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Ulusal Koruma Calisma Grubu Toplanti Tutanag

Tarih & Yer: Persembe, 31 Mart 2022, 14.00-16.00 / Zoom

Moderator: Lara Oziigergin — Kurumlar- Arasi Koordinasyon Muddir Yardimcisi (UNHCR)
Katilimcilar: ASAM, BONYAN, CARE, CONCERN, DRC, DDD, Expertise France, Geng¢ Hayat, GIZ,
GOAL, HIHFAD, IBC, ICMPD, IDA, IGAMDER, IKGV, ILO, IOM, KADAV, KAOS GL, Kizil Kader,
Maya VAkfl, MoH, MSYD, MUDEM, Multecilerle Dayanisma Dernegi, Qatar Charity, REALS, Relief
International, SAMS, Save the Children, SENED, Small Projects Istanbul, Support to Life, Turkish
Red Crescent, UN Women, UNFPA, UNHCR, UNICEF, UOSSM, WALD, WATAN, WHH, WVI

Gundem:
l. Giris ve Duyurular
I. UNHCR — Ugiincii Ulkeye Yerlesim Hususunda Bilgilendirme Oturumu
[l UNHCR Koruma Birimi Tarafindan Bilgi Oturumu
V. Kurumlar-Arasi Koruma Sektorii ihtiyag Analizi 5. Tur On Bulgularinin Sunulmasi

V. Diger Hususlar and Gelecek Toplanti Hk.
Gundem Maddesi #1: Girig ve Duyurular

e Ulusal Koruma Calisma Grubu'nun (KCG) 2022 dénemi ¢alisma plani kesinlesmis ve KCG
Uyeleri tarafindan onaylanmistir.

e Bir sonraki KCG toplantisi Nisan ayinda, Koruma ve Ge¢im Kaynaklari Sektorleri arasinda
ortak bir toplanti olarak gergeklestirilecektir. Tartismalarin temelini olusturmak igin toplantidan
once her iki sektor tyelerine de bir anket gonderilecektir.

e 2021 icin Yillik 3RP Sektérler Arasi izleme ve Degerlendirme (i&D) Raporu, Koruma Sektorii
tarafindan saglanan bilgileri de icerecek sekilde hazirlanmaktadir. Raporun, Nisan ayi
icerisinde tamamlanmasi 6ngoérilmektedir.

e Suriye Gorev Ekibi icin duzenlenen sosyal uyuma yonelik calistay yarin (1 Nisan)
gercgeklestirilecektir. 18 Nisan tarihinde ise okul disi kalmis ¢ocuklara yonelik bir galigtay
diizenlenecektir.

e Engeli olan bireylere yonelik hazirlanan savunuculuk belgesinin son hali KCG uyeleri ile
paylagildi.

¢ |OM ve Relief International tarafindan ortaklasa yuruttlecek olan Engellilik ve Dahiliyet Gorev
Ekibi i¢ci hazirlanan Gérev Tanimi belgesi, KCG uUyelerinden alinan geri bildirimler i1siginda
sonuglandiriimistir.

¢ Nisan ayinda Etkilenen Topluluklara Hesap Verebilirlik Gorev Ekibi tarafindan yeni dénem igin
onceliklerin belirlenecegi ve geri bildirim, sikayetler ve yanit mekanizmasina iligkin kilavuz
notun tanitilacag bir toplanti dizenlenecektir. Detaylar KCG uUyeleri ile paylagilacaktir.
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Devam eden adres dogrulama galismasi ile ilgili KCG uyelerinden bir¢ok soru gelmistir.
UNHCR'nin Politika Gelistirme Birimi, bu hususta standart bilgileri icerecek bir kilavuz
hazirlamak icin Gog idaresi Baskanhgi ile calismaktadir. KCG liyelerinden, adres dogrulama
ile ilgili karsilastiklar ve/veya saha gdzlemlerini (il detaylari ile beraber) iletmeleri rica edildi.
» Takibi Yapilacak Hususlar: UNHCR’a iletilen gézlemler ile beraber, kilavuz
notu tamamlandiginda KCG uyeleri ile paylasilacaktir.
Ukrayna'nin durumuna iligkin kiiresel veri portali (iyeler ile toplanti sirasinda paylasildi. ilgili
portala bu baglanti aracih@i ile ulasilabilmektedir. UNHCR tarafindan Ukrayna'’ya iliskin kisa
bir bilgilendirme paylasildi. Ukrayna vatandaslari halihazirda Turkiye'de bulunan akrabalari
velveya baglantilari aracilidi ile istanbul ve Antalya basta olmak lizere, Samsun ve Ankara ve
genel olarak Turkiye'nin kiyi kesimlerinde yer alan illere yerlesmistir. Ulkeye yeni giris yapan
bireyleri desteklemek adina 6zel sektor, kamu kurumlari ve STK’lar tarafindan girisimlerde
bulunulmaktadir. Gdzlenen mevcut zorluklar arasinda kayit ve yasal statu, saglik hizmetlerine
erisim,bankacilik sistemi ve egitime erisim ile ilgilidir. Dil ise potansiyel olarak bir zorluk/bariyer
haline gelebilir. UNHCR, Ukrayna vatandaslarinin ihtiyaclarinin sahada belirlenmesi ve
ihtiyacglara yonelik olasi ¢dézUmler Uzerinde calismak i¢in blyUkelgilikler ve konsolosluklarin
yani sira sahadaki farkli ortaklar, STK'lar ve Ukraynali kuruluglarla diyalogunu sirdirmektedir.
KCG uyelerinden Ulkeye yeni gelen Ukrayna vatandaslarinin ihtiyaclari ile ilgili gdzlemlerini
paylasmalari rica edildi.

Giindem Maddesi #2: UNHCR - Ugtincii Ulkeye Yerlesim Hususunda Bilgilendirme Oturumu

UNHCR Ugtincti Ulkeye Yerlestirme Birimi tarafindan Ggiincl tlkeye yerlesim hususunda
bilgilendirme oturumu dizenlendi. Toplanti sirasinda yapilan sunum ve Uyelerden alinan
sorular 1siginda Gclincl Ulkeye yerlesimler Uzerine bir bilgi notu dizenlenecek ve toplanti
notlari ile beraber KCG Uyeleri ile paylagilacaktir.

Gundem Maddesi #3: UNHCR Koruma Birimi Tarafindan Bilgi Oturumu

UNHCR Koruma Birimi tarafindan Uguncu Ulkeye vyerlestirme hususundaki UNHCR
prosedurlerine, dolandiricilik ve cinsel somuru ve istismar kargisinda raporlamalar ile ilgili bir
bilgilendirme oturumu dizenlendi.
UNHCR Turkiye Yardim sayfasi 2017 senesinde kurulmus ve, Arapca, Farsca, ingilizce ve
Turkce dillerinde bu baglanti araciligi ile erigilebilir.Uglincti Glkeye yerlesim hususundaki
bilgilere ise bu baglanti aracihgi ile erigilebilir.
UNHCR’in dolandiricilik, yolsuzluk ve cinsel sémiirii ve istismara (CSi) karsi sifir tolerans
politikasi uygulamaktadir. Bu hususlarda ilgili sikayetler asagidaki kanallar araciligi ile
yapiimaktadir:

o Telefon aracihdi ile UNHCR Danigsma Hatti: 444 48 68;

o E-posta aracilidi ile sikayetin iletilmesi: turan@unhcr.org;

o E-posta aracilidi ile bilgilendirmenin yapilmasi inspector@unhcr.org



https://data2.unhcr.org/en/situations/ukraine
http://help.unhcr.org/turkey
https://help.unhcr.org/turkey/resettlement/
mailto:turan@unhcr.org
mailto:inspector@unhcr.org
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BM CSIO Ag, ilgili sikayetlerin belirli araglar Gizerinden yénlendirme yapilabilmesi hususunda
calismaktadir. KCG uyeleri, ilgili gelismeler isiginda bilgilendirilecektir.

» Takibi Yapilacak Hususlar: Kurumlar arasindaki ydnlendirmeleri
kolaylastirmak adina hem koruma hem de koruma sekt6rii disinda olan ortaklar
icin bir CSIO Odak Kisisi listesi diizenlenecektir.

Bir vakayr UNHCR Yetkili Ofisleri’ne yonlendirirken, Kurumlar-Arasi Yonlendirme Formu
(IARF) kullanilmasi 6nemle tavsiye edilmektedir. ingilizce ve Tirkce IARF paketleri ve dort
dilde (ingilizce, Tirkce, Arapca ve Farsca) bulunan Yénlendirme Formu’na bu baglanti
aracihgi ile erisilebilir.

o Vakalarin dogru kigilere iletiimesi hususunda KCG uyeleri ile UNHCR Odak Kisisi
listesi ( rekafatsiz ve ayri digsmus ¢ocuklar; geri gdnderme, idari gbzetim veya sinir
disi edilme riski altindaki kisiler, siginma taleplerinin reddi, siginma basvurularinin geri
cekilmesi; fiziksel guvelik agisindan mevcut/ciddi bir riskle karsi karisya olan kisiler
(6rn. namus cinayeti riski, risk altindaki LGBTI bireyler, TCDS’ye maruz kalan bireyler
ve magdurlar, siddet riski altindaki kadinlar ve ¢gocuklar, ve siddet, iskence riski altinda
olan bireyler)) KCG vyeleri ile paylasiimistir (bu baglanti aracilidi ile erigilebilir). Veri
koruma hususlari nedeniyle UNHCR tarafindan yonlendirilen vakalar hakkinda geri
bildirim saglanamayacadi tekrardan hatirlatildi.

» Takibi Yapilacak Hususlar: Revize edilen UNHCR Odak Kisi Listesi, IARF
belgeleri ile toplanti sonrasi KCG Uyeleri ile paylasiimigtir..

Gindem Maddesi #4: Kurumlar-Arasi Koruma Sektdrii ihtiyag Analizi 5. Tur On Bulgularinin

Sunulmasi

Lara Ozugergin, Kurumlar- Arasi Koordinasyon Madir Yardimcisi (UNHCR), IAPNA 5. Tur'un

on bulgulari hususunda bir sunum yapti. Tirkcev ve Ingilizce 6n bulgular raporuna bu bagltni

aracihgi ile; anonimlestirilmig verilerine ise PowerBI platformu Uzerinden bu baglanti aracihgi
ile erigebilirsiniz.

Suriye, Afgan, Irak ve iran uyruklular da dahil olmak tizere 59 ilde 20 Koruma Ortag tarafindan
toplam 1146 kisiyle gorusilmustir. Soru alanlarinin gogunlugu 4. tur ile benzer kalirken, bu
turda Turkge dil becerileri, engellilik, egitim dizeyleri, akran zorbaligi ve akil ve ruh sagligi ile
ilgili sorular dahil edilmistir. Gortismelerin cogu Giiney Dodu Anadolu’da gergeklestirilmigtir,
bunu i¢ Anadolu ve diger, Marmara ve Ege bélgeleri izlemistir. Veriler, 24 Ocak — 25 Subat
2022 tarihleri arasinda telefon gérusmeleri ve Kobo araciligiyla toplanmistir.

On bulgularin detaylarina toplanti notlari ile gonderilecek olan sunumdan (18-26. slaytlar

arasl) erisim saglanabilir.

Gindem Maddesi #5: Diger Hususlar and Gelecek Toplanti Hk.


https://www.dropbox.com/sh/12eq8swyvyiivx3/AACjlHjBf9Pdy1aBH5SCfIsEa?dl=0
https://www.dropbox.com/sh/12eq8swyvyiivx3/AACjlHjBf9Pdy1aBH5SCfIsEa?dl=0
https://www.dropbox.com/sh/12eq8swyvyiivx3/AACjlHjBf9Pdy1aBH5SCfIsEa?dl=0
https://www.dropbox.com/s/kbn2k8beq0ntiuy/Kurumlar-Aras%C4%B1%20Koruma%20%C4%B0htiya%C3%A7%20Analizi%20-%20%C3%96n%20Bulgular%20-%20Be%C5%9Finci%20Tur%20-%20Ocak%202022.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/pz315al8v3k9yqh/Inter-Agency%20Protection%20Sector%20Needs%20Assessment%20-%20Preliminary%20Analysis%20-%20Round%205%20-%20January%202022.pdf?dl=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.refugeeinfoturkey.org%2Frepo%2FProtection%2Fia_pna5.html&data=04%7C01%7Ctigliogg%40unhcr.org%7C4b4e1a44c87145d0da9a08da0353d0dd%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C637825955824337795%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DYMzWuVyxTqwCgXOUuI7%2BWBpI%2BFO9ruvN9EI6%2FlGjkI%3D&reserved=0

) Inter-Agency

() |
\\[l Y 3 Coordination
\\\S 41’/ Y Turkey

e

=

e Nisan ayl Koruma sektori toplantisi; Koruma ve Gegim Kaynaklari sektorleri arasinda ortak
olarak yapilacaktir. Toplanti daveti ve detaylar ile ilgili en kisa zamanda KCG Uyeleri
bilgilendirilecektir.

Takibi Yapilacak Hususlar

» UNHCR’a iletilen gbézlemler ile beraber, adres dogrulama hususundaki kilavuz notu
tamamlandiginda KCG Uyeleri ile paylasilacaktir..

» Kurumlar arasindaki yonlendirmeleri kolaylagtirmak adina hem koruma hem de koruma
sektori disinda olan ortaklar igin bir CSIiO Odak Kisisi listesi diizenlenecektir.

» Revize edilen UNHCR Odak Kisi Listesi, IARF belgeleri ile toplanti sonrasi KCG lyeleri ile
paylasiimistir.
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https://www.dropbox.com/sh/12eq8swyvyiivx3/AACjlHjBf9Pdy1aBH5SCfIsEa?dl=0

