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Ulusal Koruma Çalışma Grubu 

Toplantı Tutanağı 

Tarih & Yer: Perşembe, 18 Ocak 2024, 10:00 – 12:30 / Zoom 

Moderatör: Lara Özügergin – 3RP Ulusal Koruma Sektörü Koordinatörü (UNHCR)  

Katılımcılar: AAR Japan, AHCSA, ARSA, BONYAN, DRC, DDD, EL-BIR, Erguvan 

Association for Integration of Migrants, Genç Hayat Vakfı, GIZ, GOAL Global, Hayata Anlam 

Katanlar Derneği, HRDF, IDA, ILO, IOM, KAOS GL, MAAN, MESEDER, MSYDD, MUDEM, 

Relief International, RET International, RRT, SGDD – ASAM, SistersLab, SRP, TRC, 

Uluslararası Göçmen Kadınlar Dayanışma Derneği, WFP, UN Women, UNFPA, UNHCR, 

UNICEF, UOSSM, Violet, WALD, WATAN, Yeryüzü Çocukları Derneği 

Toplantı Sunumu: İngilizce ve Türkçe 

Toplantı Gündemi: 

I. Karşılama & Duyurular  

II. Ulusal Koruma Çalışma Grubu Tanıtım Paketi Sunumu 

III. Cinsel Sömürü ve İstismardan Koruma (CSİK) Ağı Güncellemeleri & Kurumlar Arası 

CSİ Vaka Raporlama / Yönlendirme Formu Tanıtımı 

IV. 3RP 2024 – 2025 Koruma Sektörü Başvurularının İncelenmesi 

V. Ulusal Koruma Çalışma Grubu 2024 Yıllık Planının Sunumu 

VI. Diğer Hususlar ve Kapanış  

Gündem Maddesi #1: Karşılama & Duyurular 

▪ Üyelerden alınan geri bildirimler doğrultusunda, Ulusal Koruma Çalışma Grubu (KÇG) 

toplantıları bundan sonra Türkçe gerçekleştirilecektir. Özellikle son yıllarda Ulusal 

KÇG’nin üyelerinin çoğunluğunu yerel STK’ların oluşturduğu ve ayrıca uluslararası 

STK’ların da çalışanlarının çoğunun Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı olduğu göz önüne 

alındığında, toplantıların Türkçe gerçekleşmesinin daha verimli olacağına karar 

verilmiştir.  

▪ Ulusal KÇG Görev Tanımı gözden geçirilmiş olup, geri bildirim alınması adına 

ortaklarla paylaşılmıştır. Ortakların geri bildirimleri ışığında tekrardan gözden geçirilen 

Görev Tanımı’nın son hali en yakın zamanda sektör ortaklarıyla paylaşılacak ve Ulusal 

Koruma Çalışma Grubu Tanıtım Paketi’ne de eklenecektir.   

https://data.unhcr.org/en/documents/details/109983
https://data.unhcr.org/en/documents/details/109984
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▪ Aylık sektör raporlaması (Aralık 2023 için) 19 Ocak’ta tamamlanmıştır. Şubat ayında 

2024 raporlaması için sektör İzleme & Değerlendirme eğitimi düzenlenmesi 

planlanmakta olup, yakın zamanda ortaklarla duyurusu paylaşılacaktır.  

▪ Yaşlılık ve Engellilik Kapsayıcılığı Görev Ekibi'nin katkılarıyla engelli dahiliyeti 

kapsamında yeniden gözden geçirilen ve engelli bireylerden açık rıza almanın önemini 

vurgulayan Kurumlar Arası Yönlendirme Formu’nun en son versiyonlarının kullanılması 

gerekmektedir. Kurumlar Arası Yönlendirme Formu Paketine (İngilizce ve Türkçe) ve 

Kurumlar Arası Yönlendirme Formu’na (İngilizce, Türkçe, Arapça ve Farsça) ilgili 

bağlantılardan ulaşılabilmektedir. İlerleyen zamanlarda gözden geçirilen formlarla ilgili 

eğitimler düzenlenmesi de planlanmaktadır.  

▪ Geçtiğimiz sene, 3RP Koordinasyonu kapsamında, Yaşlılık ve Engellilik Kapsayıcılığı 

Görev Ekibi ve engellilik alanında uzmanlığa sahip çeşitli kurum/meslektaşların 

katkılarıyla engellilik kapsayıcılığını arttırmayı ve anaakımlaştırmayı teşvik eden çeşitli 

kontrol listeleri hazırlanmıştır. Yakın zamanda bu kontrol listeleri yeniden gözden 

geçirilmiştir. İlgili kontrol listelerine aşağıdaki bağlantılardan ulaşılabilir:  

− Erişilebilirlik Kontrol Listesi [İngilizce (Word, PDF), Türkçe (Word, PDF)] 

− Erişilebilir Görsel-İşitsel İçerik Oluşturma [İngilizce (Word, PDF), Türkçe (Word, 

PDF)] 

− Erişilebilir Word, PowerPoint ve Excel Belgeleri Hazırlama [İngilizce (Word, PDF), 

Türkçe (Word, PDF)] 

− Erişilebilir Çevrimiçi Toplantılar Düzenleme [İngilizce (Word, PDF), Türkçe (Word, 

PDF)] 

▪ Bağımlılık ve Madde Kullanımı Üzerine Kurumlar Arası Eğitim Serisi: 3RP Koruma 

ve Sağlık Sektörleri ile Ruh Sağlığı ve Psikososyal Destek alt sektörü, Yeşilay 

liderliğinde bir eğitim serisi düzenlemiştir. Altı modülden oluşan bu eğitim serisi 

bağımlılık ve bağımlı bireye yaklaşım, bağımlılık ve stigma, alkol-madde bağımlılığı, 

kumar bağımlılığı, internet bağımlılığı, ve tütün bağımlılığı konularını kapsamaktadır. 

Ulusal KÇG eğitim kayıtlarının paylaşılmasıyla ilgili Yeşilay’la iletişim halindedir.  

Gündem Maddesi #2: Ulusal Koruma Çalışma Grubu Tanıtım Paketi Sunumu 

▪ Ulusal Koruma Çalışma Grubu Tanıtım Paketi, Ulusal KÇG koordinasyonu altında şu 

ana kadar hazırlanan ve tanıtılan belgelerin, kılavuz notlarının ve diğer ilgili araçların 

derlemesini sunmayı amaçlamaktadır. Ulusal KÇG toplantısı sırasında bu belge kısaca 

tanıtılmıştır.  

https://data2.unhcr.org/en/documents/details/102957
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/102959
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/102956
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/102958
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105693
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/102954
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105580
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105581
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105588
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105589
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105586
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105587
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105596
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105597
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105584
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105585
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105593
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105594
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105582
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105583
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105590
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/105591
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▪ Ulusal Koruma Çalışma Grubu Tanıtım Paketi’ne ilgili bağlantılar (İngilizce ve Türkçe) 

aracılığıyla erişilebilmektedir.  

Gündem Maddesi #3: Cinsel Sömürü ve İstismardan Koruma (CSİK) Ağı 

Güncellemeleri & Kurumlar Arası CSİ Vaka Raporlama / Yönlendirme Formu Tanıtımı 

▪ Ulusal Koruma Çalışma Grubu Koordinatörü, Türkiye CSİK Ağı adına, ağla ilgili bilgi 

aktarmış ve çeşitli duyuruları paylaşmıştır. Türkiye CSİK Ağı’nı ve ağ faaliyetlerini 

özetleyen bilgilere sunum üzerinden ulaşılabilmektedir. (Slayt 7 – 10) 

▪ CSİK Ağı, üyelik sistemini BM kurumlarının ötesinde, insani yardım, iyileştirme ve 

kalkınma müdahalesi genelinde Türkiye'de faaliyet gösteren ulusal ve uluslararası 

STK’ları ve kurumları da içerecek şekilde genişletmiştir. Üyelik ağı gereksinimleri 

sunumda aktarılmıştır. (Slayt 8).  

▪ Türkiye CSİK Ağı kapsamında, Cinsel Sömürü ve İstismar (CSİ) iddialarına ilişkin yakın 

zamanda kurulan raporlama ve yönlendirme mekanizmasına ilişkin bilgiler aktarılmıştır. 

Bu mekanizma kapsamındaki ilgili araç ve belgelere aşağıdaki bağlantılardan 

ulaşılabilmektedir (Slayt 11 – 17):  

− CSİK Odak Kişilerinin Haritalaması (Activity Info) & CSİK Odak Kişilerinin 

Haritalaması (PowerBI Veri Paneli) 

− CSİ Şikayetleri için Vaka Yönlendirme Formu 

− CSİ Raporlama ve Yönlendirmeleri için Açık Rıza Formu 

− CSİ Şikayetleri için Vaka Yönlendirme Formunun Kullanımına İlişkin Kılavuz Notu 

Gündem Maddesi #4: 3RP 2024 – 2025 Koruma Sektörü Başvurularının İncelenmesi  

▪ 3RP 2024 – 2025 Koruma Sektörü başvurularının değerlendirilmesi adına UNHCR Bilgi 

Yönetimi Birimi karşılaştırmalı bir analiz sunmuştur. Bu analizin amacı, 2023 ve 2024 

3RP başvuruları ve Koruma sektörü öncelikleri üzerinden değişiklikleri anlamak ve 

bağlam kapsamında değerlendirmektir.  

▪ Bu analizde faaliyet ve müdahalelerin kapsamı, ortaklardaki ve hedeflerdeki değişimler 

ve coğrafi kapsam incelenmiştir. Tematik alanlarda, 2024 için sektör taahhütleri tespit 

edilen ihtiyaçlar ve eksikliklere istinaden değerlendirilmiştir. Tespit edilen ihtiyaçlar 

çoğunlukla Kurumlar Arası Koruma İhtiyaç Analizi’nin yedinci turunun (İngilizce ve 

Türkçe) çıktılarını yansıtmaktadır.  

https://data2.unhcr.org/en/documents/details/106083
https://data2.unhcr.org/en/documents/details/106084
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.activityinfo.org%2Fc%2Fcnjcezrlnvetb5n3%2Fe422b1&data=05%7C02%7Ckayadi%40unhcr.org%7C0b778103e23d447cd79008dc0130af5d%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638386558234506137%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=ggTh6w6vaRpxab76NNhJRS%2Fbk45QTRp%2FoRM2eCBe964%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.powerbi.com%2Fview%3Fr%3DeyJrIjoiNDBlOTM2MjgtZmM5ZS00MTYwLWE3YjUtZDI5ZGIyYmE3MmE5IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9&data=05%7C02%7Ckayadi%40unhcr.org%7C0b778103e23d447cd79008dc0130af5d%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638386558234506137%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=4FNewGb0ZrmLn1eLHkNAtZKbrEhNyeToiKNVpDbbpC4%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.powerbi.com%2Fview%3Fr%3DeyJrIjoiNDBlOTM2MjgtZmM5ZS00MTYwLWE3YjUtZDI5ZGIyYmE3MmE5IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9&data=05%7C02%7Ckayadi%40unhcr.org%7C0b778103e23d447cd79008dc0130af5d%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638386558234506137%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=4FNewGb0ZrmLn1eLHkNAtZKbrEhNyeToiKNVpDbbpC4%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdata2.unhcr.org%2Fen%2Fdocuments%2Fdetails%2F105534&data=05%7C02%7Ckayadi%40unhcr.org%7C0b778103e23d447cd79008dc0130af5d%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638386558234506137%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=AxsfaosWdaYWhrGO%2Bb%2F0wtdSWqYhgD7AWE87JxVOBVM%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdata2.unhcr.org%2Fen%2Fdocuments%2Fdetails%2F105532&data=05%7C02%7Ckayadi%40unhcr.org%7C0b778103e23d447cd79008dc0130af5d%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638386558234506137%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=GgEJALbW6VhUExw5U3fJ9YViQmQwViNthwoaVVKwq2E%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdata2.unhcr.org%2Fen%2Fdocuments%2Fdetails%2F105533&data=05%7C02%7Ckayadi%40unhcr.org%7C0b778103e23d447cd79008dc0130af5d%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638386558234506137%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=50PmYEcGt7DYhUlnpgUHxyiPFG3edHakScVM2fdKfNM%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdata2.unhcr.org%2Fen%2Fdocuments%2Fdetails%2F104862&data=05%7C01%7Ckayadi%40unhcr.org%7C343aae75b43f4d5e197608dbea525815%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638361411600640591%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=HS%2BLIW4TVSp2uj7CuQ9q4A3Kxox31J61ZaNhpHrX6V0%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdata2.unhcr.org%2Fen%2Fdocuments%2Fdetails%2F104863&data=05%7C01%7Ckayadi%40unhcr.org%7C343aae75b43f4d5e197608dbea525815%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638361411600640591%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=O%2BPRZoUOTYBgCW1cOZL5kJ7lWiF%2B3rsfyrj3yB7DEp4%3D&reserved=0
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▪ Genel olarak bu sene başvuruların coğrafi kapsamı daralmıştır. Buna rağmen 

mültecilerin en yoğunlukta yaşadığı yerler ve depremden etkilenen iller halen ortakların 

programlaması kapsamında kalmıştır. 2023 yılıyla karşılaştırıldığında, Suriyeli olmayan 

mültecilere yönelik ve kesişimsel/sektörler arası nitelikteki programlamada azalma 

meydana gelmiştir. Fakat engelli bireylerin hedeflenmesine/anaakımlaştırılmasına 

yönelik programlamada önemli bir artış gözlemlenmektedir. (Slayt 20) 

▪ Analiz kapsamında, bilgilendirme ve bilinçlendirme faaliyetleri, sosyal uyum, 

toplulukların harekete geçirilmesi, ruh sağlığı ve psikososyal destek, hukuki destek ve 

danışmanlık, koruma için nakit temelli destek, özel ihtiyaç sahibi bireyler, 

eğitimler/teknik kapasite geliştirme, kurumsal destek, toplumsal cinsiyete dayalı şiddet, 

çocuk koruma, ve geri bildirim, şikayet ve yanıt mekanizmaları tematik alanlarındaki 

değişimler incelenmiştir. (Slayt 21 – 32) 

➢ Takibi Yapılacak Husus: Bağlam dolayısıyla sosyal uyum faaliyetlerinin sektörler arası 

düzeyde koordinasyonuna öncelik verilmesinin daha etkili ve faydalı olup olmayacağı 

konusu tartışılmıştır. Sosyal uyum müdahalelerinin uygulanmasındaki mevcut 

zorluklar göz önüne alındığında, ortaklardan sosyal uyumun Koruma Sektörü çalışma 

planından çıkarılmasına veya sektör önceliği olarak kalmasına istinaden geri bildirim 

beklenmektedir. 

➢ Takibi Yapılacak Husus: Katılımcıların talebi doğrultusunda önümüzdeki haftalarda 

3RP 2024 – 2025 Koruma Sektörü başvurularının analiziyle alakalı daha detaylı bir 

tartışma düzenlenebileceği konuşulmuştur. Yakın zamanda bu konuyla alakalı 

ortaklarla duyuru paylaşılacaktır.  

Gündem Maddesi #5: Ulusal Koruma Çalışma Grubu 2024 Yıllık Planının Sunumu 

▪ Ulusal Koruma Çalışma Grubu 2024 Yıllık Planı yakın zamanda gözden geçirilmiştir. 

Çalışma Planı, Ağustos 2023’te yapılan Ortak 3RP Koruma Sektörü Çalıştayı’nda 

tartışılan konuların çıktılarından, 3RP Koruma Sektör stratejisinden, sektör izleme ve 

değerlendirme çerçevesindeki ilerlemeden/tespit edilen zorluklar ve eksikliklerden ve 

Kurumlar Arası Koruma İhtiyaç Analizi Yedinci Tur Raporu’ndan faydalanarak revize 

edilmiştir.  

▪ Çalışma Planı kapsamında belirlenen tematik alanlar şu şekildedir: Engelli Mülteciler, 

Uluslararası Korumaya Erişim, Savunuculuk, Sosyal Uyum, Etkilenen Topluluklara 

Karşı Hesap Verebilirlik, Veri Toplama ve Analizi, 3RP Koruma Sektörü Planlaması, 

Uygulaması ve İzleme & Değerlendirme Süreci.  
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➢ Takibi Yapılacak Husus: Çalışma Planı sektör ortaklarıyla geri bildirimlerinin alınması 

adına paylaşılmıştır. 29 Ocak’a kadar geri bildirim verilmesi gerekmektedir. Geri 

bildirimlerini iletirken ortakların hangi aktivitelere liderlik edebileceği veya katkıda  

bulunabileceklerini de belirtmeleri gerekmektedir. Ayrıca, sosyal uyum tematik 

alanının dahil edilip edilmeyeceğiyle ilgili de ortakların geri bildirimlerini iletmeleri 

beklenmektedir.  

Gündem Maddesi #6: Diğer Hususlar ve Kapanış  

▪ Ortaklar, Ulusal KÇG toplantılarının iki ayda bir gerçekleştirilmesini kabul etmiştir. 

Fakat bağlamsal gelişmelere ve ihtiyaçlara bağlı olarak ek toplantılar talep edilebilir ve 

gerçekleştirilebilir. 

▪ Bir sonraki Ulusal KÇG toplantısının 28 Mart tarihinde saat 10:00 – 12:00 arasında 

gerçekleştirilmesi planlanmaktadır.  

Takibi Yapılacak Hususlar 

➢ Takibi Yapılacak Husus: Bağlam dolayısıyla sosyal uyum faaliyetlerinin sektörler arası 

düzeyde koordinasyonuna öncelik verilmesinin daha etkili ve faydalı olup olmayacağı 

konusu tartışılmıştır. Sosyal uyum müdahalelerinin uygulanmasındaki mevcut 

zorluklar göz önüne alındığında, ortaklardan sosyal uyumun Koruma Sektörü çalışma 

planından çıkarılmasına veya sektör önceliği olarak kalmasına istinaden geri bildirim 

beklenmektedir. 

➢ Takibi Yapılacak Husus: Katılımcıların talebi doğrultusunda önümüzdeki haftalarda 

3RP 2024 – 2025 Koruma Sektörü başvurularının analiziyle alakalı daha detaylı bir 

tartışma düzenlenebileceği konuşulmuştur. Yakın zamanda bu konuyla alakalı 

ortaklarla duyuru paylaşılacaktır.  

➢ Takibi Yapılacak Husus: Çalışma Planı sektör ortaklarıyla geri bildirimlerinin alınması 

adına paylaşılmıştır. 29 Ocak’a kadar geri bildirim verilmesi gerekmektedir. Geri 

bildirimlerini iletirken ortakların hangi aktivitelere liderlik edebileceği veya katkıda  

bulunabileceklerini de belirtmeleri gerekmektedir. Ayrıca, sosyal uyum tematik 

alanının dahil edilip edilmeyeceğiyle ilgili de ortakların geri bildirimlerini iletmeleri 

beklenmektedir.  

 


