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CONTEXTE OPERATIONNEL 

La situation sanitaire dans les sites de réfugiés dans les régions de l’Est et 

l’Adamaoua est maitrisée. Depuis le mois de juin 2014, le taux brut de mortalité 

est passé en dessous de 1 décès/10,000 pers/jour, et est demeuré ainsi, même 

pour les moins de 5 ans. Par ailleurs, la situation nutritionnelle s’est 

considérablement améliorée. Le taux de malnutrition aiguë globale est passé de 

17,1% en mai à 3,3% en Septembre. Néanmoins, les services fournis dans les sites 

dans les secteurs de l’eau, l’hygiène et l’assainissement restent en dessous des 

standards. Les efforts en 2015 viseront l’amélioration des standards Sphère dans 

tous les sites et le renforcement des moyens de subsistance mis à la disposition 

des réfugiés et communautés hôtes, très faibles en 2014. L’accent sera également 

mis sur le renforcement des structures sociocommunautaires (points d’eau, 

centres de santé et écoles, etc) dans les villages des zones d’accueil de réfugiés en 

vue de renforcer la coexistence pacifique entre réfugiés et communautés hôtes.

DONNEES CLEES 

134 106 
Réfugiés enregistrés depuis janvier 

2014 

62 341 
Réfugiés vivent sur les sites 

64 234 
Réfugiés vivent en dehors des sites 

 

7531 
Réfugiés enregistrés à Yaoundé et 

Douala 

 

 

FINANCEMENT 

111,134,636 USD 
Requis par les agences et les partenaires 

pour couvrir l’ensemble des besoins. 

 

PRIORITES  

� Accélération de la réponse en faveur 

des réfugiés en dehors des 

sites.               
� Renforcement de la coexistence 

pacifique entre réfugiés et 

communautés hôtes. 
� Assistance en faveur des 

communautés hôtes 
� Amélioration des standards Sphère 

dans les sites. 
 

42%  

financés58% 

non 

financés 
Des entraineurs israéliens, déployés sur le site de Gado par l’Ambassade d’Israël au Cameroun, ont organisé 

des séances d’entrainement avec les enfants réfugiés et camerounais.  Photo DR 
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DEVELOPPEMENTS OPERATIONNELS 

Protection 

� Au total,  134 106 réfugiés ont été vérifiés et enregistrés par le HCR au Cameroun au cours de l’année 2014, dont 92 

165 dans la région de l’Est, 29 692 dans la région de l’Adamaoua, 4749 dans la région du Nord, et 7531 à Yaoundé 

(Centre) et Douala (Littoral). L’enregistrement des réfugiés qui s’étaient installés depuis des mois dans les villages qui 

n’avaient pas encore été visités par le HCR se poursuit.  

� Dans le cadre de la protection de l’enfant, 1500 familles ont été sensibilisées par le HCR à Lolo sur l’importance de la 

participation des enfants aux Espaces Amis des Enfants. Cette sensibilisation fait suite à la suspension des activités 

d’éducation dans les ETAPEs du fait des congés de fin de premier trimestre. En outre, 227 familles ont été 

entretenues sur les violences faites aux enfants. 

� Les activités d’animation communautaire  sur les Violences Basées sur le Genre (VBG) réalisées par  ONU Femmes 

dans les sites de Lolo, Mbilé, Gado et Timangolo, en collaboration avec le HCR, ont permis de sensibiliser  671 

personnes  dont  615 femmes et  56 hommes.  Parmi ces personnes, 2 cas de VBG ont été identifiés et traités dont 1 

cas d’agression physique et 2 cas de viol collectif en RCA, datant de plus de trois mois. En outre 4 leaders 

communautaires ont été touchés par le plaidoyer sur l’accès des femmes aux ressources. 

Gaps 

� Insuffisance de partenaires pour la protection de l’enfance. 

� Réponse insuffisance dans la prise en charge des Personnes à Besoins Spécifiques (PBS). 

Santé 

� Sur la base des consultations ayant eu lieu courant novembre 2014 avec les partenaires, les agences sœurs du 

système des Nations Unies et les autorités locales, le HCR a procédé la semaine passée, à l’élaboration des activités 

prioritaires pour 2015 dans les secteurs de la nutrition, la sécurité alimentaire et la santé à l’intérieur et en dehors 

des sites sur l’axe Batouri. 

� Dans le cadre de ses activités menées en vue d’assurer l’accès aux soins de santé primaire et santé de la 

reproduction aux réfugiés et les populations hôtes, la Croix Rouge Française, partenaire du HCR, a effectué 471 

consultations curatives, 26 hospitalisations, 25 références/évacuations et 9 consultations prénatales au niveau de 

l’hôpital de district de Ketté, du CSI de Timangolo et de Bethany.  

Gaps 

� Insuffisance d’activités en santé et nutrition en dehors des sites. 

� Insuffisance du personnel de santé dans les centres de santé.  

� Equipement et le plateau technique des structures sanitaires des zones d’accueil de réfugiés faibles. 

� Absence de réponse en matière de santé mentale dans certains sites (Borgop et Ngam). 

Nutrition 

� La Fédération Internationale de la Croix Rouge (FICR), partenaire du HCR, a effectué du 27 au 30 décembre le  6ème 

et dernier tour du programme de nutrition supplémentaire de couverture, fournis par le PAM, pour le compte de 

l’année 2014 dans et autour du site de Gado. Au total 23,7 tonnes d’intrants nutritionnels ont été distribués pendant 

ce tour.  Il ressort de la synthèse des données transmises au PAM que sur 5235 enfants et 1044 femmes enceintes et 

allaitantes planifiés, respectivement  5433 enfants et 1041 femmes enceintes et allaitantes ont été assistés, soient 

des taux de réalisations respectifs de 104% et de 99,7%. Ces taux de réalisations pourraient s’expliquer, d’une part, 

par les regroupements familiaux régulièrement enregistrés au niveau du site de Gado, qui entrainent une croissance 

de la taille des familles abritées dans ce site et, par conséquent, une augmentation de la cible. Par ailleurs, il faut 

noter que chaque mois les enfants sortis guéris du programme de prise en charge de la malnutrition aigüe intègrent 

le programme de nutrition supplémentaire de couverture, ce qui contribue également à l’augmentation des chiffres. 
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� Dans le cadre de la prévention de la malnutrition et des maladies dans les ménages sur le site de Timangolo, Action 

Contre la Faim (ACF), partenaire du HCR, a effectué 11 groupes de discussions avec 97 participants et 12 sessions de 

formation sur l’allaitement et soutien et conseil à l’alimentation du nourrisson et du jeune enfant. En outre, 4 

séances de sensibilisation sur l’utilisation d’aliments nutritionnels (plumpy nut et CSB) ont été effectuées sur ce site. 

A Mbile, ACF a sensibilisé 37 hommes chefs de famille sur le rôle qu’ils peuvent jouer dans la réduction de la 

malnutrition en aidant leurs épouses, mères et sœurs à se prendre en charge ou à prendre en charge les enfants 

malnutris. En outre, 332 bénéficiaires ont pris part aux sensibilisations de la communauté sur les pratiques 

d’hygiènes.  

Eau, Hygiène et Assainissement  

� Les données relatives aux ouvrages disponibles dans les sites, à la quantité d’eau fournie par personne et par jour, et 

nombre de personne par latrine et douche couvrant la période en revue, compilées par le HCR, restent identiques à 

celles des deux précédentes semaines et se présentent comme suit:  

• A Lolo, 18 forages sont fonctionnels et le ratio demeure à 22 litres/personne/jour. En outre, 450 latrines et 330 

douches sont fonctionnelles, soit un ratio de 23 personnes par latrine et 32 personnes par douche. La 

promotion de l’hygiène et la gestion des déchets se poursuivent.  

• A Mbile, la quantité d’eau fournie aux réfugiés est restée la même que la semaine écoulée (15 

litres/personne/jour avec 12 forages). 402 latrines et 224 douches sont disponibles soit un ratio de de 24 

personnes par latrine et 43 personnes par douche. Les activités de promotion d’hygiène et la gestion des 

déchets se poursuivent. En outre la construction de 6 aires de lavage a démarré cette semaine. 

• A Timangolo, 5 forages permettent d’assurer un ratio de 15,5 litres/personne/jour. Le nombre de latrines 

familiales est maintenu à 560 soit un ratio de 12 personnes par latrine et celui de douche à  532 soit un ratio de 

13 personnes par douche. Les activités de chloration au seau avec des comprimés type aquatab se poursuit au 

même titre que les activités de promotion de l’hygiène et de gestion des déchets. 

• A Ngarisingo, le ratio d’eau fourni par 2 forages est maintenu  à 25 litres/personne/jour. 70 latrines et 66 

douches sont fonctionnelles pour un ratio de 11 personnes par latrine et 12 personnes par douche. Les activités 

de promotion d’hygiène, entretien des latrines et douches ainsi que le monitoring de l’utilisation de l’eau se 

poursuivent. 

• A Borgop, 13 forages et 4 puits sont fonctionnels et permettent de fournir 14,3 litres/personne/jour. Pour 

l’assainissement, 408 latrines et 388 douches fonctionnelles pour un ratio de 30 par latrine et 31 par douche. 

• A Gado, 21 forages sont fonctionnels associés au système de water trucking mis en place permettent d’assurer 

un ratio de 13,4 litres/personne/jour. 565 latrines et 322 douches sont fonctionnelles pour un ratio de 34 par 

latrine et 59 par douche.  

• A Ngam, 4 forages sont fonctionnels et permettent de fournir 17,9 litres/pers/jour; 212 latrines et 126 douches 

sont fonctionnelles pour un ratio de 19 personnes par latrine et 32 par douche. 

� De manière globale, l’ensemble d’ouvrages 

d’eau et d’assainissement réalisés dans 

l’ensemble des sites au cours de l’année 2014 

se présentent comme suit : 78 forages 

construits sur 131 prévus, 2909 latrines 

construites sur 3524 prévues, et 1987 

douches construites sur 3014 prévues. 

 

� Une évaluation des besoins en eau et 

assainissement en dehors des sites menée 

par le HCR fait ressortir les besoins ci-après 

pour les réfugiés et communautés hôtes : 

398 forages à construire et 247 forages/puits 

à réhabiliter, et 828 latrines à construire dans 

des endroits publics, y compris les écoles et centres de santé des villages d’accueil de réfugiés. 
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Gaps 

� Sur les sites de Borgop, Ngam, Gado, Mbilé et Timangolo, la quantité d’eau fournie quotidiennement aux réfugiés 

reste en deçà des standards (20 litres par personne, par jour).  

� De façon générale, le ratio nombre de personnes par latrine est de 26 pour une latrine contrairement aux standards 

(1 latrine pour 20 personnes). 

� Des ressources additionnelles sont nécessaires pour la construction de 53 forages, 615 latrines et 1027 douches 

supplémentaires pour couvrir l’ensemble des besoins des réfugiés sur l’ensemble des sites.  

� Les besoins en forages et latrines dans les villages d’accueil ne sont pas couverts. Il s’agit de 389 forages à construire, 

247 autres à réhabiliter et 828 latrines à construire. 

Vivres 

� Le Ministère de l’Agriculture et du Développement Rural, la FAO et le PAM ont effectué du 8 - 20 décembre une 

mission conjointe afin d’évaluer la campagne agricole et les disponibilités alimentaires dans les régions de Nord, 

Adamaoua et Est. Les résultats préliminaires cette évaluation, partagés la semaine écoulée, indiquent que la 

production de la campagne agricole 2014-2015 a été globalement satisfaisante dans ces régions.  

� En vue de réduire les difficultés exprimées par quelques réfugiés quant à leur adaptation à certaines denrées 

alimentaires, notamment la transformation et la consommation du maïs ; difficultés identifiées lors des récentes 

évaluations menées sur le terrain, le PAM a prévu installer 27 moulins dans les villages et les sites de réfugiés. Un 

plan provisoire de distribution de ces moulins a été convenu avec le HCR comme suit : 12 moulins pour la zone de 

Kadey (Est), 10 pour la zone du Mbéré (Adamaoua), et 4 pour la zone du Lom et Djerem (Est).  

� La prochaine distribution générale des vivres est prévue du 7 au 20 Janvier 2015. Pour ce premier tour des 

distributions de l’année 2015, le PAM a planifié d’assister 100 699 nouveaux réfugiés soit une augmentation de 11 

918  bénéficiaires par rapport au précédent tour et 17 261 vulnérables parmi les anciens refugiés. L’augmentation 

des chiffres des bénéficiaires est le résultat de l’exercice des regroupements familiaux, de l’enregistrement continu 

des réfugiés dans les villages que le HCR n’avait pas encore visités, dans les sites, ainsi que dans les localités 

frontalières comme Kenzou et Garoua Boulai. 

Abris et Biens domestiques 

� A Lolo, l’extension du site se poursuit avec la construction de 

17 abris supplémentaires par PU-AMI, partenaire du HCR, 

portant à 8110 le nombre total d’abris déjà construits dans 

l’ensemble des sites sur 12162 prévus. Pour l’année 2015, le 

HCR prévoit la construction de 9500 abris semi-permanents 

dans les 7 sites. Pour cela, 5 machines Hydraform sont en 

cours d’acheminement vers les sites afin de permettre aux 

réfugiés de fabriquer des briques. 

� A Mbile, IEDA a appuyé 155 personnes à besoins spécifiques 

en babouches, couvertures pour enfant, savons de toilettes, 

seaux, et pots d’aisance. 10 kits bébé (y compris 3 savons, 1 

seau, 1 panier, une bassine, 1 pot d’aisance, etc.) ont été 

fournis à 8 femmes ayant des bébés de moins d’un mois.  

Gaps 

� 2228 abris familiaux restent à construire pour permettre de loger 4052 familles vivant encore dans des abris 

communautaires et 875 autres qui continuent à partager les tentes familiales. 

� 9500 abris familiaux semi-permanents à construire dans les sites de réfugiés. 

� Extension de l’appui en biens domestiques en dehors des sites. 

Construits   

67%

Gap

33%

Construction d'abris familiaux 

dans les sites
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Moyens de subsistance et Protection de l’Environnement 

� A Mbile, les femmes bénéficiaires d’activités génératrices de revenus (AGR) ont débuté les activités et les  récoltes 

des champs communautaires sont mises en vente depuis quelques semaines. Les bénéfices en caisse s’élèvent déjà à 

150 000 francs CFA. Par ailleurs, ONU Femmes a poursuivi l’identification de 80 potentielles femmes bénéficiaires sur 

ce site pour la prochaine vague d’AGR. Les activités prévues incluent le petit commerce, le tricotage et la couture, 

l’élevage, la coiffure et la vente des beignets.  

� A Timangolo, IRD, partenaire du HCR, est en cours d’implantation d’une nouvelle pépinière et d’identification de 

nouveaux espaces cultivables. Alors que 5 nouveaux groupes de réfugiés sont structurés et ont commencé les 

activités maraîchères, les activités des membres issus des 6 groupes ayant bénéficié de l’appui HCR-IRD  pour mener 

à bien leurs différentes activités génératrices de revenus, évoluent progressivement. Par ailleurs, un moulin a été 

installé sur le site au cours de la semaine en revue par IRD. Un comité gestion a été institué et un règlement intérieur 

élaboré pour la gestion dudit moulin.    

� A Lolo, les agriculteurs encadrés par IRD, partenaire du HCR, ont récolté la morelle noire et la pastèque pendant la 

semaine écoulée. En outre, ils ont été formés à l’utilisation de la moto pompe pour l’arrosage des plantes. IRD a 

également encadrés 12 jeunes accompagnés par ASSEJA dans les activités agricoles, notamment la production des 

choux et des pastèques. 8 filles encadrées par ASSEJA ont été formé par IRD au pédalage de la machine à coudre. 

Ceci rentre en droite ligne de la formation en couture. 

� Pour l’année 2015, la stratégie de mise en œuvre pour les moyens de subsistance prévoit la prise en charge des 

réfugiés à hauteur de 70% et les populations hôtes à hauteur de 30% dans les régions de l’Est, de l’Adamaoua et du 

Nord. 

 

Défis 

� Problématique des abandons et absences dans les centres nutritionnelles. 

� Tensions entre réfugiés et communauté hôte due à la collecte du bois de chauffage. 

� Mouvements des réfugiés entre les sites et entre les sites et villages. 

� Accès des réfugiés aux soins et à la vaccination en dehors des sites.   

� Démantèlement des  réseaux de personnes impliquées dans la vente et la consommation des stupéfiants sur les 

sites.  

� Renforcer la surveillance épidémiologique communautaire au niveau des sites. 

 

Contacts: 

Susan Din, Chargé des Relations Extérieures et des Rapports, din@unhcr.org, Tel: +237 22 20 29 54 

Djerassem Mbaiorem, Chargé des Rapports, mbaiorem@unhcr.org, Tel: +237 22 20 29 54 

 

Liens: 

Portail régional sur la RCA: http://data.unhcr.org/car/regional.php  

Page Web sur le HCR Cameroun: http://www.unhcr.org/pages/4a03e1926.html 

Tracks HCR: http://tracks.unhcr.org 

 


