
مالی  امداد  پروگرام می  ان  و�ن �ی
معلومات



1/4

1/

2/
شدہ  رہائشی  ہی درج  کے  ہونے  والے  مقام   کارڈ  جاری 

کے  �پاس  ہے : سے  ا�ی  آپ  ذ�ی  می  اور  مندرجہ  ں 
ا   مکمل  اندراج  اندراج  �ی پرت  والا  ابتدائی  ن  ی

ت
� کے   ادارے   می   پناہ 

نوٹس۔ ر 
ث

کا  مو� پولی  ا  کہ  ی ز�،�ج
 دستاو�ی ر  سرکاری 

ث
مو� ر  د�ی گئی ،کوئی  جاری  کی  سے  طرف  کی  حکومت  انی  و�ن  �ی

ہے ی 
ن

� ز� 
 ر  دستاو�ی

ث
قانونی  اورمو� ا�ی  جاری  سے  طرف  کی  حکومت  انی  و�ن �ی �پاس  کے   آپ 

 * ی سےکم  اور  تنہا  �ہ  آپ 18 سال 
ی رہے  �ہ کر  امداد  وصول  مالی  سے  ب 

ن
جا� کی  ی 

ظ ن ت
� درد  �ہ انی 

ن
ا� دوسری  می  ز� 


دوسرےمہمانی  مرک ا�ی  ہی  سے  پہلے   آپ 

ی کرتے   �ہ م  ن  می  کا  ر�ی رائے  مہا�ج �ب متحدہ  کے  ادرہ  ا   اقوام  ن  .جی.  اوز   �ی  آپ     ا�ی
ادہ  ہے ز�ی کردہ   رقم  سے  مقرر  کی  ن  ی

ن
معاو� کہ  جو  ہے  آمدنی  مستحکم  باقاعدہ  اور  � کی  آپ  اور  ی  کرتے  �ہ م  کا  پر  طور  قانونی   آپ 

جاتی  کی  راہم 
ف

� امداد   نہ  سے   طرف  کی  حکومت  انی  و�ن �ی ہے۔   حصہ  کا  امداد   انی 
ن

ا� کردہ   راہم 
ف

� سے  طرف  کی  ن   ی
ن

معاو� مختلف  می  ان  و�ن �ی امداد   مالی 
کی  ن   ی

ن
و� �ی ورپی  �ی ہے۔  جاتی  کی  سےنگرانی  طرف  کی     ECHO جنرل  ٹ  ور�ی

ٹ ر�ی
ئ

ڈا� اور  حکومت  انی  و�ن �ی اہم  �ت ہے  جاتی  دی   رقم    ہی  نہ  اور  ہے 
جنرل(۔  ٹ  ور�ی

ٹ ر�ی
ئ

ڈا� لئے   کے  وں  ی
ئ

کاروا� ی   امداد  انی 
ن

ا� اور  تحفظ  شہری  ورپی  �ی  -ECHO ہے)  ا     جا�ت ا   کی راہم 
ف

� فنڈ   پر   طور   مکمل  سے  طرف 

ہے. پروگرام  ا�ی   منعقد   لئے   کے  بنانے    
ن

ی
ق �ی رسائی  منصفانہ  لئے  کے  سب  ہوئے،  کرتے   ز� 

 گر�ی سے  اندراج  رے   د�ہ ت   ق
و� ی  �ب امداد   مالی 

حمل،  و  نقل  مواصلات،   کہ   ا  ی �ج  ، کرسکی پورا   ات    ضرور�ی ادی  ی
ن

�ب خاندان   اور    راد 
ف

ا� گزار،انفرادی  درخواست  کے  پناہ  اکہ   �ت ہے  امداد   انی 
ن

ا� ہدف  کا  پروگرام 
ہے۔مالی  ی  

ن
� یفہ  �

ظ
و� �ی   ہم   ا  رسائی۔�ت �ت  اداروں   سرکاری  ا  �ی داری   ر�ی

خ
� ر   د�ی اور   مصنوعات  کی  صحت  حفظان  خوراک،  لباس،  ات،  سہولی کی  ات  ادو�ی مواد،  عل�یمی 

ت
�

کے  پناہ    ن  ی
ن

و� معا  ر  د�ی اور     ،  ، ن گز�ی پناہ  رائے   �ب ادارہ      کا  متحدہ  اقوام  ۔   گا   ہو  پر   پروگرام  کے   رقم    ماہانہ   کی    دہندگان   یہ  عط� انحصار  کا    امداد  
۔ ی �ہ کرتے   پورا   کو     شرائط   گئی    دی  می  ذ�ی  کہ  جو  ی  �ہ کرتے   تعاون     

ئ
کی راہمی 

ف
� کی  پروگرام  مالی  آہنگ  ہم  ا�ی   

ئ
کی مدد    کی  دہندگان   درخواست 

گی. جائے  ہو  اب  ی
ت

دس جگہ  ر  �ہ وار    مرحلہ   ن  لی گی،  سکے  ہو  ی 
ن

� ی 
ق ت

� ت  ق
و� ی  �ب می  مقامات  تمام  اور  گا  لگے  ت  ق

و� کچھ  لئے  کے  رسی 
ت

� کی  اس 

نمبر    PIN ذاتی  اور  کار   یقہ  طر� لئے   کے  استعمال  کے  �وں  
ن �ی�

م�ش  ATM  ) اور)اے۔ٹی۔ا�ی استعمال   کے  ان  گےاور  کر�ی  ی 
ق ت

� کارڈ   ، ن   ی
ن

معاو�
گا۔ جائے    ا  کی اعلان   کا   ت  ق

و� اور  دن  اور   گی  ہو  سے   
ق

طر�ی پرمنظم  مقام  ر   �ہ ی  
ق ت

� کی  گے۔کارڈز  کر�ی  وضاحت  کی  رسائی   �ت 

صرف   سے  می  ،ان  ی کراتے  �ہ درج  ام    �ن
ئ

مقامات  می  متعدد  کارڈز  کی مختلف  آپ  گے۔اگر  ہوں  حقدار  کے  منتقلی  کی  زرنقد  اور  ا�ی  کارڈ  ا�ی  صرف  می  ے 
ن خاندان  مہ�ی� اور  راد 

ف
ا�  انفرادی 

۔  ی کرتے   �ہ والے  مقام  سے   حاصل  آپ  رہنے  کارڈ   وہ   کارڈ  ہو  گا  جو  فعال  �ی  گے۔  لی  افت  کر  ن  �ی  در�ی ی
ن

والے  معاو� کرنے  ی 
ق ت

� کارڈ   
ش ونکہ  کی کی گی  ہو  رقم  می  کارڈ  ا�ی 

ا  ہے ؟ مالی   امداد  پروگرام  کی

ن  اور  ا�ی متحدہ  حفاظت ، اقوام  اور  سلامتی  کی  وں  ی ش ئ
تمام    رہا�

راد   
ف

تمام   ا� ر  موجود  د�ی مقامات  می  عملےاور  .جی .اوز  کے 
کے   مراحل  کے  مختلف  ی 

ت
� اس  مالی  پروگرام  کی  کہ  جو 

کے  قسم  بھی  ی  ہے۔کسی 
ج

ر�
ت

� ن  ی ،اولی گار  �ہ دوران   مدد 
اگلے  کا   �ارات،مسائل،تنازعات   �ش

ت
ن� ا� والے     ہونے  دا   ی �پ

ر   پڑے  
ث

راست  ا� رائے  معطلی   پر  �ب کی  نوٹس  �ت  پروگرام 
گی۔  جائے  دی  ت  ی ا�ہ صبرکو  خاص  اور  گا۔آپ  کے  تعاون 

۔   کر�ی ا  ہے،سے  رابطہ  کر�ت راہم 
ف

معاون ،   جو  کہ  مالی  امداد  � مقام  کے  بانی  اپنے  رہنے  والے  مہر� رائے  ،�ب ی �ہ کم   اور  تنہا  * اگر  آپ 18 سال  سے 

سکتا  ہوں؟  کر  حاصل  د  امدا  مالی  می  ا   کی

رسائی  امداد  �ت  مالی  اس  آپ 
آپ: اگر  ی  �ہ  

ت
سک کر  حاصل 

رسائی  اس  مالی  امداد   �ت  آپ 
  :  اگر 

ت
سک کر  ی 

ن
� حاصل 

مالی  امداد  پروگرام می  ان  و�ن �ی
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3/

4/

5/

6/

امداد    کب  لے  سکتا   ہوں؟ می   مالی 

مقام   رہائشی  کے  پروگرام  آپ  امدادی  ب  مالی  موجود  ہوں  گی۔�ج متعلق  معلومات  کے  رہائشی   مقام  می  مالی  امداد  کے  آپ  می  ے 
ن مہ�ی� پہلے  کے  پروگرام 

بھی   رقم  کی  امداد  ی  ملنے  والی  خاندان  کو  کے  آپ  علاوہ  کے  اس    ،اور 
خ ی

ار� �ت اور  کی  جگہ  ی 
ق ت

� کارڈ  کی   
ش کو   کی دارمعاون   آپ  گا، ذمہ  شروع  ہو  می 

جائے  گی   معلومات  دی  کو  ہو  گا۔آپ    متعلقہ   عملہ  موجود 
ئ

  کی
ن

جواب  د�ی کا  سوال  کسی  بھی    اور 
ئ

وضاحت  کی متعلق  کے  کارروائی  اطلاع   دے  گا۔ 
۔  جائے  گا  ا  ت    د�ی ق

   و�
ئ

آپ  کو  اکٹھا  کرنے   کی ضرورت  ہو  گی  اور  ز�( کی 


کاغذات)فارم کو  کون  سے  آپ  کہ 

جس  گا  کرے  موصول  کارڈ  ،ا�ی  ہے   راہ  سر�ب کا  گھر  آپکے  جو  ا   �ی خاندان   کا  آپ  
گی۔ جائے  ڈالی  رقم  مطابق  کے   تعداد  کی   راد 

ف
ا� کے  خاندان  پر  اد  ی

ن
�ب ماہانہ  می 

مطابق   کے  رائے   متفقہ  کی  معاونوں   اسکے  اور  ن  گز�ی پناہ  رائے  �ب ادرہ   کا   متحدہ  ادارہ،اقوام  کا   پناہ  
۔ ی �ہ ن  والد�ی کے  بچوں  کے  عمر  کم   سے  سال    18 ا   �ی جوڑا،  ا�ی  بندی     حد  کی  ،خاندان 

ہو  گی۔ رقم  متعلقہ  ے 
ن مہ�ی� ر  �ہ می  جس  گا  کارڈ  ملے  ا�ی  کو  آپ 

وہ  ی  �ہ ی 
ن

� امل 
ش

� می   بندی   حد  بالا    � درج  کی   خاندان   ن   ،لی ی �ہ حصہ  کا  گھر  ا�ی  کہ  جو  راد 
ف

ا� بالغ  �
انی،ممانی   �ن ا    ا�ن �ن دادی  بھائی،دادا    بہن  کہ  ا  ی �ج راد 

ف
ا� کے  خاندان  می   گے۔اس  کر�ی  وصول  کارڈ   انفرادی 

۔ ی   �ہ امل 
ش

� دار  رشتہ  ر  د�ی اور  بھانجی   ی    �ی�ج
ت

بھ� �
بھانجا    ج�ا    � ت�ی

بھ� �
ماموں، ا    ا�ی �ت چچا     ائی،  �ت خالہ   پھوپھی  چچی  

اور   حساب  وسعت)تعداد( کے  کی  خاندان  رقم  کی  د  امدا  شدہ  مالی  نہ  م�ی�
خ �

ت �
ہے۔  مساوی  مقدار  مالی  امداد  کی  والی  جانے  می  دی  ملک  پورے  سے  رائے  کی  اتفاق  ن  ی

ن
معاو� تمام 

۔ رابطہ  کر�ی سے     اپنے  معاون 
ئ

ات   کی ی
ف ت

� والی  رقم  کی  جانے  مقام  پر  دی  ۔اپنے  رہائشی  ی
ن

ا  � ی  �ی �ہ امل 
ش

کھانے  � طور  پر  اگر  جاتی  ہے-  خاص  کی  ی 
ق ت

� سے 

تو: ی  �ہ خاندان  ا�ی  آپ   اگر 

سے  اس  اور  آپ 18 سال  اگر 
تو: ی  رد   �ہ

ف
اک�یلے  � کے  عمر  زائد 

مالی  مجھے  ک�یسے  پتہ  چلے  گا  کہ 
گا؟ شروع  ہو  کب  پروگرام  امدادی 

ک�یسے   نہ  م�ی�
خ �

ت �
کا   رقم  کی  امداد  مالی 

ا   ہے؟ جا�ت ا  لگا�ی

گے؟ ملی  ی  �پ کتنے  مجھے 

آپ  کو  معلومات  دے  گا  کہ  گا ،وہ  راہم  کرے 
ف

مقام   می   امداد  � رہائشی  گا.جو  معاون  ا  جائے  کی شروع  می  مقامات  وار  تمام  پروگرام  مرحلہ 
شروع  ہو  گا۔ پروگرام  کب 

گے۔ سکی  حاصل  کر  رسائی  گا  آپ   امداد  �ت  مقام  می  شروع   ہو  کے  رہائشی  پروگرام  آپ  ب  �ج

ا   آپ  �ی گی۔اگر  ی 
ئ

جا� کی  ی 
ق ت

ممکن  ہو  سکا  � جلدی  جتنا  مقامات  می  رقوم   تمام  ۔امدادی 
ت

سک کر  ی 
ن

� حاصل  امداد  سے  مقام  دوسرے  علاوہ  آپ  کے  اس  ی  �ہ رہے  رہ  آپ  می  جس 
۔ گا  جائے  دھانی  کا   ثبوت  مانگا  ن  ی

ق
�ی سے   مقام    می  ذاتی  پہلے  آپ  سے  کرنے  حاصل  اورامداد  گی  ہو  ر  ی

خ
ا� کو   �ت آپ  می   

ن
لی تو   امدادی  رقم  ی  �ہ جاتے  منتقل  ہو  خاندان  کا  آپ 
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10/

11/

مختلف  مقامات   کارڈ  ن  ی ی  گے ،�ب
ئ

جا� کی  راہم 
ف

� سے  طرف  ن  کی  ی
ن

معاو� مختلف   چونکہ   کارڈ 
گی۔  ہو  ہی  ی  �ج ا�ی  می  مقام  ر  اہم  کارڈ  می  رقم    �ہ ۔�ت ہے  سکتا  ہو  می  شکل  مختلف  می 

ہے۔ مشتمل   پر  رقم   مقررہ   ا�ی   ماہ   ر   �ہ کارڈ   والا   ملنے   کو  آپ   

سکتی   ہو  تبد�ی  اور  ہے  سکتی  جا  کی  انی   �ث نظر  پر  رقوم    ان     
گے۔ د�ی  اطلاع    ت  ق

رو� �ب کو  آپ  ہم  می  صورت  ۔اس  ی  �ہ

۔آپ   ی �ہ  
ت

سک کر  استعمال   ATM سب  می  ان  و�ن �ی آپ     
ئ

کی  
ن

لی نقدی   
۔ ی  �ہ  

ت
سک کر  استعمال  بھی    پر       )POS( ی�ن   � م�ش ت   خ�

رو
ف

� کسی  دکانوںمی 

ہے۔ ی 
ن

ز��  چار�ج اضافی  کے  استعمال  کے  کارڈوں  می   ٹ  مارکی سپر  ا    �ی دکانوں     

اہم  فی  ہے ،�ت ی 
ن

� مقررہ  معاوضہ  کا   
ن

رقم  لی ساتھ   نقد   ATM  سے  کارڈکے 
معاون   والا   کرنے  ی 

ق ت
� می  مقام   کے  ہے۔آپ  سکتی  ہو  ی  

ف
� کم  از  کم   

ئ
کی مبادلہ 

گا۔ کرے    آگاہ  سے   یل  فص�
ت

� کو  آپ  متعلق  کے  ز�   چار�ج اضافی  کے  کارڈ    کے   آپ 

ان  و�ن �ی ہے۔   
ئ

کی کرنے  استعمال  می  ان  و�ن �ی صرف  کارڈ      
گا۔ جائے  ہو  رفعال  ی

غ
� پر  طور  مستقل   پر  کرنے  استعمال  ر  با�ہ � سے 

وابستہ  سے  ٹ  ن
اکاو� کسی  اور   ہے  شدہ  ادا  سے  پہلے  کارڈ   

۔
ت

سک ڈال  ی 
ن

� رقم  نقد  می  اس   ہے۔آپ  ی  
ن

�

. اپنے  �پاس  رکھی کارڈ  لئے  کے  ن  د�ی ن  کے  لی آئندہ  ی    �ہ
ت

د�ی کر  رچ 
خ

� رقم  تمام  چہ  آپ   اگر 

کارڈ  کے  آپ  �ی  تو  کرتے،  ی 
ن

� استعمال  ی  �پ سب  کے  کارڈ  آپ   اگر   
۔ ی �ہ  

ت
سک کر  استعمال  می  ماہ  اگلے  کو  ان  آپ  گےاور  ی  ر�ہ باقی  � می  

۔ ی
ئ

  بنا�
ن

ی
ق �ی کو  پر  رکھنے  جگہ  بعد  محفوظ  کے  کا  کارڈ   اور  پن)کوڈ( ملنے  رقم  نکلوانے   نقد 

ا  ہے؟ کر�ت جا کارڈ  ک�یسے  کام  ا  کی را  کارڈ  منتقل  کو  می ا  کسی  اور   کی
سکتا  ہے؟ 

گا؟ رہے  جاری  �ت  کب  امداد  پروگرام  مالی 

ا  ہوں/ ت می  اپنا  کارڈ  کھو  د�ی اگر 
کروں؟ ا  تو  کی ا  ہوں  جا�ت پن)کوڈ( بھول 

ا    مالی  امداد   پروگرام   �ی اپنے  کارڈ 
:

ئ
سوالات  کی متعلق  کے 

امداد  مالی  پہلے،  سے  ی  
ئ

ادا� ماہانہ  سکتا.  جا  ا   کی ی  
ن

� منتقل  کو  اور  کسی   اور  گا   جائے   ا  کی جاری   لئے   کے  آپ  کارڈ    
رہ  می  مقام    اسی  �ت    ابھی  آپ  اگر  گے۔  کر�ی   

ق
تصد�ی کی  ت   خ�

شنا ے   
ن مہ�ی� ر   �ہ ن     ی

ن
معاو� والے   کرنے  راہم 

ف
�

گی۔ جائے  ڈالی  امداد  مالی  ماہانہ  کی  ہے،آپ  کارڈ  کا  آپ  �پاس  کے  آپ  تھا،اور  ا  گی ا  د�ی کارڈ  کو  آپ  پر  جہاں  ی  �ہ رہے 

طرف  کی  معاون   والے   کرنے   ی 
ق ت

� می  مقام   کے  آپ  ت  ق
و� ،اس  گا   جائے  ا   د�ی کارڈ    کو  آپ  ب  �ج

رائے  �ب انحصار  کا  مدت  کی  گی۔پروگرام  جائے  دی  معلومات  می   بارے  � کے  مدت   کی  پروگرام   کو  آپ  سے  
    

خ ی
ار� �ت والی   ہونے  ختم   کارڈکی  کے  آپ  کہ  رکھی  اد  ہے۔�ی ا   ہو�ت پر   ن   ی

ن
معاو� والے    

ن
د�ی امداد   مالی  راست 

اس  تعلق   کا  ہونے  ختم    کی  ہے۔کارڈ  ی 
ن

� ضروری  تعلق  ساتھ  کے  مدت  کی  پروگرام   امداد   مالی  تعلق  کا  
امداد  انی 

ن
ا� ا�ی  بلکہ  ہے  ی 

ن
� یفہ  �

ظ
و� امداد   سے۔مالی  پروگرام  امداد    مالی  مخصوص   کہ  نہ  ہے  سے  کارآمدگی   کی 

ملے۔ مدد    
ئ

کی کرنے  پورا  ات   ضرور�ی ادی  ی
ن

�ب  
ئ

کی مدت  محدود  ا�ی  کو  وں 
ن گز�ی پناہ  کہ    

ئ
کی مقصد  اس  ہے  

۔ کر�ی رابطہ  سے  معاون    والے   کرنے  راہم 
ف

� امداد   مالی  می  مقام   رہائشی  اپنے   بانی  مہر� رائے  �ب

ذر�ی  کے  کےدفتر  سےمعلومات  معاون  والے  کرنے  راہم 
ف

� امداد   مالی  می   مقام   رہائشی  اپنے 
آپ  ت  ق

و� اس  ا   ی
ئ

جا� ا   د�ی کارڈ   کو  آپ  ب  ۔�ج ی  �ہ   
ت

سک کر  رابطہ  ذر�ی  کے  لائن  یل�پ  � �ہ فون  ا   �ی
گی۔ ی 

ئ
جا� دی  معلومات   

ئ
کی لائنوں   فون  ی 

ٹ
� اب    ی

ت
دس اور    

ئ
کی ابی   ی

ت
دس کی   کےدفتر  معلومات  کو  



تعداد کی  راد 
ف

ا� کے  خاندان 

مالی  ا  مہی پر  جگہوں  ان  ہے  ا  جا�ت ا  کی ا  مہی ا  کھا�ن پر  جگہوں  جن 
ہے: لکھی  می  ب  ی ٹ

� چ  ی
ن

� اں  �ی رقم  کی  مدد 

رقم کی  امداد 

ہے ا  جا�ت ا  کی ا  مہی ا  کھا�ن جہاں 

رد
ف

� والا  عمر  زائد  سے  18 سال 
بچہ اور  ا�ی  کوئی  سے  می  ن  والد�ی ا  �ی وی  ی �ب اں  می

خاندان مشتمل  پر  راد 
ف

3 ا�
خاندان مشتمل  پر  راد 

ف
4 ا�

خاندان مشتمل  پر  راد 
ف

5  ا�
خاندان مشتمل  پر  راد 

ف
6 ا�

خاندان مشتمل  پر  راد 
ف

ا� زائد  ا  7 �ی

ورو 90 �ی
ورو 140 �ی
ورو 190 �ی
ورو 240 �ی
ورو 290 �ی
ورو 310 �ی
ورو 330 �ی

تعداد کی  راد 
ف

ا� کے  خاندان  رقم کی  امداد 

پر  جگہوں  ان  ہے  ا  جا�ت ا  کی ی 
ن

� ا  مہی ا  کھا�ن پر  جگہوں  جن 
ہے: لکھی  می  ب  ی ٹ

� چ  ی
ن

� اں  �ی رقم  کی  مدد  مالی  ا  مہی

ا جا�ت ا  کی ی 
ن

� ا  مہی ا  کھا�ن جہاں 

رد
ف

� والا  عمر  زائد  سے  18 سال 
بچہ اور  ا�ی  کوئی  سے  می  ن  والد�ی ا  �ی وی  ی �ب اں  می

خاندان مشتمل  پر  راد 
ف

3 ا�
خاندان مشتمل  پر  راد 

ف
4 ا�

خاندان مشتمل  پر  راد 
ف

5  ا�
خاندان مشتمل  پر  راد 

ف
6 ا�

خاندان مشتمل  پر  راد 
ف

ا� زائد  ا  7 �ی

ورو 150 �ی
ورو 280 �ی
ورو 340 �ی
ورو 400 �ی
ورو 450 �ی
ورو 500 �ی
ورو 550 �ی

مالی  امداد  پروگرام4/4 می  ان  و�ن �ی


