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Estrategia de caracterizacion
Objetivo

Contar con informacién cuantitativa y cualitativa sobre las personas provenientes de Venezuela asentadas
en los departamentos de Arauca, Cucuta y Guajira, y en contextos urbanos no fronterizos, con el fin de
identificar necesidades humanitarias y de proteccion internacional y de generar insumos para movilizar
respuesta institucional hacia esta poblacion.

Tamafo muestral

Con base en el ejercicio de sondeo realizado por las oficinas de terreno de los territorios fronterizos se
identificaron zonas de concentracion de personas provenientes de Venezuela. De esta informacién se
calculd una muestra aleatoria simple por departamento, la cual fue posteriormente distribuida en los
territorios (municipios, comunas, corregimientos o barrios) de mayor concentracién. El muestreo es
realizado por grupos familiares.

Dada la cantidad de informacion recolectada y la oportunidad en la que esta fue recibida, se calcularon
muestras con los siguientes pardmetros.

Territorios focalizados

La estrategia de caracterizacion considerd dos tipos de territorio a focalizar, por un lado territorios en
frontera de los departamentos de La Guaijira, Norte de Santander y Arauca. En este primer grupo de
territorios, con base en el ejercicio de sondeo, se realizé un muestreo territorial.
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Estrategia de caracterizacion

Actividades

Con el fin de realizar la recoleccion de informacion de la manera mas eficiente, se plante¢ la realizacion de

actividades en 4 etapas.

" - Levantamiento de Informacién
Localizacion de la -
oblacién relevante y construccion
P metodologica

Marco Muestral

Ejercicio de caracterizacién

[ Metodologiay herramientas

" Estrategia de sensibilizacion
para el ejercicio de sondeo

Metodologia de caracterizacion J comunidades priorizadas

Definicién de perfiles Pocy [ Gufas de capacitacién encuestadores

(" Matriz resultados de ejercicio ] ‘ ]
criterios de caracterizacién L ¥ equipo psico social

de sondec

DTM caracterizaciéon |_encuestadoresy equipo psico social

Matriz informacién oficinas de Rutas de atenciény orientacién |

de casos.

‘I |,
|f Matriz de zonasy hogares ﬁl |f Herramientas parala W ‘ Plan regional de trabajo
] |

‘ Herramientade preregistro

Lista de zonas, # hogares y Plan de trabajo operativo de Plan de trabajo operativo de
perfiles y disefio muestral caracterizacion caracterizacion

|/ Metodologia Andlisis de ] Convenios universidades, ‘ Despliegue Herramientasparala |
contextosurbanos gobiernos locales caracterizacion J

Andlisis de la informacién

Resultados de la caracterizacién

Criterios analiticos, y posicionamiento
politico.

Bases de datos, Reportes, mapas
consolidados por region.

Reportes sobre situacion de personas con
especiales condiciones de vulnerabilidad

- ~
Reporte de casos registrados OT ‘

Informe final consolidado de andlisis
de la informacién.

( Bases de datos, Reportes, mapas 1
consolidados por ciudad.

Plan de trabajo Andlisis de Plan de asistencia técnicay

contextos urbanos T Apoyo captura de informacion

Informe final consolidado de andlisis
de la informacién.

Etapa 2: Levantamiento de informacién relevante y construccion metodolégica:

Disefio de una metodologia de levantamiento, sistematizacién y andlisis de informacion secundaria.
Disefio de una metodologia de levantamiento de informacion, estrategias de acercamiento y
sensibilizacion a la poblacion y rutas de abordaje territorial.

Se mapearon todas las rutas de acceso y garantia de derechos, asi como medios de contacto con
las oficinas territoriales para la remision de casos de especial atencion.

Etapa 3: Ejercicio de caracterizacion:

Se implementan las estrategias disefiadas y se llega a los territorios inicialmente focalizados. El
gjercicio de caracterizacién tiene como base los departamentos de frontera y aquellos contextos
urbanos en donde ACNUR tiene presencia. Se realizaron alianzas con otras organizaciones, con
lideres sociales, herramienta que permiti6 el acceso a zonas de concentracion.

Todo el ejercicio se realizd con una previa capacitacién de nuestro equipo de encuestadores, asi
como con la socializacion del proyecto a los interesados (institucionalidad, lideres sociales, juntas de

accién comunal, socios y aliados).

Etapa 1. Localizacion de la poblacién: A . g

P P Etapa 4: Andlisis de la informacién:
Disefio metodologico de herramientas para el ejercicio de sondeo. Por medio de este se genera la
ubicacion por zonas de concentracion en los territorios de frontera. De la misma manera, permite realizar
un disefio muestra para la definicion de nimero de encuestas a levantar por cada uno de los
departamentos focalizados.

Se realizd el procesamiento de toda la informacién por medio del modelo de analisis propuesto. Se
definieron los perfiles encontrados y establecen conclusiones sobre los dos tipos de territorio
abordado: frontera y contextos urbanos no fronterizos.

El plan de andlisis de concentraciones para contextos urbanos no fronterizos, contiene visitas a estos
contextos para la socializacién del proyecto y la identificacion zonas en donde la poblacion se encuentre
concentrada. Este andlisis se realizd por medio de informacion proveniente de fuentes secundarias
(Oficinas de terreno, lideres sociales y la institucionalidad).
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Metodologia
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ESTRATEGIAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Territorios de frontera

¢y Jornadas de orientacién
Operativos de Campo N
+ Mapeo de rutas de acceso a servicios
.. « Acompafamiento de actores locales * Disefio de directorios y folletos de
# : 2

e . Disefio de rutas de acuerdo a N, Informacion o

- « Convocatoria y logistica
Fe sondeo M « Acompafniamiento de actores locales

* Abordaje segun cronograma comp

‘ Grupos focales Poblacidon concentrada

» Contacto con organizaciones que
prestan el servicio

« Adaptacion de la herramienta para
el tipo de flujo

« Jornadas de levantamiento de
informacion

« Acompaiamiento en el disefio de las

‘ jornadas (OT)

m; « Acompafiamiento en la
implementacion
+ Rastreo de informacioén cualitativa
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Herramienta de levantamiento de informacion

La herramienta de caracterizacion se disefié a partir de tres grandes dimensiones, las caracteristicas socio
econdmica, el estatus migratorio y las necesidades de proteccién. La sumatoria de estas tres permiten
definir los perfiles de los migrantes que estan llegando a Colombia, sus vulnerabilidades y necesidades a
atender.

ESTATUS
MIGRATORIO

NECESIDADES DE
PROTECCION

CARACTERISTICAS
SOCIO-FAMILIARES
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Tipos de flujo

. Viday supervivencia
(Permanente, pendular, transito, ¥ sup

Composicion de los

hogares/grupos circular) Acceso a salud y medicinas
familiares Alimentacion
Procedencia - destino Agua y saneamiento basico
Identifica casos de Educacion
reunificacién familiar Identificacién de personas Seguridad

refugiadas, asiladas, victimas

La herramienta de caracterizacion se disefié a partir de tres grandes dimensiones, la dimensién socio
economica, el estatus migratorio y las necesidades de proteccién. La sumatoria de estas tres permiten
definir los perfiles de los migrantes que estan llegando a Colombia, sus vulnerabilidades y necesidades a
atender.

Maodulo de pre-registro

Formato de consentimiento informado

95 preguntas

Promedio de aplicacion (para grupos familiares de 4
personas) 45 minutos
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Generalidades
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Generalidades

Contextos urbanos
no fronterizos

Los contextos urbanos focalizados tienen todos
una muestra a conveniencia independiente. Esto
quiere decir que sus resultados no son
comparables entre si mismos o con los territorios
de frontera.

Sin embargo, un a mirada a estos permite tener
una vision general sobre la situacion en la que se
encuentra la poblacion proveniente de Venezuela
en estos contextos.
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Principales conclusiones
del ejercicio de
Caracterizacion
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Conclusiones

Caracteristicas poblacionales

La poblacién encontrada se encuentra en su mayoria en una edad productiva (18-30 afos).
No se encuentra una preponderancia por sexo (cerca del 50% son hombres y mujeres).

No se encontré una porcion significativa de personas con orientacion sexual diversa. Se
entiende que en muchos casos la poblacion pretenda ocultar esta condicion por miedo a la
discriminacion.

Se encontrd poblacidon indigena principalmente en los departamentos de La Guajira y
Putumayo.

Se encontrd una mayor proporcion de familias retornadas en los territorios de frontera que en
los contextos urbanos no fronterizos.

Solo en el departamento de Arauca se cuenta con méas familias mixtas (miembros con doble
nacionalidad o algun miembro con nacionalidad colombiana).

En los territorios de frontera, las familias retornadas suelen tener edades avanzadas mientras
que las mixtas y las venezolanas cuentan con una porcién mayor de menores de edad y
personas en edad productiva.

En los contextos fronterizos, los grupos familiares son menos numerosos que en contextos
urbanos.

No se presenta un patron identificable en el lugar de nacimiento de los encuestados. Se
encuentran tendencias por territorio, en cada territorio la tendencia suele ser diferente.

Los grupos familiares encontrados no estan tradicionalmente compuestos (madre, padre,
hijo/a)

Medios de vida

La poblacion encuestada no manifiesta encontrarse realizando actividades ilicitas para
conseguir su sustento. No se presentaron casos de prostitucion por supervivencia, trafico de
estupefacientes o delincuencia.

En su mayoria, los encuestados encuentran sus medios de vida en trabajos informales
relacionados con el comercio, la estética o la construccion.

Se encontrd que en frontera, si bien los hombres tienen una remuneracion mas alta, las
mujeres se encuentran mas calificadas.

|dentificacion

La mayoria de los encuestados cuenta con un documento de identificacién. Sin embargo esta
documentacién no siempre certifica un estatus de regularidad en el pais.

Se manifiestan altos costos de transaccion para la consecucion de documentos de identidad
tanto en Colombia como en Venezuela.

Se presentan numerosos casos en los que se solicita informacién sobre nacionalizacién y
consecucion de documentacion para nacionales colombianos. Se considera que los procesos
han sido largos y burocraticos.

Se presenta un bajo porcentaje de encuestados con doble nacionalidad.

Estatus migratorio y flujos

Los flujos de personas hacia territorio colombianos corresponden a las olas de migracion
identificadas por diferentes fuentes secundarias (antes de 2015, migracién calificada,
2015 crisis de deportaciones, 2017 migracion no calificada).

Se cuenta con una mayor proporcién de personas en estatus de irregularidad en los
territorios fronterizos que en las ciudades visitadas.

En frontera una pequefa proporciéon de los encuestados manifiesta haber accedido a
instrumentos como el Permiso Especial de Permanencia o la Tarjeta de Movilidad
Fronteriza.

En los contextos urbanos de gran envergadura como Bogota y Medellin la poblacion
tiene mas acceso al PEP. Esto se debe por un lado a las fuentes de identificacion de la
poblacién encuestada y a que en estas ciudades se presentan mayores indices de
formalidad laboral.

Salvo en la ciudad de Barranquilla, no se encontraron flujos de movilidad interna en
Colombia. En esta ciudad, un gran porcentaje de la poblacion encuestada residid
primero en ciudades como Riohacha o Maicao antes de dirigirse hacia la capital del
departamento del atlantico.

El migrante venezolano, una vez decide dejar su lugar de residencia, tarda entre uno y
dos dias en llegar a la frontera. No se contd con casos de desplazamiento dentro de
Venezuela.

OPCION
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Conclusiones

Estatus migratorio y flujos

Una alta proporcién de personas encuestadas tiene voluntad de permanencia en
Colombia.

Aquellos que no desean radicarse en el pais, manifiestan que este solo es un territorio
de trénsito hacia paises como Panam4, Estados Unidos, Chile, Argentina y Ecuador.

Un alto porcentaje de personas encuestadas manifiesta que tiene necesidades de
reunificacién familiar, sin embargo, no se tiene claridad si esta reunificacién se dara en
Colombia o ante un eventual retorno a Venezuela.

Necesidades de proteccidn

En todos los territorios se encontraron necesidades relacionadas con el hacinamiento en las
viviendas de los encuestados. Esto supone inquietudes en términos de la proteccion de nifios,
nifias y adolescentes asi como para la prevencion de violencias basadas en género.

Un alto porcentaje de personas encuestadas manifiesta que vive en un apartamento o casa.
En la mayoria de los casos, especialmente en frontera, estos alojamientos son compartidos
con otros grupos familiares.

En nifios, nifias y adolescentes se presenta un muy bajo porcentaje de escolaridad. Esto se
debe a que la mayoria de los encuestados llegaron a Colombia en el segundo semestre del
afo 2017 (fecha en la que se realizo la encuesta) y al desconocimiento de los padres de
familia.

Un alto porcentaje de personas provenientes de Venezuela ha cursado por lo menos la
escuela secundaria y media, esto debido a la gratuidad en la educacion de este pais.

Se identificaron casos especiales de proteccion para personas que en Venezuela no
encuentran los insumos médicos o los medicamentos necesarios para atender enfermedades
de todo tipo.

En contextos urbanos se presenta un mayor porcentaje de poblacion que tiene acceso a
servicios médicos en Colombia.

Hay un alto desconocimiento por parte de los encuestados sobre los derechos relacionados
con educacion para nifios, nifias y adolescentes; y en salud.

Necesidades de proteccion

Se presenta un bajo porcentaje de mujeres embarazadas. Quienes si lo estan en algunos
casos son menores de edad pertenecientes a la étnica Wyauu en La Guajira.

En territorios de frontera, la mayoria de mujeres gestantes se encuentran en el primer
trimestre de embarazo y a su llegada a Colombia no han recibido ningun tipo de control pre-
natal.

Solo se encontraron 5 menores de edad con necesidades de vacunacion. Estos no han sido
vacunados ya que no han cumplido la edad suficiente para dicho procedimiento.

Se presentaron casos de mujeres que se desplazaron a Colombia para dar a luz a sus hijos.
Esto con el fin de acceder a la nacionalidad Colombia por esta via.

Se presenta una baja presencia de una dieta completa en la poblacién encuestada en
frontera. En contextos urbanos las dietas de los encuestados suelen ser mas balanceadas.
Toda la poblacion encuestada manifiesta que en su lugar de residencia tiene acceso a agua
potable.

La principal fuente de angustia para la poblacién encuestada radica en el duelo del migrante y
un alto sentimiento de culpa por acceder a elementos de consumo que saben escasean en
Venezuela.
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Conclusiones

Necesidades de proteccion internacional

Un muy bajo porcentaje de la poblacién encuestada ha solicitado estatus de refugiado en
Colombia.

Las personas provenientes de Venezuela manifiestan un alto desconocimiento de los
mecanismos de proteccion internacional y de los casos en los que estos pueden ser
aplicados. Quienes si conocen la normatividad prefieren no acceder a este tipo de
derecho puesto que el la duracion del proceso y las garantias que se dan para la
regularizacién son muy pocas.

En muchos casos, las personas encuestadas prefirieron invisibilizar o restarle
importancia a hechos que pueden ser considerados como propicios para otorgar
proteccion internacional.

Si bien las principales razones para salir de Venezuela redundan en la falta de trabajo,
escases de alimentos y ausencia de insumos médicos, los encuestados sienten un
profundo temor a regresar por cuenta de la situacién de violencia generalizada e
inseguridad que perciben del pais.

Los encuestados manifiestan que existen actos de discriminacion en territorio
colombiano, basados en su nacionalidad.

12

¢ 2
(0)
W "

UNHCR

The UN Refugee Agency

OPCION
LEGAL



Necesidades y riesgos de
proteccion internacional
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Perfiles poblacionales propuestos

Desde una perspectiva que permita la movilizacion de la oferta insittbucional para la atencion de Para efectos de entender la vulnerabilidad de las personas encontradas y vincularlas a los perfiles
familias provenientes de Venezuela, se identificaron los siguientes perfiles de migrantes, los cuales mencionados, se proponen también los siguientes perfiles:

estan ligados al tipo de flujo presentado.

Mujeres solas

Personas LGBTI solas

Personas mayores solas

Nifios, nifias y adolescentes acompafados pero separados

Personas con necesidades de salud o médicas apremiantes

a. Retornados
a. Retornados victimas del conflicto
b. Retornados forzados (perseguidos por alguna razon en Venezuela)
c. Retornados econdémicos
b. Familias mixtas
a. Mixtas con doble nacionalidad y migracién econdémica
b. Mixtas con doble nacionalidad y migracién forzada
c. Mixtas con miembros irregulares y migracion economica
d. Mixtas con miembros irregulares y migracion forzada
c. Extranjeros
a. Extranjeros irregulares con migracion economica
b. Extranjeros regulares con migracion econdmica
c. Extranjeros irregulares con migracion forzada
d. Extranjeros regulares con migracién forzada (refugiados)

Poo o
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Generalidades

Territorios Abordados

En todos los territorios abordados se realizaron preguntas concernientes a necesidades de proteccion
internacional a los encuestados. De estas se desprendié un modulo de registro, en donde por medio de
un consentimiento informado, los encuestados entregaron sus datos de contacto.

A partir de estas variables es posible la perfilacion de personas provenientes de Venezuela, de acuerdo
con las necesidades manifestadas y su situacion en el pais.

Grupos familiares encuestados Vrs Grupos
familiares que firmaron el consentimiento
informado

x . # .
' f Territorio # Hogares Consentimientos %

. * Arauca 430 71 17%
\_“ La Guajira 1.265 521 41%
?‘”' Cucuta 1.041 807 78%

’ . Medellin 28 21 75%
.?fl " Barranquilla 89 25 28%
Wi ' Pasto 18 9 50%

Bogotd 107 69 64%
Villavicencio 131 71 54%
Putumayo 37 12 32%
Total 3.146 1.606 51%

Variables a tener en cuenta para la remision de casos

Las variables que se tuvieron en cuenta para la determinacién de las necesidades de proteccion
internacional o remision de casos para las oficinas territoriales de ACNUR son aquellas relacionadas
con la solicitud de estatus de refugiado, con las razones para la salida de Venezuela y los temores de

retorno.
25. jFue
24. jUsted o algun miembro de su grupo familiar ha rechazado,
solicitado estatus de refugiado? aprobado o en
proceso?
Si ¢Donde? No
Si ¢Donde? No
Si ¢Donde? No
Si ¢Donde? No
Si ¢Dénde? No
Si ¢Donde? No
Si ¢Donde? No
Si ¢Donde? No
Si ¢Donde? No
Si ¢Donde? No

21. i Cuales son las principales razones por las cuales su grupo familiar abandoné Venezuela?

Falta de alimentos Amenaza directa para abandonar el hogar

Falta de frabajo Extorsion

Situacion de inseguridad/violencia generalizada Grupos armados

Temor a ser agredidos o perseguidos Falta de insumos médicos para ser antendidos en centros de salud
Dificultad para adquirir’encontrar medicamentos

Reunificacion familiar ¢ Cual?

Otro

28. Si usted regresara mafiana a Venezuela, ;Qué le pasaria?

Mi grupo familiar estaria en riesgo por falta de alimentos

Hay una amenza directa sobre mi o alguno de los miembros de mi grupo
familiar

No podria sostener a mi familia con los ingresos de mi frabajo/ocupacion

Estaria en riesgo de extorsion

Mi grupo familiar estaria en peligro por la inseguridad del pais

Tengo miedo de algun grupo armado

Seriamos perseguidos o agredidos por lerceros

Mi grupo familiar estaria en reisgo por a la violencia generalizada en mi
pueblo/ciudad

Mi grupo familiar estaria en riesgo por no poder acceder a servicios
médicos

15
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Solicitudes de estatus de refugiado

Solicitud de refugio

La proporcion de poblacién que ha solicitado refugio es muy baja. Se presentan casos de retornados que
alguna vez solicitaron refugio en el vecino pais.

La mayoria de los encuestados manifiesta no tener conocimiento del refugio como solucion a la situacion
por la cual han salido de su pais de origen. Quienes si lo conocen, no son conscientes de la posibilidad de
solicitarlo en Colombia o de la posibilidad de solucionar su situacién migratoria en el pais por medio de

este instrumento.

Solicitud estatus de refugiado

éUsted o algiin miembro de su

grupo familiar ha solicitado
estatus de refugiado?

Si

No

NS/NR

Col Ven Total

2,3% 0,2% 0,7%
91,9% 97,6% 96,2%
58% 2,1% 3,0%

En caso afirmativo, ¢en donde?
Colombia

Venezuela

NS/NR

13
45

Total que Sl solicitaron
Rechazado

En proceso

Aprobado

NS/NR

11
16
21
11

Solicitud estatus de refugiado

Col Ven Total

Si 30% 0,1% 0,7%
No 92,3% 98,0%  96,9%
NSINR 47% 1.8% 2,4%

¢En donde?

Colombia 3
Venezuela 21
NS/NR 0
Total que Sl solicitaron

Rechazado 2
En proceso 14
Aprobado 6
NS/NR 2

La poblacién encuestada tiene a invisibilizar posibles situaciones de proteccion internacional dadas
las condiciones econémicas y de vivienda que tienen actualmente. Solucionar la alimentacion y el
ingreso a un puesto de trabajo son prioridad, por encima del reconocimiento de hechos que pueden
ser objeto de proteccion internacional.

Quienes conocen el proceso de solicitud del estatus de refugiado en Colombia, son conscientes de
el salvo conducto entregado no permite trabajar en el pais. Por esta razon muchos posibles
solicitantes desisten de esta opcidn para solucionar su situacién admirativa.

Solicitud estatus de refugiado Solicitud estatus de refugiado

Col Ven Total
S Col Ven Total
' 08% 0,4% 0,5%
No 90,9% 97,6% 95,7% St 3% 02%  1,3%

No 92,8% 96,8% 95,5%

NSINR " g4% 21% 3,.8% NS/NR 3,4% 2,9%  3,1%
éEn donde? ¢éEn donde?

Colombia 9 Colombia 1
Venezuela 4 Venezuela 20
NS/NR 1 NS/NR 0
Total que Sl solicitaron Total que Sl solicitaron

Rechazado 5 Rechazado 4
En proceso 0 En proceso 2
Aprobado 2 Aprobado 13
NS/NR 7 NS/NR 2

OPCION
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Solicitudes de estatus de refugiado

Solicitud de refugio
MDE

Solicitud estatus de refugiado

é¢Usted o algtiin miembro de su

grupo familiar ha solicitado Col Ven Todos
estatus de refugiado?

Si 0% 3,1% 3%
No 100% 95,4%  95,5%
NS/NR 0% 1,5% 1,5%

En caso afirmativo, ¢en donde?

Colombia 1
Venezuela
NS/NR 1

Total que Sl solicitaron
Rechazado

En proceso

Aprobado

NS/NR

O O O -

PSO

Solicitud estatus de refugiado

Ningun encuestado

estatus de refugiado.

manifiesta haber solicitado el

BAQ

Solicitud estatus de refugiado

éUsted o algiin miembro de su

grupo familiar ha solicitado Col Ven Todos
estatus de refugiado?

Si 1,5% 0,4% 0,7%
No 72,7% 91,6%  87,5%
NS/NR 25,8% 8,0% 11,8%

En caso afirmativo, ¢en donde?

Colombia 2
Venezuela
NS/NR 42

Total que Sl solicitaron

Rechazado 1
En proceso

Aprobado 1
NS/NR 42

CONY OPCION
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Solicitudes de estatus de refugiado

Solicitud de refugio

BOG

Solicitud estatus de refugiado

éUsted o algiin miembro de su

grupo familiar ha solicitado Col Ven Todos
estatus de refugiado?

Si 0,0% 2,9% 2,5%
No 100,0% 94,8%  95,5%
NS/NR 0,0% 2,3% 2,0%

Putumayo

Solicitud estatus de refugiado

En caso afirmativo, ¢en donde?

Colombia 10
Venezuela 0
NS/NR 15

Total que Sl solicitaron
Rechazado

En proceso

Aprobado

NS/NR

NN Oy O

éUsted o algiin miembro de su

grupo familiar ha solicitado Col Ven Todos
estatus de refugiado?

Si 0% 0,4% 0%
No 81,1% 86,3%  84,2%
NS/NR 18,9% 13,8% 15,8%

Vvcio

Solicitud estatus de refugiado

éUsted o algiin miembro de su

grupo familiar ha solicitado Col Ven Todos
estatus de refugiado?

Si 23,5% 1,8% 4,6%
No 70,6% 97,4%  93,9%
NS/NR 59% 0,9% 1,5%

En caso afirmativo, ¢en donde?

Colombia 4
Venezuela 2
NS/NR 2

Total que Sl solicitaron

Rechazado 1
En proceso 3
Aprobado 4
NS/NR 0

CONY OPCION
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Razones de salida y temores de retorno

Los grupos familiares que firman el consentimiento informado son en su mayoria de nacionalidad

venezolana en todos los territorios abordados.

Grupos familiares encuestados Vrs Grupos familiares que firmaron el consentimiento informado

Territorio # Hogares # Consentimientos
Arauca 430 71
La Guajira 1.265 521
Cucuta 1.041 807
Medellin 28 21
Barranquilla 89 25
Pasto 18 9
Bogota 107 69
Villavicencio 131 71
Putumayo 37 12
Total 3.146 1.606

%
17%
41%
78%
75%
28%
50%
64%
54%
32%
51%

Dentro de las familias mixtas, se encuentra un gran nimero de personas en proceso de ser nacionalizadas
colombianas, con el fin de regularizar su situacién migratoria y acceder a todos los servicios que presta el

estado Colombiano.

Los territorios en donde se encuentra una mayor proporcion de personas que firmaron el consentimiento

informado son Cucuta y Medellin, seguidos por Bogota, Villavicencio y Pasto.

Consentimiento informado por nacionalidad del grupo
familiar y territorio

0 0,
10 12% 10%

Arauca LaGuajira Clcuta

Col mColVen mVen mOtro

8%

AR U0 ]
Medellin Barranquilla Pasto Bogota Villavicencio Putumayo

Col mCol-Ven mVen mOQtro
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Razones de salida y temores de retorno Riesgos de Proteccion

Frontera éCudles s?n las principales razones por las cuales su grupo familiar Todos Col Ven - Col Ven
abandoné Venezuela?

Falta de alimentos 90% 82% 90% 91%

Falta de trabajo 82% 68% 80% 85%

Dificultad para adquirir/encontrar medicamentos 54% 48% 58% 53%

Situacidn de inseguridad/violencia generalizada 49% 46% 50% 49%

Falta de insumos médicos para ser antendidos en centros de salud 45% 45% 47% 45%

Temor a ser agredidos o perseguidos 15% 19% 18% 13%

Otro 12% 16% 11% 12%

7% 12% 11% 4%

’ v Reunificacion familiar
Amenaza directa para abandonar el hogar 4% 5% 5% 3%
- Grupos armados 5% 4% 5% 5%
j Extorsion 2% 2% 2% 2%
t'v ' Total de familias 2.736 Total 299 Total 802 Total 1.632
‘f j Riesgos de Proteccion
Si usted regresara maiiana a Venezuela, ¢ Qué le pasaria? Todos Col Col - Ven Ven

*!’ Mi grupo familiar estaria en riesgo por a la violencia 93% 88% 949% 94%
No podria sostener a mi familia con los ingresos de mi
trabajo/ocupacion 89% 78% 89% 92%
Mi grupo familiar estaria en peligro por la inseguridad del pais 45% 44% 46% 45%
' Seriamos perseguidos o agredidos por terceros 10% 11% 12% 10%
Tengo miedo de algln grupo armado 6% 6% 6% 6%
Hay una amenza directa sobre mi o alguno de los miembros de mi grupo
familiar 3% 3% 4% 3%
Otro 3% 6% 3% 3%
Estaria en riesgo de extorsion 3% 3% 3% 2%
Total de familias 2.736 Total 299 Total 802 Total 1.632

Nota: Para el analisis de riesgos de proteccion no se tienen en cuenta
grupos familiares con nacionalidad cubana, libanesa o peruana.

2 ) _
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Razones de salida y temores de retorno Frontera
Razones para salir de Venezuela

La poblacién encuestada manifiesta que las principales razones por las cuales han salido de Venezuela es
la escases de alimentos, trabajo y medicamentos. En algunos casos se menciond la inseguridad y

violencia como motivo para desplazarse desde el pais vecino.

¢ Cuales son las razones por las que abandoné Venezuela?

0%
82%
5%
'5° 12%
m i 1 5% 2
| — — i

Faltade aimentos  Faltade trabajo Escases de Inseundad o violencia  Falta de insumas Miedo a ser Otro Reunificacion familiar ~ Amenaza para Grupos Armados Extorision
medicamentos médicos agredidos o abandonar e hogar
perseguidos

2 I I I
13%

%

¢ Cuales son las razones por las que abandono Venezuela?

Si bien los riesgos de proteccion no son representativos frente a motivos de migracion econémica, estos
estan presentes en los tres territorios visitados. Se encuentra que muchos de los encuestados prefiere no
manifestar situaciones de riesgo o violencia en Venezuela por cuenta de una desconfianza profunda hacia
las instituciones del estado colombiano y hacia organismos que puedan tener alguna injerencia sobre su
situacion administrativa.

Un motivo de principal importancia para ocultar las razones por las que se salid de Venezuela es que
alguno o algunos miembros del hogar se encuentran todavia en el lugar de residencia. Invisibilizando las
situaciones objeto de proteccion se busca proteger a quienes se encuentran en territorio venezolano.

- ——
Faltade dmentos ~ Fakade trabajo jrl Fata, .,“_\ |'~‘a:1\\ t Gn miado: Extorisitn
¢, Cuales son las razones por las que abandono Venezuela?
41%
4%
o 15 Lz 145 4% 5%
% l.; 6% [ ] 2 -
6% 5% 6% 5% 3% a5 1“- T
Fe e dimert: Falta de irabap Escases de Inseundad o Fatade nsumos Miedo a ser Otra Reundicacidn A aa Grupos Armados Exionsitn
medicamentos violencia nedicos agre ‘.:IJ’J:’: fam |I a abandonar & hogar
¢ Cuales son las razones por las que abandono Venezuela?
B B
= ﬂ 1% s "
16% % — % % "
i G - sa 5 % = % - -
Faltade dimerios Faladetrabajo  Escasesde Inseundad o Faltade insumos ~ Miedo a ser Otro Reunificaciin ~ Amenazapara  Grupos Armades  Extorisian
medicamenios violencia médicos dos o famiiar =\:)d::10:ra;:r d

ANY OPCION
21 ““ﬂ 'UNHCR LEGAL



ESTATUS

. ¢ Siregresara a Venezuela qué le pasaria? MT:O:IO
Razones de salida y temores de retorno Frontera costn e Fot
Razones para no regresar a Venezuela i

Amenaza directa 20 1%

En cuanto a las razones para no regresar a Venezuela, se manifiestan situaciones objeto de proteccion
como las que tienen mayor participacion porcentual. Los encuestados sienten temor hacia la violencia del
pais y manifiestan que se percibe una sensacién de inseguridad y una alta afectacién de esta ante un
posible regreso al pais.

0%
Grupo armado 19 1%
Perseguidos o agredidos porterceros 294 3%

Inseguridad del pais 5% 11%

Ingresos de trabajo/ocupacién 9% 23% 65%

Riesgo de violencia [/10% 23% 65%
Lo . . o
CSI regresara a Venezuela que |e pasarla? 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Extorsion W 3% . , ,
¢ Siregresara a Venezuela qué le pasaria?

0,
otro W 3% Extorsion %
Amenaza directa W 3% otro 25M4%
0%
Grupoarmado [ 6% Amenaza directa 190 2%

1%
Grupo armado 4% %
Perseguidos o agredidos porterceros [ 10%

Perseguidos o agredidos por terceros | 5% %

Inseguridad del pais NN /5%

Inseguridad del pais 7% 18%
Ingresos de trabajo/ocupacién I 29% Ingresos de trabajofocupacion 8% T 40%
Riesgo de violencia I 93% Riesgo de viclencia  [710% 27% 53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

¢ Siregresara a Venezuela qué le pasaria?
La poblacién encuestada suele relacionar dificultades para la consecucidn de un trabajo o alimentos con la
inseguridad del pais y las situaciones de violencia que se presentan actualmente. Si bien hay una amplia oo e 1
voluntad de retorno, esta se perecible realizable solo cuando la situacion econémica, politica y social de R
Venezuela se modifique.

Extorsion  10%

1%
Grupo armado Ol 2%

Perseguidos o agredidos porterceros 29 3%

Solo en el departamento de Arauca se presenta un mayor porcentaje de encuestados que manifiestan un Inseguridad del pais 1% 10%
mayor riesgo de inseguridad laboral ante un posible retorno al pais. Ingresos de trabajofocupacion SR as%

Riesgo de violencia [18% 44% 37%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

22 {f)) UNHCR OPCION

“‘sqv/’ The UN Refugee Agency LEGAL



Razones de salida y temores de retorno

Medellin

Riesgos de Proteccion

¢éCudles son las principales razones por las cuales su grupo familiar abandoné

Venezuela? Todos Col - Ven Ven
Falta de alimentos 32% 100% 74%
Falta de trabajo 24% 100% 56%
Dificultad para adquirir/encontrar medicamentos 27% 100% 63%
Situacién de inseguridad/violencia generalizada 33% 100% 78%
Falta de insumos médicos para ser antendidos en centros de salud 27% 100% 63%
Temor a ser agredidos o perseguidos 18% 100% 41%
Otro 14% 0% 33%
Reunificacién familiar 5% 0% 11%
Amenaza directa para abandonar el hogar 5% 0% 11%
Grupos armados 8% 0% 19%
Extorsion 6% 0% 15%
Riesgos de Proteccion

Si usted regresara maiiana a Venezuela, ¢ Qué le pasaria? Todos Col - Ven Ven

Mi grupo familiar estaria en riesgo por a la violencia 32% 100% 74%

No p(?drla soste_rjer a mi familia con los ingresos de mi 27% 100% 63%

trabajo/ocupacién

Mi grupo familiar estaria en peligro por la inseguridad del pais 29% 0% 70%

Seriamos perseguidos o agredidos por terceros 12% 0% 30%

Tengo miedo de algtn grupo armado 9% 0% 22%

Hay una ar.n.enza directa sobre mi o alguno de los miembros de mi % 0% 11%

grupo familiar

Otro 12% 100% 26%

Estaria en riesgo de extorsion 9% 0% 22%
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Razones de salida y temores de retorno

Riesgos de Proteccion

¢éCuales son las principales razones por las cuales su grupo familiar
Pasto abandoné Venezuela? VELES el (=Tt Ven
Falta de alimentos 91% 100% 80% 92%
Falta de trabajo 28% 2% 0% 26%
Dificultad para adquirir/encontrar medicamentos 58% 2% 7% 49%
Situacién de inseguridad/violencia generalizada 79% 5% 0% 74%
Falta de insumos médicos para ser antendidos en centros de salud 379% 2% 2% 339%
Temor a ser agredidos o perseguidos 21% 0% 5% 16%
Otro 44% 2% 2% 40%
Reunificacion familiar 5% 0% 0% 5%
Amenaza directa para abandonar el hogar 7% 0% 0% 7%
Grupos armados 12% 0% 2% 9%
Extorsién 7% 0% 2% 5%
Riesgos de Proteccion
Si usted regresara maiiana a Venezuela, ¢ Qué le pasaria? Todos Col Col - Ven Ven
Mi grupo familiar estaria en riesgo por a la violencia 95% 50% 80% 100%
No podria sostener a mi familia con los ingresos de mi trabajo/ocupacién 77% 50% 40% 83%
i grupo familiar estaria en peligro por la inseguridad del pais b b b b
Mi grupo famili i peligro por la inseguridad del pai: 47% 0% 40% 50%
Seriamos perseguidos o agredidos por terceros 16% 0% 40% 14%
Tengo miedo de alguin grupo armado 7% 0% 20% 6%
Hay una amenza directa sobre mi o alguno de los miembros de mi grupo
familiar 7% 0% 20% 6%
Otro 5% 0% 0% 6%
Estaria en riesgo de extorsion 7% 0% 20% 6%
{0 OPCION
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Razones de salida y temores de retorno

Riesgos de Proteccion

Barranquilla  Cus inci ili
q éCudles s?n las principales razones por las cuales su grupo familiar Todos Col Col - Ven Ven
abandoné Venezuela?
Falta de alimentos 92% 100% 91% 92%
Falta de trabajo 80% 60% 80% 82%
Dificultad para adquirir/encontrar medicamentos 29% 40% 37% 22%
Situacién de inseguridad/violencia generalizada 47% 60% 46% 47%
Falta de insumos médicos para ser antendidos en centros de salud 38% 20% 379% 21%
Temor a ser agredidos o perseguidos 7% 20% 3% 8%
Otro 2% 40% 0% 0%
Reunificacién familiar 9% 0% 9% 10%
Amenaza directa para abandonar el hogar 0% 0% 0% 0%
Grupos armados 3% 0% 3% 4%
Extorsion 1% 0% 0% 2%
Riesgos de Proteccion
Si usted regresara manana a Venezuela, ¢ Qué le pasaria? Total Col Col - Ven Ven
Mi grupo familiar estaria en riesgo por a la violencia 85% 80% 89% 84%
No podria sostener a mi familia con los ingresos de mi trabajo/ocupacion 70% 40% 74% 69%
Mi grupo familiar estaria en peligro por la inseguridad del pais 34% 20% 34% 35%
Seriamos perseguidos o agredidos por terceros 1% 0% 3% 0%
Tengo miedo de alguin grupo armado 43% 20% 100% 4%
Hay una amenza directa sobre mi o alguno de los miembros de mi grupo
familiar 1% 0% 3% 0%
Otro 2% 0% 6% 0%
Estaria en riesgo de extorsion 1% 0% 0% 2%
{MYUNHCR OPCION
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Razones de salida y temores de retorno Riesgos de Proteccion

BOQOta ¢éCudles son las principales razones por las cuales su grupo familiar

L/ ’
‘ Falta de insumos médicos para ser antendidos en centros de salud 43% 50% 39% 44%
’ Temor a ser agredidos o perseguidos 21% 25% 14% 24%
‘ Otro 27% 0% 18% 32%
A Reunificacién familiar 9% 0% 7% 11%
I Amenaza directa para abandonar el hogar 9% 0% 7% 11%
Grupos armados 12% 0% 4% 16%

abandoné Venezuela? ULLD e Celpi e Ven
Falta de alimentos 93% 75% 100% 91%
Falta de trabajo 52% 100% 43% 53%
Dificultad para adquirir/encontrar medicamentos 57% 50% 57% 57%

Situacién de inseguridad/violencia generalizada 58% 25% 54% 61%

BT A
‘# Extorsion 8% 0% e v
l&f Riesgos de Proteccion

*& Si usted regresara manana a Venezuela, ¢Qué le pasaria?  Total Col Col - Ven Ven
Mi grupo familiar estaria en riesgo por a la violencia 93% 50% 82% 100%
No podria sostener a mi familia con los ingresos de mi
trabajo/ocupacion 81% 100% 71% 84%
Mi grupo familiar estaria en peligro por la inseguridad del
pais 57% 25% 54% 60%
Seriamos perseguidos o agredidos por terceros 11% 0% 11% 12%
Tengo miedo de algun grupo armado 13% 0% 14% 13%
Hay una amenza directa sobre mi o alguno de los miembros
de mi grupo familiar 7% 0% 7% 7%
Otro 9% 0% 7% 11%
Estaria en riesgo de extorsion 10% 0% 4% 13%
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Razones de salida y temores de retorno

Riesgos de Proteccion

¢éCuales son las principales razones por las cuales su grupo familiar

. Todos Col Col - Ven Ven
Villavicencio abandoné Venezuela?
Falta de alimentos 77% 67% 74% 78%
Falta de trabajo 66% 67% 57% 70%
Dificultad para adquirir/encontrar medicamentos 60% 0% 63% 61%
Situacion de inseguridad/violencia generalizada 71% 33% 69% 73%
Falta de insumos médicos para ser antendidos en centros de salud 539 0% 63% 539
Temor a ser agredidos o perseguidos 36% 0% 31% 39%
Otro 12% 0% 14% 12%
Reunificacion familiar 11% 33% 14% 10%
Amenaza directa para abandonar el hogar 8% 0% 6% 10%
Grupos armados 15% 0% 11% 17%
Extorsién 30% 0% 100% 4%
Riesgos de Proteccion
Si ust?d?regresara maiana a Venezuela, ¢Qué le Todos Col Col-Ven  Ven
pasaria?
Mi grupo familiar estaria en riesgo por a |a violencia 88% 67% 77% 929%
No podria sostener a mi familia con los ingresos de mi
trabajo/ocupacion 77% 67% 66% 82%
Mi grupo familiar estaria en peligro por la inseguridad
del pais 73% 33% 69% 76%
Seriamos perseguidos o agredidos por terceros 22% 0% 20% 24%
Tengo miedo de alglin grupo armado 20% 0% 20% 20%
Hay una amenza directa sobre mi o alguno de los
miembros de mi grupo familiar 11% 0% 17% 10%
Otro 8% 33% 9% 6%
Estaria en riesgo de extorsion 5% 0% 3% 6%
(Y OPCION
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Razones de salida y temores de retorno

Riesgos de Proteccion

Putumayo
¢éCuales s?n las principales razones por las cuales su grupo familiar Todos Col Col - Ven Ven
abandoné Venezuela?
Falta de alimentos 22% 33% 16% 33%
Falta de trabajo 0% 0% 0% 0%
Dificultad para adquirir/encontrar medicamentos 5% 0% 8% 0%
Situacién de inseguridad/violencia generalizada 30% 67% 20% 44%
Falta de insumos médicos para ser antendidos en centros de salud 16% 0% 8% 24%
Temor a ser agredidos o perseguidos 62% 67% 48% 100%
Otro 100% 100% 100% 100%
Reunificacién familiar 14% 67% 12% 0%
Amenaza directa para abandonar el hogar 54% 33% 56% 56%
Grupos armados 16% 33% 12% 22%
Extorsion 68% 67% 60% 89%
Riesgos de Proteccion
Si usted regresara manana a Venezuela, ¢ Qué le pasaria? Total Col Col-Ven Ven
Mi grupo familiar estaria en riesgo por a la violencia 32% 33% 8% 100%
No podria sostener a mi familia con los ingresos de mi trabajo/ocupacién 8% 33% 8% 0%
Mi grupo familiar estaria en peligro por la inseguridad del pais 0% 0% 0% 0%
Seriamos perseguidos o agredidos por terceros 68% 67% 72% 56%
Tengo miedo de algtn grupo armado 0% 0% 0% 0%
Hay una amenaza directa sobre mi o alguno de los miembros de mi grupo
familiar 8% 0% 4% 22%
Otro 100% 100% 100% 100%
Estaria en riesgo de extorsion 11% 0% 8% 22%
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