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Yonetici Ozeti

Birlesmis Milletler Diinya Gida Programi (WFP)
ve Tirk Kizilay, Tiarkiye'deki siginmacilarin
temel ihtiyag¢ yardimindan stirdirilebilir gecim
kaynaklarina gecis slirecinin tasarlanmasi igin
ek bulgu saglamayr amaglayarak Gegim
Kaynaklari  Anketini  hazirlamigtir.  Anket
orneklemi  SUY  basvuran  havuzundan
belirlenmistir.  Anket, siginmacilarin  Tirk
isglicli piyasasina potansiyel entegrasyonunu
ve bu alandaki temel sinirlamalari tespit etmeyi
amaclamaktadir.

! Anket sonuclari, ankete dahil edilen 19 ildeki
SUY basvuru sahipleri acisindan temsil
kabiliyetine sahiptir. Bu da 413,025 haneye ve
2.4 milyon kisiye karsilik gelmektedir. Veriler
Haziran-Aralik 2018 déneminde toplanmistir.

Sonuglar, siginmaci hanelerin yizde 84’linde
en az bir kisinin calstigini gostermektedir.
Calisma izniyle ¢alisan siginmacilarin orani
yalnizca ylzde 3’tir. Bu durum, ¢ogunlugun
kayit disi islerde ve is glivencesi olmadan
calistigini gbstermektedir. Calisma izni olanlar
genellikle Orta Anadolu’da yogunlasmaktadir.
Konya’da siginmacilarin yizde 17’sinin ¢alisma
izninin oldugu rapor edilmistir.

Siginmacilarin ¢gogu Tiirkiye'ye gelmeden dnce
diizenli olarak galistiklarini, yizde 30’luk bir
kitle ise serbest c¢alistiklarini belirtmistir.
Siginmacilarin yiizde 17’si Tlirkiye’ye gelmeden
once uyruk ulkede issiz olduklarini ifade
etmistir. Bu da katihmcilar arasinda Turkiye’de
Olgllen issizlik oraniyla neredeyse aynidir.
Ancak sonuglar, is glict piyasasinin kosullart ile
siginmacilarin isglici piyasasina Tirkiye'deki
katiliminin ve uyruk Ulkedeyken katiliminin
belli farkliliklar gosterdigini ortaya koymustur.
Bu farkhhklar isin kayith olup olmamasi,
istihdam kosullari, is tiri ve Ucrete gore
degismektedir.

Anket sonuglarina gore Tirkiye'deki
siginmacilarin  ylzde 20’si vasifsiz islerde
calismaktadir. ikinci sirada tekstil (ylizde 19),

1 Glven duzeyi ytizde 95, hata payi ylizde 5.8, varsayilan prevalans yizde 50'dir.

Anket, 19 farkli ilde yasayan Sosyal Uyum
Yardim (SUY) Programi yararlanicilarina ve hak
sahibi olmayan basvuranlara yapilmistir.
Secilen iller Gi¢ cografi gruba ayrilmistir: Bati
illeri, Orta Anadolu ve Giiney illeri. il nezdinde
verilerin temsil kabiliyetine sahip olabilmesi
icin her bir il icin 6rneklem boyutu 284 olarak
belirlenmis ve toplamda 5,332 anket
yapilmistir.

ardindan insaat (ylizde 12) ve zanaatlar (ylzde
10) gelmektedir. Siginmacilarin en az galistig
sektorler ayakkabicihk (ylizde 6), ticari
hizmetler ve ustalik isleridir (her ikisi de ylizde
5). Bu rakamlar (lke ortalamasini yansitip il
nezdinde farklilik gdsterebilmektedir. Ornegin,
istanbul’da siginmacilarin neredeyse yarisi
tekstil sektoriinde calisirken  Mersin’de
siginmacilarin neredeyse dortte biri tarimda
calismaktadir.

Veriler hem  orgln  egitim  almamis
siginmacilarda hem de egitim seviyesi yiiksek
olan siginmacilarda issizlik oraninin kismen
yliksek oldugunu gostermektedir. Egitimli
olarak kabul edilen (lise veya universite
mezunu) yiizde 18’lik kitlenin beste biri igsizdir.
Ayni  sekilde  orgin  egitim  almamis
siginmacilarin da beste birinin issiz oldugu
kaydedilmistir.  Dolayisiyla,  siginmacilarin
gecim kaynaklari alaninda faaliyet gosteren
kuruluslar, egitimli  siginmacilarin  sahip
olduklari dereceleri akredite edebilmesi igin
calismalar yapmayi degerlendirebilir. Boylece
bu gruptaki siginmacilarin kendi uzmanlik
alanlarinda is sahibi olmalari desteklenecektir.

Anket kapsaminda katilimcilara ¢alistiklari
islerin dlzenli olup olmadigl sorulmustur.
Diizenli is, sozlesmeye dayali ve c¢alisma
saatleri belli olan is olarak tanimlanmaktadir.
Sonuglar, siginmacilarin yaridan fazlasinin
(yuzde 54) diizensiz islerde galistiklarini ortaya
koymustur. Vasifsiz islerde ¢alisanlar arasinda



ise bu oran yiizde 80’dir. is dizenliliginin en
yiksek oldugu sektor tekstil sektoriidiir. Bu
sektérde calisanlarin ylzde 79'u dizenli
cahsmaktadir. Yukarida belirtildigi gibi, calisan
siginmacilarin yalnizca ylzde 3’l kendilerine is
glvencesi, asgari lcret ve sosyal givenlik
saglayan calisma iznine sahiptir. Turkiye’deki
siginmacilarin  ¢ogunlukla kayit disi ve
glvencesiz islerde calismasi siginmacilarin ev
sahibi topluma entegre olmasini engelleyebilir.
Dolayisiyla, isverenleri siginmacilar adina
cahisma izni c¢ikartmaya tesvik eden
politikalarin gelistirilmesi siginmacilarin kendi
kendilerine yeterliligini ve entegrasyonunu
arttiracaktir.?

Dizensiz islerde c¢alisan siginmacilar aylik
ortalama 1,058 TL kazanmaktadir. Dizenli
islerde calisanlarin aylik ortalama Ulcreti 1,312
TLU'dir. En ylksek Ucretlerin 6lctldigi sektor
tekstil sektoridir (1,332 TL). Dizenli islerin de
en ylksek oranda goruldigu sektor tekstil
sektori oldugu icin, bu durum sasirtici degildir.
Vasif gerektirmeyen isler ve tarim en disuk
Ucretlerin kaydedildigi sektorlerdir (sirasiyla
768 TL ve 756 TL).

issiz siginmacilar arasinda erkeklerin yiizde 55’i,
kadinlarin ise yiizde 39’u is aramaktadir. is
aramayanlarin biyik cogunlugu bunun sebebi
olarak engellilik durumunu (erkekler arasinda)
ve cocuklara bakmak durumunda olmalarini
(kadinlar  arasinda) gostermistir.  Gegim
kaynaklari  programlari  tasarlanirken ve
hedefleme stratejileri olusturulurken bu
faktorler mutlaka degerlendirilmelidir.

Egitim kurslarina katilim soruldugunda her on
siginmacidan sadece biri 6nceden herhangi bir
egitim kursuna katildigini belirtmistir. Egitim
kurslarin ~ katilanlarin ~ profili  genellikle
calismayan kadinlardan olusmaktadir. Bu
durum, hanenin diger liyelerinin galistiklari igin
kurslara katilamadigi seklinde yorumlanabilir.
Siginmacilarin katildig kurslar genellikle devlet
tarafindan saglanan egitimlerdir ve
¢ogunlugunu Tirkce dil kurslari

olusturmaktadir. Siginmacilarin Tiirkce
becerileri genel olarak dusiik seviyededir. Her
bes siginmacidan dordi baslangic dizeyinde
Tirkce bilmektedir. Sadece ylizde 3’llk bir kitle
ileri diizeyde Tiirkce konusmaktadir.

Veriler dil becerilerinin istihdam edilebilirligi
etkiledigini gostermektedir. Baslangig
diizeyinde Tirkge bilen siginmacilarin yarisi
tam zamanl calismakla birlikte orta veya ileri
dizeyde Tirkge bilen siginmacilar arasinda bu
oran ylzde 60’a c¢ikmaktadir. Aylk dcret
acisindan, ileri diizeyde Tiirkce bilenler orta
diizeyde Tirkce bilenlerden aylik ortalama 70
TL daha fazla kazanmaktadir (sirasiyla 1,280 TL
ve 1,211 TL). Baslangi¢ diizeyinde Tirkge
bilenler aylik ortalama 1,015 TL kazanmaktadir.

Siginmacilara is bulmak igin ne gibi bir destege
ihtiyac duyduklari soruldugunda, ylizde 60’lik
bir kitle Tirkge dil egitimi almak istediklerini
ifade etmistir. Neredeyse yiizde 50°lik bir kitle
mesleki egitim veya milakat egitimi ve
O0zgegcmis yazma egitimi gibi sosyal beceri
kurslari almak istediklerini belirtmistir.

Anketin genis kapsamli sonuglari, politikalarin
ve programlarin bulgulara dayanarak ve hedef
gozeterek basariya ulasabilecegini ortaya
koymaktadir. Tarkiye’deki siginmacilarin ¢ogu
disuk egitim ve beceri seviyesine sahip
olmakla birlikte bu agidan bolgeler arasinda
baylk farkliliklar mevcuttur. Gegim kaynaklari
programlari ilk olarak is firsatlarinda belirleyici
olan bolgesel ve durumsal faktorleri tespit
etmeli ve faaliyetleri ona gore tasarlamalidir.
Bu faaliyetler dogru kisileri hedeflemeli ve
gecmis is tecribesini, uzmanlik alanlarini ve
egitim seviyesini hesaba katmalidir. Dolayisiyla,
uluslararasi toplumun ve Tirkiye devletinin
veri paylasimi ve program tasarlama alaninda
is birligi yapmasi elzemdir. Bu i sbirligi
sayesinde sinirli kaynaklardan azami diizeyde
yararlanilacak ve ortak amag¢ olan
siginmacilarin daha kendi kendilerine yetebilir
hale gelmesi tesvik edilecektir.

2 https://www.igamder.org/wp-content/uploads/2017/01/Challenges-and-opportunities-of-refugee-integration-in-turkey-full-report.pdf
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Turkiye, diinyada en fazla siginmaciya ev sahipligi yapan tlkedir. Turkiye’de gegici koruma altindaki 3.6
milyon kayith Suriyeli siginmacinin yani sira iran, Afganistan, Irak ve Somali’den gelen yaklasik 370,000
uluslararasi koruma altindaki siginmaci bulunmaktadir. Siginmacilarin ¢ogu Tirkiye'nin giineydogu
illerinde yasamakla birlikte istanbul 545,000 siginmaciyla Tirkiye’de en ¢ok sayida si§inmaciya ev
sahipligi yapan il konumundadir. Giineydogu’da Sanliurfa, Hatay ve Gaziantep disinda Bursa, izmir ve
Konya gibi illerin de siginmaci nifusu oldukca yogundur. Tirkiye Devleti siginmacilarin ihtiyaglarini
karsilamada buyuk liderlik ve comertlik sergilemistir. Haziran 2011’den beri yirirlikte olan gegici
koruma dizenlemesi Suriyeli siginmacilarin saglik, egitim ve sosyal hizmetler gibi temel hizmetlerden
faydalanabilmesini saglamaktadir. Diger uyruklu siginmacilar da uluslararasi koruma diizenlemesinden
yararlanarak ayni hizmetlere erisebilmektedir. Kasim 2016’dan bu yana gegici ve uluslararasi koruma
altindaki siginmacilara temel ihtiyaclarini karsilamalari icin Sosyal Uyum Yardim (SUY) Programi
kapsaminda yardim saglanmaktadir. SUY Programi; Diinya Gida Programi (WFP), Kizilay ve Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi ortakhginda yiritilmekte ve finansmani Avrupa Komisyonu
insani Yardim Kurulusu (ECHO) tarafindan karsilanmaktadir. SUY Programi kapsaminda
yararlanicilarina aylk kisi basi 120 TL’hk (21 USD) nakit transferleri ve hane biiyiikliglne gore degisen
G¢ aylik ek 6demeler gerceklestiriimektedir. Haziran 2019 itibariyla SUY yararlanicilarinin sayisi
1,646,888’e ulasmistir.

Siginmaci krizinin uzun zamandir devam etmesi sebebiyle Tiirkiye’de gerceklestirilen yardimlar temel
ihtiyaglarin karsilanmasindan, siginmacilarin geg¢im kaynaklarina odaklanan daha strdirdlebilir
¢Oziimlere dogru evrilmektedir. Siginmacilarin ¢ogu halihazirda is sahibi olmakla birlikte esasen kayit
disiislerde duslik tcret karsihginda ve is glivencesi olmaksizin calismaktadirlar. Dolayisiyla ¢alismalarin
odak noktasi siginmacilara beceri kazandirmak ve siginmacilarin istihdam edilebilirligini arttirmaktir.
Boylece siginmacilarin kendi kendilerine yetebilirligi arttirihp is glcl piyasasina entegrasyonlari
saglanacaktir. Gegici koruma altindaki siginmacilarin ¢alisma izinlerine dair yonetmelik Ocak 2016’da
2016/8375 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir. Bylece Suriyeli siginmacilara bazi sartlar altinda ve
bazi kisitlamalara tabi olarak ¢alisma izni alma hakki taninmistir. 492 sayili Harclar Kanununa goére en
fazla bir yila kadar gegerli olan gegici ¢alisma izni Gcreti 537.50 TL'dir. Aralik 2017’de bu rakam gegici
koruma altindaki Suriyeliler igin 200 TL’ya indirilmis, uluslararasi koruma altindaki siginmacilar igin ayni
kalmistir.

Ancak tesvik edici diizenlemelere, ekonominin ¢ok sektorlii olmasina, Turkiye Devletinin ve bagiscilarin
siginmacilarin gecim kaynaklarina yaptiklari yatirnmlara ragmen, siginmacilarin is giici piyasasina,
ozellikle de kayith ekonomiye entegre olmalari icin hala bircok zorluk mevcuttur. Calisma izni
yonetmeliginin Gg¢ yildir ylrirlikte olmasina ragmen 28 Subat 2019 tarihi itibariyla gecici koruma
altindaki Suriyeliler adina sadece 38,289 calisma izni ¢ikartilmistir. Ayrica 32,111 izin de Turkiye’'de
oturma iznine sahip Suriyelilere ¢ikartilmistir. Tlrkiye’de Suriyelilerin ve diger uyruklu siginmacilarin
sigortali islere erisiminin oniindeki en blyilik zorluklardan biri dil engelidir. Diger zorluklar arasinda
siginmacilarin biylk oranda kayit disi ekonomide yer almasi, kayitl is yerlerinde siginmacilarin kayit
disi calistiriimasi, egitim ve beceri eksikligi, Turkiye'de issizlik oraninin yliksek olmasi ve bir is yerinde
calisabilecek siginmaci sayisinin toplam calisan sayisinin belli bir oraniyla sinirli olmasi sayilabilir.

Diinya Bankasi’'nin 2015 yilinda yaptigi bir calismaya gore, gecici koruma altindaki Suriyelilerin 6zellikle
Ocak 2016 oncesinde galisma izinlerine erisememesi kayit disi isglici agisindan arz soku yaratmis ve



kayit disi ekonomide niteliksiz islerde galisan Tirk vatandaslari arasinda rekabeti arttirmistir. Sonug
olarak, istihdam edilen her on siginmaci karsihginda alti Tirk isci isini kaybetmistir.® Ocak 2019
itibariyla kayith isglici piyasasinda issizlik oraninin yiizde 14.5’e yikselmesiyle kayit disi isler igin
rekabet artmistir. Resmi tahminlere gore kayit disi ekonomi Tirkiye ekonomisinin ylzde 33'lini
olusturmaktadir. * Dolayisiyla, uluslararasi toplumun ve Tiirkiye Devletinin siginmacilarin isgiici
piyasasina entegrasyonuna odaklandigi bu dénemde etkililigi en Ust seviyeye ¢ikaracak, zarari ise en
alt seviyeye indirecek programlarin tasarlanmasi blyik 6nem tasimaktadir.

Hedef

WFP ve Kizilay, Tirkiye’deki siginmacilarin temel ihtiya¢ yardimindan daha sirdirlebilir gecim
kaynaklari firsatlarina gecis sirecinin sekillendiriimesinde ek bulgu saglamak amaciyla Gegim
Kaynaklari Anketini hazirlamistir. SUY basvuran havuzundan secilen anket 6rneklemi, siginmacilarin
Turkiye’'deki isglici piyasasina entegrasyon potansiyelini degerlendirmeyi ve bu alandaki baslica
zorluklari belirlemeyi amacglamaktadir. Bu kapsamda anketin hedefleri asagida belirtilmistir:

- Turkiye'deki siginmacilarin egitim, beceri ve istihdam profiline iliskin daha ayrintih bilgi
edinmek;

- Siginmacilarin isglicii piyasasina nasil entegre edilebilecegi ile ilgili fikir edinmek (bu sireci
hizlandiracak unsurlar, engeller ve istihdam firsatlarini arttirmak icin gereken ek destek dahil);

- Gegis stratejisi ve bundan sonra yararlanicilarin istihdam edilebilirligini ve kendi kendine
yetebilirligini arttirmaya odaklanacak olan SUY Programinin gelecegi icin yeterli bulgu
saglanmasi;

- Siginmacilar icin istihdam faaliyetlerinin daha genis capli olarak belirlenmesine katki
saglayacak bilgilerin 6ne cikartilmasi.

Bu bilgiler, Tiirkiye’deki siginmacilara yonelik gecim kaynaklari programlarinin gelistirilmesinde daha
dogru ve bulgulara dayali kararlar alinmasini saglayacaktir.

Metodoloji

Ankete Tirkiye’nin 19 ilinden SUY basvuranlari (hem hak sahibi olanlar hem de olmayanlar) katiimistir
(bakiniz Harita 1). iller (i¢ cografi bolgeye ayrilmistir: Bati, Orta Anadolu ve Giiney. il nezdinde temsil
kabiliyetine sahip verilere erismek icin her ilde yapilacak anket sayisi 248 olarak belirlenmistir.> Anket,
calismaya dabhil edilen 19 ildeki SUY basvuranlari agisindan temsil kabiliyetine sahiptir. Bu sayi da
413,025 haneye ve yaklasik 2.4 milyon kisiye karsilik gelmektedir. Veri toplama Kizilay Cagri Merkezi
araciligiyla Haziran-Kasim 2018 déneminde gergeklestirilmistir.

Bitlis, Mus ve Van illerinde az sayida siginmaci ve SUY basvuru sahibi olmasina ragmen bu iller de
¢alismaya dahil edilmistir. Burada amacg, Tlrkiye’de yasayan Afganlarin istihdam oranini ve 6zelliklerini
kavrayip diger illerde yogunlasan Suriyeli ve Irakli siginmacilarinkiyle karsilastirabilmektir. Bu illerden
elde edilen veriler, bu bolgenin Afganlar tarafindan Avrupa’ya gitmek icin kullanilan rota lzerinde
olmasi sebebiyle de dnemli bulgular ortaya koymaktadir.® Ancak siginmaci sayisinin az olmasi
sebebiyle bu illerde belirlenen minimum 6rneklem boyutuna ulasilamamistir. Dolayisiyla, Bitlis, Mus
ve Van verileri temsil kabiliyetine sahip degildir ve il diizeyinde sunulmayacak, fakat genel istatistiklere

3 Del Carpio, Ximena Vanessa; Wagner, Mathis Christoph. 2015. Suriyeli Siginmacilarin Tiirk isgiicii Piyasasina Etkisi [The impact of Syrian refugees on the
Turkish labor market] (ingilizce). Politika Arastirma 6n raporu; no. WPS 7402. Washington, D.C.: Diinya Bankasi Grubu.
http://documents.worldbank.org/curated/en/505471468194980180/The-impact-of-Syrians-refugees-on-the-Turkish-labor-market

4isglicti istatistikleri, Ocak 2019. TUIK. Tarim sektorii harig kayit disi istihdam orani yiizde 23'tir.

5 Guven dizeyi yiizde 95, hata pay yiizde 5.8, varsayilan prevalans yiizde 50’dir.

6 Ahmet icduygu & Sibel Karadag (2018) Afganlarin Tiirkiye’den Avrupa’ya gogli: Siginma, diaspora olusturma ve vatandas olma, Turkish Studies, 19:3, 482-502,
DOI: 10.1080/14683849.2018.1454317
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dahil edilecektir. Veri toplayanlar bu tg il disindaki diger 16 ilde minimum 6rneklem boyutuna ulasmayi
basarmistir. Hata payi ylizde 5.5’in altindadir.

Harita 1 — iller Bati, Orta Anadolu ve Giiney olarak ii¢ cografi bélgeye ayrilmistir’
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Sonuglardaki farkhliklari bélgesel diizeyde incelemek igin segilen 19 il cografi konumlarina ve birgok
acidan benzer dzelliklerine gére ¢ bélgeye ayrilmistir. Ornegin, giineyde daha cok Suriyeliler yasarken
Iraklilarin buyik ¢ogunlugu Orta Anadolu’da bulunmaktadir.® Bati illeri ise sanayi agisindan bircok
firsat barindirdigi ve bu yénuyle siginmacilara cazip geldigi icin diger iki bélgeden ayrilmaktadir.®

Orneklem cergevesini olusturmak icin Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin (ACSHB) SUY
bagvuran listeleri kullanilmistir. Orneklem belirlenirken iki asamali bir yaklagim benimsenmistir: ilk
asamada yukarida aciklandigi gibi calismaya dahil edilecek illerin secildigi cografi 6rneklem
belirlenmistir. ikinci asama da hane nezdinde érneklemin belirlenmesidir. Her bir ildeki haneler icin
minimum 6rneklem boyutu belirlendikten sonra yine her ildeki kotanin tespit edilebilmesi igin SUY
yararlanicilarinin yararlanici olmayanlara karsi oranina bakilmistir. illere gére yararlanici ve yararlanici
olmayanlarin listelerine bakilarak istatistik programi R ile rastgele haneler segilmistir. Her bir hanede
anketi cevaplayacak kisi de haneyi gecindiren kisinin musait olup olmadigina gore belirlenmistir.
Haneyi gecindiren kisi musait olmadiginda telefonu cevaplayan kisi hane reisi adina sorular
cevaplamistir. Eger bu kisi hane reisi adina sorulara cevap veremiyorsa kendisinin egitimi, becerileri ve
istihdam durumu hakkinda bilgi toplanmistir. Dolayslyla, anket sonuglarinin haneyi gecindiren esas
kisiye iliskin bilgileri yansittigini belirtmek gerekir. Raporun kolay anlasiimasi icin genel olarak
“siginmacilar” ifadesi kullanilmistir, ancak s6z konusu veriler haneyi gecindiren kisilerden edinilen
verilerdir. Ornegin, “siginmacilarin yiizde 84’l calisiyor” ifadesi, anketin yapildigi 19 il icerisinde SUY
basvuru sahibi hanelerin ylizde 84’(inde haneyi esas gegindiren kisinin ¢alistigl anlamina gelmektedir.

Kizilay’in Gaziantep’teki Cagri Merkezindeki egitimli operatorler kisileri telefonla arayarak anketi
gerceklestirmistir. Secilen tim haneler SUY Programi kapsaminda resmi olarak kaydettirdikleri telefon
numaralarindan aranmistir. Cevapsizlik orani ylizde 50 olarak 6l¢tlmistir. Veri toplama donemi

7 Batida Bursa, Kocaeli, istanbul ve izmir; Orta Anadolu’da Ankara, Kayseri, Konya, Samsun, Bitlis, Mus ve Van; Giiney’de ise Adana, Gaziantep, Hatay, Kilis,
Kahramanmarasg, Mardin, Mersin ve Sanlurfa bulunmaktadir.

8 http://www.goc.gov.tr/icerik3/gecici-koruma 363 378 4713

9 http://www3.kalkinma.gov.tr/DocObjects/Download/8141/1.pdf
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boyunca veri kalitesi Kizilay’in izleme ve Degerlendirme ekibi tarafindan sikca gézden gegirilmistir.
Verilerde hata tespit edildiginde hane tekrar aranarak eldeki bilgilerin kontrolii saglanmistir.

Hem (lke ¢apinda hem de il nezdinde yapilacak incelemeler igin niifus agirliklar hesaplanmistir. Ulke
capindaki analiz icin nifus agirliklart ACSHB’ndan alinan en son basvuru rakamlarina gére hesaplanmis
ve SUY basvuru veri setindeki verilere kontrol edilmistir. il nezdindeki analiz icin agirliklar, her ilde
yararlanicilarin yararlanici olmayanlara oranina gére hesaplanmistir.® WFP’nin Zarar Gérebilirlik
Analizi ve Haritalama (VAM) Birimi ve Kizilay’in izleme ve Degerlendirme (M&E) Birimi son analiz icin
SPSS kullanmistir. Sonuglar, Tirkiye'deki siginmacilara dair mevcut olan diger gecim kaynaklari
bilgileriyle karsilastirilmistir. Ancak bu alanda az sayida genis capli arastirma bulunmaktadir.™

Kisithliklar

Operatorlerin cogu Arapcayi akici konusmaktadir, ancak Farsca ve Pestuca gibi SUY yararlanicilarinin
konustuklari diger dilleri konusan operatoérler az sayidadir. Arapca disindaki dilleri konusabilen sadece
iki operator oldugu icin Arapga konusmayan hanelerin anketteki temsili oldukca distk seviyededir. 44
Afgan, 45 iranh ve 20 diger uyruklu hane ile gérisilmistiir. Ancak, SUY basvuran havuzunun biyiik
cogunlugu Arapca konustugu icin bu durum ayni havuz icinde Arapca konusmayan siginmacilarin
temsiliyle uyumludur.

Calisma ulusal diizeyde yapilmadigi icin sadece secilen 19 ilden elde edilen verileri yansitmaktadir.
Dolayisiyla veriler anketin yapildigi illerdeki SUY basvuranlarini temsil kabiliyetine sahiptir, fakat
Turkiye’deki tim siginmacilari temsil kabiliyeti bulunmamaktadir. Ancak raporun kolay anlasilmasi igin
sonuglarin anlatiminda “siginmacilar” veya “anket katihmcilari” terimleri kullaniimaktadir.

Ayrica, SUY Programinin isleyisi geregi her ay her ilde program havuzundaki yararlanici ve yararlanici
olmayan sayilarinda dalgalanmalar meydana gelmektedir. Sonug¢ olarak, SUY vyararlanicilarinin
yararlanici olmayanlara orani her ay degismektedir.

Diger yandan, gecim kaynaklari istihdamin mevsimselligine baglidir. Ornegin, tarim ve hayvancilik gibi
mevsimsel islerde ¢alisan is¢i sayisi her mevsim degismektedir. Bu da incelenen illerde yaz aylarinda
ve kis aylarinda farkh sonuglarin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.

10 Agirliklara iliskin daha fazla bilgi Ek A’da verilmistir.
11 By arastirmalar arasinda Altindag ve digerleri, igduygu ve Diker, UNHCR-UNDP Ortak Sekretaryasi ile Kumar ve digerleri sayilabilir.



Bulgular

1. Katilimcilarin Profili

1.1 Demografik ozellikler

Turkiye’deki siginmacilarin yiizde 90’1 ankete dahil edilen 19 ilde yasamaktadir. Hanelerin ¢ogunun'?
reisi erkektir (ylizde 82). Anket katilimcilari arasinda hane reisi kadin olan hanelerin orani SUY
yararlanicilari arasinda yararlanici olmayan hanelere gore biraz daha yuksektir (ylizde 19’a ylzde 17).
Guney illerde hane reisi kadin olan daha fazla hane bulunurken (yizde 20), bu oran Orta Anadolu’da
ylzde 14’tir. Oranlardaki bu fark biliylk olclide Hatay ve Mersin illerinden kaynaklanmaktadir. Bu
illerde hanelerin neredeyse ylizde 30’unun reisi kadinken Konya’da bu oran sadece yiizde 9’dur.

Anket yapilan hanelerin yarisindan fazlasi SUY yararlanicisidir (ylizde 57). Kalan yiizde 43’liik kitle SUY
yardimi almamaktadir. Orta Anadolu ve Glney illerde yararlanicilarin orani benzer sekilde yizde
59’ken Bati illerde ylizde 53’tir.

Anket katilimcilarinin ortalama yasi 36’dir. Cogu 25-40 yas araligindadir. ikinci sirada ise 41-59 yas
araligindakiler gelmektedir. Katilimcilarin sadece ylizde 2’si 60 yas veya lizerindedir. Glney illerdeki
katilimcilar ortalama 37 yas ile Bati ve Orta Anadolu’ya gore (ortalama 35 yas) biraz daha yashdir.

Sekil 2 — Katiimcilarin yasi
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Haneler ortalama 6 kisiden olusmaktadir: calisabilir yasta iki saglikh tGye ve t¢ bakima muhtag tye (15
yas alti cocuklar ve/veya engelli bireyler) ve 15-17 yaslarinda bir Gye (bu kisilerin ¢cogu halihazirda
calistigr icin bakima muhtag bireylerden ayri degerlendirilmektedir). Yararlanici ve yararlanici olmayan
haneler hane boyutu ve bakima muhtag kisilerin sayisi acisindan farklilik géstermektedir. Yararlanici
haneler daha genis ailelerden olusmakla birlikte (7 kisi; bu sayi yararlanici olmayan hanelerde 5’tir),
bakima muhtag kisi sayisi yararlanici olmayan hanelerin iki katidir (4 kisi; bu sayi yararlanici olmayan
hanelerde 2’dir). Bu durum beklentiler dahilindedir, zira SUY Programi daha fazla bakima muhtag
Uyeye sahip genis ailelere 6ncelik vermektedir.

Anket yapilan hanelerin yiizde 95.6’si Suriyeli, 3.7’si Irakli, 0.4’G Afgan, 0.1’i iranli ve 0.2’si diger
uyrukludur. Gliney ve Bati illerinde siginmacilarin neredeyse tiimu Suriyelidir. Irakli sig§inmacilarin ise

12 By veri, Tlrkiye’de uluslararasi/gecici koruma altinda yasayan herkesi degil, sadece segilen 19 ilde yasayan ve SUY Programina basvuruda bulunmus
siginmacilari temsil etmemektedir. Raporun kolay anlasiimasi igin bu kisiler “siginmacilar” ve “anket katilimcilari” olarak tabir edilecektir. Orneklemin nasil
olusturulduguyla ilgili ayrintil bilgi igin Metodoloji kismina bakiniz.



ylzde 83’0 Orta Anadolu’da, 6zellikle Samsun ve Ankara’da yogunlasmistir. Anket yapilan Irakhlarin
ylzde 81’i uluslararasi koruma altindadir; ylizde 19’unun insani ikamet izni vardir.

Turkiye’de gecirilen ortalama stire 4 vyildir. Anket katilimcilarinin ¢ogu 3-4 vyildir Tirkiye'de
yasamaktadir. ikici sirada 5-6 yildir Tiirkiye’de yasayanlar gelmektedir. Yiizde 11’lik bir kitle son iki yil
icinde gelmisken sadece yizde 5’lik bir kitle yedi yil veya daha uzun slredir Tlrkiye'dedir. Gliney illerde
yasayan siginmacilarin Tirkiye’de bulunma siiresi Orta Anadolu’da yasayanlardan biraz daha uzundur
(4.4 yila 4.1 yil).

Sekil 3 — Tiirkiye’de bulunma siiresi, gruplara gére  Sekil 4 — Tiirkiye’de bulunma siiresi, bélgeye gére
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1.2 Okuma yazma ve egitim durumu

Secilen 19 ilde yasayan siginmacilarin neredeyse yarisinin egitim durumu en fazla ilkokul diizeyindedir.
Yizde 38’inin ise lise diplomasi veya daha ileri diizeyde tahsili bulunmaktadir. Diplomasi olan
katilimcilarin ylizde 99.5’i bu diplomayi uyruk tlkelerinde almistir. Tiirkiye’de diploma alanlarin orani
sadece 0.5tir. Siginmacilarin beste birinden biraz fazlasi (ylzde 21) hi¢ 6rgin egitim almamistir. Bu
grubun yarisi okuma yazma bilmemektedir. Diger yarisi ise okuma yazma bilmektedir, ancak orgiin
egitim gegmisi yoktur.

Hane reisinin kadin oldugu hanelerin edigim durumu biraz daha iyidir. Bu hanelerden ankete katilan
her bes katiimcidan birinin lise veya Universite diplomasi mevcuttur. Bu oran hane reisinin erkek
oldugu hanelerde ylizde 17’dir.

SUY durumuna bakildiginda ise yararlanici olmayanlarin egitim seviyesinin yararlanicilarinkinden
yuksek oldugu goérilmektedir. Ayni sekilde, yararlanici olmayan hanelerde okuma yazma bilmeme
orani daha dusiktir (ylzde 9’a ylizde 12). Yararlanici olmayanlarin yiizde 41’i ikincil egitim veya daha
ylksek seviyede egitim almisken bu oran yararlanicilarda sadece ylizde 36’dir. Her iki grupta da
¢ogunlugun aldig egitim en fazla ilkokul diizeyindedir.



Sekil 5 —Alinan en st seviye egitim, genel ve SUY durumuna gére
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Bolgesel incelemeler, 6rgiin egitim almamis siginmacilarin ¢ bolgeye dagiliminin benzer oldugunu
gostermistir. Hem okuma yazma bilmeme orani hem de (st seviye egitim almis kisilerin orani Giney
illerdeki siginmacilar arasinda en yiksektir. Bati illerinde ise tam tersi bir durum séz konusudur. Bu
bolgede okuma yazma bilmeyen siginmaci sayisi oldukca azken lise diplomasi olan veya daha yiksek
seviyede egitim gormis katilimci sayisi da azdir.

Sekil 6 — Alinan en list seviye egitim, bélgeye gére
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Orgiin egitim almayan siginmacilar yiizde 39’la en fazla Sanliurfa’da bulunmaktadir. Sanhurfa’yi Ankara
(ytizde 30), Adana ve istanbul (ikisi de yiizde 23) takip etmektedir. Sanliurfa ve Adana’da okuma yazma
bilmeyen siginmaci orani sirasiyla ylizde 17 ve yiizde 11 olarak oldukga yiiksektir. Samsun, Mersin ve



Kayseri’de sadece ylizde 9’lik bir kitle 6rgiin egitim almamistir. Bu anketin yapildigi iller arasinda
Olclilen en dislik orandir.

Sekil 7 — Alinan en list seviye egitim, ile gére
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Anket katilimcilari arasinda en Ust seviye egitim almis olanlar en fazla Samsun’da bulunmaktadir.
Burada her (g siginmacidan birinin ya lise ya da lniversite diplomasi vardir. Ayrica, Hatay, Kocaeli ve
Mersin’de de egitim seviyesi yliksek olarak olgllmustir. Bu illerde siginmacilarin yaklasik yizde
27’sinin lise veya liniversite diplomasi bulunmaktadir. Gaziantep ve izmir'de ise (st seviye egitim almis
olan az sayida siginmaci vardir (yaklasik ylizde 12).



1.3 Egitim kurslari

Genel olarak her on siginmacidan biri Tlrkiye’ye geldikten sonra herhangi bir egitim kursuna gitmistir.
En c¢ok gidilen kurslar dil veya meslegi egitim kurslaridir. Kursa giden kadinlarin sayisi erkeklerin iki
katindan fazladir. Bu oran hem igsiz hem de is sahibi katilimcilar igin benzer diizeydedir.

Sekil 8 — Alinan egitim kurslari, hane reisinin cinsiyetine ve is durumuna gére
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Bolgesel inceleme, Tiirkiye’nin geri kalanina gére Bati illerinde daha az siginmacinin egitim kurslarina
gittigini ortaya koymustur (ylizde 6’ya yiizde 10). il diizeyinde egitim kurslarina katilan siginmaci sayisi
en yiiksek Samsun’da él¢iilmistiir (ylizde 16). Adana, istanbul, izmir, Kahramanmaras ve Konya’da bu
oran ylzde 6 veya daha azdir.

En fazla faydalanilan kurs Tirkge dil kursudur. Siginmacilarin ytizde 8'i Tiirkge dil egitimi aldigini ifade
etmistir. Bu orani mesleki egitim aldigini belirten yiizde 1’lik bir kitle takip etmektedir. Siginmacilarin
sadece yiizde 0.2’si ingilizce dil egitimi almistir. Katihmcilarin yiizde 0.3’l ise Kuran kursu, ilk yardim
egitimi gibi diger egitim kurslarina katildiklarini ifade etmistir.

Turkce dil kursuna giden kadinlarin sayisi erkeklerin iki kati, mesleki egitim alan kadinlarin sayisi ise
erkeklerin dort katidir. is sahibi ve issiz katilimcilar karsilastirildiginda benzer sonuglar ortaya ¢ikmistir.



Sekil 9 — Alinan egitim kursu tiirii, hane reisinin cinsiyetine ve is durumuna gére
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Katimcilar arasindan egitim kursuna giden ylzde 9’luk kitle, kurslarin esasen Tirkiye Devleti
tarafindan verildigini ifade etmistir (yizde 59). Katilimcilarin yiizde 19’u ise kurslarin STK’lar tarafindan,
ylzde 8'i ise Kizilay Toplum Merkezleri tarafindan verildigini belirtmistir. Online egitimlerle disuk
maliyetle genis bir katilimci kitlesine erismek mimkiin olmakla birlikte, egitim saglayicilarin sadece
ylzde 0.3’0 online egitim vermektedir. Dolayisiyla en az basvurulan egitimler online egitimlerdir.

Bolgesel diizeyde bakildiginda Tirkiye'nin Bati illerinde yararlanicilarin ylizde 62’sinin Tilrkiye Devleti
tarafindan verilen egitimlere katildig1 gorilmektedir. Orta Anadolu’da STK’larin ve Kizilay Toplum
Merkezlerinin roli daha fazla ©6n plana c¢ikmaktadir. Sadece bu bolgelerde katilimcilarin
faydalandiklarini belirttikleri egitimlerin Ugte biri STK’lar ve Kizilay Toplum Merkezleri tarafindan
saglanmistir. Giney illerde egitim aldiklarini ifade eden katilimcilarin yizde 19'u egitimin STK'lar
tarafindan verildigini belirtmistir.

Sekil 10 — Egitim saglayicilar
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Genellikle yasca ileri (41-60+ yas arasi) katihmcilar 40 yasin altindaki katiimcilardan daha fazla Tirkge
dil kursu aldiklarini belirtmislerdir (ylizde 9’a ylzde 7). Yasi ileri olan siginmacilar devletin verdigi
egitimlere katilmaya daha yatkindir. Geng siginmacilar igin ise ana egitim saglayicilar STK’lar ve Kizilay
Toplum Merkezleridir.

Sekil 11 — Egitim saglayicilar, yas grubuna gére
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1.4 Dil becerileri

Anket yapilan siginmacilarin gogunun ana dili Arapcadir (yiizde 93). ikinci sirada Tiirkce (ylizde 11),
Uglncl sirada Kirtce gelmektedir (yuzde 3). Ana dili Pestuca, Farsca veya baska bir dil olan
siginmacilarla neredeyse hi¢ goriisiilememistir.®® Bunun sebebi kismen anketi yapan operatérlerin
konustuklari dillerin kisith olmasidir. Orta Anadolu’da ve Ozellikle Ankara’da ana dilinin Tarkge
oldugunu belirten siginmaci sayisi diger bolgelere gore kismen daha fazladir. Gliney illerinde ise
neredeyse tlim siginmacilarin ana dili Arapcadir (ylzde 95). Ana dilinin Tirkce oldugunu belirten
katilimcilarin Tirk vatandasi olmadigini, bliyik olasilikla Tirkmen oldugunu belirtmek gerekir. Tirk
vatandaslari SUY Programina basvuramadigl icin bu bir olgudan ziyade varsayimdir. Ankette
katilimcilara etnik kékenleri sorulmamaktadir.

Siginmacilarin ankete verdikleri cevaplar genel olarak Tirkge bilgisinin ¢cok diisiik seviyede oldugunu
géstermektedir. Bes katilimcidan dérdii temel Tiirkge dil becerisine sahiptir.}* Yiizde 18’i orta diizeyde,
sadece yiizde 3’{i ise ileri diizeyde Tiirkge bilmektedir. ingilizce dil becerisi soruldugunda da benzer bir
tablo ortaya ¢ikmaktadir. Katilimcilarin yiizde 3’U ileri diizeyde, ylizde 27’si temel-orta diizeyde, yizde
70’i de hig ingilizce bilmedigini ifade etmistir. Yararlanicilarin Tiirkge bilgisinin yararlanici olmayanlara
gore daha dislik oldugu kaydedilmistir.

13 Ana dil sorusu goktan segmelidir. Katimcilar iki tane ana dil segebilmektedir. Dil engeline iliskin kisitlamayla ilgili daha fazla bilgi icin Metodoloji kismina
bakiniz.

14 Dil seviyesine iliskin soru okuma, yazma ve konusma olmak tizere Ug beceriye iliskin sorulmugstur. Her birinin ti¢ cevabi vardir: temel, orta, ileri seviye. Dil
becerisini 6lgmek igin 3’ten 9’a uzanan bir skala belirlenmistir. 3-4 temel; 5-6-7 orta; 8-9 ileri seviyedir.
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Sekil 12 — Tiirkge dil becerisi, genel ve SUY durumuna gére
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Turkce okuma, yazma ve konusma seviyeleri karsilastirildiginda katimcilar konusma becerilerinin en
iyi oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin ylizde 9'u ileri diizeyde Tirkce konusabilmektedir. Okuma ve
yazma becerileri igin ise bu oran sadece ylizde 3’tiir. Benzer sekilde siginmacilarin yiizde 60’1 temel
seviyede Tirkge konusabildiklerini ifade ederken bu oran okuma ve yazma becerileri icin ylizde 86’dir.

Siginmacilarin Tlrkge becerisi ile egitim seviyeleri karsilastirildiginda ise egitim seviyesinin yiksekligi
ile daha ileri dizey Tirkge bilgisi arasinda acik bir baglanti oldugu saptanmistir. Okuma yazma
bilmeyen katilimcilarin neredeyse timi temel diizeyde Tirkge bilmektedir ve higbirinin Tirkce
becerisi ileri diizeyde degildir. Universite diplomasi olan katilimcilarin yiizde 42’si ise en az orta
seviyede Tiirkce bilmektedir. incelemede goriilecegi gibi bu tablo egitim seviyesi yiiksek olan
katilimcilarin daha fazla dil egitimi aldigi ile iliskilendirilemez. Daha ziyade, egitim seviyesinin yiiksek
olmasi kisiyi Tlrkce 6grenmeye ve Tiirkcesini gelistirmeye daha yatkin hale getirmektedir.

Sekil 13 — Tiirkge dil becerileri, egitim seviyesinde gére
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Yas grubuna gore yapilan incelemeler geng siginmacilarin Tirkceyi daha iyi bildigini gostermektedir.
Geng siginmacilar ozellikle ileri dlizey Tiirkce becerilerinde diger yas gruplarina fark atmaktadir. 18-24
yas arasl siginmacilarin ylzde 5’i ileri diizey Tirkge bilirken bu oran 40 yas (stU siginmacilarda yizde
1.5’tir. ileri yastaki siginmacilara gére ¢ok daha az sayida 18-24 yas araligindaki siginmacinin dil egitimi
almis olmasi (yluzde 9.1’e yiizde 7.1) bu bulguyu 6zellikle ilging kilmaktadir. Buna karsin, geng
siginmacilarin daha erken yasta dil 6grenmeye baslayarak avantajli olduklari sdylenebilir.

Sekil 14 — Tiirkge dil becerileri, yas grubuna ve Tiirkge dil dersi alip almama durumuna gére
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Guney illerindeki siginmacilarin Tirkge dil becerileri oldukc¢a diisik seviyededir. Bu bolgede yasayan
siginmacilarin yliizde 83’l baslangic diizeyinde Tiirkce bilmekle birlikte sadece ylizde 1’inin Tirkge dil
becerileri ileri diizeydedir. Buna karsin Orta Anadolu’da yasayan siginmacilarin yizde 5’i ileri diizeyde,
ylizde 71’i ise baslangic diizeyinde Tiirkce bilmektedir. il nezdinde bakildiginda Mardin’de
siginmacilarin Tiirkge bilgisinin 6zellikle disik oldugu gorilmektedir. Buradaki siginmacilarin yiizde
94’Gnln Tirkge dil seviyesi 6zellikle disuktir ve ileri diizeyde Tirkge bilen kimse yoktur. Bu bulgu,
Mardin ve Hatay gibi Guney illerde siginmacilarin ev sahibi toplulukla Arapga konusarak
anlasabilmesiyle agiklanabilir.

Ayni zamanda, siginmacilar ne kadar uzun siiredir Turkiye’de yasiyorsa dil becerileri o kadar gelismistir.
Ancak bu gelisme genellikle baslangi¢ diizeyinden orta diizeye dogru olmustur. Tirkiye’de kaldiklari
slreyle baglantili olarak dil becerilerini ileri diizeye tasiyabilen siginmaci sayisi ¢ok azdir. Tirkce dil
becerilerinin gelisimi Tirkiye’de bulunma siresiyle dogru orantili olmakla birlikte Tirkiye’de yedi yil
veya daha uzun slredir yasayan siginmacilarin yizde 73’Gnin hala temel dizeyde Tirkce biliyor
oldugunu belirtmek 6nemlidir.
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Sekil 15 — Tiirkge dil becerileri, Tiirkiye’de bulunma stiresine gére

%100 %1 %2
%80
%60

%40

%20

%0
1-2 yil 3-4 til 5-6 yil 7+ yil

mTemel mOrta ' ileri

Turkee dil kursu alan siginmacilarin Tirkge dil becerilerinin kurs almayan siginmacilara kiyasla oldukga
iyi oldugu gorilmektedir. Kurs alan siginmacilarin neredeyse yarisi orta veya ileri diizeyde Tiirkce
bilmektedir. Bu oran kurs almayan siginmacilar arasinda sadece ylizde 18’dir. Bu da dil kursuna
gitmenin Tirkiye’deki siginmacilarin dil becerilerini gelistirmede ve 6zellikle orta ve ileri seviyeye
tasimada etkili bir yontem oldugunu ortaya koymaktadir. Tiirk¢e dil kursu alanlarla almayanlar
arasinda dil 6grenmeye ilgi ve yetenek acisindan farklar olabilecegi unutulmamalidir.

Sekil 16 — Tiirkge dil kursuna gitmenin dil seviyesine etkisi
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2. Siginmacilarin istihdami

2.1 istihdam

Siginmacilarin Tirkiye'ye gelmeden 6nce ortalama 8 yil is tecribesi vardir. Kadinlarin is tecriibesi
erkeklere gore daha azdir (5 yila 9 yil).

Turkiye'ye gelmeden énce siginmacilarin ¢cogunlugu maash calisandir'®; yiizde 17’si ise issizdir. Bu
hesaplamaya Suriye’deyken calisma yasinin altinda olan ylzde 3’liik kitle dahil edilmemistir.

Sekil 17 — Tiirkiye’ye gelmeden 6nce ¢alisma durumu
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Anketin yapildigi illerde yasayan siginmacilarin yiizde 84’tG c¢alismaktadir (‘Calismak’ bir 6nceki ay
icinde en az dort giin sigortal veya kayit disi iste calismak olarak tanimlanmaktadir). Siginmacilarin
sadece ylzde 3’l ¢alisma izniyle ¢alismaktadir (tim siginmacilarin yiizde 2.7’si veya calisan
siginmacilarin yizde 3.3’U). Bu hesaplamaya gére siginmacilarin ylizde 16’si issizdir. Bu ylizde 16
icerisinde hem is arayan issiz siginmacilar hem de is aramayan issiz siginmacilar vardir. ilk grubun
orani ylzde 52, ikinci grubun orani ise ylzde 48’dir. Bu da uyruk (lkedeki istihdam durumuyla
karsilastirildiginda Tiirkiye’de igsiz olan siginmaci sayisinin biraz daha az oldugunu ortaya koymaktadir.
Kadinlar arasinda issizlik orani ylizde 32’yle erkeklerde 6l¢lilen orandan iki kat fazladir.

15 Maaslh galisan: Aylik maag alan tam zamanli galigan.
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Sekil 18 — issizlik orani, genel ve hane reisinin cinsiyetine gére
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is aramak konusunda erkeklerin kadinlardan daha aktif oldugu gériilmustiir (yiizde 55’e yiizde 39).
Kadinlarin is aramama sebeplerinin basinda ¢ocuklarin bakimi gelirken (ytzde 55) erkeklerin gosterdigi
en biyulk sebep ¢alisamayacak durumda olmaktir (ylzde 71).

Sekil 19 — Calisma durumu, hane reisinin cinsiyetine gére
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Geng katilimcilar arasinda calisma orani yasca daha biiyiik katiimcilara gére daha yiiksektir. issizlik
orani, haneye esas gelir getiren kisi 41-59 yaslari arasindaysa iki katina, 60 yasin (izerindeyse iki katin
da Ustline g¢ikmaktadir. ikinci grubun yarisindan fazlasi (yiizde 52) issizdir. Ayrica veriler, genc
siginmacilarin ¢alisma izni sahibi olmaya biraz daha yatkin oldugunu géstermektedir. Fakat ¢alisma
iznine sahip olma orani tiim yas gruplari arasinda dusuktr.
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Sekil 20 — Calisma durumu, yas grubuna gére
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Siginmacilarin egitim seviyesi yiikseldikge issizlik orani da yiikselmektedir. Universite diplomasi olan
siginmacilar en yiksek issizlik oranina sahiptir (ylizde 24). ikinci sirada lise diplomasi olanlar
gelmektedir. En dislik issizlik orani ilkokul veya ortaokul mezunu olan siginmacilar arasinda

kaydedilmistir.

Dolayisiyla, egitim seviyesinin yiiksek olmasi ve 6rgiin egitim almamis olma (okuma yazma bilen de
bilmeyen de) ¢alisma durumunu olumsuz etkilemektedir. Bu iliskilendirmeye ragmen okuma yazma
bilmeyen katilimcilarin ylizde 82’si mevcut durumda calismaktadir. Sonug olarak, egitim durumu
istihdama karsi blyiik bir engel teskil etmemektedir.

Sekil 21 — Calisma durumu, egitim seviyesine gére
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Ancak okuma yazma bilmenin diizenli bir is sahibi olmayi olumlu etkiledigi tespit edilmistir; zira okuma
yazma bilmeyen siginmacilarin sadece yiizde 38’i diizenli is sahibidir. Universite mezunu olanlar
arasinda bu oran ylizde 54’tiir. Dlizenli is sahibi olma orani, okuma yazma bilen siginmacilar arasinda
da yuksektir. Dolayisiyla, bu grup ve Universite mezunu olan siginmacilar en yiksek issizlik oranina
sahip olsalar da, ayni zamanda, en yiiksek diizenli is sahibi olma oranina da sahiplerdir. Diger egitim
gruplanyla kiyaslandiginda, yiiksek égrenim gérmiis!® siginmacilarda is sahibi olma oraninin daha
disuk (yuzde 78’e ylizde 85), ama diizenli bir iste calisma oraninin daha yliksek (ylizde 50’ye ylzde 46)
oldugu kaydedilmistir. Buna gore, egitim seviyesi ylksek olan bir siginmacinin is bulmasi zorken
bulduktan sonra bu isin dizenli olma olasiligl daha yiksektir.

Ayrica egitim seviyesi ve ¢alisma izni arasinda dogrudan bir baglanti oldugu tespit edilmistir. Orgiin
egitim almamis siginmacilarin sadece ortalama yiizde 1’i ¢calisma iznine sahiptir. Bu oran ilkokul ve
ortaokul mezunu olanlar arasinda ytizde 3, lise ve Universite diplomasi olanlar arasinda ise ylzde 4’tr.
Calisma izni olan siginmacilarin higbirinin SUY yararlanici olmadigi belirtmek gerekir. SUY Programi en
yardima muhtac gruplar hedefledigi icin sigortali calisanlar gibi is glivencesi olanlar Programa dabhil
edilmemektedir.

Anket sonuglari, ayni zamanda, ileri diizeyde Tirkce bilmenin is sahibi olma olasilhigini arttirdigina isaret
etmektedir. Baslangic veya orta diizeyde Tiirkce bilmek ise calisma durumunu etkilememektedir.

Sekil 22 — Calisma durumu, Tiirkge dil seviyesine gére
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Orta Anadolu, siginmacilar arasinda issizlik oraninin en yiiksek oldugu bolge olmakla birlikte ¢alisma
izni olan siginmaci sayisinin da en yiksek oldugu bolgedir (yiizde 7). ikinci sirada Giiney illeri
gelmektedir. Burada siginmacilarin yizde 19’u issizdir ve sadece ylizde 1’i calisma iznine sahiptir.

Mardin’de c¢alisan katilimcilarin higbirinin ¢alisma izni bulunmamaktadir. Sanhurfa’da ise ¢alisma izni
olanlarin orani sadece yizde 0.3’tlr. Calisma izni olan siginmacilarin oraninin en yiksek oldugu il
Konya’'dir (ylizde 17).

16 ise diizeyinde veya daha ileri diizey egitim almis olma durumu.
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Sekil 23 — Calisma durumu, bélgeye gére
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Anketin yapildigi iller arasinda issizlik oraninda buyik farkliliklar oldugu gorilmuistir. Samsun’daki
siginmacilarin yarisindan fazlasi ve Kayseri ile Hatay’daki her Ui¢ sig§inmacidan biri igsizdir. Bu oranlar
ylizde 16’lik ortalama issizlik oranina gére oldukga fazladir. Buna karsin izmir’deki siginmacilar arasinda
issizlik orani sadece yiizde 4’tir.

Guney illerinde issizlik orani Tirk vatandaslari arasindaki issizlik oranina yakindir, ancak siginmacilar
kayit disi calismaktadir. Diger bir deyisle, bu bolgede issiz siginmacilar ve issiz Turk vatandaslar bir
arada yasayip benzer isler icin rekabet etmektedir.!” Bu durum sosyal uyum acisindan belli sonuglar
dogurmakta ve gecim kaynaklari calismalarini daha da 6nemli hale getirmektedir.®®

17 Guney illerinde Turk vatandaslari arasinda kaydedilen ve bu arastirmaya dahil edilen issizlik orani ortalama ytzde 17.83’tur. Bu oran Mardin, Batman, Siirt ve
Sirnak’ta yiizde 25.1; Sanlurfa ve Diyarbakir’da ylizde 18.8; Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye’de ylizde 14.4; Gaziantep, Adiyaman ve Kilis’te ylizde 13;
Adana ve Mersin’de yiizde 11.4'tiir. isgiicii istatistikleri, Ocak 2019. TUiK: https://biruni.tuik.gov.tr/medas/

18 https://www.igamder.org/wp-content/uploads/2017/01/Challenges-and-opportunities-of-refugee-integration-in-turkey-full-report.pdf
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Sekil 24 — Calisma durumu, illere gére
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2.2 Sektor??

Tirkiye'ye gelmeden 6nce siginmacilarin ¢ogu tekstil sektériinde galismaktadir. Bu sektoérd, ticari
hizmetler, tarim, beceri gerektiren zanaatlar ve insaat sektori izlemektedir. Cok az sayida siginmaci
egitim ve beceri gerektiren hizmetler sektériinde ¢alismaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye’deki siginmacilarin
¢ogu disuk nitelikli is tecriibesine sahiptir.

Sekil 25 — Tiirkiye’ye gelmeden 6nce ¢alisilan sektor
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19 Sektdr tanimlari igin EK B’ye bakiniz.
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Turkiye’deki siginmacilarin ¢ogu vasifsiz islerde (ylzde 20) veya tekstil sektériinde (ylzde 19)
calismaktadir. Ylizde 12’si insaat sektoriinde, ylizde 10’u ise usta veya zanaatkar olarak ¢alismaktadir.

Tekstil sektériinde calisan kadinlarin orani erkeklere goére daha fazladir. Tim calisan kadinlarin
neredeyse Uicte biri bu sektdrde istihdam edilmektedir. ikinci sirada yiizde 16’yla vasifsiz isler ve yiizde
10’la tarim sektori gelmektedir. Erkeklerde ise vasif gerektirmeyen isler ve insaat sektoriinde calisma
orani daha ylksektir. Tarim sektoriinde calisan erkeklerin orani ise biraz daha diistktdr.

Tam zamanl islerin cogu tekstil sektériinde (ylizde 28), ardindan vasif gerektiren zanaat islerinde ve
vasifsizislerdedir (her ikisi de ylzde 13). Tarimdaki islerin ¢ok azi tam zamanli (ylizde 3) veya diizenlidir
(yuizde 1). insaat sektériindeki isler de genelde diizensiz ve yari zamanlidir.

Sekil 26 — Calisilan sektér, genel ve hane reisinin cinsiyetine gére
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Geng katihmcilar daha fazla tekstil ve beceri gerektiren zanaat isleri sektoriinde ¢alisma egilimindedir.
Yasi ileri katilimcilar ise daha ¢ok tarim veya ayakkabicilik sektdriinde calismaktadir. insaat
sektoriindeki islerin cogunda 25-40 yas arasi siginmacilar ¢calismaktadir. 41-59 yas arasi si§inmacilarin
arasinda ise ticari alanda galisanlarin orani daha fazladir.
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Sekil 27 — Calisilan sektér, yas grubuna gére
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Turkiye’nin Batiillerinde en az her {i¢ siginmacidan biri tekstil sektériinde calismaktadir. Bu oran Giliney
illerinde yalnizca yiizde 11, Orta Anadolu’da ise yiizde 7’dir. istanbul’da siginmacilarin neredeyse yarisi
tekstil sektoriinde ¢alismaktadir (ylzde 45). Beceri gerektiren zanaatlar veya insaat sektoriinde ¢alisan
siginmacilarin orani Orta Anadolu’da kismen yiksektir. Glney illerinde ise vasifsiz islerde ve tarimda
¢ahisan siginmacilarin orani sirasiyla yizde 24 ve ylzde 14’tir. Vasifsiz islerde ¢alisan siginmaci orani
Sanliurfa’da 6zellikle yiksektir (yizde 40). Mersin’de ise neredeyse her dort siginmacidan biri tarimda
cahsmaktadir.

Sekil 28 — Calisilan sektér, bélgeye gére
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Okuma yazma bilmeyen katilimcilar daha ¢ok vasifsiz isler, tekstil, tarim, insaat ve ayakkabicilik
sektorlerinde galisma egilimindedirler. Egitim seviyesi yliksek olan siginmacilarin ¢ogu vasifsiz islerde,
ardindan tekstil ve insaat sektoriinde g¢alismaktadir. Egitim seviyesi yiksek ve dislik siginmacilar
arasindaki en buylk fark tekstil, egitim, girisimcilik, ayakkabicilik sektorleri ile masabas! islerde
gozlemlenmektedir. Egitim sektoriinde veya masabasl islerde ya da girisimci olarak c¢alisan
siginmacilarin neredeyse timu egitim seviyesi yiksek siginmacilardir. Tekstil ve ayakkabicilik
sektorlerinde calisan egitim seviyesi ylksek siginmaci sayisi ise kismen azdir.

Sekil 29 — Egitim seviyesine gére sektér farklar
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Egitim seviyesi ylksek olan siginmacilarin sigortali ise girmekle ilgili karsilastiklari zorluklar sektérden
sektore farklilik gostermektedir. Siginmacilarin yiizde 57’si dil engelinin en blyik zorluk oldugunu dile
getirmistir, ancak bu oran egitim ve tekstil sektorlerinde en yliksektir.

Cok az sayida siginmaci resmi bir sertifika veya diplomalarinin olmamasini sigortali is sahibi olmayi
engelleyen bir faktor olarak rapor etmektedir. Ancak egitim seviyesi yiksek olup vasifsiz isler, imalat,
beceri gerektiren hizmetler veya tekstil sektdriinde ¢alisan siginmacilarin neredeyse Ugte biri bu
alanlarda beceri ve tecriibe sahibi olmamanin eksikligini hissettiklerini ifade etmistir.

Siginmacilarin ytizde 82.7’si uyruk (ilkelerinde yasarken calismaktadir. Uyruk tlkedeyken cocuk yasta
olan siginmacilar bu hesaplamanin disinda tutulmustur. Siginmacilarin uyruk tlkedeyken cahstiklari
sektorlerin basinda ylzde 11.7'yle tekstil, ardindan yizde 9’la ticari hizmetler gelmektedir.
Hayvancilikla birlikte tarim ise yiizde 8.4’le ligclincii siradadir. insaat ve beceri gerektiren zanaatlarin
ikisi de ylzde 7.3’lik paya sahiptir. Si§inmacilarin ylzde 6.7’si dnceden girisimciyken ylizde 6.3’ de
masabasi islerde ¢calismistir. Yizde 6’lik bir kitle ise uyruk llkede ayakkabicilik sektériinde galistigini
ifade etmistir. Siginmacilarin sadece ylizde 5.6’s1 6nceden vasifsiz islerde ¢alismistir.

Sekil 30, uyruk Ulkede tekstil sektériinde ¢alisan siginmacilarin yiizde 72’sinin Tirkiye'ye geldikten
sonra da ayni sektérde calismaya devam ettigini gostermektedir. Ayrica uyruk (lkedeyken
ayakkabicilik, zanaatkarlik ve insaat ustaligi gibi beceri gerektiren islerde ¢alisan siginmacilarin biiytk
bélimi ayni sektdrlerde calismaya devam etmektedir. Ornek vermek gerekirse, dnceden ayakkabicilik
yapan siginmacilarin yizde 601 Turkiye’de ayni alanda is bulmustur. Benzer sekilde, zanaatkarlarin
ylzde 46’si becerilerini Turkiye’deki is piyasasina aktarmis, insaat sektériinde ¢alisanlarin ylizde 44’(
de Tirkiye’de ayni sektorde is bulmustur. Nitelikli isler icin gereken becerilerin bu sekilde
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aktarilmasinin yani sira daha once vasifsiz islerde galisanlarin ylzde 46’sinin da Turkiye’de yine ayni
alanda c¢alistigini belirtmekte fayda vardir. Ancak bu sektordeki tutarlilik biiyiik 6lglide su an her bes
siginmacidan birinin vasifsiz islerde g¢alismasindan kaynaklaniyor olabilir, ¢linkii mevcut durumda
Turkiye’deki isglict piyasasinin talebi bu yondedir.

Diger yandan bircok siginmaci uyruk Ulkede edindikleri ve kullandiklari becerileri Tirkiye'ye
aktaramamistir. Ornegin, uyruk llkede siginmacilarin en ¢ok calistigi ikinci sektér ticari hizmetlerdir.
Daha 6nceden bu sektorde calisanlarin ylizde 23’ su an vasifsiz islerde calismaktadir. Yine uyruk
Glkedeyken tarimda, girisimci olarak veya masabasi islerde g¢alisan insanlarin blyik bolimi diger
sektorlere kiyasla Turkiye'de is bulamamustir.
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Sekil 30 — Uyruk lilkede ve Tiirkiye’de ¢alisilan sektérlerde degisiklik
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2.3 Sozlesme TUrl
2.3.1 Siireklilik

inceleme kapsaminda “diizenli is” sabit bir licret ve mesai saatleri ile belirlenmis isleri niteler.
“Dulzensiz ig” ise talebe gore galisilan glin ve saat ile ¢alisma karsiliginda alinan Ucretin degistigi isleri
niteler. Dlzensiz islerde ¢alisanlarin is glivencesi yok denecek kadar az olmakla birlikte, genellikle kisin
aylarca ¢ok az veya hic gelir elde etmeksizin gecinmek zorunda kalabilmektedirler.

Genel olarak siginmacilarin ylzde 47’si diizenli, ylzde 53’l ise diizensiz islerde ¢alismaktadir. Diizenli
islerde galisanlarin gogu diizenli olarak maas alan galisan olarak ise alinmistir; az bir kismi da kendi
kurduklari iste calismaktadir. Diizensiz islerde calisanlarin ¢ogu glindelik veya bagimsiz is¢i olarak
cahstirilmaktadir. Duzensiz islerde calisan ve dolayisiyla daha muhta¢ durumda ve mevsimsel
yardimlara bagimli olanlar arasinda SUY vyararlanicilari, ileri yastaki siginmacilar, okuma yazma
bilmeyenler ve Tiirkce bilgisi cok temel diizeyde olanlar sayilabilir.

Sektore gore bakildiginda, dizenli islerde calisan siginmacilarin en fazla tekstil sektériinde oldugu
gorilmektedir (ylzde 79). Ayrica, beceri gerektiren zanaatlar (6rnegin, usta), ayakkabicilik ve ticari
hizmetler sektorlerinde istihdam edilen siginmacilarin cogu da dizenli islerde calismaktadir. Diger
yandan, tarim sektoriinde calisan siginmacilarin ¢ok az bir kismi diizenli ise sahiptir (ylizde 8). Bunun
yani sira, insaat ve vasifsiz isler sektériinde calisan siginmacilarin blyiik cogunlugu dizensiz islerde
calismaktadir.

Sekil 31 — Diizenli isler, sektére gére
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Bati illerinde yasayan siginmacilarin diizenli ¢calisan olarak ise alinma olasiligi Gliney illerinde yasayan
siginmacilara gore en az iki kat fazladir. Orta Anadolu’da siginmacilarin yarisindan biraz fazlasi diizenli
islerde calismaktadir. Diizensiz islerde ¢alismada en biyiik pay Mersin ve Samsun illerindedir (sirasiyla
ylzde 93 ve ylzde 89); l¢lnci sirada ise Sanlurfa gelmektedir (ylizde 78). Bu durum, bu illerde
yasayan siginmacilari is glici piyasasindaki dalgalanmalar karsi oldukga savunmasiz birakmaktadir.
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2.3.2 Calisma Saatleri

Siginmacilar ayda ortalama 18 giin ¢alismaktadir. Tam zamanli ¢alisan siginmacilarin orani ise yaridan
biraz fazladir (yiizde 52).%° Yari zamanl calisan siginmacilarin, daha disiik tcret aldiklari igin tam
zamanli ¢alisanlara gére daha muhtag¢ durumda ve disardan gelen yardimlara daha bagimh olmalari
beklenmektedir. Sadece yari zamanl ¢alisan nifus gruplari arasinda SUY yararlanicilarinin ve yalnizca
temel diizeyde Tirkge bilenlerin oldugu tespit edilmistir.

Diizensiz islerde calisanlar ayda ortalama 16 glin, diizenli islerde calisanlar ise 22 gilin ¢calismaktadir.
Yine, dlizensiz islerde calisanlarin sadece ylizde 30’u tam zamanli ¢alisirken bu oran diizenli islerde
calisanlarda ylzde 77'dir.

Anket sonuglari calisma saatleri ile ¢alisan kisinin egitim seviyesi arasindan dogrudan bir baglanti
oldugunu gostermektedir. Okuma yazma bilmeyen siginmacilar anket yapilmadan 6nceki ay ortalama
16 giin, ilkokul mezunu siginmacilar 18 gilin ve ortaokul ya da lise mezunu olan siginmacilar 19 giin
cahsmistir. Bir ayda calistiklari glin sayisi en fazla olanlar ise Universite diplomasi olan katimcilardir
(anket yapilmadan 6énceki ay 20 giin). Bu bulgularla uyumlu olarak egitim seviyesi ne kadar yikselirse
tam zamanl ¢alisan kisilerin orani da ayni dl¢iide artmaktadir. Tam zamanli ¢alisan ve okuma yazma
bilmeyen siginmacilarin orani ylizde 38’ken tam zamanl ¢alisan ve Universite diplomasi olan
siginmacilarin orani yiizde 61’dir. Orgiin egitim almamis olan ancak okuma yazma bilen siginmacilarda
ise istisnai bir durum gozlenmistir. Bu siginmacilarin ylizde 60’1 tam zamanh ¢alismaktadir.

Sekil 32 — Tam ve yari zamanli isler, (¢calisanlarin) egitim seviyesine gére ¢alisilan ortalama giin sayisi
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Bolgesel analizler Bati illerindeki siginmacilarin ayda ortalama 20 giin ¢alistigini, ancak Giney illerde
bu oranin sadece 17 giin oldugunu géstermektedir. Bu durum bylk olasilikla bu bélgedeki tcretleri
etkilemektedir. Ayrica, tam zamanl ¢alisan katilimci orani Gliney illerde en disik seviyededir (ylizde
44). Bati illerinde ise bu oran ylizde 63’tir.

20 “Tam zamanli galisma” ayda 22 giin veya daha fazla; “yari zamanli galigma” ise ayda 1 ila 21 giin arasi galigmak olarak tanimlanmistir.
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il nezdinde bakildiginda, aylik calisilan giin sayisi 13 giinle en diisiik Sanliurfa’da 6lgiilmustiir. Bursa’da
ise ortalama 23 gilin calisiilmaktadir. Sanliurfa, Mardin ve Samsun’daki katilimcilarin tcte birinden azi
anket yapilmadan 6nce tam zamanli calismistir. Buna ek olarak Sanliurfa’da bes gilin veya az ¢alisan
katilimci orani oldukga yiksektir (ylzde 38).

2.4 Gelir

Ankete dahil edilen 19 ilde siginmacilarin aldiklari aylik ortalama icret 1058 TL'dir. incelemeler yari
zamanli calisan siginmacilarin tam zamanli ¢alisan siginmacilardan ¢ok daha az lcret aldigini teyit
etmektedir (739 TL’ya karsin 1351 TL). Ayni sekilde, diizensiz islerde calisanlar da diizenli islerde
cahsanlardan az kazanmaktadir (837 TL'ya karsin 1312 TL). Daha disik ortalama (icret alan nifus
gruplari arasinda kadinlar (1025 TL; erkekler ise 1064 TL), SUY vyararlanicilari (1024 TL; yararlanici
olmayanlar ise 1102 TL), okuma yazma bilmeyenler (899 TL; okuma yazma bilenler ise 1076 TL) ve ileri
yastaki bireyler (778 TL; 24-40 yas arasi bireyler ise 1099 TL) sayilabilir.

En yiksek aylik ortalama dcret tekstil sektdriinde ¢alisan siginmacilarda 6lgtlmistiir (1322 TL).
Ardindan beceri gerektiren zanaatlarla ugrasanlar (1256 TL) ve ticari hizmetlerde calisanlar (1240 TL)
gelmektedir. Tekstil sektori, hayat pahaliliginin da yiiksek oldugu Bati illerinde en ¢ok calisan istihdam
eden sektérlerden oldugu icin bu bulgu 6nemlidir. One ¢ikarilmasi gereken bir baska bulgu ise
beklenmedik sekilde katilimcilarin ayakkabicilik isi ile ugrasarak da kismen yiksek gelir elde etmesidir
(1227 TL). Ayakkabicilk sektéri en yiksek ortalama gelir getiren dordinci sektordir. En disik
Ucretler tarim (756 TL) ve vasifsiz islerde (768 TL) gortlmektedir.

Sekil 33 — Aylik gelir (TL), ortalama ve sektére gére
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Ancak sektore gore gelir diizeyi siginmacilarin yari zamanlh veya tam zamanh ¢alismasiyla yakindan
ilgilidir. Anket yapilmadan o6nceki ay calisilan ortalama giin sayisi tarim sektériinde 14, tekstil
sektérinde 21’dir. Bu fark, tarim ve vasifsiz isler sektoriindeki tcretlerin diisiik oldugunun degil, isin
daha dizensiz oldugunu ve daha az kisinin bu islerde tam zamanh calistirildiginin géstergesidir. Bu
acidan istisnai olan tek sektor insaat sektortidiir. Bu sektorde Ucretler tarim ve vasifsiz is
sektorlerinden yliksektir, fakat her dort siginmacidan biri tam zamanh ¢alistirilmaktadir.

Sekil 34 — Aylik gelir, sektére ve isin diizenli olup olmamasina gére
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ileri diizeyde Tiirkce bilen siginmacilar daha yiiksek licret almaktadir. Orta diizey bilenlerin kazandigi
ortalama licret 1211 TL’yken ileri diizey bilenler 1280 TL kazanmaktadir. Bu noktada her iki grupta da
tam zamanli ve yari zamanli ¢alisanlarin ayni oranda oldugunu belirtmek gerekir. Dolayisiyla, ileri
dizeyde dil bilmenin gelir seviyesini olumlu etkiledigi sdylenebilir.

Sekil 35 — Aylik gelir (TL), Tiirkge dil seviyesine ve isin diizenli olup olmamasina gére
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Siginmacilarin Gcretleri arasinda bolgeden bolgeye 6nemli farklarin oldugu gorilmdstir. Bati illerinde
Ucretler (1313 TL) Gliney illerindekinin (882TL) neredeyse iki katidir. Bu fark iki bolge arasindaki hayat
pahaliligindaki farki ile dogru orantili oldugu gibi sozlesme tirlyle de alakalidir. Bati illerinde
siginmacilarin yiizde 63’G tam zamanli ¢alisirken bu oran Glney illerinde ylizde 44’tiir. Benzer sekilde
Guiney illerindeki siginmacilar diizensiz islerde calismaya daha meyillidir. illere gére ortalama licret 589
TL ile en dislk Sanliurfa’da (burada siginmacilarin ylizde 31’i tam zamanli ¢alismaktadir) ve 1343 TL
ile en yliksek Kocaeli’de 6l¢lilmistir (burada siginmacilarin ylizde 61’i tam zamanli galismaktadir).

28



Sekil 36 — Aylik gelir (TL), bélgeye ve isin diizenli olup olmamasina gére
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2.5 Issizlik

Katilmcilardan issiz olan ylizde 16’lik kesimin ylizde 56’si son 12 ay icinde aktif olarak is aradiklarini
ifade etmistir. Yas gruplarina gore bakildiginda 25-40 yas arasindakilerin is aramada en aktif grup
oldugu gorilmistir. ikinci sirada 18-24 yas arasindaki siginmacilar gelmektedir. 60 yas Ustii
siginmacilar ise en az aktif olan gruptur.

Sekil 37 — issizlik ve aktif is arama, yas gruplarina gére
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Turkgeyi iyi bilen issiz siginmacilar is aramaya Tirkcesi baslangi¢ diizeyinde olanlardan en az Ug¢ kat
daha meyillidir. Bu bulgu, ayni zamanda, Tirkgeyi ileri diizeyde bilenlerin istihdam oraninin yiiksek
olmasini da aciklayabilir.

29



Sekil 38 — issizlik ve aktif is arama, Tiirkce dil seviyesine gére
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olmadiklarini ifade etmistir. Bu cevabi verenlerin yiizde 75’i erkektir. Ugte birlik bir kitle ise cocuklara
bakmalari gerektigi icin calisamayacaklarini belirtmistir. Bu cevabi verenlerin de ylzde 82’si beklendigi
Gzere kadindir. Sadece ylizde 8’lik bir grup ¢alismak istemediklerini, ylizde 2’lik bir grup ise egitim
aldiklari igin galisamadiklarini veya galismaya ihtiyaglari olmadigini dile getirmistir. Aldiklari yardimi
kaybetmekten korktuklari icin is aramadiklarini sdyleyen olmamistir.

Sekil 39 — Issiz katihmcilarin aktif sekilde is aramama sebepleri, coktan secmeli
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2.6 s icin tasinma?!

Her dort katilimcidan sadece biri daha 6nce is icin sehir degistirmistir, ancak katilimcilarin yizde 59’u
gelecekte gerekirse bulunduklari yerden tasinabileceklerini ifade etmektedir. Bu da siginmacilarin
hareketliliginin ylksek olduguna isaret etmektedir. Erkeklerin, yararlanici olmayanlarin, genclerin ve
Guney illerinde yasayan siginmacilarin hareketlilik kapasitesi daha ylksektir.

Sekil 40 — s firsatlari icin tasinma
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Ayni zamanda, egitim seviyesinin yiksekligi ile hareketlilik kapasitesinin yiksekligi arasinda gticli bir
ilinti oldugu tespit edilmistir. Universite mezunu siginmacilar gelecekte is icin tasinabileceklerini
soylemeye okuma yazma bilmeyen siginmacilardan iki kat fazla yatkindir.

Sekil 41 — Egitim seviyesine gére hareketlilik
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Tasinmak istemediklerini ifade eden siginmacilarin ¢ogu (yizde 83) yeni bir sehre ve hayat tarzina
uyum saglamayabilecek olmanin bu kararlarini degistirmede etkili olabilecegini ifade etmistir.

21 s icin tasinmayla ilgili soru anketin ileri asamalarinda sorulmaya baglanmistir. Dolayisiyla érneklem boyutu daha kiigiiktiir (2559) ve il nezdinde temsil
kabiliyetine sahip degildir.
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3. Siginmacilarin Kendi Kendilerine Yetebilirligini Arttirma

3.1 istihdamin éniindeki engeller

Turkiye’de is bulmanin 6niindeki esas engellerin ne oldugu soruldugunda siginmacilarin neredeyse
yarisi dil engelini vurgulamistir. Tlrk¢e bilmemenin kendileri icin engel teskil ettigini soyleyen
katilimcilarin ¢ogu (ylzde 84) temel, ylizde 14’0 orta, ylzde 2’si de ileri diizey Tirkge bilgisine sahiptir.
Ancak, dil seviyelerine (temel, orta, ileri dlizey) gore yapilan analiz sonuglari Tiirkce bilgisi kisitl olan
katilimcilarin yarisinin bunun is bulmalarina engel olmadigini diisiindiigiinii géstermektedir. Ozellikle
tarim, ticari hizmetler, ayakkabicilik ve vasifsiz islerde galisanlar igin az Tiirkge bilmek diger sektorlerde
oldugu kadar engel teskil etmemektedir. Ayrica, dil bilmemenin engel teskil ettigini séyleyenlerin orani
dzellikle istanbul’da oldukca yiiksektir (ylizde 74). Mersin’de ise bu oran sadece yiizde 3’tiir.

Sekil 42 — istihdamin 6niindeki temel engeller, coktan se¢meli
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Genelde siginmacilarin ylzde 37’si yeterince is olanaginin olmamasinin istihdama engel oldugunu
soylerken bu oran Universite diplomasi olan ve Orta Anadolu ile Giiney illerde yasayan siginmacilar
arasinda daha vyiksektir (bu iki bolgede de Olgiilen oran ylizde 42; Bati illerinde ise ylizde 25'tir).
Ozellikle Kahramanmaras, Kilis, Konya, Hatay ve Mardin’de katilimcilarin yarisindan ¢ogu is
olanaklarinin kisitli oldugunu ifade etmistir. Ayrica, bilgiye erisimin de Orta Anadolu ve Giiney illerde,
ozellikle de Konya’da (katiimcilarin yizde 48’i tarafindan dile getirilmistir) 6nemli engellerden biri
oldugu tespit edilmistir.

Yeterli becerilere sahip olmamanin istihdama engel oldugunu soyleyen yilizde 23’lik grubun ¢ogu
orgiin egitim almamistir (nerdeyse yiizde 30). Universite diplomasi olan siginmacilarin yiizde 16’si bu
eksikligin istihdama engel teskil ettigini dislinmektedir. Bunun sebeplerinden bir tanesi Turkiye’deki
akreditasyon sisteminden kaynaklanan zorluklardir. Boyle diisinen siginmacilarin  ¢ogu
diploma/sertifika sahibi olmamanin istihdama engel oldugunu ifade etmistir. Bu sebeple egitimli kisiler
onceden calistiklari sektérde is bulamadiklarini ve bu yizden daha az, fakat farkli beceri gerektiren
isler yapmak zorunda kaldiklarini belirtmislerdir. Sonug olarak, egitimli katilimcilar erisebildikleri is
firsatlari icin yeterli beceriye sahip olmadiklarini rapor etmektedir.
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Calisan siginmacilarin sadece yizde 3’lnin g¢alisma izni olmakla birlikte yalnizca yiizde 12’lik bir kitle
bunun istihdama engel oldugunu belirtmistir. Boyle diigsiinenlerin gogu Orta Anadolu’da yasamaktadir
(yiizde 21). Giiney illerinde ise bu oran yiizde 8'dir. Ozellikle Konya, izmir ve Kayseri’de her dort
katilimcidan biri galisma iznine sahip olmamanin kendileri icin sikinti yarattigini ifade etmistir.

Sadece ylzde 4’lik bir kitle resmi diploma/sertifika sahibi olmamanin istihdama engel oldugunu rapor
etmistir. Bu da Turkiye’de siginmacilar icin is firsatlarini arttirmada odaklaniimasi gereken noktanin
siginmacilara egitim olanaklari sunmak degil, siginmacilarin Tirkge dil becerilerini gelistirmek ve is
yaratmak oldugunu gostermektedir.

3.2 Bagimhlik

incelemeler siginmacilarin sadece yiizde 6’sinin kendi kendine yetebilir olduklarini degerlendirdigini
gostermektedir. Disaridan yardima kismen bagimli olanlarin orani ylzde 28, tamamen bagimli
olanlarin orani ise yizde 66’dir. Hane reisinin kadin oldugu haneler, SUY yararlanicilari, diizensiz
islerde calisanlar ve 60 yas Ustl bireyler kendilerini disaridan yardima daha bagimli hissetmektedir.

Sekil 43 — Disaridan yardima bagimlilik
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Toplamda Giiney illerdeki katilimcilarin yilzde 71’i disaridan yardima bagimh olduklarini
diistinmektedir. Bu oran Orta Anadolu’da yiizde 69, Bati illerinde ise ylizde 56’dir. Bu algiya 6zellikle
Mardin’de yogun olarak rastlanmistir. Bu ilde yasayan siginmacilarin neredeyse timi kendilerini
disaridan yardima bagimli hissetmektedir (ylizde 95). Bu oran, Mardin’de yasayan siginmacilarin
ortalama gelirinin diisik olmasiyla da baglantilidir. Ayrica, Mardin’de disaridan saglanan yardim,
Gaziantep, Istanbul ve Ankara gibi illere kiyasla oldukga kisithdir. Benzer sekilde Mersin ve Hatay’da
da bagimlilik algisi yliksektir (sirasiyla ylizde 90 ve yiizde 87). En diisiik bagimlilik algisina sahip iller
izmir ve Bursa’dir.
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Sekil 44 — Disaridan yardima bagimlilik, illere gére
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3.3 Talep edilen destek

is bulmak icin en gok talep edilen destek Tiirkge dil kursudur. Katilimcilarin yiizde 60’1 bu ihtiyaca dikkat
cekmistir. Tirkce dil kursu talep edenlerin orani Bati illerinde daha ylksektir (ylzde 66; Orta
Anadolu’da ise bu oran yiizde 52’dir). il olarak bakildiginda ise bu alanda destek talebi en ¢ok
Mardin’den (ylizde 79), ardindan Bursa, Kilis ve Sanhurfa’dan gelmektedir (lg ilde de ylzde 74). Kayseri
ve Kahramanmaras’ta siginmacilarin sadece sirasiyla ylizde 26’si ve ylizde 35’i istihdam olanaklarini
arttirmak icin dil kursunu almanin 6nemli olduguna dikkat ¢ekmistir. Bu talepte bulunanlarin ¢ogu
halihazirda calismakta olan ve Tiirkiye’de en fazla dort yildir bulunan siginmacilardir.

Sekil 45 — Is bulmak icin ihtiyag duyulan destek, coktan se¢cmeli
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Neredeyse her iki siginmacidan biri istihdam olanaklarini arttirmak icin beceri gelistirme kurslarina
veya mesleki egitime ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir. Bu yonde talepler 6zellikle Kilis'te (ylizde 69),
ardindan Ankara, izmir ve Sanlurfa’da yogun olarak kaydedilmistir. Bu illerde her {i¢ siginmacidan
ikisinin boyle bir talebi olmustur. Tam tersine Samsun’da daha fazla egitim alma talebi oldukca
disiiktir (yizde 5). Ozellikle izmir ve Konya’daki siginmacilar is bulmak icin daha fazla bilgilendirmeye
ihtiyac duyduklarini belirtmistir. Calisma izinleri icin en fazla destek talep edilen iller de yine bu illerdir
(sirasiyla ylizde 68 ve yizde 59). Finansal hizmetlere erisim icin destek talebi Hatay haric (yluzde 15)
genel olarak duslik olglilmustdr.

Degerlendirme ve Sonug

Gegim kaynaklari anketi siginmacilarin Turk isglicli piyasasina katilimiyla ilgili bilgi edinmeyi ve katilimi
kolaylastiran ve sinirlayan temel faktorleri tespit etmeyi amaclamistir. Bu rapora dahil edilen verilerin
tiimu anket igin segilen illerdeki SUY basvuranlari agisindan temsil kabiliyetine sahiptir. Dolayisiyla
Turkiye’deki 400,000 siginmaci ailenin sahip olduklari kapasiteye ve karsilastiklari zorluklarin
kavranmasini saglamaktadir.

Veriler siginmaci hanelerin ylizde 84’(inde calisan bir hane tyesi oldugunu, ancak bu kisilerin yalnizca
ylizde 3’Unin c¢alisma izninin bulundugunu gostermektedir. Siginmacilar ayda ortalama 18 giin
¢ahsmaktadir. Tam zamanli ¢alisanlarin orani ise yaridan biraz fazladir. Calisilan sektor, isin dizenliligi
ve Ucretler bolgeden boélgeye oldukga farklilik gostermekle birlikte bu ¢ unsurun birbiriyle baglantili
oldugu gézlemlenmistir. Ornegin, tekstil sektériinde isler biiyiik oranda diizenlidir. Calisanlarin yiizde
79’u sabit bir iste calismaktadir. Dolayisiyla bu sektdrde calisanlarin maasi ortalamanin Gstiindedir
(aylik 1,332 TL’'ye karsilik 1,058 TL). Diger yandan, tarim sektériinde calisanlarin sadece ylzde 8’i
dizenli bir pozisyonda istihdam edilmistir ve bu sektdriin aylik ortalama Ucreti yalnizca 756 TL'dir. Bu
da her ¢ siginmacidan birinin tekstil sektoriinde calistigi Bati illerinde islerin daha diizenli ve licretlerin
daha yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Tarim faaliyetlerinin yogunlastigi Glney illerinde (6rnegin
Mersin’de her dort siginmacidan biri tarimda ¢alismaktadir) aylik ortalama lcretler sadece 882 TL'd1r.
Bolgeler arasinda bu farkliliklar 1siginda, siginmacilarin isgiicii piyasasina entegrasyonunu
kolaylastirmayr amaglayan programlar, is firsatlan ve gerekli beceriler dahil olmak {izere her bir
bélgenin kendine has kosullarini géz 6niinde bulundurmalidir.

Yapilan incelemeler her on siginmacidan birinin (ylizde 9) herhangi bir egitim kursuna katildigini
gostermektedir. Ancak bu oran kadinlar ve is sahibi olmayanlar arasinda ¢ok daha yuksektir (her iki
grup icin de ylzde 16). Bu durum hanenin diger lyelerinin ve genellikle haneyi asil gecindiren kisinin
cahstigl icin egitim kurslarina katilamadigi anlamina gelmektedir. Siginmacilarin daha kendi
kendilerine yetebilir olmalarini saglayacak becerilere yatirrm yapmalarini tesvik etmek igin
kuruluglar egitim kurslarin katilmanin getirecegi firsat maliyetini karsilamalidir. Karsilanacak miktar
hanelerin egitim kursuna katilmak icin feragat ettikleri geliri bitlnulyle telafi etmeli ve dizenli
araliklarla hanelere ulastirilmalidir. Bu yapilmadigi takdirde egitim kurslarina esas katilmasi gereken
kisiler bu imkandan mahrum kalabilir ve siginmacilarin kendi kendine yetebilirligi istenen 6l¢lide
saglanamayabilir.

Tirkge dil seviyesi daha iyi olanlarin geng, daha iyi egitimli ve Tlrkiye’de daha uzun siiredir yasayanlar
olmasi sasirtici degildir. Tlrkgesi iyi olan issiz sig§inmacilar, baslangi¢ diizeyinde Tirkge bilenlere gére
is aramaya daha meyillidir. Bu da Tirkce konusabilmenin kisiye arti deger kattigi ve is aramayi
kolaylastirdigina isaret etmektedir. Belki de bu sebeple Tirkgesi daha iyi olan siginmacilar is sahibi
olmaya ve biraz daha yiiksek iicretle calismaya daha yatkindir. is sahibi olmanin éniindeki engeller
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soruldugunda katilimcilarin neredeyse yarisi dil bilmemeyi vurgulamis ve ylizde 60’lik bir kitle is sahibi
olmak icin Turkce dil kursu almak istedigini belirtmistir. Ancak bu noktada da boélgeler arasinda 6nemli
farkhliklar gbéze carpmaktadir. Ornegin, istanbul’daki siginmacilarin yizde 74’G dil bilmemeyi
istihdamin 6nindeki ana engel olarak tanimlarken bu oran Mersin’de sadece yizde 3'tlr. Dil kursu
almak isteyenlerin orani da diger bolgelere gore Bati illerinde cok daha yliksektir. Sonug olarak, Tiirkce
dil egitimi siginmacilarin is giicii piyasasina entegre edilmesi icin gereken temel faaliyetlerden biri
olmalidir, ancak politika liretenler dil egitimi kaynaklarini iller arasinda paylastirirken bolgesel
kosullari ve farklihklann mutlaka gozetmelidir.

Her bes siginmacidan biri (ylzde 21) hi¢ 6rglin egitim almamistir. Buna ek olarak yiizde 42’lik bir
kitlenin de egitim seviyesi ilkokul diizeyindedir. Siginmacilarin cogu Tirkiye’'ye gelmeden 6nce tekstil,
ticari hizmetler ve tarim sektorlerinde ¢alismistir. Dolayisiyla Tlrkiye’deki siginmaci nifusunun egitim
ve beceri seviyesi genel olarak daha duslktir. Tarkiye’deki cogu siginmaci mevcut durumda vasifsiz
isler, tekstil ve insaat sektérlerinde calismaktadir. Ote yandan, uyruk iilkede edinilen becerilerin
Turkiye’'ye tasinmasinda tutarliik gozlemlenmektedir. Ornegin, onceden tekstil sektdriinde
¢ahisanlarin ylzde 72’si yine tekstil sektoriinde, dnceden ayakkabicilik sektériinde ¢alisanlarin ise
ylzde 60’1 yine ayni sektorde calismaktadir. Dolayisiyla farkh zanaatlara iliskin birikim sahibi olmak
siginmacilarin is bulmasini kolaylastirmistir. Fakat beyaz yakali ¢alisanlarin becerileri Tirkiye’deki is
firsatlari kapsamina aktarilamamistir. Bu durum is eslestirmeye (beceri sahibi ancak issiz
siginmacilarin tespit edilip mevcut bos pozisyonlara yerlestirilmesi) gerek duyulduguna isaret
etmektedir. Gereken bir diger faaliyet ise beceri sahibi olmayan siginmacilarin (egitim seviyesi hem
diisiik hem de yiiksek olanlarin) egitim kurslarina gitmelerinin ve isglicli piyasasinin ihtiyaglarina
gore mesleki beceriler kazanmalarinin saglanmasidir.

Siginmacilarin genelinin ylizde 16’s1 issizken bu oran kadinlarda iki katina ¢itkmaktadir. Ancak kadinlarin
sadece yiizde 39’u is aramaktadir. Is aramanin éniindeki temel engel olarak da ¢ocuk bakimina iliskin
sorumluluklarini vurgulamaktadirlar. issiz erkeklerin ise yiizde 55’i is ararken is aramamanin sebebi
olarak da en ¢ok calisamayacak durumda olduklarini dile getirmektedirler. Bu veriler 1s1ginda, gegim
kaynaklarina iliskin programlar tasarlanirken ¢ocuk bakimi ve engellilik durumu temel faktorler
olarak degerlendirilmelidir. Sartsiz yardim almaya devam edeceklerin dnceliklendirilmesinde de bu
verilerden faydalanilmalidir.

Anket sonuglari hi¢ egitim almamis olanlarda ve yiksek 6grenim gérmdis olanlarda g¢alisma oraninin
daha diistuk oldugunu gostermektedir. En yiiksek istihdam oranlari orta grupta, ilk ve orta 6grenimini
tamamlanis olanlarda gozlemlenmektedir. Buna ragmen, okuma yazma bilenler ve (Universite
diplomasina sahip olanlarda tam zamanli calisma orani daha yiksektir. Bu da sirekli is sahibi olmanin
iki ug kesimde de yogunlastigini gostermektedir. Ayrica, liniversite diplomasi olanlarda issizlik oraninin
daha yuksek olmasina ragmen (ylzde 24; genel ortalama ise ylzde 16’dir) bu grupta calisma izni
olanlarin orani daha yliksektir (ylizde 9; genel ortalama ise yiizde 3’tlir). Bu da egitim seviyesi yliksek
olanlarin kayith isglici piyasasina daha rahat erisebildiginin gostergesi olabilir. Tirkiye'de
siginmacilarin yogun bir sekilde kayith isglici piyasasina entegre edilmesi pek mimkiin degildir. Bu
sebeple, siginmacilarin kayith isgiicii piyasasina dahil edilmesi icin hedefe yoénelik gayret
gosterilmelidir.

Anketin genis kapsamli sonuglari, politikalarin ve programlarin bulgulara dayanarak ve hedef
gozeterek basariya ulasabilecegini ortaya koymaktadir. Turkiye'deki siginmacilarin cogu distk egitim
ve beceri seviyesine sahip olmakla birlikte bu agilardan bolgeler arasinda biyik farkliliklar mevcuttur.
Gegim kaynaklari programlari ilk olarak is firsatlarinda belirleyici olan bolgesel ve durumsal faktorleri
tespit etmeli ve faaliyetleri ona gore tasarlamalidir. Bu faaliyetler dogru kisileri hedeflemeli ve gecmis
is tecriibesini, uzmanlik alanlarini ve egitim seviyesini hesaba katmalidir. Dolayisiyla bu alanlarda
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mevcut olan verilerin ge¢im kaynaklari programlarini tasarlayacak olanlarla paylasilmasi elzemdir.
Veri paylasimi, mevcut bulgu temelini genisletecek ve faaliyetlerin en ylksek etkiyi gosterecegi alanlari
ve kisileri hedeflemesini saglayacaktir. insani yardim kuruluslar ve Tiirkiye Devleti, ortak amag olan
siginmacilarin daha kendi kendilerine yetebilir hale gelmelerini tesvik etmek amaciyla sinirli
kaynaklardan azami diizeyde yararlanilmasi icin ig birligini siirdiirmelidir.
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EKA

Tablo 1
il il siralamasi
istanbul 1
Gaziantep 2
Sanliurfa 3
Hatay 4
Ankara 5
Adana 6
Mersin 7
Bursa 8
izmir 9
Konya 10
Kayseri 11
Kahramanmarasg 12
Kilis 13
Mardin 14
Kocaeli 15
Samsun 19
Van 54
Mus 65
Bitlis 68

il siralamasi o ildeki SUY basvuru sahibi sayisina gére yapilmistir.

Tablo 2
lller GK Anketl GK Anketl \:;aI:aIT':‘akr:eltcll \{Galf':‘:‘akr:::ll GK Anket] Suy yara%ncm
. yararlanici  yararlanici % Toplam yararlanici %
olmayan olmayan % olmayan %

186 %63.9 105 %36.1 291 %64.3 %35.7
ANKARA 168 %55.3 136 %44.7 304 %58.9 %41.1
BITLIS 29 %93.5 2 %6.5 31 %50.0 %50.0
BURSA 149 %48.7 157 %51.3 306 %45.7 %54.3
GAZIANTEP 184 %61.5 115 %38.5 299 %67.3 %32.7
HATAY 187 %56.0 147 %44.0 334 %54.7 %45.3
ISTANBUL 159 %52.1 146 %47.9 305 %51.7 %48.3
iZMIR 200 %61.0 128 %39.0 328 %48.0 %52.0
KAHRAMANMARAS 182 %52.4 165 %47.6 347 %52.0 %48.0
KAYSERI 170 %51.8 158 %48.2 328 %54.7 %45.3
KiLis 156 %50.3 154 %49.7 310 %61.3 %38.7
KOCAELI 155 %48.0 168 %52.0 323 %48.4 %51.6
KONYA 239 %72.0 93 %28.0 332 %58.7 %41.3
MARDIN 181 %54.8 149 %45.2 330 %54.9 %45.1
MERSIN 161 %50.0 161 %50.0 322 %50.9 %49.1
MUS 38 %80.9 9 %19.1 47 %66.3 %33.7
SAMSUN 171 %52.3 156 %47.7 327 %50.9 %49.1
SANLIURFA 186 %62.4 112 %37.6 298 %62.1 %37.9
VAN 150 %88.2 20 %11.8 170 %45.1 %54.9
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EK B: Meslek Kodlari

Anket icin belirlenen meslek kategorilerini asagida ayrintili olarak agiklanmistir. Ankete verilen
cevaplarin her biri kategorilerden birine kaydedilmistir. Bu sayede verileri daha iyi analiz ederek
siginmacilarin istihdam edilebilirligi, sektorler, lcretler, ¢alisma ginleri ve galisma aligkanliklarina
iliskin glivenilir bulgulara ulasmak amaglanmistir.

Kategoriler, Uluslararasi Calisma Orgiitiiniin (ILO) meslek gruplamalarina gére belirlenmistir. ILO’nun
siniflandirmasi calisanlarin becerilerine gore ayrilmistir: Tlrkiye’deki siginmacilarin ¢cogu diisik ve orta
diizey beceri sahibi olarak nitelenmektedir. Verilen cevaplarin ilk incelemesi cevaplarin bliyiik oranda
birbirini tekrar ettigini gostermistir. Bu da ILO kategorilerinin verilerle uyumlu olduguna isaret
etmektedir.

Ankete verilen cevaplara gére 17 meslek kategorisi belirlenmistir. Bu kategorizasyon meslekler
arasindaki benzerliklere ve tematik siniflandirmalara gére yapilmistir.

1) Tarim: Bahgivanlik, meyve toplayiciligl, mikro bahge isleri, seracilik gibi toprakla alakali her is
kolu bu kategoriye girmektedir.

2) insaat: Santiyede yapilan tim islerdir. insaat isciligi, sivacilik, duvar ustaligi, santiyede giindelik
iscilik ve katiimcinin santiyede calistigini ifade etmesi de bu kategoriye girmektedir.

3) imalat: Fabrikada tretimde/montaj hattinda yerine getirilen isleri niteler. Kisi Gretimi sifirdan
kendisi tistlenmemekte, slirecin asamalarindan birini yerine getirmektedir.

4) Tekstil: Kiyafet, aksesuar ve ayakkabi Gretimi yapan bir terhanede, tekstil atélyesinde veya
baska bir atélyede yapilan islerdir. Uretilen riinlerin tekstil sektoriiyle baglantili olmasi
gerekir.

5) Ustalik: Karmasik makineler olmadan belli aletlerle yapilan tamircilik, oto tamirciligi, demircilik,
tesisatgilik, elektrikgilik, vb. islerdir.

6) Beceri gerektiren zanaatlar: Belirli makineler kullanilarak yapilan zanaatlardir. Bu isler ustalik
islerinden daha fazla incelik ve egitim gerektiren isler olarak kabul edilmektedir.

7) Beceri gerektiren hizmetler: Sosyal beceriler de dahil olmak lizere belirli dlglide beceri sahibi
olmayi, 6nceden egitim almis olmayi ve ustabasi olarak calismis olmayi gerektiren isleri icerir:
kuafor, s6zIU terciiman, satis uzmani, fotografci, ascl, as¢l yardimcisi, ev isleri yapanlar, vb.
Firincilik da belirli 6lglide sosyal beceri gerektirdigi ig¢in firincllar da bu kategoride
degerlendirilmektedir.

8) Konuk agirlama hizmetleri: Bu kategorideki isler hizmet sektoriine dahil olmakla birlikte
karsilama sektoriyle baglantilidir. Takim arkadaslarina destek olmayi ve misteriyle birebir
muhatap olmayi gerektiren garsonluk, tur rehberligi gibi isleri nitelemektedir.

9) Ticari hizmetler/Hizmet sektérii: Hizmet sektoriyle baglantil islerdir. Ticari amag gbzeterek
son Urin Uretip satmayi icerir: esnaflik, soforliik, araba yikama, manavcilik, giivenlik, vb.

10) Egitim: Her tirlG egitimle ilgili isi niteler: okul 6gretmenligi, Arapca 6gretmenligi, vb.

11) Vasifsiz isler: Agir is veya fiziksel efor sarf etmeyi gerektiren islerdir. insaat alaninda ¢ok fazla
veri oldugu icin insaat isleri ayri kategoride degerlendirilmektedir. Temizlik iscileri, kagit
toplayicilari, hamallar, su tastyicilar ve sokak saticilari bu kategoriye girmektedir.

12) Masabasi isler: Uyruk llkede nitelikli islerde calisan kisileri niteler. Uyruk Glkede bu alanda
sahip olunan becerilerin Tirkiye’de istihdama aktarilamamasi konusunda bilgi sahibi olmak
amaciyla bu kategori olusturulmustur. Satis isleri bu kategorinin disindadir.
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13) Hayvancailik: Tarim ve hayvancilikla ilgili verileri birbirinden ayirmak icin bu kategori tarimdan
bagimsizdir. Burada amag tarimdaki mevsimselligin etkisini 6lgmektir. Mandira isciligi,
cobanlik, vb. islerdir.

14) Evde istihdam: Mahalle kuaférleri gibi evlerde yapilan isleri niteler. Orgii ve diger el islerinin
yapilip satilmasi bu kategoridedir.

15) Girisimcilik: Kendi isinin sahibi olan, baska insanlar icin is yaratan, vb. girisimcilik faaliyetleriyle
ugrasan kisileri niteler.

16) Ayakkabicilik: Ayakkabi Uretimiyle ugrasan Kkisileri niteler. Bu kategori imalattan ayri
tutulmustur, ¢linki meslegini ayakkabi Gretimi olarak niteleyen ¢ok sayida katilimci vardir.
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