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2. Geyrek: Nisan — Haziran 2020

ONE CIKANLAR

C2 2020 GELISMELERI

CIKTILAR

Haziran 2020’de kamplardaki s6zlesmeli marketlerde gida sepetinin ortalama maliyeti 160 TL'd1r. C2 Rakamlari
Salgina karsi uygulanan karantina sonucu issiz kalan kamp sakinlerinin alim giicii azalmistir. 14  sozlesmeli market
Siginmacilar arasinda hijyen Grlnleri alimi artmig, maskeler temel harcama kalemlerinden biri olmustur. 69  Fiyat izleme Faaliyeti

WEFP tim kamp sakinlerine iki asamali olarak (Nisan ve Haziran 2020’de) 30,000 hijyen kiti dagitmistir.

COVID-19 salginina karsi alinan tedbirler kapsaminda WFP, Nisan 2020’de kampta kalan siginmacilara hane basina 1000 TL degerinde tek seferlik bir ek 6deme yapmistir.
Kamp marketleri kamp sakinlerinin alisveris edebilecegi tek yer haline gelmistir. Nisan ayinda 6zellikle taze uriin talebinin karsilanmasinda sikintilar yagsanmig, Mayis ve
Haziran aylarinda ise satislar normal seyrinde devam etmistir.

Salgin nedeniyle Avrupa sinirinda bekleyen gégcmenler siginmaci kamplarinda karantinaya alinmistir. Gogmenlerin bazilari kamplarda kalmaya karar vererek kayit

olmustur.

COVID-19 salgini C2 2020’de tepe noktasina ulasmistir. Kamp yonetimleri lilke
¢apinda uygulanan hafta sonu sokaga ¢cikma yasaklarini ve hem yasli hem de
20 yas alti nlfus icin getirilen kisitlamalari kamplarda da uygulamistir.
Kamplar salgin i¢in alinan tedbirler kapsaminda olasi karantina durumlarinda
kullanilmak lizere konteynerler ayirmigtir.

Ramazan ayi 24 Nisan ve 23 Mayis arasinda gerceklesmis, Ramazan Bayrami
24-26 Mayis tarihlerinde kutlanmustir.

Sozlesmeli marketlerin fiyatlarinin izlenmesi icin WFP, Tiirk Kizilay ile isbirligini
sirdarmustir. WFP calisanlari, s6zlesmeli olmayan marketlerin fiyat bilgilerini
telefonla veya online olarak toplamistir.

Ciktilar — G2 2020 Nisan Mayis Haziran

WEFP / Deniz Akkus

Ulasilan yararlanici sayisi 55,777 55,585 55,159

Toplam yardim degeri (TL) | 17,225,700.00* | 5,585,800.00 | 5,515,900.00

*COVID-19 salgini kapsaminda kamplarda kalan 11,648 haneye yapilan 1000 TL degerindeki

tek seferlik nakit yardimi bu rakama dahildir.
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TURKIYE’DEKi SIGINMACI KAMPLARI - G2 2020
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1. HEDEFLER

Hedef: Bu rapor Nisan-Haziran 2020 donemi icerisinde tim kamp ici faaliyetleri

Ozetlemektedir. Market izleme galismalari;
1) kismen kisith kullanima sahip e-kart programinin® performansinin,
2) raporlama dénemi icerisinde marketlere iliskin kaydedilen ve ¢6zlimlenen
kilit sorunlarin ve
3) WFP ile s6zlesmeli marketlerdeki ve sozlesmeli olmayan marketlerdeki
fiyat trendlerinin 6nceki donemlerle karsilastirilarak analiz edilebilmesini
saglamaktadir.

izlenen Marketler — G2 2020 ‘

Ay Sozlesmeli market Sozlesmeli olmayan market Toplam
Nisan 2020 13 9 22
Mayis 2020 13 10 23

Haziran 2020 13 11 24
Toplam 39 30 69

Fiyat Market izleme: WFP/Kizilay her ay fiyatlari karsilastirmak igin e-kart programi
kapsaminda soézlesmeli marketleri ve sozlesmeli olmayan diger yerel marketleri

1 Aralik 2019’dan beri WFP kamplardaki her bir siginmaci igin 100 TL'lik yardim yapmaktadir. Yardimin 80 TL’sinin
sadece gida harcamalari igin kullanilmasi gerekmektedir. Kalan 20 TL’si ise herhangi bir kisitlamaya tabi degildir.

. KIZILAY
ziyaret etmektedir. FMI faaliyeti, marketlerin sozlesme gereklerini yerine
getirmesini ve fiyatlarin yerel trendleri takip etmesini miimkdin kilarak programin

yakindan izlenmesini saglar.

Yerinde izleme: Her ay kamp ziyaretleri sirasinda yiiritilen Yi faaliyetleri
siginmacilari ilgilendiren ve programi etkileyebilecek gelismeleri ve degisiklikleri
tespit ederek kamplardaki ve marketlerdeki durumun goézlemlenmesine olanak
tanir. Bu rapor, saha ekipleri tarafindan tespit edilen sorunlar ve bazi temel
Urunlerin fiyat analizi de dahil olmak lizere market ziyaretlerine iliskin bulgular
Ozetlemektedir.

2. METODOLOJI

WEFP izleme ekipleri her ay kamplari habersiz olarak ziyaret eder. Ziyaretler
genellikle yardimin kartlara yiklendigi hafta icerisinde gerceklestirilir. WFP
personeli izleme ziyaretleri sirasinda marketleri su alanlarda kontrol eder:

- marketin genel durumu;

- gida maddelerinin mevcudiyeti;

- gida maddelerinin kalitesi;

- gida maddelerinin fiyati;

- vyararlanicilara ayrintili fig verilmesi;

- market personelinin yararlanicilara yonelik

uygulamalari/davranislari;

- programa iliskin bilgi materyallerinin/posterlerin gérinarlagu;

- program kurallarina uyma;

- market ¢alisanlarinin program farkindaligi ve

- vyararlanici geri bildirimi.

C2 2020’de toplam 69 market izleme faaliyeti gergeklestirilmistir. Mart ayinda
COVID-19 salgini sebebiyle WFP’nin saha faaliyetleri askiya alininca Kizilay ile
kurulan vyakin is birligi sayesinde sozlesmeli marketlerden fiyat bilgisi
toplanabilmistir. WFP calisanlari sézlesmeli olmayan marketleri telefonla arayarak
veya bu marketlerin online aligveris sitelerini ziyaret ederek driinlerin fiyat bilgisine
ulasmistir. Yi igin veriler telefonla toplanmistir.

Yukaridaki tablo raporlama doneminde izleme faaliyeti gerceklestirilen sozlesmeli
ve sozlesmeli olmayan market sayisini gostermektedir. Asagida belirtilen

Onceden WFP yalnizca gida Uriinlerine harcanmak iizere 50 TL yardim yaparken kalan 50 TL'yi hem gida hem de gida
disi Girtinlere harcanabilecek sekilde GIGM karsilamaktaydi.
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sorunlarin ¢cogu Gaziantep Bolge Ofisinin raporlarinda ve programa iliskin tespit
edilen sorunlarin kaydedilip takibinin saglandigi WFP’nin izleme ve Degerlendirme
Veritabani Sisteminde (MEDS) de mevcuttur.

3. PRICE MONITORING

FMi calismasi kamplarda gida sepetinin ortalama maliyetinin hesaplanmasina
yardimci olmaktadir. Standart gida sepeti, C1 2018 raporunda ayrintili olarak
aciklandigi tzere siginmacilarin gida tliketim ahliskanliklari degerlendirilerek
belirlenen belli bash gidalardan meydana gelmektedir. Gida sepeti, Sphere
standartlariyla uyumlu olarak kisi basina glinlik 2,100 kcal tiketilmesine olanak
tanimaktadir.

Gida sepetinin maliyeti dort farkli kaynaktan izlenmektedir. Bunlardan ilki ulusal
diizeydeki TUIK verileriyken (Sekil
1'deki gri ¢izgi) ikincisi TUIK'in

Aylik Gida Sepeti

sadece Turkiye’nin glineydogusuna Uriin Miktar Birim
yonelik yayinladigi verilerdir (sari Ekmek 7.5 kg
cizgi). Uglinclisii, WFP ve Kizilay’in Piring 3 kg
saha c¢alisanlarinin  siginmacilarin Bulgur 1.5 kg
kartlarini kullandiklari kamp Fasulye 1.5 kg
marketlerinden topladiklan Yumurta 30 adet
verilerdir (mavi ¢izgi). Dordlncisi Yogurt 15 kg
ise yine  WFP ¢alisanlarinin Beyaz peynir 15 kg
kamplardaki veya kamp cevresindeki Domates 0.9 kg
sozlesmeli olmayan marketlerden Salatalik 0.9 kg
karsilastirma amacgh topladiklan Aycicek yag) 0.75 ke
verilerdir (turuncu cizgi)?. Seker 15 kg
Tarkiye’deki ik COVID-19 vakasi 11 | TuZ 0.15 ke
Mart 2020 tarihinde teyit edilmistir. Gay 0.15 kg

Dolayisiyla salginin ekonomiye etkisi C2 2020’de gorilmeye baslanmistir. Gida
sepetinin ulusal diizeydeki maliyeti Nisan ayinda 209 TL, Mayis ayinda ise 214 TL

2 TUIK verileri, Tirk nifusunun tercihlerini yansitan daha kaliteli iiriin ve markalar temelinde toplanmaktadir:
http://www.turkstat.gov.tr/PreTablo.do?alt id=1014#. WFP’nin fiyat verileri siginmacilarin segtigi Grlinler temelinde
toplanmaktadir. Bunlar genellikle mevcut olan en ucuz drinlerdir.

D

KIZILAY
olarak Olcllmuistiir. Haziran ayinda ise normallesmenin yani sira havalarin
Isinmasiyla 212 TL’ya gerilemistir.

Sozlesmeli ve s6zlesmeli olmayan marketlerde fiyat trendleri birbirine benzerdir,
ancak fiyatlarin Mart’tan Nisan’a keskin sekilde artisi Mart ayinda bazi Urlnlerin
fiyat bilgisinin bulunmamasindan kaynaklanmaktadir®. Gida sepetinin sézlesmeli
marketlerdeki maliyeti Nisan ayinda 163 TL, Mayis ayinda 167 TL ve Haziran ayinda
160 TL olarak 6lglilmis, dolayisiyla sdzlegmeli olmayan marketlerdekinin hep
altinda seyretmistir. Haziran ayinda gida sepetinin s6zlesmeli marketlerdeki fiyat
sozlesmeli olmayan marketlerdekinden (165 TL) 5 TL daha ucuzdur.

Sekil 1: Gida sepeti maliyeti (TL) Nisan 2019 — Haziran 2020

Referans Niteligindeki Gida Sepetinin Ortalama Fiyati
Nisan 2019 - Haziran 2020
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3 Ornegin Seylan cayi fiyatlarinin yerine s6zlesmeli olmayan marketlerde satilan Tiirk cayi fiyatlari girilmistir. Ayni
sekilde en ucuz fiyatli fasulyenin gida giivenligi standartlarina uyup uymadigi kesin bilinmemektedir.
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Son 12 ay iginde gida sepetinin sozlesmeli marketlerdeki maliyeti Sekil 2’de
gosterilmistir. Osmaniye ve Kahramanmaras kamplari hari¢ diger kamplarda
sepetin maliyeti 156 TLile 162 TL arasinda seyretmistir. Kahramanmaras kampinda
izleme faaliyetine dahil edilen piring, yumurta ve peynir gesitlerinin Nisan ayinda

D

TURK
tikendigi gérilmuistiir. Fasulye ve peynir fiyatlari Kahramanmaras kamplndaKll\ﬁ:aLﬁ‘s{
ve Haziran aylarinda sepetin maliyetini arttiran temel kalemlerdir. Benzer sekilde
yumurta, ¢ay ve peynir fiyatlari Osmaniye kampinda Mayis ayinda gida sepeti
maliyetinin diger aylara gore daha yiksek ¢ikmasini tetiklemistir.

Sekil 2: Tiim kamplardaki sézlesmeli marketlerde gida sepeti maliyeti (TL), Nisan 2019 — Haziran 2020

Sozlesmeli Marketlerde Gida Sepeti Fiyatlari (TL): Nisan 2019 - Haziran 2020
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4. YERINDE iZLEME

idari/yonetim sorunlar
COVID-19 diizenlemeleri

Nisan ayindan itibaren kamp icerisinde sokaga c¢ikma yasaklari uygulanmaya
baslamistir. Devletin getirdigi diizenlemeler dogrultusunda 65 yas Ustl ve 20 yas
alti bireylerin konteynerlerinden ¢ikmasina izin verilmemistir. Sadece markete
gitmek icin kamp igerisindeki sokaklarin kullanilmasina ve her haneden sadece bir
kisinin markete gitmesine miisaade edilmistir. Sadece yasllarin oldugu hanelerin
ahisveris ihtiyacini kamp yonetimi ve Kizilay galisanlari karsilamistir. Kilis’te kamp

Aralik  Ocak 2020 Subat Mart 2020 Nisan Mayis  Haziran

Elbeyli =—=®=Yayladagi ==@=Ortalama

yonetimi, 6zel ihtiyag sahibi bireylerin alisveris ve diger ihtiyaclarinin karsilanmasi
icin bir Vefa Destek Grubu olusturmusgtur.

Her bir kamp giris-cikislarla ilgili farkh kurallar uygulamistir. Nisan ayinda
Kahramanmaras'ta kamp sakinlerinin kamptan ayrilmalarina izin verilmezken
Kilis’te kamp sakinlerinin aksam 5’te kampa dénmek sartiyla ise veya hastaneye
gitmelerine misaade edilmistir. Osmaniye’deyse her haneden yalnizca bir kisinin
is icin kamp disina ¢ikmasina izin verilmistir. Mayis ayinda Kahramanmaras
kampinda kronik hastaligi olanlar harig giris-cikislar serbest birakilmistir. Tiim kamp
girislerinde kamp gorevlileri girip ¢ikanlarin atesini 6lgmeyi siirdiirmektedir.

Kamplardaki ortak alanlar (saghk merkezi, oyun parki, cami, vb.) diizenli olarak
dezenfekte edilmektedir. Kahramanmaras’ta saglik calisanlarinin Gniformalarini
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yikamalariicin hastaneye ilaveten yeni bir camasir makinesi getirilmistir, zira saglik
¢alisanlarinin kamptan Gniformalariyla ayrilmalarina izin verilmemektedir. Nisan
ayinda bir bulasici hastaliklar uzmani Kahramanmaras kampini ziyaret etmis ve
kamp calisanlarina COVID-19 virisiine iliskin kilavuz bilgiler aktarmis ve kamptaki
hastanenin kapasitesiyle genel durumunu kontrol etmistir. Kilis'te il Saghk
Mudurligu calisanlari kamp hastanesinde calisan 48 personelin timiine egitim
vermistir. Ayrica, kamp sakinlerini bilgilendirmek amaciyla afigler asiimis ve
brostrler dagitilmistir.

Mayis ayinda Kahramanmaras kampi ¢alisanlarindan birinde COVID-19 virisi
tespit edilmis ve diger yaklasik 20 ¢alisan evlerinde 14 giin karantinaya alinmistir.
Kilis kamp yonetimi gerektiginde kamp calisanlari ve ilgili diger kisilerin kullanimi
icin 350 parca koruyucu giysi satin almistir.

Kamp yonetimlerinin timi, kamp icerisindeki bir bolima karantina alani olarak
belirlemis ve buradaki konteynerlere esya saglamistir. Tamir gerektiren bazi
konteynerler olmakla birlikte iyi durumda olanlar karantina icin yeterli sayidadir.
COVID-19 semptomlarini gésteren veya hastanelerin COVID-19 kliniklerini ziyaret
eden kamp sakinleri 14 giin boyunca aile Uyeleriyle birlikte bu konteynerlerde
tutulmus ve kendi konteynerlerinden egyalarini getirmelerine izin verilmistir. Kamp
calisanlari karantinadaki kisilerin gida ihtiyaglarini hanenin e-karti ile satin almis ve
konteynerlere teslim etmistir.

Sinirdan geri dénenler

COVID-19 salgini bas gosterdikten sonra Avrupa sinirinda bekleyen gé¢menler?

sehirlerde karantinada kaldiktan sonra siginmaci kamplarina gétirilmustir. Cesitli
uyruklardan yaklasik 265 gé¢men Kahramanmaras kampina (¢ asamal olarak
getirilmistir. Go¢ idaresi Genel MUdurligi’nin (GIGM) istegi Uzerine WFP
gdcmenlere 100 TL degerinde 150 BiM kart dagitmistir. Kalan kartlar kamp
yonetimi tarafindan karsilanmistir. Ancak gogmenler kartlardaki paranin tamamini
kampa yerlesmek icin ihtiyaglari olan temel esyalari almaya harcadigindan dolayi,
kamp yonetimi gdo¢cmenlere sicak yemek vermeye baslamistir. Gogmenlerin
bircogu Mayis ve Haziran aylarinda kamptan ayrilirken 54 Eritreli kampta kalmak

4 Subat ayinda Turkiye, Avrupa’ya gitmek isteyen gdgmenleri sinirda durdurmayacagini agiklamigtir. Ancak sinirin
obur tarafindan kabul alamayan birgok gégmen sinirda kalmistir.

D

KIZILAY
icin kayit yaptirmistir. Kilis kampi ise 110 go¢mene karantina dénemi boyunca ev
sahipligi yapmistir. Bu gogmenler Haziran ayinda kamptan ayrilmistir.

E-kartla ilgili gelismeler

Siginmacilarin PIN kodlariyla ilgili sikintilari ¢gdzmek icin kamptan ayrilmalarina izin
verilmedigi icin Halkbank bir basarili uygulama 6rnegi olarak kamplarda gérevli
olan Kizilay calisanlarina Halkbank POS cihazlar saglamis, boylece e-kartlarin
blokesini kaldirma islemi kamplarda yapilabilmistir. Nisan ayinda Gegici Koruma
kimlikleri gerekli glincellemeyi yapmadiklari gerekgesiyle bloke edilen Kilis
kampindaki 7 aile e-kart yardimi alamamistir. Kamp yoénetimi bu ailelere gida
sepeti saglamistir.

Kamp marketlerinin rapor ettigi sikintilardan biri siginmacilarin kartlarinda kalan
bakiyeyi gorememeleridir. Bakiyelerini 6grenmek icin cagri merkezini aramak
zahmetli oldugundan ¢ogu zaman siginmacilar bakiyelerinin almak istedikleri
Urianlere yetmedigini kasada 6grenmekte ve birgok Grln( iptal etmek ya da iade
etmek durumunda kalmaktadirlar. Bu durum kasiyerlerin is yikuni arttirmakta ve
kasada uzun kuyruklarin olusmasina, marketin kalabaliklasmasina sebep
olmaktadir.

Su kullanimi

Osmaniye kampinda bazi siginmacilar kendilerine taninan su kullanim hakkinin
ozellikle salgin sebebiyle yikama ihtiyacinin arttigi bu donemde yeterli olmadigini
ifade etmistir. Bir kadin kendi hanesinin su kotasini 20. giinde doldurdugunu ve bir
sonraki ayin kotasi agilana kadar 10 glin boyunca annesinin konteynerinden su
tasimak zorunda kaldigini belirtmistir.

Uzaktan egitim

Kahramanmaras kampinda TV baglantisinin oldugu yere 06zel bir uydu anten
baglanmis ve 0Ogrencilerin EBA TV kanalini izleyerek Milli Egitim Bakanhgi
ogretmenlerinin her bir sinif igin verdigi dersleri takip edebilmesi saglanmistir.

Ancak kamp sakinleri 6grencilerin 6devlerini gorip teslim edebilmeleri igin
internet baglantisina ihtiyag¢ duyduklarini dile getirmistir. Su anda kamplarin higbiri
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internet hizmeti sunmadigi icin siginmacilar telefonlarina internet paketi almak
durumunda kalmaktadir ve 6zellikle gelir elde edemedikleri bir dénemde bu ek
masrafi karsilamakta giiclik cekmektedirler.

Mayis ayinda Kizilay egitime katki saglamak icin Kahramanmaras kampindaki 8 yas
ve Uzeri gocuklar igin 4626 Arapga ve Tirkge kitap bagislamistir.

Bagis diizenlemeleri

Kamp yonetimleri kamplardaki tim siginmacilara yapilan bagis ve yardimlari
kaydetmek icin Tasinabilir Kayit Sistemi kullanacaktir. Kamp calisanlari Mayis ve
Haziran aylarinda bu sistemi kullanmak Uzere egitim almistir. Sistem Haziran
ayinda Kilis kampinda kullanilmaya baslamistir.

Ayni yardim

Nisan ayinda Kahramanmaras kampindaki en yardima muhtag¢ siginmacilara iHH
insani Yardim Vakfi 115, Safa Vakfi ise 100 gida sepeti dagitmistir. Kizilay 600 paket
tursu, 500 paket helva, 5520 yumurta ve 350 kii¢lik gida sepeti dagitmistir. Ayrica,
1000 sise 5 litrelik aycicek yagi ve 1000 gida sepeti de kimligini agiklamayan
bagiscilar tarafindan sig§inmacilara bagislanmistir.

Kizilay kampta kalan siginmacilara gida disi Grin yardiminda da bulunmustur.
Kahramanmaras kampina 343 set ¢ocuk pijamasi, 200 set yetiskin pijamasi, 1000
adet esofman, 3000 cift corap ve 45 set alt bezi/tek kullanimlik ped génderilmistir.
Kilis kampinda ise 15 aileye hem gida hem de hijyen paketleri gonderilmistir.
Ayrica, ihtiyaci olan ailelere bebek ve hasta bezi yardimi yapilmistir.

COVID-19 kapsaminda yardimlar
WFP nakit yardimi

Nisan ayinda WFP kamplardaki hanelerin timiine 1000 TL’lik yardim yapmistir.
Siginmacilar bu yardim karsisinda ¢ok mutlu ve minnettar olmuslardir. Aralarindan
biri yardim dualarinin gergek oldugunu, bir digeri ise bu yardimin 6lmek tizere olan
bir hastaya verilen ilag gibi geldigini ifade etmistir.

Yapilan duyurulara ve gonderilen mesajlara ragmen kamp sakinleri yardim
haberine inanmayip kamp yoénetimine ve Kizilay ¢alisanlarina giderek haberi teyit
etmek istemislerdir. Bazi siginmacilar emin olamayip bozulmayacak (riinler alarak

D

KIZILAY
vardimin  timiini tek seferde harcamaya kalkismistir. Bunun sebebi
harcamalarindan geriye kalan yardim miktarinin geri alinacagini varsaymalaridir.
Bunun yani sira, bazi siginmacilar COVID-19 salgini kapsaminda yapilan bu yardimi
aldiklarinda duzenli aldiklari yardimin yatirilma tarihiyle ilgili kafa karisiklig
yasamigtir.

Kamp yonetimleri bu kadar blylik miktardaki yardim 6demesinin iki seferde
yapilmasinin marketlerdeki kalabalikhg azaltmig ve Uriinlerin daha etkin sekilde
tedarik edilmesini saglamis olacagini belirtmistir.

WFP / Mehmet Cemtas

Hijyen paketi yardimi

Siginmacilar COVID-19 salginiyla birlikte hijyen harcamalarinin arttigini ifade
etmistir. Kilis kampinda salgin bas gosterdiginden beri marketlerde en gok satilan
Urlinlerden biri 1slak mendildir. Nisan ayinda kamp marketlerinde maske takmak
zorunlu hale gelince maskeler siginmacilar igin ekstra bir harcama kalemi haline
gelmistir.
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Nisan ayinda Kizilay kamplara hijyen paketleri dagitmistir. Kahramanmaras
kampinda dagitilan 400 hijyen paketinin yani sira cocuklar igin 1530, yetiskinler igin
ise 540 hijyen paketi ulagtiriimigtir.

WEFP tiim kamplara iki asamali olarak toplam 30,000 hijyen paketi dagitmistir (28-
30 Nisan; 14-17 Haziran). WFP ekipleri kamp ¢alisanlari esliginde tiim konteynerleri
dolasarak paketleri siginmacilara kapida teslim etmistir. Gelecekte ihtiyag olmasi
halinde kullanilmak Uzere kamp yonetimine fazladan paket birakilmigtir.
Siginmacilar hijyen paketlerinin dagitiimasiyla ilgili SMS yoluyla bilgilendirilmistir.
Paketlerden eksik triin gikmasi durumunda kamp yonetimi ve Kizilay ¢alisanlarinin
WFP'yi bilgilendirmis, trlinler tedarik edilmistir.

Market kurallari, kosullari ve bakimi

Mayis ayinda siiresi dolan market sozlesmeleri bir sonraki (g ay icin yenilenmistir
ve marketler her zamanki gibi ¢alismaya devam etmektedir.

Marketlerde maske takmak zorunlu hale getirilmistir. Ayrica marketler dizenli
olarak dezenfekte edilmektedir. Kamp marketleri ayni anda markette
bulunabilecek kisi sayisini sinirlamistir ve kuyrukta bekleyen kisilerin sosyal
mesafeye dikkat etmesi igin bir metre araliklarla siyah cizgiler gekilmistir.
Kasiyerlerin tam kapasite calismasina ragmen marketlerde uzun kuyruklar
olugmusgtur. Bazi siginmacilar sabah 4’te markete gidip siraya girmis ve alisverisini
saat 10’da tamamlayabilmistir. Haziran ayinda Tirk Kizilay calisanlari market
yonetiminden kasiyer sayisini arttirmalarini ve ayni anda markette bulunan Kkisi
sayisini sinirlandirmalarini talep etmistir. Bunun amaci, kamp sakinleri maske ve
sosyal mesafe kurallarini ihmal ettikleri igin olusan kalabaligin 6niine gegmektir.

Nisan ayinda Kahramanmaras kampinda 13 muhtar Tirk Kizilay’a bir dilekge
yazarak marketlerde satilan ekmegin kalitesinden; salgin sebebiyle stoklarin
yetersizliginden; maydanoz, nane ve marul gibi vyesilliklerin stokunun
bulunmamasindan; meyvenin az miktarda bulunmasindan, et ve tavugun disik
kaliteli olmasindan ve market calisanlarinin olumsuz tavirlarindan sikayetgi
olmustur. Bunun {izerine Kizilay market yonetimine bir uyari yazisi gdndermistir.

Kamp yonetimi tarafindan Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’ndan uzmanlar
getirtilmis ve Kahramanmaras kampindaki ekmekler incelenmistir. inceleme
sonucunda ekmegin kalitesiyle ilgili herhangi bir sorun tespit edilmemistir.

D

KIZILAY
Kamp marketleri havalarin isinmaya basladigi Mayis ayinda vantilatér satmaya
baslamis ve tiim stoklar bir glin icerisinde tilkenmistir. WFP’nin 1000 TL’lik yardimi

sayesinde siginmacilar 120 TL’hk vantilatériin masrafini karsilayabilmistir.
Gida uriinlerinin mevcudiyeti

Kamp sakinleri salgindan 6nce manav alisverislerini pazarlardan yaparken hareket
kisitlamalari getirildikten sonra sadece kamp marketlerinden alisveris yapmak
durumunda kalmislardir. Dolayisiyla sebze ve meyveye olan talep artmistir.
Marketler ilk birkag¢ giin yeteri kadar sebze ve meyve tedarik edememis, ancak
ilerleyen giinlerde kamplara kamyonlarla taze triin gondermislerdir. Mayis ayinda
marketler Urtin gesitliligini arttirmistir. Kilis kampinin sakinleri bu gelismeyi
memnuniyetle karsilamis, nane ve maydanoz almak igin siraya girmislerdir.

Kamp marketlerinde harcanan nakit miktarinin 40,000-50,000 TL'dan Mart ayinda
400,000 TL'ye yiikselmesi, kamp sakinlerinin alsveris alskanlklarinin kamp
disindan kamp icine yoneldigini géstermektedir. Nisan ayinda market calisanlari,
uzun siredir kamplarda faaliyet gostermelerine ragmen siginmacilarin Griin
miktari ve cesitliligine yonelik ihtiyaclarini 6ngoéremediklerini rapor etmistir.
Ramazan ayi igin hazirhk yapmanin yani sira, salgin kapsaminda yiiklenen 1000
TU'lik yardim da siginmacilari bozulmayacak driinleri toplu olarak almaya
ybneltmistir. Kahramanmaras kampinda bazi yararlanicilar 13 sise yag almistir. Kilis
kampinin marketi ise un satiglarinin %200 arttigini rapor etmistir. Bunun sebebi
kamp sakimlerinin sokaga ¢ikma yasaklarinin uzamasi olasiligina karsin evde ekmek
yapmaya yonelmeleridir.

Nakit yardimin son kullanma tarihine iliskin kafa karisikliginin yani sira, siginmacilar
Urlinleri toptan almalarinin sebebi olarak markete sik gitmeleri halinde virlislin
kendilerine bulasmasindan endise ettiklerini, Ramazan’da orug tutarken alisverisle
ugrasmak istemediklerini ve market stoklarinin yetmeyecegini distndiklerini
belirtmislerdir.

Market yonetimleri illerde pazarlarin kapanmasindan sonra kamp marketlerine
olan ilginin artmasiyla verdikleri siparislerin tiimuni teslim alamadiklarini da rapor
etmektedir. Kahramanmaras kampinin market midird Nisan ayi igin 1500 adet
tavuk siparis ettiklerini, ancak sadece 900 adedin markete ulastigini ifade etmistir.
Ancak Mayis ve Haziran aylarinda marketlerin higbirinde stok veya trilin tedarikiyle
ilgili sikinti yasanmamistir.
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isyerleri kapatildigi ve kamplarda sokaga cikma yasaklari uygulandigi igin salgin
suresince siginmacilar igsiz kalmistir. Nisan ayinda Kahramanmaras kampinda
kalan vyalnizca birkag kisi kamp disindaki markete ekmek tasima isinde
calisabilmistir. Yash bireyler ¢ocuklarinin artik onlara yardimci olamadigini, ¢linka
kendi hanelerinin ihtiyaglarini karsilamakta zorluk cektiklerini ifade etmistir.
Osmaniye kampinda kalan bazi siginmacilar ¢alisamadiklarindan dolayi Ramazan’a

D
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hazirlik icin telefonlarini satmayi dustnduklerini belirtmistir. Mayis ayinda Kilis
kampi tarim isgisi olarak ¢alisan siginmacilarin kamp digina ¢ikmasina izin vermistir,
ancak iscilerin 6glen 1’de kampa geri donmesi sart kosulmustur. Kahramanmaras
kampinin yoneticisi kampta kalan sadece 1500 kisinin hala tarim isgisi olarak
calisabildigini kaydetmistir. Salgin dncesinde bu rakam iki katindan fazladir. Kilis
kampinda ise siginmacilarin nakit elde etmek i¢in kamp marketlerinde e-kartlariyla
aldiklari Granleri kampin igerisindeki kiiclik marketlerde daha ucuza sattigi rapor
edilmistir.

EK 1: WFP REFERANS NIiTELIGINDE GIDA SEPETINDEKi URUNLERIN FiYATLARI, C2 2020

Gida sepeti, Turkiye’deki siginmacilarin tiketim aliskanhklarini yansitan, besin degeri yiiksek ve mimkiin olan en ucuz fiyath Grinlerden olusacak sekilde tasarlanmistir.
Ekmek, geleneksel olarak gida sepetinin toplam maliyetinde en bliylk paya sahiptir (%21), ancak peynirin payl da C2 2020’de ekmeginkine yakindir. Fasulyenin payi %12,
piring ve yumurtanin payi ise sirasiyla %11 ve %9’dur. En fazla paya sahip bes gida beslenme cesitliliginin var olduguna isaret etmektedir.

Sekil 3: Gida sepetindeki iiriinlerin yiizdeleri ve gida sepetinin toplam maliyeti

Gida sepetindeki uiriinler: Farkh gida uriinlerinin toplam maliyetteki payi

]

.

C2 2020 gida sepetinin ortalama fiyati: ...
Haziran ayinda gida sepetinin fiyati: ...

(Sozlesmeli marketler ile karsilastirma icin kullanilan marketler bir
arada verilmistir)

Haziran ayinda gida sepetinin sadece s6zlesmeli marketlerdeki
fiyati: 160 TL

Fasulye
%12

Peynir
%21

Piring
%11

Yumurta
%9
Yogurt
%5
Ekmek
%21 Aygicek yagi
Tuz Seker %5
%0 %4
Salatalik -Domates Bulgur Siyah cay
%2 %2 %4 %4

WEFP Tiirkiye — Kamp ici E-Kart Programi FMi ve Yi Raporu — G2 2020 (8)



WFP

\\Ii\w y‘d World Food
Y £ Programme

wfp.org

TORK
KIZILAY

Asagida gida sepetindeki tim Grlnlerin 2020’nin basindan beri olcllen fiyatlari verilmistir. COVID-19 salgini dolayisiyla panik alisverislerinin yasanmasi ve tiim gida stoklarinin
tikenmesine iliskin endiseler sebebiyle C2 2020’de hem sozlesmeli hem de sézlesmeli olmayan marketlerde bazi fiyatlarda dalgalanmalar gézlenmistir. Sozlesmeli
marketlerde fasulye, peynir ve gay fiyatlarinda marka ve gesit farki gozetilmeksizin bir artis kaydedilmistir. Yaza dogru sebze fiyatlarinin diismesine ragmen domates ve
salataligin fiyatinin sdzlesmeli marketlerde s6zlesmeli olmayan marketlere gore biraz daha yliksek oldugu gorilmastar.

Sekil 4: WFP referans niteligindeki gida sepetindeki iiriinlerin degisken fiyat trendleri (TL/kg), sézlesmeli ve sdzlesmeli olmayan marketler
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Daha fazla bilgi icin
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aa WFP Tirkiye Muhtaglik Analizi ve Haritalama / izleme & Degerlendirme (VAM/M&E) Unit: co.tur.m&e@wfp.org

Tavsiye edilen referans formati: Diinya Gida Programi. (2020). Tiirkiye Kamp i¢i Elektronik Kart Programi Fiyat Market izleme ve Yerinde izleme Raporu (1. Ceyrek). Ankara, Tirkiye: Birlesmis Milletler Diinya Gida
Programi (WFP) Tiirkiye Ulke Ofisi.
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