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Bureau régional du HCR pour la région MENA 

Renforcement de la responsabilité envers les populations touchées 
(AAP) :  

Bénéficiaires et résultats du projet 
 
 
Organisation : l’association Tafawol pour les besoins spéciaux et le développement  

Pays : Égypte  

Profil : Tafawol est une organisation communautaire soudano-
égyptienne dirigée par la communauté, basée en Égypte, qui travaille 
avec des enfants et des adolescents handicapés en milieu scolaire. 
Période de subvention : 2021 
Projet : projet d’apprentissage sécuritaire 
Aperçu du projet : Tafawol a créé une plateforme éducative 
numérique pour les enfants handicapés et ayant des besoins 
spécifiques. Celle-ci comprenait des vidéos éducatives sur le 
programme scolaire soudanais, des sessions de soutien psychosocial 
et des formations pour les enseignants. La plateforme a renforcé la 
participation et le retour d'information de la part des enfants, des 
enseignants et des parents tout en garantissant l'accès à l'éducation et 
aux besoins de base. Au total, 33 vidéos éducatives en ligne ont été 
produites en janvier 2022 (Tafawol Organization تفاؤل جمعية  - 
YouTube), et 95 mères d'enfants handicapés et 24 enseignants ont 
reçu un soutien au cours des 20 sessions. L'initiative a amélioré la 
compréhension du HCR et des communautés sur l'inclusion du 
handicap et a fourni des outils aux familles pour soutenir la 
participation des enfants handicapés. 

Liens : https://tafawol-egypt.com Chaîne YouTube  : Tafawol 

Organization جمعية تفاؤل - YouTube  
 
 
 

Vidéos éducatives préparées par 

l'organisation Tafawol, chaîne YouTube 

Tawafol, septembre 2022. 

https://tafawol-egypt.com/
https://www.youtube.com/channel/UC75dM3sadOMGLAPSL1AaG2g
https://www.youtube.com/channel/UC75dM3sadOMGLAPSL1AaG2g
https://www.youtube.com/channel/UC75dM3sadOMGLAPSL1AaG2g
https://www.youtube.com/channel/UC75dM3sadOMGLAPSL1AaG2g
https://www.youtube.com/channel/UC75dM3sadOMGLAPSL1AaG2g
https://www.youtube.com/channel/UC75dM3sadOMGLAPSL1AaG2g


 
Page 2 sur 8 

 

 
Organisation : le Conseil tunisien pour les réfugiés (CTR) 
Pays : Tunisie 
Profil : le CTR est une organisation humanitaire à but non lucratif dont 
l'activité principale est de soutenir les réfugiés et les demandeurs 
d'asile en Tunisie. 
Période de subvention : 2021 
Projet : application mobile InfoAccess 
Aperçu du projet : le CTR a utilisé la subvention pour développer 
l'application « InfoAccess » afin d'améliorer l'accès des communautés 
déplacées à l'information et de favoriser leur participation et leur 
inclusion. Des consultations avec les réfugiés et les communautés 
d'accueil ont été essentielles pour identifier les besoins d'information 
et pour alimenter l'application avec des informations pertinentes et 
actualisées. L'application a été lancée en 2022 et est devenue un canal 
de communication populaire pour les réfugiés et les demandeurs 
d'asile, favorisant les réseaux de soutien et les échanges 
d'apprentissage. Elle est accessible gratuitement à toute personne 
disposant d'un smartphone et nécessite des connaissances 
numériques de base pour y naviguer. L'application Info-Access a été un outil précieux pour améliorer la 
communication bilatérale avec plus de 100 téléchargements en facilitant l'accès à l'information et en promouvant 
une approche participative dans sa conception et sa maintenance continue. 

Lien : https://www.ctrefugees.tn/   Lien Google Play store : INFOACCESS 

  

Organisation : la fondation Le`anak Insan pour le développement  

Pays : Égypte 
Profil : Cette ONG de la société civile enregistrée se consacre à 
permettre aux groupes vulnérables tels que les réfugiés et les 
demandeurs d'asile en Égypte d'accéder aux services essentiels, 
d'améliorer leur niveau de vie et de les rendre autonomes grâce à des 
programmes de formation et d'intégration. 
Période de subvention : 2021 
Projet : Notre avenir ensemble 
Aperçu du projet : Le projet a mis en place un réseau de 
communication en ligne à plusieurs niveaux pour autonomiser les 
familles, les enfants et le personnel scolaire. Entre octobre 2021 et 
janvier 2022, cette organisation dirigée par des réfugiés a formé 342 
parents, 100 enseignants et 64 représentants des communautés 
syriennes, yéménites, soudanaises et érythréennes à la culture 
numérique, améliorant ainsi l'accès à l'information, l'identification des 
risques et l'orientation vers les services appropriés.  
Lien : https://leankinsan.org      Le`anak Insan Facebook 
 

 

Organisation : l’association Vivre Ensemble (Maroc) 
Pays : Maroc 
Profil : L'association Vivre Ensemble pour la Citoyenneté et le 
Développement est une organisation dirigée par des réfugiés qui 
travaille à Rabat, à Casablanca et à Marrakech, et qui se concentre sur 
l'autonomisation des enfants, des jeunes et des femmes. 
Période de subvention : 2021 

 

Application mobile INFOACCESS du CTR - 

Google Play, 2022 

 

 
Marketing numérique pour la résilience et 

l'autonomisation des communautés, site 

Web de la fondation Le`anak Insan pour le 

développement, 2022. 

https://www.ctrefugees.tn/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ctr.tunisia.ctr
https://leankinsan.org/
https://www.facebook.com/leanak.insan/
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Projet : Votre protection, notre priorité 

Aperçu du projet : L'Association Vivre Ensemble a obtenu la subvention l'UNHCR MENA AAP pour sensibiliser aux 

risques numériques et aux procédures de signalement des fraudes, y compris la protection des données et le cadre 
juridique applicable au Maroc. Le projet a ciblé 30 personnes aux 
besoins spécifiques et aux profils divers, tels que les femmes à risque, 
les survivants de violences sexistes et les personnes LGBTIQ+, avec des 
sessions de formation et de sensibilisation à Rabat, à Casablanca et à 
Marrakech. Des outils de communication mobiles ont également été 
mis à la disposition des membres de la communauté pour qu'ils 
puissent donner des références et partager des informations en toute 
sécurité. Cette initiative a permis d'améliorer l'identification des 
fraudes et la réception des commentaires et des plaintes par le HCR et 
ses partenaires.  

Lien : Vivre Ensembe Facebook 

 

Organisation : le Réseau algérien pour la défense des droits de l'enfant 
- NADA 
Pays : Algérie  
Profil : Le réseau algérien pour la défense des droits de l'enfant (NADA) 
est un groupe d'associations qui travaille sur la promotion et la 
protection des droits de l'enfant en Algérie et sur le plaidoyer auprès 
des institutions locales. 
Période de subvention : 2021 
Projet : Marketing numérique pour la résilience et l'autonomisation des 
communautés 
Aperçu du projet : L'objectif du projet était de contribuer à l'inclusion 
numérique des réfugiés et des demandeurs d'asile, en créant des canaux de communication numérique accessibles 
et en dotant les réfugiés et les demandeurs d'asile de compétences en marketing numérique. Le projet a encouragé 
l'autonomisation financière de diverses communautés par le biais de la participation et de l'inclusion sociale en 
Algérie. Une formation de formateurs sur les risques numériques et le marketing numérique a été dispensée à neuf 
jeunes réfugiés. Le projet a conduit au développement d'une communauté de pratique sur les initiatives sociales et 
économiques en Algérie. 

Lien : NADA Facebook  

 

Organisation : Femmes Ressources 
Pays : Mauritanie 
Profil : Femmes Ressources (FR) est une organisation 
communautaire dirigée par des femmes et composée de 98 
membres de différentes origines ethniques (Touaregs, Peuls, 
Arabes, Bambaras, Songhaïs) et de différents groupes d'âge dans le 
camp de Mbera, en Mauritanie. 
Période de subvention : 2022 
Projet : faciliter la participation effective et l'accès aux services 
sociaux et de base des personnes ayant des besoins spécifiques 
Aperçu du projet : Le projet soutient et habilite les FR à faciliter la 
divulgation et l'orientation en toute sécurité des personnes ayant 
des besoins spécifiques, et à fournir des services de soutien 
supplémentaires à l'initiative de la communauté. Les membres 
bénévoles de l'organisation appartiennent à différents groupes 

Membres de l'organisation 

communautaire Femme ressources 

dans le camp de Mbera, en 

Mauritanie, informant le HCR de 

l'avancement du projet, 2023. 

 

Message sur les médias sociaux 

concernant le projet de marketing 

numérique pour la résilience et 

l'autonomisation des communautés, page 

Facebook de NADA, 2022. 

https://www.facebook.com/ASSOCIATIONVIVREENSEMBLE25/photos_by
https://www.facebook.com/reseau.nada.dz/
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ethniques et touchent les membres les plus vulnérables de la communauté par le biais d'activités de porte-à-porte 
et d'engagement. L'organisation communautaire a déjà identifié et orienté en toute sécurité plus de 250 personnes 
ayant des besoins spécifiques dans le camp au cours de la période de mise en œuvre du projet. En outre, elle a 
favorisé l'accès à l'école pour les enfants ayant des besoins spécifiques et des activités génératrices de revenus pour 
les adultes. L'organisation devrait représenter les femmes réfugiées lors du prochain Forum mondial sur les réfugiés. 

 

Organisation : l’organisation Gashbun 
Pays : Irak 
Profil : Depuis 2015, Gashbun travaille avec des enfants 
handicapés et leur famille à Dohuk, en Irak. L'organisation fournit 
des services pratiques, un soutien et des consultations dans son 
centre désigné. 
 Fourniture de services et sensibilisation.  Gashbun a mis l'accent 
sur le manque de physiothérapie pour.  
Période de subvention : 2022-2023 
Projet : soutien physiothérapeutique aux enfants handicapés 
Aperçu du projet : À la suite d'une enquête interne menée en 2021, 
l'organisation a constaté que plus de 800 enfants souffrant de 
handicaps physiques n'avaient qu'un accès limité à la 
physiothérapie et à d'autres possibilités d'éducation dans la région 
de Dohuk. La subvention a été utilisée pour réhabiliter le centre 
Gashbun afin qu'il fonctionne comme un point de référence pour les enfants handicapés et leur famille à Dohuk, 
ainsi que pour équiper le centre d'outils et d'équipements de physiothérapie spécialisés afin de fournir des services 
gratuits. Les activités d'engagement ont inclus des campagnes de sensibilisation et d'information ainsi que des 
séances spécialisées de groupe et individuelles avec des enfants handicapés, pour plus de 300 enfants engagés et 
plus de 960 séances de physiothérapie réalisées. Le projet a favorisé l'intégration et la cohésion sociale tout en 
améliorant les espaces physiques sécurisés mis à la disposition des enfants handicapés dans le centre de Gashbun. 
 
Lien : Gashbun Facebook 

 

Organisation : l’Union Sportive des Jeunes Réfugiés (USJR) 
Pays : Maroc 
Profil : l’USJR est une organisation locale dirigée par des réfugiés qui se concentre principalement sur l'utilisation 
d'activités sportives et récréatives comme moyen d'avoir un impact positif sur les gens en renforçant l'inclusion 
sociale, la cohésion sociale et le bien-être (physique et psychosocial).  
Période de subvention : 2022-2023 
Projet : Solidarité Active  

L'organisation Gashbun travaille avec 

des personnes handicapées à Dohuk, 

en Irak, depuis 2015. 

https://www.facebook.com/Gashbun.NGO/
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Aperçu du projet : Le projet cible spécifiquement les 
personnes vulnérables et défavorisées dans les régions 
de Rabat et de Casablanca et se concentre sur le 
soutien et la sensibilisation des groupes ciblés. Au 
cours des activités du projet, les communautés ciblées 
sont identifiées pour participer grâce au travail de 
proximité de l’organisation (y compris des visites 
physiques aux communautés à Rabat et à Casablanca) 
et à l'engagement et à la présence dans les médias 
sociaux. La subvention soutient financièrement la mise 
en œuvre d'activités et d'événements sportifs, visant à 
rassembler les communautés déplacées et apatrides et 
la population d'accueil autour du sport afin d'améliorer 
le bien-être physique et psychologique des 
communautés de réfugiés, en particulier des jeunes et 
des enfants. L'organisation a aidé 54 personnes ayant 
des besoins spécifiques en distribuant des paniers repas et en organisant des activités sportives et récréatives au 
cours de l'été 2023. Les participants aux manifestations sportives comprenaient des personnes handicapées, des 
femmes à risque et des femmes chefs de famille monoparentale. Le projet répond aux préférences des 
communautés déplacées identifiées lors des dialogues communautaires avec le HCR et l'USJR, qui demandent 

davantage d'expériences sportives, d'événements et d'espaces sûrs pour l'expression, l'interaction et l'inclusion. La 
proposition de l'USJR s'appuie sur les événements sportifs et culturels pour promouvoir l'inclusion et la 
participation, conformément à « More Than a Game » (Plus qu'un jeu), la toute première stratégie sportive du 

HCR, et au programme « Sport for Protection » (S4P) du HCR, dont « l'approche repose sur la capacité unique 
du sport à impliquer les jeunes de manière active et significative. Ils offrent des opportunités pour une 

meilleure inclusion et une meilleure protection afin d'aider les jeunes à guérir, à se développer et à s'épanouir. Le 
sport peut également renforcer l'autonomie des communautés de réfugiés et contribuer à resserrer les liens avec 
les communautés qui les accueillent ». (Lien)  

Lien : USJR Facebook 

 
Organisation : le Centre des femmes de Falloujah 
Pays : Irak 
Profil : Ensemble 
Période de subvention : 2021 
Projet : renforcement des capacités pour les enfants 
handicapés  
Aperçu du projet : Le projet du Centre culturel des femmes 
de Falloujah s'attaque au manque de services spécialisés et 
d'espaces accessibles pour les enfants handicapés à 
Falloujah, en Irak. Le projet utilise la subvention pour 
réhabiliter le jardin extérieur et l'aire de jeux afin d'introduire 
un espace d'activités extérieures sûr et accessible et de 
façonner des espaces internes orientés vers l'apprentissage 
inclusif et accessible. Le centre fonctionne comme un 
environnement gratuit, accessible et sûr où les enfants 
handicapés de la maternelle peuvent interagir, jouer et 
apprendre avec leurs pairs de la communauté en établissant 
des relations, une compréhension et des possibilités de 
participation. Le projet a pour résultat d'enrichir les interactions sociales et d'apprentissage, de développer les 
compétences en matière de communication, de favoriser l'épanouissement personnel et de promouvoir le 
développement et le bien-être en général. Cette initiative constitue une étape importante dans la reconnaissance, 

L'USJR travaille avec le HCR et d'autres 

organisations au Maroc pour promouvoir 

l'inclusion et la participation par le biais 

d'événements sportifs et récréatifs. 

 

Le Centre culturel des femmes de Falloujah travaille 

principalement sur l'autonomisation des femmes et la 

protection des enfants. 

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://www.unhcr.org/publications/brochures/63724da74/unhcr-sport-strategy-more-than-a-game.html&data=05|01|ioannidk@unhcr.org|48eab4d1090640bef87608db2f88b714|e5c37981666441348a0c6543d2af80be|0|0|638156036951223778|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|3000|||&sdata=G7o9/5//0jI5trWRSorjWRBcyPavbK8duaLPetNrSOY=&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://www.unhcr.org/publications/brochures/63724da74/unhcr-sport-strategy-more-than-a-game.html&data=05|01|ioannidk@unhcr.org|48eab4d1090640bef87608db2f88b714|e5c37981666441348a0c6543d2af80be|0|0|638156036951223778|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|3000|||&sdata=G7o9/5//0jI5trWRSorjWRBcyPavbK8duaLPetNrSOY=&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://www.unhcr.org/sport-programming.html&data=05|01|ioannidk@unhcr.org|48eab4d1090640bef87608db2f88b714|e5c37981666441348a0c6543d2af80be|0|0|638156036951223778|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|3000|||&sdata=Fvj3SBjDFh/FJ8E+4TAF4F+ju/FJ4yRa/d7nDSRWZsI=&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://www.unhcr.org/news/announc/2022/6/629757a74/benefit-refugees-sports-unhcr-signs-partnership-olympic-movement.html&data=05|01|ioannidk@unhcr.org|48eab4d1090640bef87608db2f88b714|e5c37981666441348a0c6543d2af80be|0|0|638156036951223778|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|3000|||&sdata=pM51hRuu0MqU52i7vbM9xAV8I59SwI/2UorhSJ+NZbM=&reserved=0
https://www.facebook.com/profile.php?id=100081624870843
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le soutien et la prise en compte des besoins des enfants handicapés dans les zones touchées par les conflits, la 
promotion du changement social par la participation et l'inclusion, et le renforcement des initiatives menées par les 
femmes dans la région.  

 
 

Organisation : SOS NOMADE 
Pays : Mauritanie 
Profil : SOS Nomade est une organisation locale dirigée par des réfugiés et basée sur le volontariat dans le camp de 
Mbera en Mauritanie, qui cible principalement les communautés de réfugiés nomades du Mali. 
Période de subvention : 2023 
Projet : favoriser la protection des enfants et promouvoir l'éducation au sein de la communauté des réfugiés maliens 
dans le camp de Mbera 
Aperçu du projet : Le projet vise à renforcer l'assistance, la participation et l'inclusion des femmes et des enfants 
par le biais d'activités basées sur le volontariat dans des espaces sûrs et adaptés aux enfants dans le camp de Mbera. 
La subvention a été utilisée pour établir et équiper un 
espace géré par la communauté, promouvant un 
environnement sûr et inclusif pour les enfants et 
encourageant leur participation active à diverses 
activités, à l'apprentissage et aux loisirs. Les activités et 
les événements organisés dans cet espace viseront 
également à remettre en question les perceptions et les 
stéréotypes traditionnels par le biais d'un engagement 
et d'une sensibilisation tenant compte des spécificités 
culturelles. Il s'agit notamment d'aborder les questions 
liées au genre telles que l'éducation des filles, les 
mariages précoces et le travail des enfants au sein de la 
communauté des réfugiés. Le projet comprendra 
également un comité de pilotage de suivi et de 
surveillance pour garantir le respect des sensibilités 
culturelles, préserver les besoins de protection des enfants et coordonner le travail du centre. L'initiative est pilotée 
par la communauté en son sein, activant et impliquant plus de 150 bénévoles de la communauté. Le financement 
de la subvention est utilisé pour équiper le centre en se concentrant sur la fourniture d'un soutien matériel pour 
répondre aux besoins de la communauté et permettre aux bénévoles de favoriser une participation, une inclusion 
et un engagement plus important de la part des enfants et des jeunes. 
 

 
Organisation : la Fondation des chercheurs sociaux pour le développement (SRFD) 
Pays : Yémen 
Profil : La SRFD est une fondation locale de jeunes réfugiés composée de 46 bénévoles de différents profils, 
communautés et milieux, opérant à Basateen-Aden, au Yémen. Ils sont engagés dans des interventions de 
protection, d'éducation, d'autonomisation des jeunes et des femmes, de réconciliation et de soutien aux 
personnes handicapées. 
Période de subvention : 2023 
Projet : défense des personnes handicapées 2023 

 

L'espace convivial pour les enfants, géré par la 

communauté et créé avec le soutien de la subvention du 

PGC/AAP MENA, est soutenu par plus de 150 bénévoles de 

la communauté. 
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Aperçu du projet : Le projet SRDF vise à renforcer la capacité des 
bénévoles de l'organisation à aider les personnes handicapées de 
Basateen à trouver des opportunités génératrices de revenus dignes, à 
avoir accès aux services et à réduire la stigmatisation sociale. Les 
campagnes de sensibilisation favoriseront la compréhension et 
l'acceptation des personnes handicapées au sein de la communauté, 
tandis que la formation à l'identification et à l'orientation sûres par les 
bénévoles de l'organisation permettra aux personnes handicapées 
d'accéder à des services pertinents et à des opportunités de 
développement de compétences. Grâce à la cartographie porte-à-porte, 
les bénévoles de la SRFD identifieront et impliqueront les personnes 
handicapées, en leur assurant un accès prioritaire aux services et aux 
références. L'objectif est de s'assurer que les bénévoles de l'organisation favorisent une communauté inclusive qui 
offre des chances égales et un soutien à tous ses membres. 

 
Organisation : le Conseil tunisien pour les réfugiés (CTR) 
Pays : Tunisie 
Profil : le CTR est une organisation humanitaire à but non lucratif dont l'activité principale est de soutenir les réfugiés 
et les demandeurs d'asile en Tunisie. 
Période de subvention : 2023 

Projet : consultation sur la réponse de protection avec les ONG 

locales et les personnes déplacées de force 
Communautés 
Aperçu du projet : L'organisation a été soutenue pour réaliser 
une série d'ateliers de consultation ciblés avec des ONG locales, 
des organisations communautaires et des communautés de 

réfugiés et de demandeurs d'asile directement impliquées. Les 
ateliers sont organisés en face à face avec les 
communautés francophones et arabophones dans le but 
d'obtenir des informations sur les besoins urgents, les 
préoccupations, les solutions communautaires et les 
mécanismes d'adaptation liés aux défis rencontrés. En 

outre, les ateliers visent à recueillir des recommandations et des 
suggestions pour améliorer la réponse des organisations ainsi 
qu'à identifier des leaders communautaires potentiels ou des 
points focaux pour un engagement et une collaboration futurs. Le projet subventionné répond aux défis du manque 
de confiance et de la nature délicate et souvent dangereuse de la discussion de questions sensibles dans un contexte 
de restrictions gouvernementales sévères et de réactions négatives. 
 

Organisation : l’Institut arabe des droits de l'Homme (IADH) 
Pays : Tunisie 
Profil : L'IADH est une ONG arabe indépendante de Tunisie, fondée avec le soutien de diverses organisations de 
défense des droits de l'homme, qui vise à promouvoir une compréhension globale des droits de l'homme, de la 
démocratie et de la citoyenneté. 

Le SRFD est né d'une initiative 

communautaire bénévole menée 

par des étudiants à Basateen. 

Ateliers de consultation du HCR et de la CTR avec des 

membres de la communauté arabophone. 
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Période de subvention : 2023 
Projet : programme de bénévolat pour la sensibilisation des 
communautés (COVP) 
Aperçu du projet : L'Institut arabe des droits de l'Homme et 
les Scouts tunisiens, en collaboration avec le HCR et avec le 
soutien du CTR, sont en train de mettre en place le 
Programme de bénévolat pour la sensibilisation des 
communautés (COVP), engageant 20 bénévoles parmi les 
réfugiés, les demandeurs d'asile et les communautés d'accueil 
de toute la Tunisie pour améliorer le suivi de la protection, les 
mécanismes dirigés par la communauté, la communication et 
la participation active. Le COVP cherche à renforcer les 
réponses de protection en favorisant la cohésion sociale et 
l'autonomisation par le biais d'une communication 
stratégique avec les réfugiés et les communautés d'accueil en 
Tunisie, en particulier face à l'augmentation de la xénophobie, des tensions, des expulsions et des attaques contre 
les réfugiés et les groupes associés.  

Le 

Le personnel du HCR s'est rendu dans plusieurs 

gouvernorats en Tunisie pour identifier, former et intégrer 

des bénévoles parmi les scouts tunisiens. 


