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Necesidades Específicas de Protección (NEPs) 
identificadas y atendidas

Avances y resultados (octubre - diciembre 2022)

Registros 
individuales 20.860 Recepciones 620

Comunicaciones 37.862

Asistencias 1.289 Referencias 9.061

Cifras clave

1 Cifras acumuladas entre el periodo de 2019 a 31 diciembre de 2022.
2 PRIMES es el sistema de registro y gestión de casos de ACNUR que permite recopilar, mantener y analizar datos e información sobre cada persona de interés, desde el contacto 
inicial hasta el logro de soluciones duraderas, identificando tendencias y ajustando la respuesta de protección según las Necesidades Específicas de Protección (NEP) 
identificadas. El registro puede realizarse de dos formas, por medio de Registros Individuales y por medio de Recepciones. 
El Registro Individual recoge información detallada de cada integrante del grupo de registro en términos de datos biográficos, estatus legal, NEP, entre otros; la Recepción 
únicamente recoge información básica del punto focal de cada grupo de Recepción, acompañada de la descripción del grupo en términos de sexo, edad y la identificación de las 
NEP de manera grupal. Para más información sobre las personas a las que ACNUR sirve registradas PRIMES haga clic en este enlace.
3 Desde el ACNUR se están priorizando los registros los cuales son más completos que recepciones.
4 Los PAOs móviles no cubren todos los municipios de cada uno de los departamentos resaltados; las misiones de los PAOs móviles son priorizadas por cada Oficina de terreno. 

Protección legal y física 34.637

Condición médica grave 3.439

Niño, niña y/o adolescente 
en riesgo 1.770

Hogar monoparental 1.904

Mujer en riesgo 982

Total de NEPs identificadas 
y atendidas mediante 

remisiones entre
octubre - diciembre 2022

45.386

Nacionalidad de las personas atendidas

1% restante de otros países

Los servicios brindados en los PAOs son prestados por  1 coordinador nacional, 5 coordinadores 
regionales, 4 asistentes a la coordinación, 94 asesores, 11 auxiliares y 4 conductores. 
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