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Dangers and alternatives to sea journeys
Soundbite messages

	About dangers of sea journeys

	Travelling irregularly from Africa to Europe is very dangerous

	Sea travel from Africa to Europe can be deadly

	Many boats are believed to go missing at sea

	Many people die at sea while crossing irregularly

	The real number of deaths is unknown

	Boats are sometimes rescued far from the coast

	Most people who get lost at sea are never found

	Sea crossing often involves overcrowded and unseaworthy boats 

	Flimsy boats are not suitable for long sea journeys

	Staying at sea for long periods exposes people to dehydration

	Flimsy overcrowded boats can capsize or deflate at any moment

	Waves, currents, winds and cold water can be deadly

	People who facilitate journeys from Africa to Europe are smugglers

	Smugglers must not to be trusted under any circumstances

	Smugglers downplay the dangers of sea journeys 

	Smugglers allow boats to depart even under risky sea conditions 

	Smugglers do not give correct information about sea conditions 

	Smugglers tell the journey is much quicker than it is

	It is very unlikely to retrieve money paid to smugglers

	Many said smugglers took their money and disappeared

	Some said smugglers exploited them and threatened their family 

	The journey may not take place but still paid for

	Survivors face major legal challenges upon arrival

	Being refugee does not exempt from abiding the law 

	Irregular crossing exposes people to being prosecuted 



	About alternatives to dangerous journeys

	UNHCR help people fleeing war or persecution who cannot return

	UNHCR may help you reunite with your family 

	Your family member in another country may apply for reunification

	UNHCR can support family reunifications that meet the legal requirements

	About help in Morocco

	Asylum seekers and refugees benefit from free access to public healthcare

	Asylum seekers and refugees benefit from free access to school

	Those with valid residency permit can access formal employment 

	Asylum seekers and refugees can access legal assistance

	UNHCR helps refugees covering some medical expenses

	Refugee families may receive some financial assistance for schooling

	Most vulnerable refugees may receive psychosocial services and some cash 

	Some refugees may have training, entrepreneurship, and job placement opportunities

	About help in Mauritania

	Refugees and asylum seekers may access free primary education

	Refugees may access health, social care and employment opportunities

	UNHCR helps refugee children and youth to enroll in public schools 

	Refugees can be referred for free specialized care 

	Refugees may access employment counseling from Techghil national agency

	Most vulnerable refugees may receive some financial assistance 

	UNHCR supports refugees born in Mauritania to access birth documents 

	Asylum seekers and refugees can receive legal aid and counselling 

	


	Contacts in Morocco

	To register with UNHCR call 0537545400 or +212 666045606 on WhatsApp 

	The office in Rabat is open on Tuesday, Wednesday and Thursday from 9am to 11am

	Refugees can call UNHCR Hotlines

	+212 (0) 666584361 on Fridays from 9am to 12pm

	+212 (0) 767052043 Refugee women Hotline on Mondays from 2pm to 5 pm

	In case of emergency refugees can call Hotline for arrests and detentions + 212 (0) 661296773 
(7 days a week from 8am to 10pm)

	UNHCR can be contacted by email at morrareg@unhcr.org

	Check out UNHCR Morocco on Facebook, Instagram and Twitter

	Contacts in Mauritania

	To register with UNHCR

	visit the protection desk at the ALPD Offices in Nouakchott at Ilot K, Garage Guinee or Cite Asecna in Nouadhibou

	For any protection and assistance query, you can call UNHCR green lines:

	In Nouakchott 8000 3000 
In Nouadhibou 8000 3001 
In Bassikounou 8000 3002 

	Contact UNHCR by email at maunoprt@unhcr.org

	Refugees looking for employment counseling and support can call Techghil at +22245743395

	In case of arrest and detention, asylum seekers and refugees can call El Insaniya 80001002





	Les dangers des voyages en mer

	Voyager irrégulièrement de l'Afrique vers l'Europe est très dangereux

	Les voyages en mer de l'Afrique vers l'Europe peuvent être mortels

	De nombreux bateaux sont portés disparus en mer

	De nombreuses personnes meurent en mer lors de traversées irrégulières

	Le nombre réel de décès est inconnu

	Les bateaux sont parfois secourus loin de la côte

	La plupart des personnes qui se perdent en mer ne sont jamais retrouvées

	Les traversées maritimes se font souvent à bord de bateaux surchargés et en mauvais état. 

	Les bateaux fragiles ne sont pas adaptés aux longs voyages en mer.

	Le fait de rester en mer pendant de longues périodes expose les gens à la déshydratation.

	Les embarcations fragiles et surchargées peuvent chavirer ou se dégonfler à tout moment.

	Les vagues, les courants, les vents et l'eau froide peuvent être mortels.

	Voyager irrégulièrement de l'Afrique vers l'Europe est très dangereux

	Les voyages en mer de l'Afrique vers l'Europe peuvent être mortels

	De nombreux bateaux sont portés disparus en mer

	De nombreuses personnes meurent en mer lors de traversées irrégulières

	Le nombre réel de décès est inconnu

	Les bateaux sont parfois secourus loin de la côte

	La plupart des personnes qui se perdent en mer ne sont jamais retrouvées

	Les traversées maritimes se font souvent à bord de bateaux surchargés et en mauvais état. 

	Les bateaux fragiles ne sont pas adaptés aux longs voyages en mer.

	Le fait de rester en mer pendant de longues périodes expose les gens à la déshydratation.

	Les embarcations fragiles et surchargées peuvent chavirer ou se dégonfler à tout moment.

	Les vagues, les courants, les vents et l'eau froide peuvent être mortels.

	Voyager irrégulièrement de l'Afrique vers l'Europe est très dangereux




À propos des alternatives aux voyages dangereux
Le HCR aide les personnes fuyant la guerre ou les persécutions qui ne peuvent pas rentrer chez elles
Le HCR peut vous aider à retrouver votre famille 
Le membre de votre famille qui se trouve dans un autre pays peut demander le regroupement.
Le HCR peut soutenir les regroupements familiaux qui répondent aux exigences légales.
	A propos de l'aide au Maroc

	Les demandeurs d'asile et les réfugiés bénéficient d'un accès gratuit aux soins de santé publics

	Les demandeurs d'asile et les réfugiés bénéficient d'un accès gratuit à l'école

	Les personnes disposant d'un permis de séjour valide peuvent accéder à un emploi formel 

	Les demandeurs d'asile et les réfugiés peuvent accéder à une assistance juridique

	Le HCR aide les réfugiés à couvrir certains frais médicaux

	Les familles de réfugiés peuvent recevoir une aide financière pour la scolarisation

	Les réfugiés les plus vulnérables peuvent bénéficier de services psychosociaux et d'une aide financière. 

	Certains réfugiés peuvent bénéficier d'opportunités de formation, d'entreprenariat et de placement.

	A propos de l'aide en Mauritanie

	Les réfugiés et les demandeurs d'asile peuvent accéder à l'enseignement primaire gratuit

	Les réfugiés peuvent avoir accès à la santé, à l'aide sociale et à des opportunités d'emploi

	Le HCR aide les enfants et les jeunes réfugiés à s'inscrire dans les écoles publiques 

	Les réfugiés peuvent être orientés vers des soins spécialisés gratuits 

	Les réfugiés peuvent bénéficier de conseils en matière d'emploi de la part de l'agence nationale Techghil.

	Les réfugiés les plus vulnérables peuvent recevoir une aide financière 

	Le HCR aide les réfugiés nés en Mauritanie à obtenir des documents de naissance 

	Les demandeurs d'asile et les réfugiés peuvent bénéficier d'une aide juridique et de conseils. 

	A propos de l'aide au Maroc

	Les demandeurs d'asile et les réfugiés bénéficient d'un accès gratuit aux soins de santé publics

	Les demandeurs d'asile et les réfugiés bénéficient d'un accès gratuit à l'école

	Les personnes disposant d'un permis de séjour valide peuvent accéder à un emploi formel 

	Les demandeurs d'asile et les réfugiés peuvent accéder à une assistance juridique

	


	Contacts au Maroc

	Pour s'enregistrer auprès du HCR, appelez 0537545400 ou +212 666045606 sur WhatsApp. 

	Le bureau de Rabat est ouvert les mardi, mercredi et jeudi de 9h à 11h.

	Les réfugiés peuvent appeler les lignes d'assistance téléphonique du HCR

	+212 (0) 666584361 le vendredi de 9h à 12h

	+212 (0) 767052043 Ligne d'assistance pour les femmes réfugiées le lundi de 14h à 17h

	En cas d'urgence, les réfugiés peuvent appeler la ligne d'assistance pour les arrestations et les détentions + 212 (0) 661296773 

	Le HCR peut être contacté par courrier électronique à l'adresse suivante morrareg@unhcr.org

	Facebook, Instagram and Twitter

	Contacts en Mauritanie

	Pour s'enregistrer auprès du HCR

	se rendre au guichet de protection des bureaux de l'ALPD à Nouakchott à l'Ilot K, au Garage Guinee ou à la Cité Asecna à Nouadhibou.

	Pour toute demande de protection et d'assistance, vous pouvez appeler les lignes vertes du HCR :

	A Nouakchott 8000 3000 

	A Nouadhibou 8000 3001 

	A Bassikounou 8000 3002 

	Contacter le HCR par courrier électronique à l'adresse maunoprt@unhcr.org



مخاطر وبدائل الرحلات البحرية
رسائل صوتية

	حول مخاطر الرحلات البحرية

	السفر بشكل غير منتظم من أفريقيا إلى أوروبا أمر خطير للغاية

	يمكن أن يكون السفر البحري من إفريقيا إلى أوروبا مميتًا

	يُعتقد أن العديد من القوارب فُقِدت في البحر

	يموت الكثير من الناس في البحر أثناء عبورهم بشكل غير نظامي

	العدد الحقيقي للوفيات غير معروف

	يتم أحيانًا إنقاذ القوارب بعيدًا عن الساحل

	معظم الناس الذين يضيعون في البحر لا يتم العثور عليهم أبدًا

	غالبا ما ينطوي عبور البحر على قوارب مكتظة وغير صالحة للإبحار 

	القوارب الواهية ليست مناسبة للرحلات البحرية الطويلة

	البقاء في البحر لفترات طويلة يعرض الناس للجفاف

	يمكن للقوارب الواهية المكتظة أن تنقلب أو تنكمش في أي لحظة

	الأمواج والتيارات والرياح والمياه الباردة يمكن أن تكون قاتلة

	الأشخاص الذين يسهلون الرحلات من أفريقيا إلى أوروبا هم مهربون

	يجب عدم الوثوق بالمهربين تحت أي ظرف من الظروف

	يقلل المهربون من مخاطر الرحلات البحرية

	يسمح المهربون للقوارب بالمغادرة حتى في ظل ظروف بحرية محفوفة بالمخاطر 

	لا يقدم المهربون معلومات صحيحة عن ظروف البحر

	يقول المهربون إن الرحلة أسرع بكثير مما هي عليه

	من غير المرجح جدًا استرداد الأموال المدفوعة للمهربين

	قال كثيرون إن المهربين أخذوا أموالهم واختفوا

	قال البعض إن المهربين استغلوهم وهددوا أسرهم

	قد لا تتم الرحلة، ولكنها لا تزال مدفوعة الثمن

	يواجه الناجون تحديات قانونية كبيرة عند وصولهم

	كونك لاجئًا لا يعفي من الالتزام بالقانون

	العبور غير النظامي يعرض الناس للمحاكمة



	حول بدائل الرحلات الخطرة

	تساعد المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين الفارين من الحرب أو الاضطهاد الذين لا يستطيعون العودة

	قد تساعدك المفوضية على لم شملك مع عائلتك

	يجوز لأحد أفراد أسرتك في بلد آخر التقدم بطلب لم الشمل

	يمكن للمفوضية أن تدعم عمليات لم شمل الأسر التي تفي بالمتطلبات القانونية

	حول المساعدة في المغرب

	يستفيد طالبو اللجوء واللاجئون من الوصول المجاني إلى الرعاية الصحية العامة

	يستفيد طالبو اللجوء واللاجئون من حرية الالتحاق بالمدارس

	أولئك الذين لديهم تصريح إقامة ساري المفعول يمكنهم الوصول إلى عمل رسمي

	يمكن لملتمسي اللجوء واللاجئين الحصول على المساعدة القانونية

	تساعد المفوضية اللاجئين على تغطية بعض النفقات الطبية

	قد تتلقى أسر اللاجئين بعض المساعدة المالية للتعليم

	قد يتلقى اللاجئون الأكثر ضعفاً خدمات نفسية اجتماعية وبعض النقود

	قد يحصل بعض اللاجئين على التدريب ومباشرة الأعمال الحرة وفرص التوظيف

	حول المساعدة في موريتانيا

	يمكن للاجئين وطالبي اللجوء الحصول على التعليم الابتدائي المجاني

	قد يحصل اللاجئون على الرعاية الصحية والاجتماعية وفرص العمل

	تساعد مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين الأطفال والشباب اللاجئين على الالتحاق بالمدارس العامة

	يمكن إحالة اللاجئين للحصول على رعاية متخصصة مجانية

	يمكن للاجئين الحصول على مشورة التوظيف من مكن للاجئين الحصول على مشورة التوظيف من وكالة " تشغيل" الوطنية   

	قد يتلقى اللاجئون الأكثر ضعفاً بعض المساعدة المالية

	تدعم المفوضية اللاجئين المولودين في موريتانيا للحصول على وثائق الميلاد

	يمكن لطالبي اللجوء واللاجئين تلقي المساعدة القانونية والمشورة

	


	ارقام التواصل في المغرب

	للتسجيل مع المفوضية اتصل 0537545400 أو +212 666045606 على الواتساب 

	المكتب في الرباط مفتوح أيام الثلاثاء والأربعاء والخميس من الساعة 9 صباحا حتى 11 صباحا

	يمكن للاجئين الاتصال بالخطوط الساخنة للمفوضية

	+212 (0) 666584361 أيام الجمعة من الساعة 9 صباحا حتى الساعة 12 ظهرا

	+212 (0) 767052043 الخط الساخن للنساء اللاجئات يوم الاثنين من الساعة 2 ظهرا حتى 5 مساء

	في حالة الطوارئ، يمكن للاجئين الاتصال بالخط الساخن للاعتقال والاحتجاز + 212 (0) 661296773 
(7 أيام في الأسبوع من الساعة 8 صباحا حتى 10 مساء)

	يمكن الاتصال بالمفوضية عبر البريد الإلكتروني على العنوان التالي: 
morrareg@unhcr.org

	تابعوا المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين في المغرب على فيسبوك وإنستغرام وتويتر 
Facebook, Instagram and Twitter 

	ارقام التواصل في موريتانيا

	للتسجيل لدى المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين

	زيارة مكتب الحماية في مكاتب ALPD في نواكشوط في Ilot K أو في نواذيبو Garage Guinee أو Cite Asecna 

	لأي استفسار عن الحماية والمساعدة، يمكنك الاتصال بالخطوط الخضراء للمفوضية:

	 8000 3000 في نواكشوط 
8000 3001 في نواذيبو 
8000 3002 في باسيكونو 

	اتصل بالمفوضية عبر البريد الإلكتروني على 
maunoprt@unhcr.org

	 +22245743395 يمكن للاجئين الذين يبحثون عن المشورة والدعم الوظيفي الاتصال ب Techghil على 

	80001002في حالة الاعتقال والاحتجاز، يمكن لطالبي اللجوء واللاجئين الاتصال بالإنسانية 






For more details, please contact: 
Helena B. Pes, Communication Consultant, pes@unhcr.org  
Ana Belén Anguita Arjona, Senior Community-Based Protection Officer, anguita@unhcr.org;
Duncan Breen, Senior Protection officer, breen@unhcr.org 
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