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Para más información sobre la financiación, visite
reporting.unhcr.org/ecuador

Contribuciones restringidas
Contribuciones específicas
Contribuciones flexibles
Contribuciones no restringidas
Déficit (estimación)
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personas refugiadas y otras desplazadas
apoyadas y registradas en proGres a finales de 

abril de 2024
*Cifra menos a la reportada anteriormente ya que se redefinieron 

las categorías incluidas en esta cifra. La cifra no refleja la suma de 
los indicadores siguientes. 

personas asistidas con 
efectivo para necesidades 

básicas y protección

personas que cuentan con 
certificación técnica o de habilidades

personas vinculadas con 
oportunidades de empleo 

personas recibieron
orientación y asistencia legal

personas sobrevivientes
de violencia basada en

género apoyadas

personas que cuentan con 
apoyo psicosocial

personas recibieron kits
de higiene

personas apoyadas con albergue 
colectivo de emergencia

En cifras

13% financiado

73.3M 
requeridos en 2024

al 30 de abril de 2024

Población
Nuestra respuesta 

en 2024

Maura Guzmán, refugiada colombiana, sale a 
diario a recoger material reciclable en la ciudad 

amazónica de Lago Agrio. Al igual que otros 
recicladores en el país, enfrenta discriminación y 

otras dificultades en su comunidad por la labor 
que realiza. Sin embargo, su amor por el planeta y 
su deseo de trabajar la motivan a seguir saliendo 

todos los días, desde el amanecer hasta el 
anochecer, para mantener limpio su nuevo hogar. 

Foto: ACNUR/Diana Díaz

Ecuador
Informe operacional

11.490*

5.951

19

625

13.146

1.176

3.396

2.052

9.959

63.432

76.265 94%

personas refugiadas con casos 
activos en proGres1

Cifra histórica de personas 
reconocidas como refugiadas 
por Ecuador1

de la vecina 
Colombia

1 Cifra histórica registrada por el gobierno hasta finales de marzo de 2024. ACNUR registra casos de refugiados activos en ProGres. Cifras a finales de marzo de 2024. 

personas apoyadas a través 
de servicios comunitarios

personas apoyadas a través de 
servicios de protección infantil

2,435226

https://reporting.unhcr.org/ecuador
https://www.cancilleria.gob.ec/2020/06/18/sobre-refugio-datos-actualizados/
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Principales poblaciones forzadas a huir acogidas por Ecuador y otras de interés

El proceso de regularización cerró oficialmente el plazo 
de convocatoria para solicitar la visa de las personas 
venezolanas que ingresaron de manera irregular. Los 
esfuerzos continuarán para finalizar el procesamiento de 
todas las solicitudes de visa y los pedidos de documentación 
pendientes (ver página 3 para más detalles). 

El número de personas de Colombia que buscan asilo en 
Ecuador sigue aumentando, con más de 840 registradas en 
abril de este año. Según las cifras del Gobierno, el número 
de colombianos que buscan asilo en Ecuador hasta ahora en 
2024 (2,860) es más de la mitad del total registrado en todo 
el año 2023. 

La Consulta Popular se llevó a cabo en abril, cuando el 
Consejo Nacional Electoral declaró que ganó el “sí” en 

9 preguntas y el “no” en 2; el primero relacionado con la 
inseguridad y la respuesta estatal.

La iniciativa de Movilidad Segura continúa implementándose 
en el país, proporcionando a las personas refugiadas y 
migrantes elegibles vías seguras y regulares hacia los 
Estados Unidos. Más información aquí. 

A pesar de las lluvias en abril, la producción de energía 
ha sido insuficiente y los cortes de energía continuaron 
programándose en todo el país durante el mes de reporte. 
Esto ha causado interrupciones en la prestación de servicios 
a las personas obligadas a huir. 
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Contexto operacional

Personas venezolanas
Las personas venezolanas siguen liderando en número de llegadas a Ecuador. 24,486 personas ingresaron a Ecuador en 
abril de 2024, con un promedio diario de entrada de 816 venezolanos, en comparación con las cifras de salida que registraron 
23,305 personas y 743 salidas diarias en promedio. Esto representa un aumento del 33% en las entradas y un aumento 
del 11% en las salidas en comparación con el mismo período en 2023. Aunque las salidas siguen siendo significativas, se 
observa una tendencia descendente durante los primeros cuatro meses del año (diferente a la tendencia observada durante 
el mismo período en 2023), mientras que las entradas han permanecido relativamente estables en comparación con 2023.

82%

77%

45%

10%

25%

7%

474.945
acceso a alimentación3

acceso a alimentación, alojamiento, ropa4

entre 18 y 45 años (estimación)3

57% acceso a medios de vida o empleo3

niños y niñas en riesgo de abandonar la escuela4

con educación superior (estimación)4
67% acceso a vivienda o albergue3

acceso a documentación4

personas refugiadas y migrantes
venezolanas en Ecuador2

Personas colombianas

Personas ecuatorianas

Según datos del Gobierno, 2,860 personas colombianas han solicitado la condición de refugiado en lo que va del 2024, 841 
de ellas en abril, lo que representa un aumento del 350% en comparación con el mismo mes en 2023. El número registrado 
en 2024 equivale al 54% del total registrado en todo 2023, y supone un incremento del 125% en comparación con los 
primeros cuatro meses de 2023.

El número de personas Ecuatorianas que huyen a incrementado en los últimos años, con más de 86,000 que han cruzado 
la selva del Darién en 2022 y 2023, siendo la segunda nacionalidad en haber cruzado el Darién durante esos dos años. 
A finales de marzo de 2024, más de 36,000 ecuatorianos habían llegado de manera irregular a México. Además, 46,000 
solicitantes de asilo ecuatorianos estaban pendientes de una decisión sobre sus solicitudes a mediados de 2023. 

841
2.860

registradas en abril

personas colombianas que han solicitado la 
condición de refugiado en 20242

Principales necesidades

Necesidades principales de personas
colombianas en Ecuador

2 Según datos estimados por el Grupo de Trabajo sobre Refugiados y Migrantes (GTRM). El GTRM está en conversaciones con el gobierno para definir una metodología que permita calcular un 
nuevo stock. Cifras de solicitudes de la condición de refugiado registradas por el Gobierno.
3 Quinta Evaluación Conjunta de Necesidades R4V. www.r4v.info
4 Monitoreo de protección disponible en https://data.unhcr.org/en/country/ecu

https://www.youtube.com/watch?v=JZNqJXTq1aQ
https://www.migracion.gob.pa/estadisticas/
https://portales.segob.gob.mx/es/PoliticaMigratoria/CuadrosBOLETIN?Anual=2024&Secc=3 


3

ACNUR Ecuador | Informe Operacional | Abril 2024

El ejercicio amplio de registro y regularización ha sido 
fundamental para satisfacer las necesidades de las personas 
en situación irregular y avanzar en soluciones como parte 
de una estrategia más amplia de protección e integración 
socioeconómica. Según lo establecido por el Decreto 436/22, 
la primera fase de la iniciativa de Registro y Regularización 
comenzó en 2022 con el registro de extranjeros que viven 
en Ecuador en situación irregular, junto con la oportunidad 
de obtener un permiso de estadía temporal (Certificado de 
Permanencia Migratoria) que permite una estancia regular 
en el territorio hasta que se disponga de una opción de 
regularización. 

La primera fase de registro comenzó registrando y 
regularizando a todas las personas venezolanas que 
ingresaron regularmente antes de la emisión del Decreto 

con una visa VIRTE. El registro también se dividió en 
fases: primero, las personas venezolanas que ingresaron 
regularmente a partir del 1 de septiembre de 2022; 
segundo, personas de todas las nacionalidades a partir del 
16 de noviembre de 2022; y tercero, todas las personas 
venezolanas que ingresaron irregularmente a partir del 17 de 
febrero de 2023. La fase de registro finalizó el 15 de agosto 
de 2023. 

Hasta el 13 de mayo de 2024, se habían presentado 140,277 
solicitudes de visa, se habían otorgado 95,809 visas y se 
habían entregado 72,337 tarjetas de identificación, mientras 
que 199,930 personas contaban con el certificado de 
permanencia. Con el proceso de regularización finalizado 
en abril de 2024, ACNUR y sus socios están apoyando a 
aquellos que continúan en el proceso. 

Esta infografía fue creada conjuntamente por ACNUR y OIM, codirectores del Grupo de Trabajo Interagencial para Refugiados y Migrantes (GTRM) que brinda apoyo 
técnico al gobierno en la realización del proceso de regularización en Ecuador. Esta infografía fue creada con información proporcionada por el Ministerio del Interior y 
Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana al 13 de mayo de 2024.

40%Bachillerato

Tercer nivel

Básica media

Básica elemental

Básica inicial

Cuarto nivel o 
doctorado

20%

17%
14%

7%
2%

Hombres Mujeres
Desagregación 
por sexo y edad
Fuente MDI

24
MIES

70
MREMH

79
MDI

259.084

Personal de apoyo financiado 
por ACNUR y OIM para el 
registro y la regularización
Fuente MDI

Último nivel educativo 
alcanzado
Fuente MDI

Provincia de residencia por 
solicitante de visa VIRTE
Fuente MDI

Vocación de 
permanencia

¿Piensa residir 
permanentemente (más de 

dos años) en Ecuador?
Fuente MDI

1%

41%

10%10%

1%

37%

Adulto mayor

Adulto

Niños, niñas y 
adolescentes

personas registradas por
la página web oficial 
(fuente: MDI)

248.416 personas con cita para el
registro biométrico 
(fuente: MDI)

199.930 personas con certificado
de permanencia 
(fuente: MDI)

140.277

95.809

aplicaciones a la visa VIRTE 
(fuente: MREMH)

personas con visa VIRTE 
(fuente: MREMH)

12.768 personas con citas pendientes para 
emitir documentación (fuente: DIGERCIC)

72.337 personas con documentación 
(fuente: DIGERCIC)
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1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

 Si 79%

1 - 100
101 - 500
501 - 1,000
1,001 - 6,354

ENFOQUE ESPECIAL: PROCESO DE REGULARIZACIÓN
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BRINDANDO PROTECCIÓN
ESMERALDAS

Ayudando a familias forzadas a huir a acceder a documentos para su protección 

Proporcionando información vital de protección a personas forzadas a huir 

BORBÓN

REGIÓN PUTUMAYO

ACNUR, la Defensoría Pública y el Registro Civil viajaron a la comunidad de Santa 
Rosa de los Épera para brindar apoyo a 13 familias de esta comunidad indígena 
binacional, para acceder a la documentación. Tener acceso a documentos es vital 
para que las familias puedan acceder a derechos básicos y servicios.

ACNUR y sus socios visitaron las comunidades fronterizas de Sansahuari y Puerto 
El Carmen, en la región de Putumayo, donde se brindó información y orientación 
a alrededor de 40 familias desplazadas de sus países sobre la regularización, 
renovación de documentos y cómo acceder a derechos en Ecuador. 

ACNUR y el Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos  visitan Esmeraldas en el 
marco del plan de trabajo conjunto

ACNUR y el Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos realizaron una visita a 
Esmeraldas como parte del plan de trabajo conjunto adoptado en 2024. El objetivo 
es comprender las necesidades de protección y visitar los espacios en donde se 
está trabajando para responder y prevenir la violencia de género. Durante la visita, 
firmaron un acuerdo simbólico con una organización comunitaria liderada por 
mujeres, como parte de la estrategia de localización. Esta organización trabajará 
en la frontera norte llevando a cabo actividades para prevenir la violencia de 
género y promover la salud sexual y reproductiva. Además, visitaron el Centro 
Violeta del Ministerio de la Mujer y Derechos Humanos, se reunieron con las 
mesas de género y con el GTRM para hablar sobre la situación de las mujeres.

PROMOVIENDO EL ACCESO A SERVICIOS BÁSICOS

Fortaleciendo la respuesta a la violencia de género 
en Ecuador

NACIONAL

ACNUR entregó una donación de equipos y materiales didácticos al Centro Violeta 
como parte del plan de trabajo firmado con el Ministerio de la Mujer y Derechos 
Humanos. Estos elementos ayudarán a las personas sobrevivientes de violencia de 
género a acceder a mejores servicios en todo el país. 

Brindando apoyo para acceder a servicios básicos
TULCÁN

ACNUR proporcionó apoyo al Centro Integral de Asistencia Municipal en Tulcán para 
ayudar a mejorar los servicios para las familias que se alojan en el albergue. Este 
apoyo incluyó mejoras en la infraestructura, alimentos no perecederos, 40 colchones, 
almohadas y sábanas.

Promoviendo la inclusión en las escuelas para mejorar el 
acceso y la permanencia en la educación

IBARRA

En Ibarra,  ACNUR comenzó el proceso de transferir la metodología “Respiramos 
Inclusión” a la escuela Alejandro Pasquel Monge. Este proceso proporcionó 
herramientas a 13 maestros y 5 representantes del comité de madres.
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Los servicios financieros ayudan a las personas refugiadas a contribuir al país
PIMAMPIRO

ACNUR y HIAS llevaron a cabo un taller de educación financiera para 60 
mujeres que forman parte del Mercado 10 de Agosto en Pimampiro. El acceso 
a servicios financieros ayuda a las refugiadas y otras personas desplazadas a 
contribuir a la economía local.

PROMOVIENDO INCLUSIÓN SOCIOECONÓMICA

Feria de empleo ayuda a personas refugiadas y migrantes a solicitar empleos en 
todo el país 

MANTA Y MACHALA

En Machala, ACNUR y sus socios llevaron a cabo la Feria de Empleo 360, donde alrededor de 400 personas pudieron 
postularse a vacantes en 19 empresas de los sectores hotelero, agroindustrial, restaurantes y salud.

En Manta, ACNUR y sus socios organizaron una feria de empleabilidad con 13 empresas. Más de 250 refugiados, migrantes 
y ecuatorianos pudieron postularse a vacantes de trabajo y acceder a entrevistas rápidas.  

ACCIÓN CLIMÁTICA

Apoyo a personas recicladores para mejorar la sostenibilidad 
PRIORATO

ACNUR y Care brindaron asesoramiento y apoyaron a la asociación de personas 
recicladoras RECIPRI en la apertura de su cuenta de ahorros. Estos esfuerzos tienen 
como objetivo garantizar la sostenibilidad y el empoderamiento de este grupo que 
contribuye a preservar el medio ambiente en su comunidad. 

PROMOVIENDO LA COEXISTENCIA PACÍFICA

Fomentando la integración a través del deporte 

Ayudando a prevenir la violencia digital hacia niños y niñas

SAN GABRIEL

LAGO AGRIO

ACNUR y Fudela inauguraron el proceso de “Campeones Comunitarios” en 
San Gabriel con 65 niños y niñas refugiados y ecuatorianos. Este programa 
ayuda a que los niños y niñas refugiados y locales se encuentren en un 
espacio seguro para crecer y aprender sobre deportes. 

ACNUR realizó un taller para ayudar a las y los estudiantes de la escuela 16 de 
Febrero a prevenir la violencia digital al usar Internet en Lago Agrio. Además 
de los riesgos de abuso que enfrentan al usar Internet, estos talleres ayudan 
a que los niños y niñas se mantengan seguros al enfrentar la xenofobia y la 
discriminación en línea.
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Puedes ayudarnos a seguir empoderando a los líderes y lideresas comunitarios que 
marcan la diferencia en las vidas de miles de personas.  Dona ahora.

Agradecemos las contribuciones de nuestros donantes.
30 de abril del 2024

ACNUR Ecuador agradece el apoyo de donantes privados.

ACNUR Ecuador agradece el apoyo generoso brindado por donantes que
han contribuido con fondos asignados y flexibles.

Para más información: Diana Diaz Rodriguez, Oficial Asociada de Comunicación diazdi@unhcr.org | Para entrevistas de medios: ecuqumedia@unhcr.org

SÍGUENOS PARA MÁS ACTUALIZACIONES         
@ACNUREcuador | Data Portal

acnurecuador

Historias desde el Terreno

Maura Guzmán* mira por la ventana de su casa para ver el clima 
que hace esa mañana. Hacía días que llovía y ella empezaba 
a resfriarse después de haber salido a trabajar bajo una lluvia 
torrencial. Con las nubes aún lejos, se puso el uniforme y empujó 
su triciclo por las calles. Maura es recicladora en la ciudad norteña 
de Lago Agrio, enclavada en la región amazónica del Ecuador, 
fronteriza con Colombia.

“Yo salía a caminar por la vía y enseguida veías las fundas negras, 
el cartón así, un montonero de que antes decían basura. Ahora 
decimos no es basura, es reciclaje”, dijo la refugiada colombiana 
de 47 años quien, junto a la asociación a la que hace parte, anda 
por las calles y negocios todos los días para recoger plástico, 
papel y otros materiales. “Si no hiciéramos esto, quedaría el 
basurero como antes”, añadió.

Sin embargo, lo que encuentra más agotador no es pasar horas 
Sin embargo, lo que le resulta más agotador no es pasar horas 

y horas recogiendo y organizando plástico y otros materiales, 
sino el nivel de desinformación y estigmatización que rodea a las 
personas que se dedican a este oficio. “Al principio, la gente nos 
gritaba ‘mira, ahí vienen los de la basura, muertos de hambre’. 
Nos despreciaban sin saber el servicio que hacemos por ellos y 
por su planeta”, afirmó Maura.

A pesar de los apodos, estas y estos recicladores están 
comprometidos con su vocación. “Nos gusta limpiar el 
planeta porque tanta contaminación ha causado demasiadas 
catástrofes”, dice Galo Flores, un ecuatoriano de 44 años que 
vive en Tulcán, en la sierra andina del norte del Ecuador. Él y 
su asociación de refugiados y ecuatorianos empiezan el día a 
las 6 de la mañana hasta casi medianoche para asegurarse de 
que las calles y los ríos estén libres de plástico. “Tenemos que 
aguantar que nos vean mal, pero estamos haciendo un trabajo 
satisfactorio”, añade. Lee más aquí.

LAGO AGRIO, TULCÁN Y GUAYAQUIL

Personas refugiadas y migrantes se unen 
en la lucha contra el plástico en Ecuador

Frente al estigma y la desinformación, 
personas refugiadas y ecuatorianas en 
la Amazonía, las Sierra y la Costa se han 
unido como guardianes del ecosistema 
para retirar materiales reciclables de 
las calles y construir comunidades 
resilientes. 
Foto: ACNUR/Jaime Giménez

https://dona.acnur.org/latam/es/dona-ecuador
https://twitter.com/ACNUREcuador
https://data2.unhcr.org/en/country/ecu
https://www.instagram.com/acnurecuador/?hl=en
https://www.acnur.org/noticias/historias/personas-refugiadas-y-migrantes-se-unen-la-lucha-contra-el-plastico-en-ecuador

