
individuos asistidos a través de 
la línea de atención de ACNUR 
en junio y 2,638 en 2024.

493

personas asistidas en los 
Espacios de Apoyo en junio y 
2,154 en 2024.

270
personas atendidas por las 
unidades móviles de los 
Espacios de Apoyo en junio y 
39,812 en 2024.

4,529

Protección basada en la 
comunidad

153 personas registradas con biométrico 
en junio y 1,478 en 2024.

28% de los requerimientos financieros 
de ACNUR en El Salvador cubiertos hasta el 
30 de junio de 2024.

            Registro

434 familias (1,383 individuos) en 
situación de riesgo recibieron asistencia en 
efectivo en junio y 961 familias (3,116 
individuos) en 2024. Este apoyo ayuda a 
cubrir necesidades básicas y facilitar 
medios de vida y educación.

            Asistencia en efectivo
Cifras clave

María Eugenia, de 55 años, muestra un cartel que dice "Mi nuevo 
comienzo", representando su experiencia de vida. Se vio forzada a 
huir de Colombia en 2020, en medio de la pandemia de COVID-19. 
En El Salvador, encontró esperanza y apoyo para reconstruir su vida.  
© ACNUR / Franklyn Ruiz

28%

72%
Déficit de 
financiación

Financiado
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Principales acontecimientos

ACNUR, el Ministerio de Vivienda y la Municipalidad de               

San Salvador se unieron a representantes comunitarios de          

La Campanera en el evento de colocación de la primera piedra 

para construir una nueva casa comunal. En el pasado, las 

pandillas usaban este espacio para reuniones y rituales de 

iniciación. La iniciativa es parte de los esfuerzos de urbanismo 

táctico de ACNUR para renovar los espacios públicos que 

anteriormente estaban bajo control de las pandillas y así 

construir confianza y entornos pacíficos en las comunidades 

afectadas por el desplazamiento forzado.

ACNUR y la Dirección de Reconstrucción del Tejido Social 

lanzaron el torneo de fútbol callejero 2024 en Quezaltepeque, 

La Libertad. En su tercer año, el torneo alcanzará 15 

comunidades adicionales en todo el país para finales de agosto 

y alrededor de 1,000 jóvenes participantes. La iniciativa expande 

el uso del deporte para prevenir la violencia y el desplazamiento 

en comunidades anteriormente bajo control de pandillas.

ACNUR respondió al llamado internacional de apoyo del 

Ministerio de Relaciones Exteriores para ayudar a la población 

afectada por las fuertes lluvias e inundaciones. La entrega de 

unos 3,200 artículos de emergencia, como ropa, mantas, kits de 

higiene, pañales y lonas de plástico, contribuyó al esfuerzo 

nacional coordinado.

*Estas cifras son actualizadas regularmente y podrían cambiar.

Financiamiento

ACNUR durante la entrega de kits de higiene al Instituto Salvadoreño para el 
Desarrollo de la Mujer (ISDEMU) en apoyo a familias afectadas por las fuertes lluvias.
© ACNUR / Sonia Aguilar



Financiamiento

Proteger

Responder

Personal de primera línea en la frontera Anguiatú durante un taller de protección 
internacional facilitado por ACNUR.   
© ACNUR

Treinta y ocho funcionarios de instituciones que operan en el 

Centro de Atención al Migrante (GAMI) mejoraron sus 

conocimientos sobre la identificación de personas con 

necesidades específicas en un taller impartido por la Dirección 

de Atención a Víctimas (DAV) con el apoyo de ACNUR.           

Los participantes incluyeron a la Policía Nacional Civil, el 

Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), 

el Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia 

(CONAPINA), y el Ministerio de Relaciones Exteriores. 

ACNUR facilitó un taller sobre protección internacional en el 

paso fronterizo de Anguiatú, en la frontera con Guatemala, en 

colaboración con la Comisión de Determinación de la Condición 

de Personas Refugiadas (CODER), la Procuraduría para la 

Defensa de los Derechos Humanos (PDDH) y la Procuraduría 

General de la República (PGR). Diecinueve empleados de 

primera línea de la Dirección General de Migración y Extranjería 

(DGME), la Dirección General de Aduanas y la Policía Nacional 

Civil mejoraron sus conocimientos sobre los marcos de 

protección para solicitantes de asilo y refugiados.

ACNUR apoya al Consejo Nacional de la Primera Infancia, Niñez 

y Adolescencia (CONAPINA) en la construcción de cuatro 

Centros Comunitarios de Atención Integral. Estos centros, 

ubicados en La Campanera, Las Margaritas y Tutunichapa I y II, 

asistirán a niñas, niños y adolescentes desplazados internamente 

o en riesgo de desplazamiento. Se espera que los centros abran 

en el segundo semestre de 2024 y ofrecerán servicios de 

atención psicosocial y apoyo a los niños y sus familias en 

comunidades históricamente afectadas por la violencia.

Para expandir el alcance comunitario y las capacidades locales 

en la protección de las mujeres, ACNUR y su socio ORMUSA 

informaron a las unidades municipales de la Mujer y de 

Desarrollo Social de San Juan Opico (La Libertad) sobre 

servicios especializados disponibles. Además, doce lideresas 

comunitarias aprendieron sobre sus derechos y el acceso a 

servicios en un taller impartido por ACNUR y el Comité 

Internacional de Rescate (IRC).

Cuarenta y tres Facilitadores Judiciales y diez jueces de paz 

de Chalatenango mejoraron sus conocimientos sobre 

desplazamiento forzado y protección internacional a través 

de un taller organizado por la Corte Suprema de Justicia 

con el apoyo de ACNUR. Los participantes aprendieron 

sobre la identificación de personas con necesidades 

específicas y rutas de derivación. Talleres similares 

continuarán en otros departamentos en julio y agosto. 

Grupos comunitarios y comités juveniles en comunidades 

priorizadas de diversas zonas del país obtuvieron una mejor 

comprensión de las Iniciativas Comunitarias 2024 de 

ACNUR a través de sesiones informativas y talleres. Los 

comités juveniles en Soyapango priorizaron actividades 

para la prevención del desplazamiento forzado y la 

violencia de género. 

Como etapa final del programa de medios de vida “Súper 

Pilas”, ocho emprendedores de San Miguel presentaron sus 

ideas de negocio ante un panel de evaluación de ACNUR y 

World Vision. El panel identificó propuestas que recibirán 

capital semilla para implementar sus ideas. Hasta la fecha 

en 2024, 120 personas han participado en el programa de 

formación. 

En Zacamil, San Salvador, 29 participantes completaron su 

formación vocacional en cocina internacional bajo el programa 

"Creando Oportunidades". El proceso formativo, que aplica la 

metodología "Inicie y Mejores su Negocio" de la OIT, tiene 

como objetivo ampliar las oportunidades para los jóvenes.

Empoderar

  Resolver

Facilitadores Judiciales en Chalatenango durante talleres sobre 
desplazamiento forzado y protección internacional organizados por 
ACNUR y la Corte Suprema de Justicia. 
© Corte Suprema de Justicia

Lideresas comunitarias en La Libertad aprenden sobre derechos y acceso a 
servicios a través de un taller realizado por ACNUR e IRC.
© ACNUR
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María Eugenia, una refugiada en El Salvador, comparte sus recetas 
de comida típica colombiana en una clase de cocina internacional. 

© ACNUR / Jacqueline Henríquez
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ACNUR, la Agencia de la ONU para los Refugiados, agradece el apoyo en 2024 de: 

Ansiosos por probar la comida que prepara María Eugenia, la 
gente espera en fila durante varios minutos. En eventos 
comunitarios o ferias, sus arepas y empanadas están entre los 
platillos más solicitados. "A veces la gente confunde mis arepas 
con pupusas salvadoreñas, pero cuando las prueban, notan la 
diferencia y se enamoran del sabor también", dice María Eugenia.

Originaria de Colombia, María Eugenia desarrolló una pasión 
por la cocina desde joven. Sus recuerdos más preciados son de 
cuando cocinaba platos tradicionales con su madre. "Mi mamá 
era mi mejor amiga y cocinar nos unía más", dice. Un almuerzo 
típico de fin de semana se convertía en una celebración familiar 
cuando cocinaban juntas.

En 2020, en medio de la pandemia de COVID-19, se vio forzada 
a huir de su país debido a la violencia. Dejó todo atrás, incluso 
su sueño de abrir un restaurante. Llegó a El Salvador y fue 
reconocida como refugiada por la Comisión de Determinación 
de la Condición de Personas Refugiadas (CODER) del Ministerio 
de Relaciones Exteriores.

Enfrentó muchos desafíos para empezar de nuevo, 
principalmente para encontrar un trabajo. Pero todo cambió 
cuando, a través de una amiga, se enteró de los programas de 
medios de vida de ACNUR, la Agencia de la ONU para los
Refugiados y sus socios. Allí, María Eugenia encontró una red de

apoyo y ayuda para delinear su plan de vida y desarrollar un 
plan de negocio para llevar su visión empresarial a la acción. 
"Ese sentido de pertenencia me dio la fuerza para seguir 
adelante. Incluso mi pasión por cocinar volvió", dice.

María Eugenia es más segura de sí misma y disfruta contar su 
historia para empoderar a otras personas. Participa en 
actividades culturales donde comparte sobre la gastronomía de 
su país y sus habilidades culinarias.

ACNUR, junto con sus socios, apoya los esfuerzos nacionales 
para garantizar que las personas solicitantes de asilo y 
refugiadas en El Salvador reciban apoyo y acceso a 
oportunidades para reconstruir sus vidas.

María Eugenia se gana la vida con su emprendimiento de comida 
colombiana y recibe más pedidos a medida que sus clientes 
corren la voz sobre su buena cocina. En su tiempo libre, disfruta 
compartiendo con sus amigos salvadoreños y bailando salsa 
para reconectarse con sus raíces.

"Un nuevo comienzo significa darse cuenta de que puedes pasar 
la página y hacer grandes planes para tu futuro", dice. "Encontré 
esperanza, incluso lejos de casa. Sigo trabajando por mi sueño 
de abrir un restaurante para compartir mi cultura y donde todos 
se sientan bienvenidos", concluye.

En 2024, ACNUR requiere USD 28.6 millones para brindar protección, respuestas, empoderamiento y 
soluciones a personas refugiadas, solicitantes de asilo, retornadas con necesidades de protección, 

desplazadas internas, y en riesgo de desplazamiento en El Salvador. La mejor manera de apoyar el llamamiento 
de ACNUR es a través de contribuciones no asignadas. El financiamiento flexible a nivel mundial es clave para 

permitir una respuesta oportuna a las cambiantes necesidades donde sea necesario. 

Cocinando sueños: 
María Eugenia construye un 
nuevo futuro en El Salvador

Historias desde el terreno
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Los participantes del Modelo de Naciones Unidas "MUN 4 
Everyone" de la Escuela Superior de Economía y Negocios 
de El Salvador (ESEN) participaron en un taller interactivo 
para conocer el trabajo de ACNUR en El Salvador y a nivel 
mundial. Nueve representantes juveniles de Soyapango, 
Apopa y San Vicente participan en este programa 
formativo con el apoyo de ACNUR.

En colaboración con el Museo de Arte Moderno MARTE, 
ACNUR llevó a cabo una sesión de autorretratos con 
ocho personas desplazadas por la fuerza y refugiadas. 
Esta sesión, orientada a fomentar la reflexión sobre las 
identidades, permitió recopilar testimonios y material 
audiovisual para conmemorar el Día Mundial del 
Refugiado.

Estudiantes de diseño gráfico de la Universidad José Matías 
Delgado desarrollaron y presentaron una campaña para 
conmemorar el Día Mundial del Refugiado. El ejercicio permitió 
concientizar sobre el desplazamiento forzado y los materiales 
desarrollados servirán como insumo para productos de 
comunicación. Además, 50 estudiantes de la Universidad José 
Simeón Cañas aprendieron sobre apatridia y protección de las 
personas refugiadas a través de un taller realizado por ACNUR.

Personas de la colonia IVU en San Salvador participaron en 
una feria multicultural organizada por ACNUR, IRC, 
FUNDASAL, ORMUSA y World Vision para conmemorar el Día 
Mundial del Refugiado. Aproximadamente 50 participantes, 
incluidos refugiados, desplazados internos y personas en 
riesgo de desplazamiento, disfrutaron de actividades 
deportivas, culturales y artísticas para promover la solidaridad 
y la convivencia pacífica.

Actividades

Durante el mes personas  en varias comunidades compartieron 
mensajes de solidaridad con quienes se han visto forzados a huir:


