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Utmutato
munkaltatoknak

Magyarorszag

A MUNKA ELETEKET EPIT

A hdboru vagy az lldoztetés elél menekilék
abban a reményben érkeznek az dket
befogadé orszdgokba, hogy ott békében és
méltésagteljesen épithetik ujja életiiket. Az
egyik legfontosabb tényezd ebben az
érdemi munka és a tisztességes megélhetés
lehetdésége, ugyanis a menekiltek szamara

ezek jelentik a tdrsadalomba valé sikeres #
beilleszkedés kulcsat.

MENEKULTEK FOGLALKOZTATASA

MAGYARORSZAGON =

Ez az Utmutaté a Magyarorszdgon miikédé helyi és
nemzetkozi véllalatok szamadra kivan segitséget nydjtani a
menekiltek munkaerépiaci foglalkoztatdsaban. A kiadvdnyban
az ENSZ Menekiiltligyi Szervezete (UNHCR) bemutatja a
Magyarorszdgon él6 menekiiltek &ltaldnos profiljat, amellett
érvel, hogy Uzleti szempontbdl is érdemes menekilteket
alkalmazni, valamint Gtmutatdst és tippeket ad ahhoz, hogy a
munkdltatok hova fordulhatnak segitségért e kérdésben.

© UNHCR/Socrates Baltagia
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ELOSZO

A habord vagy az lildoztetés eldl menekiilék
abban a reményben érkeznek az 6ket befogadd
orszagokba, hogy ott békében és
méltdsagteljesen épithetik Ujja életiiket. Az egyik
legfontosabb tényezd ebben az érdemi munka
és a tisztességes megélhetés lehetdsége,
ugyanis a menekiiltek szamdra ezek jelentik a
tarsadalomba vald sikeres beilleszkedés kulcsat.
A munka szadmukra onfenntartast és tarsadalmi
kapcsolatokat is biztosit, €s lehetévé teszi, hogy
készségeiket és tapasztalataikat Uj kornyezetben
kamatoztathassdk. Mégis, sok menekiilt szdmara
jelent kihivast a tartds elhelyezkedés, vagy az,
hogy képzettségilknek és tapasztalatuknak
megfelelé munkat taldljanak.

Ez az Utmutaté a Magyarorszdgon mikodo helyi
és nemzetkozi vallalatok szémdra kivdn
segitséget nyujtani a menekiiltek munkaerdpiaci
foglalkoztatdasaban. A kiadvdnyban az ENSZ
Menekultigyi Szervezete (UNHCR) bemutatja a
Magyarorszdgon €l6 menekiiltek altaldnos
profiljat, amellett érvel, hogy Uzleti szempontbdl
is érdemes menekiilteket alkalmazni, valamint
Utmutatdst és tippeket ad ahhoz, hogy a
munkaltatok hova fordulhatnak segitségért e
kérdésben.
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Bar szamos vallalkozas sikeresen alkalmaz
menekilteket ma Magyarorszagon, mindig van
tér és lehetéség arra, hogy tobb, lakdhelyét
elhagyni kényszeriilt embernek segitsiink
képességeiknek, tapasztalatuknak és
képzettségliknek megfelel6 munkahelyet taldlni.
Az Utmutatd célja az is, hogy bemutassa a
menekiiltek foglalkoztatdsara vonatkozd jogi és
adminisztrativ szabalyokat, ezzel ndvelve a
tudatossdgot és segitve a szamukra megfelelé
munkalehetéségek megtalalasat.

Remélem, hogy érdeklédéssel olvassa
kiadvdnyunkat, és megosztja veliink
észrevételeit. Kérem, tekintse ezt egyben
felkérésnek a tovabbi egylittmikodésre. Az
ENSZ Menekiiltiigyi Szervezete nevében
koszonom érdeklédését a menekiltek
magyarorszagi foglalkoztatasanak tdmogatdsa
irdnt.

Mdrcius 2025
Nicole Epting, K6zép-Europai Keépviselo



1. ALAPFOGALMAK ES ADATOK

KIK A MENEKULTEK? HANYAN VANNAK, ES HOL TALALJAK MEG

OKET A MUNKALTATOK?

KIK A MENEKULTEK?

Bar a "menekilt" és a "bevandorlé/migrans" kifejezéseket gyakran felvaltva haszndljdk, a kettd
kozott lényeges kilonbség van. A menekiltek olyan emberek, akik az Uldoztetéstdl vald
megalapozott félelmiik miatt nem térhetnek vissza szarmazasi orszdgukba, és ezért védelemben
részesiilnek a nemzetkdzi, az eurdpai uniés és a magyar jog szerint.! Ezzel szemben a
bevandorldk nem az Uldoztetés vagy a haldl kdzvetlen veszélye miatt dontenek Ugy, hogy
elhagyjdk orszdgukat, hanem elsésorban azért, hogy jobb munka, oktatds, csalddegyesités vagy
mas lehetéségek reményében javitsdk élethelyzetiiket. Minden orszag sajat bevandorlasi jogi
szabdlyozdsa és eljdrdsai szerint donthet a bevdndorlék befogaddsardl, mivel szamukra a
nemzetkozi jog nem biztosit olyan szintli védelmet, mint a menekilteknek.

TERMINOLOGIA

Ez az utmutatd azokra Osszpontosit, akiknek el kellett menekilnitik hazdjukbdl, és akik
Magyarorszdgon keresnek biztonsdgot. Magyarorszagon ide tartoznak a menedékkérdk,” a
nemzetkozi védelemben részesiilék® (menekiiltek, oltalmazottak), a befogadott statuszuak,’ az
ideiglenes védelemben részesiilék,® valamint a hontalanok.®

" Magyarorszag Alaptorvényének XIV. cikk (4) bekezdése, magyarul elérhets itt: https:/njt.hu/jogszabaly/2011-4301-02-00.3; Atdolgozott Eurépai Uniés Irdnyelv a
Nemzetkozi Védelem Megaddsara és Visszavondsara Vonatkozo Kozos Eljardsokrdl, 2013. junius 26., magyar nyelven elérhetd itt: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0032

2 A menedékkérd olyan személy, aki nemzetkozi védelmet kérelmezett, de még nem kapott végleges dontést a kérelmérél.

* A nemzetkdzi védelemben részesiilék kdrébe tartoznak a menekiiltek és az oltalmazottak, akiket a 2007. évi LXXX. Menedékjogrdl sz6l6 tdrvény (menedékjogi torvény)

* A befogadott statusz nem eurdpai unids szinten harmonizalt, hanem a nemzeti szint(i védelem egyik formaja, amely védelmet nyUjt a visszakiildéssel szemben, amely a
Menedékjogi torvény 25/A. és 25/B. cikkei alapjan a menekiiltiigyi vagy idegenrendészeti eljards keretében allapithaté meg.

° A Tandcs 2001/55/EK irdnyelve (2001. julius 20.) a lakéhelyiiket elhagyni kényszeriilt személyek tdmeges bedramldsa esetén nydjtandd ideiglenes védelem
minimumkd&vetelményeirdl, valamint az ilyen személyek befogaddsa és a befogadas kdvetkezményeinek viselése tekintetében a tagdllamok eréfeszitései kdzotti
egyenslily elémozditdséra irdnyuld intézkedésekrdl, https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32001L.0055&¢id=1648223587338 ; ldsd még a
Menedékjogi torvény 19-25. cikkeit, és az ideiglenes védelemre jogosultként elismert személyekkel kapcsolatos veszélyhelyzeti szabélyokrdl sz6l6 86/2022. (I1I.7.) szdmu
Korm. rendeletet, amely magyar nyelven elérhetd itt: https:/njt.hu/jogszabaly/2022-86-20-22.1; tovabba az ideiglenes védelemre jogosultakra vonatkozd szabalyok eltéré
alkalmaz&sardl szol6 86/2022. sz. CVI. térvény a kozcéli munkardl, valamint a kozcéli munkaval 6sszefliggé egyéb torvények moédositdsardl szolé 2011. évi CVI. torvény,
amely itt érhet6 el magyar nyelven: https:/njt.hu/jogszabaly/2011-106-00-00

¢ A hontalan személy a nemzetkézi jog meghatdrozasa szerint olyan személy, akit egyetlen allam sem tekint dllampolgdranak sajat joga szerint. Magyarorszagon ez a
stdtusz hontalanok megallapitdsara iranyuld eljdrdst kdvetéen biztositott. Az ENSZ 1954. évi, a hontalan személyek jogallasarodl szolé egyezményének 1. cikkelye szerinti
meghatdrozds, angol nyelven elérhetd itt: https://www.unhcr.org/media/convention-relating-status-stateless-persons.
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https://www.unhcr.org/media/convention-relating-status-stateless-persons

AZ ADATOK

1. Abra

Lakohelyiiket elhagyni kényszeriilt és hontalan személyek szama Magyarorszagon
(2024)

m Menekilt statusz » Kiegészitd védelam

Ideiglenes védelemben részeslild személyek
Befogadott statuszu személyek
Nemzetkozi vedelemben reszeslld szemelyek 5468
Hontalan személyek | 101

Menedékkérdk | 15

Forras: O F& (OIF)

1. Megjegyzés: Az ideiglenes vé kozd adat 2024 d berébdl szarmazik, minden mas adat 2024. juniusi.

2. Megjegyzés: Az ideiglenes védelemben részesilok szama csak azokat a személyekel lartalmazza, akik jelenleg ezzel a statusszal
rendelkeznek.

3. Megjegyzés: A befogadoft satuszi személyek szama (7 258) magaban foglalja azokat, akik menedékkérelemmel (3 951), és azokat is,
akik ideiglenes védelmi kérel | (3 307 ) kapcsolatban kaptak befogadott statuszt,

4. A 3zi Ve részesiio szama a menekilt stalusszal (2 995) és a kiegészitd vedelmi statusszal
{2 473) rendelkezé 5

Magyarorszdg ideiglenes védelmet (menedékes stdtuszt) biztosit az ukrdn &allampolgdrok és
egyes mas (nem eurdpai uniés) harmadik orszagbeli dllampolgdrok szamara, akik Ukrajndban
tartézkodtak, és 2022. februar 24-én vagy azt kovetden érkeztek Magyarorszdgra a hdboru miatt.
Az Ukrajndbdl érkezd, ideiglenes védelmi (menedékes) stdtuszt szerzett menekiiltek szdma
Magyarorszagon 2024 decemberében tullépte a 39 000 fét, mig a befogadott statusszal
rendelkezék (azok, akik nem jogosultak az ideiglenes védelmi statuszra, de nem kildhetéek
vissza orszagukba, mert az szdmukra veszélyes lenne, lasd a 4. labjegyzetet) szédma 3 307 volt.”
Emellett mintegy 19 000 ukrdn allampolgar érkezett a haboru kitdrése utan, akik az ideiglenes
védelmi statusz igénylése helyett tartézkoddasi engedélyt szereztek (a legtobben foglalkoztatasi
céllal).? Bar nem lehet biztosan tudni, hogy az ideiglenes védelemben részesiilék kdziil mennyien
maradtak az orszagban, ezekbdl a szadmokbdl arra kdvetkeztethetiink, hogy jelenleg mintegy 62
000 ukran menekiilt tartézkodik Magyarorszdgon.®

2. Abra

Ukrajnabél érkezé menekiiltek statuszuk szerint (2024 december)

Ideiglenes védelemben részesllok 39,168
— 62,132

Tartozkodasi engedéllyel rendelkezdk

Befogadott statusziak

Forrds: Orszégos ldeg wdészeti Foig osdg (OIF)

1. Megj Az ideiglenes védelemben részesiilék szdma csak azokat a személyeket foglalja magaban, akik jelenleg ezzel a
statusszal rendelkeznek.

2. Megjegyzés: A szamok nem tikrozik azokat az ukran dllampolgarokat, akik a 90 napos vizummentes tarftidzkodas
L ében vannak Magy 4 a kettGs dllampolgarokatl; sem azokal a nemzetkdzi védelemben
részeslld ukran személyeket, akik 2022, februar elitt érkeztek.



https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine/location/10783
https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine/location/10783

2024-ben az UNHCR 795 héztartdsban végzett atfogd tarsadalmi-gazdasdgi felmérést, 6sszesen
1 824 Ukrajnabdl menekild személyt elérve (6k tobbnyire ideiglenes védelemi statusszal
rendelkeznek).”® A résztvevék mintegy 66%-a volt felnétt, kozottiik 63%-ban nék és Idnyok. A 18-
59 év kozotti aktiv munkavallald korosztalyban (akik 6sszesen a felmértek 52%-4t teszik ki) a nék
voltak tobbségben (73%). A haztartdsok atlagos mérete 2,3 f6 volt és a haztartdsok kézel 40%-a
allt egyediilalld, gyermeket neveld nébdl.

3. Abra
Ukrajnai menekiilt haztartasok tagjai Magyarorszagon, nem és életkor
szerint
mNG = Férfi
60+ 4%
35-59 9%
18-34 5%
5-17 16%
0-4 2%

Forras: Magyarorszagi Tarsadalmi-Gazdasagi Felmérés, 2024

Az Ukrajndn kivili, harmadik orszagokbdl érkezd menekiiltek szama a Kozponti Statisztikai
Hivatal adatai alapjan mintegy 6 000 fére tehetS." Magyarorszdgon azonban nincs olyan
kdzponti nyilvantartasi rendszer, amely nyomon kovetné a hollétiket vagy igazolni tudna
folyamatos tartdzkoddsukat az orszagban.

4. Abra
Harmadik orszagbeli menekiiltek Magyarorszagon, allampolgarsag szerint
Ukran menekiitek kivételével

Afganisztan
25%
Ismeretlen vagy
mas

allampolgarsag

Forras: Orszagos ldegenrendészeti Foigazatdsag (OIF)

7 Az Orszdgos Idegenrendészeti Féigazgatosag &ltal az UNHCR-nak 2024 decemberében szolgaltatott adat.

8 Ibid

° Az UNHCR adatportdlja, Ukran-helyzet, helyszin: Magyarorszag, angol nyelven elérhet itt: https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine/location/10783
© UNHCR, Térsadalmi-Gazdasdgi Felmérés, 2024. oktdber, magyar nyelven elérhet$ itt: https:/data.unhcr.org/en/documents/details/114980

" CKozponti Statisztikai Hivatal, 22.1.1.26. A Magyarorszédgra érkezett és nemzetkodzi védelemben részesiilt menedékkérék szama, elérhetd itt:
https://www.ksh.hu/stadat_files/nep/hu/nep0026.html.
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NYELVTUDAS

A Magyarorszagon tartézkodé ukranok szédmara a magyar nyelv tuddsa még mindig kihivast
jelent. A megkérdezett menekiiltek fele szdmolt be arrdl, hogy csak kezdd szinten beszél
magyarul. Az aktiv munkavallalé koruak kozil azonban 13% Allitotta, hogy kozépfoku
nyelvtudassal rendelkezik, mig 9%-uk haladé szintlinek itélte meg a magyar nyelvtudasat.” A
Nemzetkdzi Migracids Szervezet (IOM) 2023-as tanulmanya'™ szerint a magyarul nem beszél8k
62%-a ennek ellenére is rendelkezett dlldssal Magyarorszagon. Tehat a nyelvtudds hidanya nem
akadalyozta a munkdba alldsukat, bar a vallalt munka minésége és a bérezés valdszinlsithetéen
alacsony volt esetiikben. Az UNHCR 2023-as, tobb dgazatra kiterjedd szikségletfelmérése
megallapitotta, hogy a megkérdezett menekiiltek 26%-a anyanyelvi szinten beszél magyarul
(féként a karpataljaiak)."

Amikor a UNHCR 2024. oktdberi felmérésében a tdrsadalmi-gazdasagi beilleszkedéssel
kapcsolatos sziikségleteikrél kérdezték az ukrdan menekilteket, elmondtdk, hogy az elsédleges,
szocialis és pénziigyi tamogatdson tul a nyelvi képzés (54%), a megfelel6 munkahelyhez

jutdsban nyldjtott segitség (37%), a szocidlis ellatdsokkal és a munkaerépiaccal kapcsolatos
tanacsadas (24%) és készségeik megfelel6 elismerése (19%) is hasznos lenne szdmukra.”

HOL ELNEK AZ UKRAN MENEKULTEK?

Az UNHCR felmérése szerint a Magyarorszdgon tartdzkodd ukrdan menekiltek 94%-a
vadrosokban, elsésorban Budapesten é1."® A szervezet ismeretei alapjan feltételezhetd, hogy ez a
mds orszdgokbdl érkezé menekiiltekre is igaz lehet. A févaroson kivil az ukrdn menekiltek
jelentés szdmban vannak jelen az északkeleti varosokban, igy Egerben, Miskolcon, Nyiregyhdzan
és Debrecenben, valamint az orszdg északnyugati részén, igy Esztergomban, Tatabanyan,
Székesfehérvdron és Gydrben.

Az UNHCR tereptapasztalatai szerint az ukrdn menekdltek altaldban a lakhatdst nevezik meg az
egyik legfontosabb sziikségletiikként. A megkérdezettek koziil a legtdbben magdnlakdsokban
élnek (58%), és minddssze 49%-uk mondta azt, hogy hat hdnapnal tovdbb tudna maradni a
jelenlegi szalldshelyén."” Koériilbeliil 31%-uk nyilatkozott Ugy, hogy kdzdsségi szalldshelyen él,
amelybe beletartoznak a munkdsszalldk és mas tipusu kollektiv elhelyezések. Az UNHCR
tudomdsa'™ szerint mintegy 2 700 menekiiltnek (tdbbnyire ideiglenes védelemben
részeslil6knek) kellett elhagynia k6zosségi szdllashelyét, amikor a jogszabadlyi véltozdsok miatt
2024 augusztusdban elveszitették jogosultsagukat az dllamilag tdmogatott széllashelyekre.” Bar
néhdnyan ezt kovetden visszatértek Ukrajndba vagy mas orszagba koltoztek, az UNHCR dgy véli,
hogy a legtobben Magyarorszdgon kerestek alternativ, dnkoltségen bérelhetd szalldshelyet.

2 UNHCR, Térsadalmi-Gazdasdgi Felmérés, 2024. oktdber.

® Nemzetkozi Migraciés Szervezet, Magyarorszdg - Az Ukrajnabdl érkezé menekiiltek munkaeré-piaci integracioja - Eves jelentés 2023., angol nyelven elérheté itt:
https://dtm.iom.int/reports/hungary-labour-market-integration-refugees-ukraine-annual-report-2023

" UNHCR, Multiszektoralis Sziikségletfelmérés, 2023. december, angol nyelven elérhets itt: https:/data.unhcr.org/en/documents/details/105324

S UNHCR, Tarsadalmi-Gazdasdgi Felmérés, 2024. oktdber.

'® Ibid

7 Ibid
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AZ UKRAN MENEKULTEKKEL KAPCSOLATOS KULCSFONTOSSAGU
ADATOK:?°

* Magyarorszagon kortilbeliil 60 000 — 70 000 ukran menekiilt él. A haztartdsok
56%-aban élnek gyermekek.
52%-uk tartozik az aktiv munkaképes korosztalyba (18-59 évesek), akiknek a
73%-a no.
A menekiiltek kozel 70%-a &llitja, hogy hosszu tdvon tervez Magyarorszagon

maradni.

A legtobb menekilt (71%) tobb mint 2 éve tartdzkodik Magyarorszagon és a
tarsadalmi-gazdasagi integracioé bizonyos szintjét mar elérte.

A menekiiltek mintegy 26%-a beszéli anyanyelvként a magyart.

94%-uk vdarosokban él, féként Budapesten, valamint az északkeleti és
északnyugati varosokban.
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'8 A szamadatot a kdvetkezok alapjan szamitjak ki: az UNHCR a kormdnytdl kapott informécio alapjan lgy tudta, hogy a jogszabalyi valtozasok elétt mintegy 4 000
menekiilt tartézkodott dllami tdmogatdsbdl finanszirozott kozosségi szalldsokon. A Miniszterelnoki Hivatalt vezeté miniszter egy 2024. augusztus 22-én tartott
"Korményinfd" sajtétajékoztatén megerdsitette ezt a szamot, ahogy arrdl a Szabad Eurdpa is beszamolt, https://www.szabadeuropa.hu/a/gulyas-gergely-az-ukrajnai-
menekultekrol-negyezren-eltek-itt-ugy-az-allam-penzen-hogy-nem-dolgoznak/33088327.html. Késébb a Magyar Méltai Szeretetszolgalat (a kormany f6 civil partnere a
jogszabalyi valtozdsok végrehajtasdban) megosztotta az UNHCR-rel, hogy az addig tdmogatott menekdiltek koziil koriilbelil 3 000-en veszitették el jogosultsdgukat a
jogszabalyi valtozas kovetkeztében. Egy egyszeri lehetéség keretében azonban kdzel 300-an kozlliik méltanyossdgi kivételes elbdndst kaptak és a jogosultsag
elvesztése ellenére tovabbra is témogatottak maradhattak. igy kapjuk a 2 700-as becsiilt értéket.

9 A134/2024. (V1. 28.) Korm. rendelet magyar nyelven elérhet§ itt: https:/njt.hu/jogszabaly/2024-134-20-22. A 104/2022 (lll12.) Korm. rendelet magyar nyelven elérheté
itt: https://njt.hu/jogszabaly/2022-104-20-22.20

2% UNHCR, Térsadalmi-Gazdasagi Felmérés, 2024. oktdber.



https://njt.hu/jogszabaly/2024-134-20-22.
https://njt.hu/jogszabaly/2024-134-20-22.
https://njt.hu/jogszabaly/2022-104-20-22.20

2. UZLETI ERVEK AZ UKRAN ES MAS
NEMZETISEGU MENEKULTEK MAGYARORSZAGI
FOGLALKOZTATASA MELLETT

Miért érdemes menekiilteket alkalmazni?

A menekiltek foglalkoztatdsa mellett sz6l6 szdmos érv kozll a leglényegesebbek kdzé tartozik,
hogy a menekiiltek dltaldban hatékony, motivalt és megbizhaté munkaerét jelentenek. Nagyrészt
olyan dgazatokban keresnek allast, ahol nagy a munkaerdé-kereslet, és a munkaltatok jellemzéen
viszonylag kis eréfeszitésekkel tudjak 6ket toborozni és megtartani. A menekiiltek és a hontalan
személyek foglalkoztatdsa elényds lehet a vallalkozdsok és a helyi gazdasdg szamadra is.
Magyarorszagi foglalkoztatdsuk dltaldban adminisztrativ szempontbdl is kevésbé bonyolult, mint
mas kilféldi munkavallaldk esetében. Ezt részletesebben a 3. fejezetben ismertetjiik.

JARJON ELEN A VALLALATI TARSADALMI FELELOSSEGVALLALASBAN

A menekiiltek foglalkoztatdsa mellett sz6l6 egyik legkézenfekvébb lizleti érv, hogy a munkaltatdk
eleget tehetnek a vallalati tarsadalmi felelésségvallaldsaiknak (Corporate Social Responsibility -
CSR), vagy ahogy napjainkban gyakrabban nevezik, a kornyezetvédelmi, tarsadalmi és iranyitdsi
kotelezettségvallaldsnak (Environmental, Social and Governance — ESG), amennyiben
menekiilteket alkalmaznak és a felvételi folyamatokat, valamint a munkakornyezetet
befogaddbbd teszik a menekiiltek szdmdra. Az Eurdpai Bizottsdg definicidja szerint a CSR ,a
véllalkozasok felel6ssége a tarsadalomra gyakorolt hatasukért",?' amely a vallalati politikdk egyik
alappillére. A tarsadalmi felel6ésségvallaldst nemcsak a markaépitésben és marketingben fontos
szem el6tt tartani, hanem a szervezet mikodésének egészében, a felvételi folyamatokban és a
munkakornyezet kialakitdsdban is. Mig a CSR-rél &ltaldban kornyezetvédelmi vagy helyi
kozosségi projektekre asszocidlunk, a munkaerd diverzifikdcidja és a menekiltek felvétele is
hozzatartozik, mi tobb, ez a CSR egyik leglényegesebb formaja. A menekiiltek hosszu tavd, stabil
foglalkoztatasa pozitivan hathat a tarsadalmi beilleszkedésiikre, valamint egyarant jovedelmezd
lehet a vdllalat, a menekiiltek és a helyi tarsadalom szamdra.*?

2! Az Eurdpai Bizottsdg meghatérozdsa az Eurépai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régidk Bizottsdgadnak cimzett, ,A
vdllalati tarsadalmi felel6sségvallalds megujitott unids stratégidja (2011-2014)" cim( bizottsagi kozleményben, 25. o. (HL L 257., 1. 0.). 10. 2011. angol nyelven elérhetd itt:
munkadokumentumaban is utalnak a definiciéra - Vdllalati tdrsadalmi felel6sségvdllalas, felelésségteljes lizleti magatartds, valamint tizleti és emberi jogok: a haladas
attekintése, 2019., angol nyelven elérhetd itt: https://ec.europa.eu/docsroom/documents/34482
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https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009_2014/documents/com/com_com(2011)0681_/com_com(2011)0681_en.pdf
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009_2014/documents/com/com_com(2011)0681_/com_com(2011)0681_en.pdf
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/34482
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Szdmos, a vallalati tarsadalmi felelésségvdllaldshoz kapcsolddd kezdeményezés, koztik az
Eurdpai Partnerség_az Integréciéért®® népszer(siti a menekiiltek foglalkoztatasat, és lehetéséget
ad a munkaltatdoknak, hogy munkaeré-integrdcids programjaikat bevonjdk ebbe a Partnerségbe.
2004-ben az EU a sokszinlség, az egyenldéség és a diszkrimindcidmentes munkahelyek
alapelveinek elémozditdsa érdekében Iétrehozta a Sokszinlségi Kartat.?* A 2025. év eleji adatok

szerint mind a 27 unids tagallam, koztiik Magyarorszdg is, részese a kezdeményezésnek.

A Hungarian Business Leaders Forum 2016-ban inditotta Utjdra a Magyar Sokszinliségi Kartat a
Nemzetgazdasdagi Minisztérium tdmogatdsdval és 50 aldirdval, koztlik olyan nemzetkozi
vdllalatokkal, mint a Magyar Telekom, a Henkel, a Bosch Magyarorszdg, valamint néhdny kis- és
kozépvdllalkozassal.?® A Sokszinlségi Karta aldirdsdval a munkaltatok kotelezettséget vallaltak
arra, hogy elémozditjdk a sokszinl és esélyegyenldséget biztositd munkahelyek megteremtését,
valamint nemzetkdzileg elismert tanusitvdnyért és szakmai tdmogatdsért cserébe meritenek mds
vdllalatok pozitiv példaibdl. A sokszinliség terén a legnagyobb elérelépést elért vallalat évente
megkapja a sokszinlségi dijat®®. A Sokszinlségi Karta aldirdsénak és a kapcsolddd igéretek
teljesitésének egyik modja lehet a menekiiltek alkalmazdsa, valamint olyan programok inditdsa,
amelyek tdémogatjdk a munkahelyi és a befogadd kozosségbe vald beilleszkedésiiket.

A vallalatok CSR irdnti erés és lathatd elkotelezettsége marketing szempontbdl is elényds lehet.
A fogyasztok ugyanis egyre inkdbb értékelik és valasztjdk azokat a termékeket, amelyek gyartdja
komolyan veszi a tdrsadalomra gyakorolt hatdsat. A Tent Partnership for Refugees megbizasabdl
Olaszorszdgban, Franciaorszagban és Németorszagban készlilt felmérés kimutatta, hogy azok a
vdllalatok, amelyek a befogadd orszagban menekiiltekkel dolgoznak és tdmogatjak éket, nagy
népszerliségnek orvendenek a fogyaszték korében?” A vasarlok mellett a véllalatok
részvényesei is nagyra értékelik, amennyiben egy vdllalkozds szdmdra fontos az etikus
déntéshozatal és nem csak a nyereség mértéke vagy a pénziigyi tervek szdmitanak.®

2 V4ltoz4 attitlidok: vallalati nézépont a menekiiltek foglalkoztatdsardl, angolul itt érhetd el: https://www.globaltalentpathway.org/blog/changing-attitudes-a-corporate-
perspective-on-refugee-employment

23 Az Eurépai Partnerség az Integraciéért honlapja, angol nyelven elérhet itt: https:/migrant-integration.ec.europa.eu/european-partnership-integration_en

24 EU platform a sokszin(iségi kartakért, angol nyelven elérhet§ itt: https:/eudiversity2024.eu/european-diversity-month-2024/eu-platform-of-diversity-charters/

25 Hungarian Business Leaders Forum, Sokszin(iségi Karta, magyar nyelven elérheté itt: https:/sokszinusegikarta.hu/hu/sokszinusegi-karta-2/

26 Hungarian Business Leader Forum, Sokszinliségért Dij, magyar nyelven elérhetd itt: yhttps:/hblf.hu/dijak/hblf_sokszinusegert_dij

27 Tiilin Erdem, Cagdas Sirin, Vishal Singh és Qianyun Zhang, ,A menekiiltek segitése hogyan segiti a markakat. A francia, német és olasz fogyasztéi vélemények
elemzése”, Tent Foundation, 2019., angol nyelven elérhetd itt: https://www.tent.org/wp-content/uploads/2021/08/Tent ECP_V5-single-page.pdf

28 KPMG Ausztralia, ,Részvényes érték: részvényesi értékek”, 2019. szeptember, angol nyelven elérhetd itt:
https://staticl.squarespace.com/static/5cc7d5¢277b903ed3206ff77/t/63d59d0759dd8c4e8c7b64b1/1674943764693/KPMG+-+Shareholdertvalue +Shareholdertvalues+-
+September+2019.



https://migrant-integration.ec.europa.eu/european-partnership-integration_en
https://eudiversity2024.eu/european-diversity-month-2024/eu-platform-of-diversity-charters/
https://sokszinusegikarta.hu/hu/sokszinusegi-karta-2/
https://hblf.hu/dijak/hblf_sokszinusegert_dij
https://www.tent.org/wp-content/uploads/2021/08/Tent_ECP_V5-single-page.pdf
https://www.globaltalentpathway.org/blog/changing-attitudes-a-corporate-perspective-on-refugee-employment
https://www.globaltalentpathway.org/blog/changing-attitudes-a-corporate-perspective-on-refugee-employment
https://migrant-integration.ec.europa.eu/european-partnership-integration_en
https://eudiversity2024.eu/european-diversity-month-2024/eu-platform-of-diversity-charters/
https://sokszinusegikarta.hu/hu/sokszinusegi-karta-2/
https://hblf.hu/dijak/hblf_sokszinusegert_dij
https://www.tent.org/wp-content/uploads/2021/08/Tent_ECP_V5-single-page.pdf
https://static1.squarespace.com/static/5cc7d5c277b903ed3206ff77/t/63d59d0759dd8c4e8c7b64b1/1674943764693/KPMG+-+Shareholder+value_+Shareholder+values+-+September+2019.
https://static1.squarespace.com/static/5cc7d5c277b903ed3206ff77/t/63d59d0759dd8c4e8c7b64b1/1674943764693/KPMG+-+Shareholder+value_+Shareholder+values+-+September+2019.

o

FOGLALKOZTASSON KEPZETT ES MEGBIZHATO MUNKAEROT

A magyarorszagi és a nem unids harmadik orszdgok oktatasi és képesitési rendszerei kdzotti
esetleges eltérések ellenére a menekiiltek magas szinten képzett munkaerdét alkothatnak. Az
ukrdn menekiiltek korében is meglehetédsen magas az iskoldzottsdgi szint. Az UNHCR-nak 2023-
ban 40%-uk jelezte, hogy felséfoku végzettséggel, 20%-uk pedig, hogy kozépfoku végzettséggel
rendelkezik.?® 2024-ben a megkérdezettek 28%-a rendelkezett egyetemi diplomaval, és a
munkavallaldsi kort vélaszaddk tobb mint fele (51%) szakképesitéssel.?° Minddssze 1%-uknak
nem volt iskolai végzettsége. Az adatokbdl az is kiderll, hogy a nék - akik az Ukrajndbdl érkezdé
menekiltek tobbségét alkotjak - dltalaban magasabb iskolai végzettséggel rendelkeznek.

5. Abra

Legmagasabb képzettségi szint
Nem részesilt

oktatasban
0,
Altalanos/ L
kozépiskolat
vegzett
21%

Szakképzett
51%

Egyetemet
végzett
28%

Forras: Magyarorszagi Tarsadalmi-Gazdasagi Felmérés, 2024

Ukranok mar joval a hdbord 2022-es kitdrése elétt dolgoztak Magyarorszdgon, kiiléndsen a
feldolgozdiparban, az épitéiparban és a vendégladtasban, igy sokan mar ismerik a magyar
munkakdrnyezetet és kultirat. Kozilik sokan dontottek a hdbord kitdrése utdn lgy, hogy nem
térnek vissza Ukrajndba és inkdbb a csalddjuk tobbi része csatlakozott hozzdjuk
Magyarorszagon.

A munkdltaték széamara a munkaerd stabilitdsa rendkiviil fontos.®' Az UNHCR felmérése szerint a
legtobb ukrajnai menekiilt valaszadd (71%) korllbelll két éve vagy még régebb dta tartdzkodik
Magyarorszagon, amelybdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy valamennyire mar beilleszkedtek a
helyi tarsadalomba. Ez id6 alatt a legtobben feltehetéen mar taldltak hosszu tavd lakhatdst és
iskoladt vagy ovodat gyermekeiknek, megismerkedtek a helyi kulturaval és a kozigazgatasi
eljardsokkal, illetve valamilyen mértékben megtanultdk a magyar nyelvet.

2% UNHCR, Multi-szektordlis Sziikségletfelmérés, 2023. december.
3% UNHCR, Térsadalmi-Gazdasagi Felmérés, 2024. oktdber.
3" Az ebben a bekezdésben ismertetett adatok az UNHCR 2024 oktdberi, térsadalmi-gazdasagi szempontu felmérésén alapulnak.
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https://data.unhcr.org/en/documents/details/105324
https://data.unhcr.org/en/documents/details/112070

Valészinlleg vallaltak mar munkat és van tapasztalatuk a magyar munkaer@piaccal és
munkakulturdval is. Az UNHCR felmérése alapjdn az ukrdn menekiltek 69%-a tervezi, hogy
hosszu tdvon Magyarorszagon marad. Minddssze 6%-uk nyilatkozott tgy, hogy tovdbb menne
egy masik orszdgba és csupdan 3%-uk jelezte, hogy esetlegesen visszatérne Ukrajndba a
kovetkezd 12 hdnapban.

6. Abra
Magyarorszagi tartozkodas idotartama, haztartasok tagjai szerint

< '22 Febr <1év m1-2év m2+év

2% 8% 18% 71%

Forras: Magyarorszagi Tarsadalmi-Gazdasagi Felmérés, 2024

Non-Ukrainian refugees have likely been living in the country for several years as most were
granted international protection status before 2020. Since then, the Hungarian asylum-system
has become rather restrictive, resulting in a very low number of asylum-seekers being able to
enter Hungary. Ergo, common concerns among employers about the fluctuation of the labour
force due to refugees coming and going are not well-founded.

A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a menekilt munkavallaldk elkotelezettebbek munkaltatdjuk
felé, mint mas munkavéllalék. A Tent Alapitvany? &ltal, az Egyesiilt Allamokban miikodd
vallalatok korében késziilt tanulmdny szerint a menekiltek altalaban tovdbb maradnak egy
munkahelyen, mint mas munkavallalék. Azok a munkaltatok, amelyek alapvetd |épéseket tettek a

munkavallaldik integracidja érdekében, valamennyi agazatban atlagosan 7%-kal alacsonyabb

munkavallaldi elvandorlasi aranyt tapasztaltak a menekiltek korében, mint a helyi dolgozdk
kozott.

A felmérés szerint ez a lojalitds még erésebb volt, amennyiben a menekiilteknek lehetéségik
volt nyelvet tanulni a munkahelyiikdn vagy akdr a munkdltatdé altal tdmogatott kiilondrak
keretében. A tanulmany azt is megdllapitotta, hogy ha a munkdltatd igyekezett befogadd
munkahelyi |égkort teremteni, az tobb menekiltet vonzott a vallalathoz. A felmérésben résztvevd
munkaltatok tobbsége szerint a menekdlt alkalmazottak altaldaban készek voltak tanulni, kitartéan
dolgozni és bizonyitani értékiiket a munkajuk sordn. Egy masik, 2017-ben német munkaltatdk
korében végzett felmérés szerint tobb mint 80%-uk teljes mértékben elégedett volt a menekdlt

munkavdllaldik teljesitményével. 33

32 Tent Foundation, David Dyssegaard Kallick, Cyierra Roldan, 2018. majus, ,Menekiiltek mint munkavallék. J6 megtartas, erés toborzas.” Elérheté angol nyelven itt:
https://www.tent.org/wp-content/uploads/2021/09/TENT_FPI-Refugees-as-Employees-Report.pdf
33 OECD, , A menekiiltek munkaeré-piaci integréciéja Németorszagban”, 2017., OECD Publishing, Périzs, angol nyelven elérhet itt: https:/doi.org/10.1787/14947519-en



https://www.tent.org/wp-content/uploads/2021/09/TENT_FPI-Refugees-as-Employees-Report.pdf
https://doi.org/10.1787/14947519-en
https://www.tent.org/wp-content/uploads/2021/09/TENT_FPI-Refugees-as-Employees-Report.pdf
https://doi.org/10.1787/14947519-en
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EPITSEN A MUNKAVALLALOK MOTIVALTSAGARA3*

A menekiiltek 3ltalaban elkotelezett és lojdlis munkavallalok. Amint taldlnak megbizhato
munkaadodt, ragaszkodnak a lehetéséghez és igyekeznek bizonyitani értékiiket, képességeiket.
A Tent tanulménya szerint az Egyesiilt Allamokban a megkérdezett munkaltaték 73%-a llitotta,
hogy a menekiilt munkavallaléik nagyobb aranyban maradnak meg alldsukban, mint a tébbiek.3®

Ezt klilonodsen erdsitheti az, hogy a menekiltek szdmdra a munka gyakran az elsédleges (sét
néha az egyetlen) allandé jovedelemforras, ahogyan ez az UNHCR &ltal megkérdezett ukran
menekiltek 80%-dnak esetében is igaz. Az UNHCR felmérésében az ukrajnai menekiiltek
elmondtdk, hogy csupan megélhetésiik 9%-a szarmazik dllami juttatdsokbdl és minddssze 1%-a
humanitdrius tdmogatdsokbdl. Az ukran menekiltek szocidlis elldtdsa Magyarorszagon
meglehetésen korldtozott, mivel kizdrdlag a felnétteknek jaréd havi 22 800 forintos, illetve a
gyerekeknek jaré havi 13 700 forintos |étfenntartdsi tamogatdsra jogosultak.>® A 16 év feletti
menekiltek Magyarorszagra érkezésiiket kovetéen 45 napig kapjdk a tamogatast, amely id6
leteltével a legtobb esetben mar csak a legsériilékenyebbek szdmara jar ez a juttatds. A bérek
aranya az 0sszebevétellikhoz képest alacsonyabb a szegényebb menekiiltek esetében, de még
igy is jelent8s részt — kdzel 40%-ot — tesz ki. A mds nemzetiségl menekiltek szélesebb kor(
szocidlis tamogatasra jogosultak, de az UNHCR tapasztalatai szerint gyakran adminisztrativ és
gyakorlati akaddlyokba tkdznek ezek igénylése sordn, igy dltaldban az é esetiikben is a biztos
munkahely a legfébb bevételi forras.

A menekiiltek ardnyaiban nagyobb mértékben keresnek munkat, mint a helyi lakossdg. Az IOM
2023-as magyarorszagi felmérése szerint a megkérdezett munkaképes korosztdlyd ukran
menekiiltek 24%-a volt munkanélkiili és keresett 4&llaslehetéséget a megkérdezés
idépontjaban.?’

34 Minden aldbb nem hivatkozott adat az UNHCR 2024-es tarsadalmi-gazdasdgi felmérésébdl szarmazik, UNHCR, Tédrsadalmi-Gazdasagi Felmérés, 2024. oktdber.
3% Tent Foundation, Kallick, Roldan, ,Menekiiltek mint munkavallk.” 2018. majus
36 A szomszedos orszagban humanltarlus vészhelyzet eseten rendkiviili allapot alatt |de|g|enes vedelemre Jogosultkent elismert szemelyek foglalkoztatasanak és

37 |0M, Az ukran menekiiltek munkaeré-piaci mtegracnqa 2023. éves Jelentes
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https://www.tent.org/wp-content/uploads/2021/09/TENT_FPI-Refugees-as-Employees-Report.pdf

Az UNHCR 2024-es adatai szerint ez az érték csokkent, azonban a munkaerdpiacon lévd
menekilteknek még mindig 10%-a volt munkakeresd. Ez lényegesen magasabb, mint a
magyarorszdgi 4%-os munkanélkiiliségi rata,*® lehetéséget kindlva a nagy munkaerd igény(
foglalkoztatéknak. Bar az ukrajnai menekiltek kozott a munkaképes korosztdly 61%-a dolgozik,
ez az ardny még mindig alacsonyabb, mint az orszdgos 75%-os &tlag.>® Ezzel &sszevetve, a
munkaképes korosztdlyd ukrdnok 68%-a mondta azt az UNHCR-nak, hogy menekiilését
megel6zben volt munkahelye Ukrajnaban.

A menekiilteket a hosszu tavd, biztonsdgos és jogszerl foglalkoztatds lehetésége is motivalhatja
a munkakeresésre. Az UNHCR felmérése szerint a menekiltek mintegy 32%-a dolgozik hivatalos
szerz6dés nélkiil Magyarorszdgon.”® Ez noveli a kizsdkmanyolds kockazatat, beleértve a
fizetetlen tulérdt, az alacsony bérezést, valamint azt, hogy nem jutnak hozza fizetett
betegszabadsdghoz, illetve tdrsadalombiztositdshoz. A téma érzékenysége miatt valdszind, hogy
a nem legdlisan dolgozék szama magasabb. Stabil szerzédéssel, méltanyos fizetéssel és
megfeleld feltételekkel kdnnyebben bevonzhatjak a felelés munkaltatok a menekilteket a legalis
foglalkoztatdsi szektorba.

A vdllalatok szdmdra nyitva all6 lehetdség lehet a még nem dolgozd menekiilt fiatalok munkara
Osztonzése. A 2024-ben megkérdezett 15-24 év kozotti ukrajnai menekiltek 11%-a &llitotta, hogy
nem vett részt oktatdsban vagy szakképzésben és nem is dolgozott. Ez valamivel magasabb,
mint a hazai népesség korében mért ardny (10%), és joval magasabb, mint az ukran menekiiltek
regiondlis atlaga (8,5%) ugyanebben a kategdridban. A korosztdlyban rejlé potencial kiaknazasa,
valamint a szdmukra megfelelé a&llaslehetéség meghatdrozdsa érdekében érdemes Uj
madszereket bevezetni (tovabb)képzésiikre, illetve meglevd képesitéseik elismertetésére.

»41

Gyakran az alacsony bérek és az ,alul-foglalkoztatottsdg is jobb munkalehetéségek

keresésére 0Osztonzi a menekiilteket. Az ukrdn menekiiltek bejelentett, egy fére jutd nettd
jovedelme 2024-ben korilbelll havi 278 000 forint volt, ami 35%-kal alacsonyabb a hazai

lakossdg havi nettd atlagjovedeleménél (423 400 forint), és alig haladja meg a szakképzetlen
t.42

munkdsok minimalbéré Ez azt mutatja, hogy sok menekiiltet érinthet az ,alul-
foglalkoztatottsag” problémaja, hiszen iskolai végzettségiik és képzettségiik ellenére nem
tudnak jobban fizeté vagy magasabb szint( dllast taldlni. Az IOM 2023-as felmérésében a
valaszadoknak csak 57%-a mondta azt, hogy jelenlegi magyarorszdgi munkahelye megfelel
iskolai végzettségének, képzettségének és tapasztalatanak.*?

Jelenleg a jogi szabdlyozds nem teszi lehetévé az ideiglenes védelemben részesiilék szamara
Magyarorszdgon, hogy 6nall6 vallalkozévd, szabadiszéva véljanak.** Kévetkezésképp példdul a
szépségiparban, terdpids munkdban vagy mulvészi téren képzett ukrdn menekiltek csak
alkalmazottként helyezkedhetnek el vagy sajat céget alapithatnak, amely magasabb koltségekkel
jar.

38 Kozponti Statisztikai Hivatal, 2024. december, https://www.ksh.hu/labour

39 Ibid

49 UNHCR 2024-es Térsadalmi-Gazdasdgi Felmérés, 2024. oktéber.

“ Az alul-foglalkoztatottsag alatt azt a jelenséget értjiik, amikor egy személyt olyan munkakérben foglalkoztatnak, amely Iényegesen alacsonyabb képzettséget,
készséget vagy iskolai végzettséget igényel, mint amivel az illeté ténylegesen rendelkezik. Példaul, ha egy mesterdiplomds menekiilt a nyelvi akadalyok miatt egy
futdszalag mellett dolgozik egy gydrban.

42 Kozponti Statisztikai Hivatal, Gyorstajékoztaté, Keresetek, 2024. julius. magyar nyelven elérhetd itt: https://www.ksh.hu/gyorstajekoztatok/ker/ker2407.html

43 0M, Az ukran menekiiltek munkaeré-piaci integraciéja, 2023. éves jelentés.
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https://data.unhcr.org/en/documents/details/112070
https://dtm.iom.int/reports/hungary-labour-market-integration-refugees-ukraine-annual-report-2023
https://www.ksh.hu/labour
https://www.ksh.hu/gyorstajekoztatok/ker/ker2407.html

EGYSZERUBB TOBORZAS ES A MUNKAERO HOSSZUTAVU MEGTARTASA

A menekiiltek foglalkoztatdsdval jaré adminisztracids teenddk valdjaban viszonylag egyszer(iek.
A nem EU tagallam harmadik orszaghdl érkezdék felvételéhez képest a munkaaddknak kdnnyebb
elérni és alkalmazni ukrdn, illetve mas Magyarorszagon él6 menekiiltet. Egyrészt, mivel 8k mar az
orszagban tartézkodnak, nem kell az ide utazdsukrdl gondoskodni és annak a koltségeit allni.
Masrészt, a legtobb esetben mar biztositott a lakhatdsuk, igy a munkaltatoknak csak korldtozott
mértékben kell az elszdlldsoldsukkal foglalkozniuk. Ugyanakkor sokan kozilik mobilisak és
sziikség esetén az orszdgon belill is tudnak koltdzni a munka érdekében. A magyar jogszabdalyok
szerint tovabbi adminisztracids kotelezettség nélkil alkalmazhatdak a nemzetkozi védelemben
részeslilék, az ideiglenes védelemben részesiilék és az ukrajnai hdboru elél menekiilé kettés
dllampolgarok, mivel nincs szlikséglk munkavallaldsi engedélyre (tovabbi részletekért lasd a 3.
fejezetet).

Az UNHCR felmérése szerint az ukrdn menekiiltek a munkdba &llas fébb akadalyai kozott a
magyar nyelvtudas hidnyat (76%), az alacsony béreket (36%), a rugalmatlan munkaid6-beosztast
(31%) és a nem megfeleld kompetencidkat (22%) emlitették.*> A nyelvi akaddly kivételével a tobbi
nehézségre a munkaltatok megoldast kindlhatnak magasabb fizetésekkel, részmunkaidés vagy
rugalmas idébeosztassal, valamint a készségek és a képesitések elfogaddsat elbsegitd
maddszerekkel. Rugalmassdggal kiilondsen a néket lehetne munkavdllaldsra 6sztondzni, mivel a
haztartast egyedil vezetd ndéknek (és altaldban az anyaknak) gyakran a gyerekeik vagy mas
csalddtagok gondozdsa koré kell szerveznilik az életiiket és nem tudnak egy napi nyolcéréds
allast vallalni.

Mivel a nék a munkaképes kord ukrdn menekiltek 73%-at alkotjdk, ezt a potencidlisan
nagyszamu munkaer6t nem lehet figyelmen kivil hagyni. Az UNHCR felmérése alapjan a
foglalkoztatottsdgi ardnyok szintén nemek kozo6tti egyenlétlenségeket mutatnak. Mig az ukrdn
férfiak 81%-a &llitotta, hogy dolgozik Magyarorszagon, addig a nék esetében ez az ardny csak
64%-0s volt. Erre az eltérésre magyardzatul szolgdlhat az otthoni gondozasi feladatok nemek
kozotti egyenlStlen megosztasa.

7. Abra
Munkakeresés soran felmeriilé nehézségek

Helyi nyelvtudas hianya 76%

Nem talalnak megfeleléen medfizetett
munkat

Nem talalnak rugalmas munkaidejii allast
Megfelel6 munkalehet&ségek hianya

Otthoni gondozasi feladatok akadalyozzak

Forras: Magyarorszagi Tarsadalmi-Gazdasagi Felmérés, 2024

14



A rugalmas munkahelyi idébeosztds, valamint a napkozbeni gyermekfelligyelet biztositdsa
nemcsak az dlldskeresék, hanem az ideiglenesen a munkaerdpiacon kiviil rekedtek szdmadra is
vonzé lehet. A 2024-ben megkérdezett munkaképes korld menekiltek 67%-a dolgozik vagy
tudna dolgozni. A munkaerdpiactdl tartdsan tavol 1évék (33%) ugy nyilatkoztak, ennek fébb okai,
hogy gyerekeket, beteg vagy idds csalddtagokat gondoznak, tanulnak vagy egészségiigyi
problémakkal kiizdenek. Ennek a csoportnak az ardnya magasabb Magyarorszdgon, mint a régid
mds orszagaiban él6 ukrdan menekiiltek esetében (29%).

8. Abra
Munkaerdépiaci részvétel

m Munkaerdpiacon résztvevd szemeély m Munkaerdpiacrol kiszorult szemeély

67% 33%

Forras: Magyarorszagi Tarsadalmi-Gazdasagi Felmeres, 2024

FEJLESSZE VALLALKOZASAT

Az UNHCR felmérése szerint az ukrdn menekiiltek leggyakrabban azokban az dgazatokban
dolgoznak vagy keresnek munkat, ahol nagy a munkaerd-kereslet. Ezek kdzé tartoznak az olyan
szolgdltatdsi szektorok, mint a szépségipar (fodrdszok, koromszalonok, kozmetika stb.), a
takaritds, a vendéglatds, a turizmus, valamint a feldolgozd-, és az épitSipar. A 2023-ban
Magyarorszagon megkérdezett ukrdan nék legnagyobb része a feldolgozdiparban (40%), a
vendéglatasban (19%) és a szolgaltatdsi szektorban (12%) dolgozott vagy keresett munkat.*®

A menekiiltek foglalkoztatdsa tehat Uzleti szempontbdl Osszességében elényds. Az Sket
foglalkoztatd vallalatok termelékenységének javuldsa is ezt bizonyitja. Az IKEA munkaltatéknak
szant kiadvanydban*’ példaul arrél szdmol be, hogy a menekiiltek alkalmazésa versenyelényt
jelenthet a cégeknek, és jobb pénziigyi eredmények eléréséhez vezethet.

Az Utmutatd 7. fejezete bemutatja, hogy a svéd véllalat miikodését tovdbbra is a sokszinli
munkaerd felvételére épiti, illetve népszerlsiti ennek elényeit mas vallalatok és a tdrsadalom
szélesebb korében.

%S Ebben a bekezdésben idézett adatok forrdsa: UNHCR 2024-es Térsadalmi-Gazdasagi Felmérés, 2024. oktdber.

46 UNHCR, Multi-szektoralis Sziikségletfelmérés, 2023. december

47 IKEA, Skills for Employment Toolkit, angol nyelven elérhet itt: https://www.ingka.com/wp-content/uploads/2022/05/Skills-for-employment-toolkit_A-how-to-guide-for-
opening-pathways-to-decent-work-for-refugees Ingka-Group-an-IKEA-Retailer.pdf
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https://njt.hu/jogszabaly/2009-115-00-0
https://www.ingka.com/wp-content/uploads/2022/05/Skills-for-employment-toolkit_A-how-to-guide-for-opening-pathways-to-decent-work-for-refugees_Ingka-Group-an-IKEA-Retailer.pdf
https://www.ingka.com/wp-content/uploads/2022/05/Skills-for-employment-toolkit_A-how-to-guide-for-opening-pathways-to-decent-work-for-refugees_Ingka-Group-an-IKEA-Retailer.pdf

AZ UKRAN ES MAS MENEKULTEKKEL KAPCSOLATOS
LEGFONTOSABB MEGALLAPITASOK:*®

=» A menekiilteknek gyakran magas iskolai végzettségik és sokféle kompetencidjuk
van. Az ukrdn menekiiltek 28%-a rendelkezik fels6foku végzettséggel, 51%-uk pedig
valamilyen szakképesitéssel;

=+ Adott a lehetéség még tobb menekiilt munkaerdépiaci bevondasara:

e Az ukran menekiiltek 10%-a aktivan keres munkat;

e Az ukrajnai menekiiltek 33%-a nincs jelen a munkaerdépiacon, féként gondozasi
teenddik miatt, azonban rugalmas/részmunkaidés lehetéségek és
gyerekmegdrzé/napkozi szolgdltatasok biztositdsa esetén bevonhatdak lennének
a munka vildgaba;

Az ukrdn menekiltek 32%-a dolgozik informdlisan, dm szamukra is vonzé lehet a
biztosabb, bejelentett munka;
Az ukrdn menekiilt fiatalok 11%-a nem dolgozik és nem is tanul vagy képezi magat.
Ok kompetencidik és képesitéseik egyszerlibb elismerését szolgald
rendszerekkel, valamint gyakornoki lehetéségekkel vezethet6k be a
munkaerdpiacra;
Az alulfoglalkoztatott vagy képességeiknek/képzettségi szintjiknek nem
megfeleld munkat végzé menekiiltek jobb munkalehetéséget keresnek.
» A menekiltek elsésorban a magas munkaerdigényl &agazatokban — lgymint a
szolgaltatasok, turizmus, vendéglatas, feldolgozdipar és épitdipar — dolgoznak és
keresnek allast;
» A legtobb menekilt szerint f6 bevételi forrdsuk — megélhetésik 80%-a —
munkabérbdl szarmazik;
=+ A menekiltek stabil, hosszu tdvi munkaerét jelentenek. Legtobbjik két éve vagy
annal régebb dta tartdzkodik Magyarorszagon;
=+ A menekilteknél &ltaldban alacsonyabb a munkahelyvaltds aranya, mint a helyi
munkavallaldknal.

© UNHCR/Charity Nzomo

48 Az ebben a szakaszban felhasznélt adatok forrdsa: Az ENSZ Menekiiltiigyi Fébiztossdgdnak 2024-es tarsadalmi-gazdasagi felmérésének adatai, 2024. oktéber




3. JOGSZABALYOK ES ELJARASOK

UTMUTATO AZ UGYINTEZESHEZ LEPESROL LEPESRE

MIK A SZABALYOK?

A nemzetkdzi védelemben részesilil6knek (menekiiltek és oltalmazottak) és az ideiglenes
védelemben részesiléknek (vagy azt kérelmezdéknek) egyszerlsitett hozzaférésilkk van a
munkaerdpiachoz, igy foglalkoztatdsuk nem engedélykdteles. A munkaltatoknak mindodssze
értesiteniiik kell az illetékes kormdnyhivatalt az ilyen stdtusszal rendelkezd személyek
felvételérdl. Ezzel szemben a befogadott statusszal rendelkezék és a menedékkérdk
foglalkoztatdsat az illetékes munkaligyi hatdsdgnak engedélyeznie kell.

A hontalanok, akik nem rendelkeznek egyetlen orszdg allampolgdrsdgaval sem, és akiknek ezt a
statuszdt Magyarorszdgon a hatdsdg megallapitotta, ugyanugy foglalkoztathatéak, mint a nem
unids, harmadik orszdgbeli dllampolgarok, az dgynevezett ,6sszevont kérelmezési eljarasban"
kiadott engedély alapjan.

MELY ELJARASOK?

A papirmunka bonyolultnak tlnhet, de kénnyebben leklizdhetd, ha kdveti az aldbbi utmutatot:

9. Abra
Adminisztrativ eljarasok
' Kérelem A munkaltaté a
Munkaerdigény munkavillalasi foglalkoztatast A TAJ kartya
bejelentése engedély bejelenti a igényldie

sziikséges

irant kormanyhivatalnak

Munkaltato vagy
munkavallalo

; e sszal
rendelkezd vagy azt Munkaltato
kérelmezb

Befogadott
Munkaltatd
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1. A MENEKULTKENT ELISMERT, AZ OLTALMAZOTT ES AZ IDEIGLENES VEDELELEMRE
JOGOSULTKENT ELISMERT (VAGY AZT KERELMEZO) SZEMELYEK FOGLALKOZTATASA

Az ideiglenes védelemben részeslilt (menedékes) személyek szabadon foglalkoztathatdak a
magyar egészségiigyben, amihez altaldban dllampolgarsdg, a szabad mozgdshoz vald jog vagy
legalabb huzamos tartézkodasi jogosultsag sziikséges. Azok az ideiglenes védelemben részeslilt
személyek, akik hivatalosan ukrajnai lakhellyel rendelkeznek és 2022. februar 24-én vagy azt
kovetden érkeztek Magyarorszagra, illetve Ukrajnaban kidllitott €s az ukran allam altal elismert
egészségligyi szakképesitéssel vagy diplomdval rendelkeznek, Magyarorszdgon elismert
képesités nélkil is dolgozhatnak az egészségligyben. Ehhez azonban kotelesek elinditani a
képesitésiik magyarorszdgi elismertetésére vonatkozé eljardst.*®

Az ideiglenes védelemben részeslilt vagy ideiglenes védelmet kérelmezé személyek
alkalmazdsakor a munkaltatd koteles gondoskodni a tdrsadalombiztositdsi (TAJ) kartyardl,
amennyiben a munkavallald6 még nem rendelkezik ezzel, valamint a munkaltatonak be kell

jelentenie a helyi kormanyhivatal felé a foglalkoztatds tényét.>°

Munkaerd-felvétel: A felvételi eljards ugyanaz, mint magyar allampolgdrok esetében. Elismert
menekdlt, oltalmazott, ideiglenes védelemben részesiilt vagy azt kérelmezd személy
foglalkoztatdsahoz nincs szlikség elézetes engedélyre. A menekiilt vagy oltalmazott statusszal
rendelkezd személyek csalddtagjai, igy a szlil6 vagy a kiskorl gyamja, valamint a hdzastdrs
szintén elézetes engedély nélkiil foglalkoztathatd, amennyiben rendelkezik érvényes, csalddi
egyiittélés biztositasa céljdbdl kiadott tartézkodasi engedéllyel.”

Tarsadalombiztositési kartya (,,TAJ-kartya"):>?

=+ A menekiiltek és az oltalmazottak a helyi kormanyhivatalban kérelmezhetnek TAJ-kartyat amint
megkapjdk a statuszukat elismerd hatdrozatot. Amennyiben nem kérelmezik vagy nem
rendelkeznek TAJ-kartydval, azt a munkaltatdjuk is kérelmezheti szdmukra.

=+ Az ideiglenes védelmet kérelmezé vagy ideiglenes védelemben részesiilt (menedékes)
személyek csak akkor valnak jogosulttd TAJ-kdrtydara, ha munkdba allnak (kivéve, ha korabban
mar jogszerlien alkalmaztdk éket). Emiatt munkaltatéjuknak kell kérelmeznie a TAJ-kdrtyat a helyi
kormanyhivatal egészségbiztositdsi szervénél. A kérelem benydjtdsahoz a munkdltatoknak az
alabbi dokumentumokat kell csatolniuk:

e a TAJ-szdm és a TAJ-kdrtya igénylésére vonatkozé kérelem nyomtatvdnyat;>*

» a TAJ-szdmot igazol6 hatdsdgi igazolvany kidllitasara irdnyuld kérelem igénylélapjat;®*

e ta munkavdllalé meghatalmazdsat arra, hogy a munkaltaté az 8 nevében eljdrjon (a NEAK

weboldalan elérhetd formanyomtatvany);®®

a foglalkoztatni kivant személy menedékes kdartydjdnak madsolatdt, amelyet az Orszdgos
Idegenrendészeti Féigazgatdsag (OIF) allit ki;

a lakéhely igazoldsat, amelyet az ideiglenes védelemben részesilt (menedékes) személyek
esetében az OIF &llit ki és amelyet az OIF-tél személyesen kell atvenni; és

¢ a munkaszerz6dés masolatat.

49121/2022. (Il 28.) Korm. rendelet az Ukrajnabdl menekiilt egészségiigyi dolgozék magyarorszdgi foglalkoztatdsanak veszélyhelyzeti szabalyairdl, magyar nyelven
elérhet itt: https:/njt.hu/jogszabaly/2022-121-20-22
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https://www.neak.gov.hu/nyomtatvanytar/TAJ_igenyles_foglalkoztatok_reszere_Megrendelo_
https://www.neak.gov.hu/pfile/file?path=/nyomtatvanytar/nyomtatvanytar/gepi_kitoltes/NYT.53.G&inline=true
https://www.neak.gov.hu/pfile/file?path=/nyomtatvanytar/nyomtatvanytar/gepi_kitoltes/NYT.159.G&inline=true
https://www.neak.gov.hu/pfile/file?path=/nyomtatvanytar/nyomtatvanytar/gepi_kitoltes/NYT.159.G&inline=true)
https://njt.hu/jogszabaly/2022-121-20-22

A TAJ-kartya irdnt benyujtott igénylést altaldaban 8 napon beliil feldolgozzak. Ha az hidnyosan
kerllt benyujtdsra, akkor az eljards a hidnypotldstdl szamitott akdr 60 napig is eltarthat. A
munkaltatd benydjthatia a dokumentumokat személyesen a helyi kormanyhivatal
egészségbiztositasi szervénél vagy az e-papir szolgaltatdson keresztiil.>®

A kormanyhivatal lIétrehozza a TAJ-szamot és értesiti a munkaltatot a TAJ-kdrtya elkészlilésérdl.
A munka&ltatd ez alapjan tdjékoztatja a munkavallalét, aki személyesen vagy meghatalmazottja

dtjdn barmely egészségbiztositasi pénztari feladatkdrben eljaré kormanyhivatalban atveheti a
TAJ-kdrtyat.”’

Bejelentési kotelezettség: A munkaltatd koteles a helyi kormanyhivatal felé mind a
munkaviszony |étesitését, mind a munkaviszony megszlnését bejelenteni. A menekilt

foglalkoztatdsanak nem feltétele a bejelentés megtétele, azonban annak elmulasztasa esetén
500 000 forintig terjedé birsdg szabhatd ki.

A bejelentéshez a munkaltatdknak fel kell keresnilk a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat
honlapjat®® és a nyitdoldalon a kdvetkezéket kivalasztaniuk:
o A bal oldali meniibdl: Munkaadoknak

e Hasznos tudnivaldk: Kuilféldi dllampolgdrok foglalkoztatdsdnak engedélyezése €s
bejelentése
o Toltse le a Bejelentés engedéelymentes foglalkoztatdsrol cim( nyomtatvanyt

A munkaltatonak az e-papir szolgaltatdst hasznalva kell az adatokat leadni, ahol be kell jeldlnie,
hogy cégként nylijtja be a dokumentumokat, a ,Cégkapun" keresztiil.>°

Benydjtdskor a munkaltatdknak a legordiilé meniibdl a kovetkezdket kell kivdlasztaniuk:
o Témacsoport: Kormdnyhivatali ligyek
o Esettipus: Foglalkoztatdsi tdmogatdsok, kézfoglalkoztatds €s egyeb dllami foglalkoztatdsi
feladatok
e Cimzett: A munkdltato szeékhelye szerint illetekes Kormdnyhivatal Foglalkoztatdsi Féosztdlya

50445/2013. (XI. 28.) Korm. rendelet a harmadik orszagbeli dllampolgdrok magyarorszagi foglalkoztatdsdnak nem 6sszevont kérelmezési eljaras alapjan torténé
engedélyezésérdl, az engedélyezési kitelezettség aldli mentességrdl, a févarosi és megyei kormdnyhivatal munkatigyi kdzpontjdnak az sszevont kérelmezési eljdrasban
vald szakhatdsagi kézremUikodésérdl, valamint a Magyarorszdgon engedélymentesen foglalkoztathaté harmadik orszagbeli dllampolgarok magyarorszagi
foglalkoztatdsanak bejelentésérdl és a munkabér megtéritésérdl, 16. cikk. Magyar nyelven elérhetd itt: https:/njt.hu/jogszabaly/2013-445-20-22

1 445/2013 (XI. 28.) Korm. rendelet, 15. cikk (1) 23.

52 A TAJ a , Tdrsadalombiztositdsi Addazonosito Jel" réviditése, amelyet egy kartya formdju hivatalos dokumentum, az Ugynevezett TAJ-kartya igazol.

53 A munkaltato ltal benyljtandé megrendeld nyomtatvény magyar nyelven itt érheté el:

https://www.neak.gov.hu/nyomtatvanytar/TAJ_igenyles foglalkoztatok reszere Megrendelo

5% A tarsadalombiztositasi azonosité jelet igazold hatdsdgi igazolvany igényldlapja magyar nyelven itt érhetd el: https:/www.neak.gov.hu/pfile/file?
path=/nyomtatvanytar/nyomtatvanytar/gepi_kitoltes/NYT.53.G&inline=true

5 A munkavallalé meghatalmazédsa magyar nyelven itt érhetd el: https://www.neak.gov.hu/pfile/file?
path=/nyomtatvanytar/nyomtatvanytar/gepi_Kkitoltes/NYT.159.G&inline=true

56 Az e-papir szolgaltatds magyar nyelven az epapir.gov.hu oldalon érhetd el.

57 A legkozelebbi kormanyhivatalt ezen az oldalon taldlja meg; https://kormanyhivatalok.hu/kormanyablakok

8 Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgdlat. Ehhez kérjiik, kdvesse ezt a linket: http:/fovaros.munka.hu/ Az oldal csak magyar nyelven érheté el.

50 A ,Cégkapu" a magyar kozigazgatasi rendszerben a véllalkozdsok szémara a hivatalos online ligyintézési platform. Magyar nyelven is elérheté:
https://tarhely.gov.hu/ckp-regisztracio/
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A bejelentést elektronikus alairdssal és id8bélyegzdvel ellatva kell benydjtani.

A bejelentésnek a kdvetkezd informdcidkat kell tartalmaznia:
¢ A munkavallald(k) szama és életkora (nem beazonosithaté médon);
* Iskolai végzettsége;

Allampolgérsaga;

o FEOR szam,®° amely megfelel a munkakdr megnevezésének;

A foglalkoztatds formaja;

e Hozzatartozé esetében a hozzatartozdi jogallas megjeldlése;

A munkaltato statisztikai szamjele; és

¢ Informdcid arra vonatkozdan, hogy a munkaviszony megkezd8dott vagy megszint-e.

A Kormanyhivatal igazolja a bejelentés atvételét és az adatokrdl nyilvantartdst vezet. A
munkadltatdnak a munkaviszony megszlnését koveté hdarom évig meg kell 6&riznie a
munkaviszony |étesitésérdl és megszinésérdl szold igazoldst és dokumentaciot, és hatdsagi
ellendrzés esetén bemutatni.

Részletesebb tajékoztatdsért kérjiik, olvassa el a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat fent emlitett
honlapjan taldlhatd , Tdjekoztato kdilféldi dllampolgdrok magyarorszdgi munkavégzesehez" cim(i
Word dokumentumot, kiilondsen az 6todik oldaldn taldlhatd elektronikus ligyintézésre vonatkozd
szabalyokat.®'

Fontos, hogy a munkaltatd a munkaviszony kezdetét legkésébb az elsé munkanapon,
megszlinését pedig legkésdbb az azt kdvetd napon koteles bejelenteni. A Kormdnyhivatal felé

torténd bejelentés elmulasztdasa 500 000 Ft-ig terjedd birsaggal jar.

2. BEFOGADOTT STATUSZU SZEMELYEK ES A MENEDEKKEROK FOGLALKOZTATASA

s

A befogadott stdtusszal rendelkezd személyek és a menedékkérdk foglalkoztatdsa engedélyhez
kotott.®

Mi az engedélyezési eljaras?

Altaldnos szabalyként a menedékkérék és befogadott statusziak akkor kaphatnak munkat
Magyarorszdgon, ha azt az illetékes kormanyhivatal engedélyezte. A kérelmet a munkaltaté
nydjtia be és az engedélyt az & részére Allitjak ki, szemben az idegenrendészeti hatdsdg
eljardsdval, ahol a kérelmez6 a munkavallald.

Az eljaras célja annak vizsgalata, hogy a harmadik orszdagbeli allampolgar foglalkoztatasa
Osszeegyeztetheté-e Magyarorszag €és az Eurdpai Gazdasdgi Térség dllampolgdrainak
foglalkoztatdsara vonatkozd prioritdssal.

% A FEOR a "Foglalkozdsok Egységes Osztdlyozdsi Rendszere" réviditése. Lasd a Kozponti Statisztikai Hivatal 7/2010. (IV.23.) szému kdzleményét az Egységes
Alldskédoldsi Rendszerrdl, amely itt érheté el magyar nyelven: https://www.ksh.hu/feor_menu

¢! A magyar nyelv(i dokumentum errdl az oldalrdl tdlthetd le: http:/fovaros.munka.hu/resource.aspx?ResourcelD=budapest_kulfoldi_tajekoztato_2024

62 2023. évi XC. térvény a harmadik orszégbeli dllampolgarok beutazasdra és tartézkodasara vonatkozé ltaldnos szabdlyokrdl, 242. cikk (4) bekezdés d) és f) pont.
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Az engedélyt altalaban a munkaerd-piaci helyzet vizsgalata alapjan adjdk ki. Azonban bizonyos
személyek vagy tevékenységek esetében a munkaerd-piaci helyzet vizsgalata nélkil is ki lehet
adni, példdul a befogadott statusszal rendelkezék esetében.

s

A menedékkérdé és a befogadott foglalkoztatdsa akkor engedélyezhetd, ha a munkaltaté a

kérelem benyujtdasdt megelézéen mar rendelkezett az elldtandé munkara vonatkozod
munkaerdigennyel, valamint a kérelem benyujtdsdnak idépontjdban nem volt olyan nyilvdntartott
alldskeresd, aki megfelelt volna a jogszabalyban vagy az a&llashirdetésben meghatarozott

feltételeknek.

Munkaerd-felvétel: A befogadott statusziak és menedékkérék foglalkoztatdsat engedélyeztetni
kell. Ez azt jelenti, hogy a munkaszerz6dés megkotése elétt a munkaltaténak munkaerdigeny
bejelentd _lapot®® és munkavdllaldsi _engedély _irdnti_kérelmet®® kell benydjtania a

vdrmegye/févdros terliletileg illetékes kormanyhivatala foglalkoztatdsi féosztalydhoz.

A menedékkérdék a menedékjogi kérelmiik benyujtdsatdl szamitott elsd kilenc hénapban csak
abban a befogadd intézményben jogosultak munkat vallalni, ahol tartézkodnak (jelenleg ez a
balassagyarmati_befogaddkdzpont).®®> Emellett a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat altal kijeldlt
munkahelyen is dolgozhatnak. Kilenc hdénap elteltével a foglalkoztatdasukra ugyanazok a
szabdlyok vonatkoznak, mint a befogadott stdtusziakra, tehdat az & foglalkoztatasuk is
engedélykételes.®®

e

1. Iépés: Munkaerdigény bejelentése

A munkaltatonak be kell jelentenie munkaerdigényét anndl a kormanyhivatalndl, amelynek
terliletén a foglalkoztatast tervezi. A bejelentés online is megtehetd a Virtudlis Munkaerdpiac
Portdlon.®’

A munkaerdigény bejelentése abban az esetben megfeleld, ha a munkaltato:
* a munkavallaldsi engedély irdnti kérelemmel egyitt nyujtja be; vagy
e a munkavallalasi engedély iranti kérelem benyujtédsa eldtt, de 60 napnal nem kordbban
nyljtja be; vagy
* A munkaerdigény tobb mint 60 nappal a munkavallaldsi engedély iranti kérelem el6tt lett
jelentette be, de annak érvényességét a hatdsdg legaldbb a kérelem benyujtdsat megeldz4
60 napnadl nem régebben meghosszabbitotta.

A munkaltatok a két dokumentumot egyszerre is benydjthatjdk a kormanyhivatalhoz.

A munkaerdigény bejelentésének és a munkavallaldsi engedély iranti kérelem tartalmanak meg
kell egyeznie (pl. munkakor, fizetés, munkavégzés helye stb.).

3 A munkaerdigény bejelents lap magyar nyelven errél az oldalrdl tdlthetd le: http:/fovaros.munka.hu/resource.aspx?ResourcelD=budapest_mig_lap
% A munkavadllaldsi engedély iranti kérelmet magyar nyelven errél az oldalrdl télthetd le: http:/fovaros.munka.hu/resource.aspx?
ResourcelD=budapest_munkavallalasi_ujkerelem

% Orszagos Idegenrendészeti Féigazgatdsag, Befogadd intézmények és menekiiltiigyi 6rzétt befogadé kozpontok, magyar nyelven elérhetd itt:
https:/oif.gov.hu/befogado-intezmenyek-menekultugyi-orzott-befogado-kozpont.

6 A 2007. évi LXXX. térvény a menedékjogrdl, 5. cikke.

7 A Virtudlis Munkaerdpiac Portdl, magyar nyelven itt érheté el: https://vmp.munka.hu/
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Ezutdn a hatdsag felméri, hogy az adott munkakoérre van-e hazai munkaerd és nemleges valasz
esetén a kormdnyhivatal engedélyezheti a kiilfoldi magyarorszdgi foglalkoztatdsat.

A munkaltaténak a munkaerdigény bejelentélapon ,lgennel" kell vdlaszolnia arra a kovetkezd
kérdésre: , A bejelentett dlldsra kéri-e kdzvetitésiinket?” (a hatdsdgét). Nemleges vdlasz esetén a

harmadik orszagbeli dllampolgar foglalkoztatdsa iranti kérelem mérlegelés nélkiil elutasitasra
kerul.

2. lIépés: Munkavallaldsi engedély iranti kérelem

A munkaltatd kovetkezd feladata a munkavallaldsi engedély irdnti kérelem benyljtdsa a
kormdanyhivatalhoz. A sziikséges nyomtatvdnyok beszerezhetéek a kormanyhivataloktdl vagy
elérhetéek a honlapjukon.®®

A kovetkez6é dokumentumokat sziikséges csatolni:
=+ Munkaeréigény-bejelentést, ha azt korabban nem nydjtottdk be az illetékes
kormanyhivatalhoz;
» A leend6é munkavallalé szakmai képesitését igazolé dokumentumokat: a harmadik orszdgbeli
dllampolgar munkakori képesitését igazolé dokumentum hiteles mdsolata és - ha azt idegen
nyelven allitottdk ki - hiteles magyar forditdsa;
¢ Ha a kérelmezd mar kapott engedélyt valamelyik kormanyhivataltdl a megel6zé 6t évben, és
a szakmai képzettségét igazolé dokumentumot a munkavallaldsi engedély irdnti kérelemmel
egyltt kordbban becsatolta, akkor nem sziikséges ismét csatolni a dokumentumot. Ezt a
munkaltatd kérésére az illetékes kormdnyhivatal beszerzi.
» Magyar nyelvii dokumentumokat (vagy azok hitelesitett masolatait), amelyek igazoljék, hogy
a kérelem olyan harmadik orszdgbeli &llampolgdrra vonatkozik, aki menedékkéré vagy
befogadott statuszuy; és

=+ A leendé munkavéllalé dtlevelének mésolatat.®®

TA hatdsdgok kérhetik a munkaltatétdl tovdbbi informdcidok és dokumentumok benydjtdsat. A
foglalkoztatas engedélyezésérdl a kormanyhivatal dont.

A kiadott engedély megnevezi a munkaltatdt, a munkavallalét, a munkavégzés helyét, a
tevékenységet, a munkat, amelyet a jogosult végez, a FEOR-szdmot’® és a munkavégzés
id6tartamat. Barmely mds, az engedélyben szereplé adatokkal nem megegyezé tipusu
foglalkoztatds szankciondldsra keriil. Engedély nélkiilinek mindsiil a foglalkoztatds, amely sordn
a munkavallalé nem a megjeldlt munkaltaténal dolgozik, vagy 6t a munkaltatd az engedélyben
meghatdrozottdl eltéré munkahelyen vagy munkakdrben foglalkoztatja. A munkaltatd koteles az
engedélyt a foglalkoztatds id6tartama alatt és annak megszlinése utdn harom évig megdrizni, és

hatdsdgi ellenérzés esetén bemutatni.

%8 Munkavallaldsi engedély iranti kérelem magyarul elérhetd a kormanyhivatalok kézponti honlapjan: https:/www.kormanyhivatalok.hu/sites/default/files/2024-
O5/kerelem-munkavallalasi-engedely-irant.docx

%9 Tovabbi informacidért Iatogasson el a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgélat honlapjéra: https://www.kormanyhivatalok.hu/sites/default/files/2024-05/kerelem-
munkavallalasi-engedely-irant.docx

7° A FEOR a ,Foglalkozdsok Egységes Osztdlyozdsi Rendszere" réviditése. Lasd a Kézponti Statisztikai Hivatal 7/2010. (IV.23.) szamu kozleménye.
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3. Iépés: A munkaszerzdédés

Mivel a munkaviszony hatésagi engedélyhez kotott, ezért az csak az engedélyben
meghatarozott idétartamra allhat fenn.”

Ha a munkaltatd az engedély lejarta utan is ugyanazon a munkahelyen, ugyanabban a
munkakorben kivanja foglalkoztatni a munkavallalét, akkor kérelmezheti az engedély
meghosszabbitdsat. Ezt legkésébb 15 nappal az engedély lejarata elétt kell benydjtani.

TAJ kdrtya: A befogadott stdtuszi személyek és a menedékkérdk altaldban nem rendelkeznek
TAJ-szdmmal (kivéve, ha korabban mar jogszerlien alkalmaztdk &ket), mivel arra csak akkor
vdlnak jogosulttd, ha munkdba dllnak. A TAJ-kdrtya irdnti kérelmet a munkaltaténak kell
benyujtania a foglalkoztaté székhelye szerint illetékes kormdnyhivatal egészségbiztositasi
szervéhez. Alternativaként online is igényelheté egy elektronikus (irlap benyujtdsaval.

Ehhez a munkaltatdnak kovetnie kell az ,,a menekiltként elismert, az oltalmazott és az ideiglenes
védelemre jogosultként elismert (vagy azt kérelmezd) személyek foglalkoztatasa" cimd részben
leirt Iépéseket.

Menedékkérék vagy befogadottak alkalmazdsa esetén a TAJ-kdrtya igényléséhez a
munkaltatdonak az ideiglenes védelmi kartya vagy a menekiltstdtusz igazoldsa helyett a
kérelmezé személyazonositd okmadnyait kell benyudjtania, ami ez esetben kartya formatumdu
humanitdrius tartézkodasi engedély.”?

72 A menedékkérék laminalt kartyat kapnak, mig a befogadott statusszal rendelkezé személyek mianyag kartydt.
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3. HONTALAN SZEMELYEK FOGLALKOZTATASA

Munkaerd-felvétel: Hontalan személyek kizdrdlag engedéllyel foglalkoztathatéak. Ezt az
ugynevezett 6sszevont kérelmezési eljdrds keretében lehet beszerezni.

Mi az 6sszevont kérelmezési eljaras?

A hontalan személyek az Orszdgos Idegenrendészeti Fdigazgatésag (OIF) &ltal kiadott
engedéllyel dolgozhatnak. Bar jogszerlien tartézkodnak az orszagban, az ezt igazold okmadany
munkavégzésre nem jogositja fel dket. Ezért a hontalan személyeknek kiilén engedélyt kell
kérnilik, amely lehetévé teszi szamukra a munkavallalast. Ezekben az esetekben az
idegenrendészeti hatdsdg Ugynevezett ,0sszevont kérelmezési eljdrdsban" jar el. llyenkor a

munkaltatdnak nem kell elézetesen engedélyt kérnie, de munkaerdigényét tovabbra is be kell
jelentenie.

Az eljards végén olyan tartézkodasi engedélyt allitanak ki, amely feljogositja a hontalant egy
adott munkaltatonal torténd munkavégzésre és a magyarorszagi tartézkoddsra.

A hontalan személyek foglalkoztatdsdnak engedélyezésén tul a hatdsdgok szdmos mds
engedélytipus kiadasa soran is az Osszevont kérelmezési eljdrast kovetik, tobbek kozott
harmadik orszdgbeli dllampolgarok idényjellegli foglalkoztatasanak engedélyezése, a Nemzeti
Kartya, a Magyar Kartya, az EU Kék Kartya vagy a csalddi egyiittélés biztositdsa céljabdl kiadott
tartdozkoddsi engedély kibocsdtdsa soran, amennyiben az engedély birtokosa munkat kivan
vallalni.

1. Iépés: A munkaltaté bejelenti a munkaeréigényét

A munkaszerzédés megkotése eldtt a munkaltatonak be kell jelentenie munkaerdigényét anndl a
kormanyhivatalnal, amelynek teriiletén a tervezett foglalkoztatasra sor fog kertlni. Ez megtehetd
online is a Virtualis Munkaerépiac Portdlon keresztiil.”®

A munkaltaténak a munkaerdigény kérelem bejelentélapon ,lgennel" kell valaszolnia a
kovetkezé kérdésre: ,A bejelentett alldsra kéri-e kozvetitéslinket?” (a hatdsdgét). Nemleges

vdlasz esetén a harmadik orszagbeli dllampolgar foglalkoztatdsa irdnti kérelem mérlegelés nélkil
elutasitasra kerdl.

2. lépés: El6zetes megdllapodds a munkaltato és a leendé munkavallalé kozo6tt

A munkaltaté és a harmadik orszdgbeli dllampolgar elézetes megallapoddst kot a munkaviszony
|étesitésére. A megéllapodés legfeljebb két évre szélhat.”* Ha a harmadik orszagbeli dllampolgar
megkapja az engedélyt, a munkaviszony az elézetes megdllapoddsban foglaltak szerint jon létre,
az engedély idétartamaval megegyez6é idétartamra. A felek kozotti barmilyen eltérd
megallapodas érvénytelen.

72 Virtualis Munkaerdpiaci Portdl, https://vmp.munka.hu/
7% A hatarozott ideji munkaviszony szélhat &t évre, ha a harmadik orszdgbeli dllampolgar tartézkoddsi engedélyét csaladegyesités céljabdl adtdk ki; legfeljebb négy évre,
ha EU Kék Kartya irdnti kérelemrél van sz6; vagy legfeliebb hdrom évre, ha a harmadik orszégbeli dllampolgar humanitdrius tartézkodasi engedéllyel rendelkezik.
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Az eldzetes megallapodas tartalma:’®

elvégzendd tevékenységek, munkakor, FEOR-szam;

a munkakor betdltéséhez sziikséges képesitések (EU Kék Kartydval torténd foglalkoztatds
esetén a fels6foku szakképesitést kell feltlintetni);

a bérezés mértéke, amely késbébb csak a leendd munkavallalé javdra mdédosithato;

a munkaviszony tipusanak megjelolése;

a foglalkoztatds vdrhatd id6tartama, a kezdés és befejezés varhaté ddtuma; és

e a munkavégzés helye, valamint részmunkaiddés foglalkoztatds esetén a munkaidd.

3. Iépés: A leend6é munkavallalé 6sszevont engedély iranti kérelme

A leendd munkavallalé 6sszevont engedély iranti kérelmet nyujt be a relevans miniszteri rendelet
9. szdmu melléklete alapjan az idegendrendészeti hatdsdghoz (OIF), mellékelve az elézetes
megallapodast.’® Célszer(i elézetesen a hatésag segitségét kérni a nyomtatvdny helyes
kitoltéséhez.

Az engedély kiaddsanak elutasitasa

A hatdsag tobb okbdl is elutasithatja az engedélykérelmet. Ezek kozil néhdny a munkaltatdhoz
kapcsoléddan mertlhet fel. Ezek:

» A munkavadllalé kész munkdba allni, de a munkaltatonal felmeriilt okok miatt nem veszik fel
Sket:

e a munkaltaté olyan feltételt hatdrozott meg a munkaerdigény-bejelentésben, amely nem
szilkséges az adott munka elvégzéséhez;

e a munkaltatd visszautasitotta egy kikozvetitett munkavdllalé foglalkoztatdsat vagy az
engedélykérelmet megelézden rendelkezett érvényes munkaerdigénnyel, de nem kérte a
kikozvetitést, vagy a munkaerdigény érvényességi idejét 15 napnal rovidebbre szabta.

=+ A munkaltatd nem kivanja megkezdeni a foglalkoztatdst a kérelem benyljtasat koveté 120
napon bellil;

= A munkaltatonal csoportos Iétszamleépités tortént a kérelmet megeldz6 évben;
=» A munkdért kinalt fizetés Iényegesen alacsonyabb, mint a magyarorszdgi atlagos alapbér.

Fontos megjegyezni, hogy a hatésdg hallgatasa nem tekintheté a foglalkoztatasra vonatkozé
engedély megadasanak.

TAJ kartya: A Magyarorszagon hontalan stdtusszal rendelkezd személyek a helyi
kormanyhivatalban maguk kérvényezhetnek TAJ-kdrtyat, amennyiben rendelkeznek a statuszuk
elismerésérdl sz6lé hatdrozattal vagy ezt igazoléd dokumentummal, valamint az OIF &ltal kidllitott
tartdozkoddsi engedéllyel. Amennyiben még nem rendelkeznek TAJ-kartyaval, a dokumentaciot a
munkaltatd az el6z8 fejezetekben leirtak szerint tolti ki. A hontalan személyek statuszat
plasztikkartya formatumud humanitdrius tartézkoddsi engedély igazolja.

75 Az elézetes megallapodds formanyomtatvanya letoltheté a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgélat honlapjardl:
https://nfsz.munka.hu/nfsz/document/5/5/1/1/doc_url/preliminary_agreement.docx.

76 A10/2024. (II. 29.) BM rendelet a szabad mozgds és tartézkodas jogdval rendelkez6 személyek, valamint a harmadik orszagbeli dllampolgdrok beutazdsaval és
tartézkodasaval kapcsolatos eljdrdsok dijardl, 9. melléklet, magyar nyelven elérhetd itt: https:/njt.hu/document/a8/a895EJR 6825817-4X06584.pdf
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4. MENEKULTEK IGENYEIRE
ERZEKENY MUNKAERO-
FELVETELI ELJARAS

HOGYAN SEGITHETO ELO A MENEKULTEK SIKERES MUNKABA ALLASA?

A hagyomdnyos munkaerd-felvételi eljdrdsok nehézséget jelenthetnek sok allaskeresé szamara.
Ez kilonosen igaz a kilféldi munkavallaldkra, akik valdszinldbb, hogy nem ismerik a hazai
munkakultirat és az altaldnos felvételi eljdrasokat. Ezért fontos torekedni egy olyan felvételi
eljards kialakitdsara, amely figyelemmel van a menekiilt jelentkez8k igényeire is. A munkaltatdk
akdr mar minimalis er6feszitéssel is taldlhatnak sokszinl tehetségeket, valamint képzett és
elkodtelezett munkaerét. A kovetkezékben néhany hasznos tandccsal igyeksziink mind a
munkaltatd, mind a felvételt végzé munkatdrsak szamdra megkonnyiteni a menekiltek
munkaerdpiaci bevonasat.

A menekiiltek konnyebb elérése

A munkaltatok szamdra gyakran kihivast jelenthet a menekiltekhez eljutni és figyelmiket
felkelteni. Szdmos szervezet dolgozik a hazankban €l6 menekiilt lakossag feltérképezésén és all
vellk rendszeres kapcsolatban, akik segitséget nydjthatnak ebben. A vdllalatok tandcsot
kérhetnek a menekiiltek eléréséhez a menekiltligyi vagy bevandorlasi hatésagoktdl, példdul az
Orszdgos ldegenrendészeti Fdéigazgatdsagtél (OIF) vagy az illetékes kormanyhivataloktdl.
Felkereshetnek tovdbbd a menekiiltek tdmogatdsdra szakosodott szolgdltatdkat és civil
szervezeteket is. Az UNHCR kész Osszekotni a vdllalatokat ezekkel szervezetekkel (részletes
listdjuk az Utmutatd 8. fejezetében taldlhatd), illetve kdzvetleniil a menekiiltekkel is. Egyes
szervezetek allasborzéket vagy munkavdllalasi céli rendezvényeket szerveznek menekiltek
szamdra, amelyek jo lehet6séget kinalnak a munkaltatdknak, hogy olyan menekiltekkel
taldlkozzanak, akik allast keresnek.

Onéletrajz-értékelés a menekiiltek sajatos helyzetének figyelembevételével

A jelentkezd Onéletrajzanak elbirdlasakor a munkaltatoknak figyelembe kell venniik a
menekiiltek jogallasabdl és sajatos helyzetébdl eredd tényezdket, mint példaul:

Hidanyos tajékozottsag a helyi dllaskeresési és jelentkezési sajatossagokrol

A munkaltatéknak érdemes szem el6tt tartaniuk a kulturdlis és munkakornyezeti kiilonbségeket,
valamint méltanyosan kezelni a menekiiltek ebbdl fakadd hidnyos tdjékozottsdgat. A
felvételizteté munkatdrsaknak értheté mdédon kell ismertetnilik a jelentkezési folyamat Iépéseit,
sziikség esetén tolmdacsoldst biztositani, illetve lehetéséget adni a pdlydzdok szamara tisztdzoé
kérdések feltevésére. Fontos, hogy az interjuztatd kollégdk tamogatd hozzaalldst tanusitsanak és
a menekiilt jelentkezék szadmdra konnyen elérhetbek legyenek.
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Szintén jé mddszer lehet helyi szolgdltatdkkal (pl. egy helyi munkakozvetitd igynokséggel, mint a
Budapest Esely), vagy a témdban szakértelemmel rendelkezd civil szervezetekkel (mint az
Evangélikus Diakoénia) egyuttmUikodni, akik segithetnek végigkisérni a jelentkezb8ket a felvételi
folyamaton (a szervezetek listdjat 1dsd a 8. fejezetben).

Iskolai végzettséggel és szakmai tapasztalattal kapcsolatos hianyossagok a palyazé
onéletrajzdban

A munkaltatdknak fontos felmérnilik, &thidalhatéak-e a jelentkez6 menekiiltek szakmai
tapasztalataiban esetlegesen megjelend hidnyossdgok és amennyiben igen, milyen mddon.
Erdemes figyelembe venni, hogy a menekiiltek gyakran kénytelenek megszakitani
tanulmdnyaikat vagy karrierjiket a konfliktusok, az Uldoztetés, a hosszi menekiilés és a
menekdltligyi eljdrasra vald vdrakozas miatt. Az aldbbiakban ismertetiink néhany példat a
~hidnyos” képesitések és munkatapasztalatok lehetséges megoldasara.

© UNHCR/Colin Delfosse

Nem megdfelelé vagy elavult készségek, hidnyos tapasztalatok

A munkaltatoknak érdemes figyelembe vennitik a pdlyazok kilfoldi munkatapasztalatat,
végzettségét és képesitését, még abban az esetben is, ha ezek Magyarorszagon egyébként
hivatalosan nem elismertek. Az oktatdsi és készségbeli megfeleléség ellendrzésére fliggetlen
Uigynokségeket vagy online forrasokat/eszkdzoket is igénybe vehetnek.

Az EU kifejlesztett egy ilyen alkalmazast EU_Skills for Profile Tool for Third-Country Nationals

néven, amely minden unids nyelven, igy magyarul is elérhet8.”” Az alkalmazéds a kérelmezd
iskolai végzettsége, irdskészsége és nyelvtuddsa, szadmoldsi és digitdlis kompetencidja, a
munkdn kivil szerzett képességei és a jovébeni tervei alapjan készit egy 6sszegzd elemzést a
jelentkezd8rél. Az EU létrehozott egy készségfejlesztéssel kapcsolatos weboldalt is,”® ahol a
készségek értékeléséhez szamos hasznos eszkdz, valamint a foglalkoztatassal kapcsolatos
dltaldnos informacidk is elérhetéek a munkaltatok szamara.

A német foglalkoztatdsi szolgdlat lizemelteti a MYSKILLS’® nevli platformot, amely angolul,
németll és tobb, a menekiltek altal gyakran beszélt nyelven, igy példaul ukrdnul, spanyolul,
franciaul és arabul érhetd el. Ez az alkalmazas minddssze 30 szakma készségeinek értékelésére
képes, beleértve olyan szakmdkat mint a pék, takaritd, vizvezeték-szerelé, gazda vagy a
szolgdltatdsi szektor szakmait példaul a vendéglatasban vagy az értékesitésben.
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A munkaltatdknak érdemes megfontolni a menekiilt jelentkezdk esetében a civil szervezetek
vagy mas szolgdltatok altal kiadott bizonyitvdnyok és képesitések elfogaddsat, még akkor is, ha
ezek nem hivatalos képzési kozpontok. A Next Step Egyesilet példaul kiilonbozé
készségfejlesztési lehetéségeket kindl a Magyarorszagon élé kilféldieknek, példdul az ICDL
Programot,®® amelynek keretében a résztvevlk digitdlis és szamitdgépes ismereteiket
fejleszthetik. A Next Step emellett rendszeresen tart autdé-, és targoncavezetdi tanfolyamokat,
valamint mesterséges intelligencia hasznalatdval kapcsolatos képzéseket.?'

Helyi tapasztalatok vagy referencidk hianya

A kilfoldon szerzett munkatapasztalat elfogaddsa mellett a munkaltatoknak fontos lenne
gyakornoki programokat vagy szakmai gyakorlatokat kindlni a menekiilteknek, ezzel is kdnnyebb
belépési lehetéséget biztositva szamukra a hazai munkaerépiacra. Ez segitheti ket a helyi
munkatapasztalatok szerzésében és a vdllalattal valdé megismerkedésben, mikdzben a
munkaltatd szdmadra is lehet6séget ad arra, jobban meg tudja itélni, hogy alkalmazna-e &ket
dllandd jelleggel. Az IKEA a menekiiltek szdmdra inditott gyakornoki programjanak tulajdonitja,
hogy megdfelel6 szakember-utanpdtlast tud biztositani és kezelni tudja a magas fluktuacio
problémajat.2? Megfontoldsra érdemes, hogy az 4&lldskeresé menekiiltek az ket tdmogatd
szocidlis munkdsoktdél vagy mentoraiktdl is nydjthassanak be ajdnldlevelet vagy referenciat,
hiszen 6k altaldban jol ismerik a menekiilteket.®?

A nyelvtudas hidnya

Ha a meghirdetett munkakor nem igényel magyar vagy angol nyelvtuddst, a munkaltatoknak
biztositaniuk kell, hogy ez a felvétel sordn se legyen elvdrds. Célszer( a teljes felvételi folyamatot

attekinteni abbdl a szempontbdl, hogy a jelentkezdk azt kiilondsebb nyelvtudds nélkil is végig
tudjdk-e csindlni. A szilikséges anyagokat és (rlapokat érdemes leforditani a pdlydzé A&ltal is
beszélt nyelvre, sét tolmdcs bevondsat is fontoldra lehet venni (ezzel kapcsolatban tovabbi
tippek taldlhatdak a kovetkezd részben).

Tulképzett palydzok

Sok magas szinten és jol képzett menekiilt kénytelen visszalépni a szakmdjaban és alacsonyabb
képzettséget igényld munkat keresni, amikor megérkezik a befogadd orszagba. Ezt az ,alul-
foglalkoztatast” altalaban a nyelvi akadalyok, a képesitések elismerésének, valamint a jo
munkalehetéségeknek a hidnya magyarazza. A munkaltatéknak ezért nem tandcsos elutasitani
olyan menekilt hatter( jelentkezdéket a kezdd vagy alacsonyabb szintl poziciékbdl, akik
JtUlképzettnek" tlnnek. Elképzelhetd, hogy késdébb ezek a munkavallaldok gyorsabban Iépnek
elére a nagyobb felelésséggel jard pozicidkba, kiilondsen, ha lehetéségiik van megtanulni
magyarul és angolul és a képesitésiiket is sikerll elismertetni.

77 A harmadik orszagbeli dllampolgdrok uniés készségprofil-készité eszkdze, https:/ec.europa.eu/migrantskills/#/

78 European Skills Agenda weboldala angol nyelven elérhetd itt: European Skills Agenda - European Commission

79 MYSKILLS weboldal, a munkaltatok szamara, elérheté németiil itt: https:/www.myskills.de/arbeitgeber-innen/, az alldskeresék szamara pedig tobb nyelven itt:
https://www.myskills.de/arbeitssuchende/

89 Next Step Egyesiilet, Alapveté szamitégépes ismeretek tanusitvdny megszerzése a Next Step segitségével, https://nextstepeu.org/job-market-skills/basic-computer-
skills/

52 |nterjui Martina Hlisnikovskaval, az IKEA Egyenléség, Sokszinliség és Befogadds teriiletének kézép-eurdpai vezetsjével, 2024. november 22.
82 OECD-UNHCR, ,, A munkaltaték bevondsa a menekiiltek felvételébe: Tizpontos, tébbszereplds cselekvési terv a munkavallalék, menekiiltek, kormany és a civil
szervezetek szdmara”, 2018., angol nyelven elérhetd itt: https://www.unhcr.org/media/oecd-engaging-employers-hiring-refugees-10-point-action-plan
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Az dllasinterju megtervezése

Tervezzen elére

A munkaltatéknak a menekiiltek helyzetét szem el6tt tartva sziikséges kialakitaniuk a felvételi
interjuk menetét és biztositaniuk azt, hogy az interjlztatdk tisztdban legyenek a jelentkezdék
hatterével. Ajanlott figyelembe venni, hogy a menekiiltek gyakran tavoli killvarosokban laknak,
esetleg nehezebben tdjékozddnak vagy a szalldshelylikre vonatkozd szabalyok miatt korldtozott
lehet a mobilitdsuk, amelyek miatt nehezebben jutnak el az interju helyszinére. Ezért fontos a
rugalmassagra torekedni a felvételi eljaras kialakitdsa soran, és arra, hogy az interjukat ne tegyék
tdl korai vagy kései idépontra.

Rendszeres képzés a felvételt végzé munkatdrsak szamadra

A munkaltatéknak gondoskodniuk kell a felvételt végzé munkatarsak megfelelé és rendszeres
képzésérdl, valamint arrdl, hogy értsék és figyelembe vegyék a menekiiltek sajdtos helyzetét. A
mindenkire jellemzd, tudatalatti elditéletek leklizdéséhez fontos, hogy a felvételiztetd
szakemberek minél tobb, menekiiltekkel és interkulturdlis technikdval kapcsolatos informdaciéhoz
jussanak és azokat a munkdjuk részeként tudatosan alkalmazzdk. A menekiilteket tdmogatd civil
szervezetek és szakemberek gyakran ingyenesen kindlnak kapacitasfejleszté foglalkozdsokat
ezzel kapcsolatban (a szervezetek listajét ldsd a 8. fejezetben). Erdemes lehet az é segitségiiket
és szakértelmiket kérni.

Sokszinl interjupanelek (nem, kor, etnikai/kulturalis hattér)

A sokszinlség biztositdsa fontos az interjupanelek 0sszedllitdsakor. JO, ha a felvételiztetd csapat
Osszetétele, amennyire csak lehet, tiikrozi a vdllalat sokszinliségét nemzetiség, kulturalis hattér
és életkor tekintetében is. Ugyanakkor az is érzéketlen lehet, ha a toborzé munkatdrsak
nemzetisége megegyezik a menekiltével, kiilonésen, ha a menekiillés oka a szdrmazdsi
orszagbeli lildoztetés volt. Sokak szamdra fontos lehet az interjlztatok neme, ezért ajanlott annak
biztositdsa, hogy legyen koztiik legaldbb egy, a palyazdval azonos nemdi.

Az interjluztatok felkészitése

Az interju sikeres lebonyolitasa érdekében a munkaltatonak fontos elézetesen felkészitenie a
felvételiztetbket a kulturdlis normak sokszinlségérél és felhivni a figyelmet azok
figyelembevételére.
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Példaul érdemes azt szem eldtt tartaniuk, hogy a menekiilt jelentkezék kommunikacids stilusa,
magatartdsa nem mindig egyezik meg teljesen a helyi jelentkezékével, kiilondsen a testbeszédet
illetéen (pl. a kézfogds mikéntje). Egy-egy ilyen eltéré megnyilvdnulds altaldban a kulturalis
kilonbségek jele, nem pedig a tiszteletlenségé.

A kétiranyu kommunikacioé elésegitése

A kétirdnyd kommunikacié biztositja, hogy az interjuztatok és a jeldltek valdban megértik
egymadst. Példaul, ha a menekilt csendben marad, az nem feltétlenll jelenti azt, hogy megértett
mindent, amit a felvételizteté mondott. Az interjuztatoknak torekednilik kell arra, hogy a leheté
legérthetébben fogalmazzanak és ne feltételezzék, hogy a menekiiltek tisztdban vannak a helyi
munkaligyi rendelkezésekkel. Ugyanakkor legyenek nyitottak a menekiltektél érkezé
informdcidkra, mert elképzelhetd, hogy 6k jobban ismerik a rdjuk vonatkozd jogi és adminisztrativ
szabadlyokat.

A felvételi kérdések és tesztek sokféleségének biztositdsa

Az interjukérdéseket és teszteket ajanlott a leheté legvaltozatosabba tenni. Eléfordulhat ugyanis,
hogy a menekiltek bizonyos készségeikben nem olyan erések vagy magabiztosak, mégis
alkalmasak lehetnek az adott munkakorre. Ez is segithet a munkaltatéknak megtaldini a
legalkalmasabb jeldlteket.

e
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A nyelvi akadalyok lekiizdése

Fontos meghatdrozni a munkakor betdltéséhez ténylegesen sziikséges magyar nyelvtudas
szintjét és a felvételi eljdrdst ennek megfeleléen kialakitani. Egyes menekiiltek - kivaltképp azok,
akik nemrég érkeztek, vagy nem volt lehet8ségiik nyelvtanfolyamon részt venni - csak
alapszinten vagy egyadltaldan nem beszélnek magyarul, mégis el tudjak latni az adott munkat, ha
lehetéséget kapnak rd. Sok vdllalat esik abba a hibdba, hogy a felvételi sordn magasabb szint(
nyelvtudast kovetel meg, mint amely elegendd az adott munkakor betodltéséhez, aminek
eredményeként nem a legalkalmasabb jelentkezét valasztjdk ki.

Az alabbi tippek, javaslatok segithetnek a nyelvi nehézségek lekiizdésében:
* A munkaltatok engedjék meg, hogy a menekiilt tolmdcsot hozzon magaval az interjira vagy a
felvételi tesztre.
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e Még jobb, ha a munkaltaté maga biztosit tolmdcsot a felvételi eljardshoz. A tolmacsnak nem
kell feltétleniil szakképesitéssel rendelkeznie. Lehet egyszerlien egy munkatérs, aki a
menekilttel kdzds nyelvet beszél. Ha nincs ilyen munkatdrs, az ezzel foglalkozd civil
szervezetek és hatdsdgok is nyljthatnak segitséget (az ilyen szervezetek listdjat l1dsd a 8.
fejezetben).

e Az interjuztatd munkatdrsak tisztdan és érthetéen kommunikaljanak, beszéljenek lassabban,
de nem hangosabban, és keriiljék a nem anyanyelvi szinten beszélék szadmdra esetleg
nehezen érthetd képi vagy metaforikus nyelvezetet, illetve kifejezéseket (pl. ,ez gyerekjaték"
vagy ,egyszer(, mint a karikacsapas”).

e Eldontendé kérdések helyett a felvételt végzé munkatdrsak kifejtendé kérdésekkel
ellendrizzék, hogy a jelentkezd valdjdban megértette-e Sket. Példaul ugy kérdezzék, ,Mikor
lesz a kovetkezd interjuja?" nem pedig ugy, hogy ,Tudja, hogy mikor lesz a kovetkezé
interjdja?".

A menekiiltek és menedékkérék tamogatdsa a szarmazdsi orszagukban

szerzett képesitések elismertetésében

A menekiiltek és menedékkérék szédmara sokat jelent, ha a hazdjukban megszerzett
szakképesitésiiket Magyarorszdgon is elismerik. A munkaltatok egyittmikddhetnek a kiilonb6zé
szabdlyozd vagy dgazati testliletekkel a képesitések elismertetéséhez kapcsoldddé nehézségek
azonositdsa és megolddsa érdekében. A Magyar Oktatdsi Hivatal®* honlapjan megtaldlhatéak az
dltaldnos informdcidk, jogi tandcsok és hasznos linkek a képesitések elismertetésével
kapcsolatban. A munkaltatd tamogathatja a menekilteket a képesités elismertetésével
kapcsolatos koltségek (eljdrasi dij, forditasi koltségek stb.) dtvallaldsaval is.

A munkaltaté az aldbbi tippek segitségével lgy alakithatja a felvételi eljardst, hogy azzal egy
kicsit tobb esélyt adhat a menekiilteknek az allasok megszerzésére:

e A felvételi folyamat soran elsésorban a jelentkezd tulajdonsdagait és a munkakdrre vald
alkalmassdgat értékelje;
A jelentkezd készségeit és kompetenciait ne egy egyszeri interju vagy teszt soran mérje fel,
hanem inkdbb szakmai gyakorlat vagy gyakornoki munka sordn, akar egy készség-felméré
eszkdz segitségével;
Kizarélag a munkahoz elengedhetetlen készségeket tegye a felvételi feltételévé (pl.
szamoldsi készség, szamitégépes ismeretek, nehézgépek kezelésében szerzett tapasztalat
vagy Uzleti szintli irdsbeli angol nyelvtudas);

Tisztdn és egyértelmlen kommunikdlja a munkdval kapcsolatos elvardsokat, példdul egy
munkahelyi kdrbevezetés soran, hogy a jeldltek megérthessék, mivel jar a munka;

Szerezzen be ajdnldsokat, referencidkat olyan személyektdl, akik jol ismerik a jeldltet, pl.
szocialis munkasoktdl, kozossegi / szervezeti szponzoroktdl vagy mentoroktdl;

Kindljon fel gyakornoki és szakmai gyakorlati lehetéségeket;

Tekintse at a beléptetési feltételeket abbdl a szempontbdl, hogy nem tamasztanak-e olyan
kovetelményeket, amelyeknek a menekiiltek nagyon nehezen felelhetnek meg.®®

84 A kiilfoldi képesitések elismerése Magyarorszagon, Oktatdsi Hivatal, magyar nyelven elérhet§ itt: https:/www.oktatas.hu/cimke_lista?keyword=elismer%C3%A9s.
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5. BEFOGADO
MUNKAKORNYEZET

HOGYAN LEHET HOSSZUTAVON MEGTARTANI A MENEKULT MUNKAVALLALOKAT?

Egy kis odafigyeléssel és Ujfajta megkozelitéssel a munkaltatd biztosithatja, hogy a menekiilt
munkavallald sikeresen alkalmazkodjon és hosszutavon boldoguljon az Uj munkakdrnyezetében.
A felvételi és betanitasi folyamaton kivil a munka sordn &ket éré hatdsok, munkafeltételek
alapvetéen meghatdrozzak, hogy a menekiiltek milyen hosszan maradnak egy adott
munkakdrben.

Foglalkoztatdsuk csak akkor lehet sikeres, ha a munkaltaték valéban befogadd
munkakornyezetet teremtenek, amelyben sokszind a munkaerd, és tdmogatjdk O&ket a
progressziv. munkahelyi gyakorlatok koz6s kialakitdsdban. A befogadd munkakérnyezet
segitségével a menekilt munkatdrsak a legkitartobb és legmegbizhatébb alkalmazottakkd
valhatnak.

A befogadé munkahelyi kulttira 6sztonzése

Képzés és tudatossdg

A befogadd munkahely kialakitdsdnak elsd Iépése egy olyan munkakdrnyezet megteremtése,
amely félreértésektdl, diszkrimindciotdél és rasszizmustdl mentes. Fontos, hogy a munkaltatdk
tdmogassdk a mar allomdnyban Iévd alkalmazottaikat kulturdlis érzékenységlik fejlesztésében és
a menekiiltek elétt allé kihivdsok megismerésében. Ehhez a vallalat vezetésének is példat kell
mutatnia €s rendszeresen ki kell fejeznie a menekiiltek iranti kovetkezetes tamogatdsat. A
menekiltekkel és mds kullfoldi munkatarsakkal kapcsolatos tolerancia kialakuldsahoz id6ére van
sziikség és a munkatdrsak kodzotti tudatossdgnovelésnek rendszeresnek kell lennie, arra nem
elegendd egy egyszeri alkalom. A menekilt munkatarsakkal valé zokkendémentes
egylttm(ikodés érdekében fontos rendszeresen interkulturdlis érzékenyitéssel és mads
képzésekkel tamogatni a csapat- €s mlszakvezetSket és mas kollégdkat. Civil szervezetek és
erre szakosodott cégek segithetnek ezeknek a képzéseknek és érzékenyitd tréningeknek a
lebonyolitdsdban. Ezen szervezetek listdja az elérhetéségeikkel egylitt a 8. fejezetben taldlhatd.

A zéré tolerancia elve

A munkaltatoknak kiemelten javasolt a rasszizmussal, idegengydlblettel vagy a
megkllonboztetés barmely mds formajdval szemben a zérd tolerancia elvét alkalmazniuk. Ez
nem feltétleniil jelent minden esetben szigoru szankcidkat, de az elengedhetetlen, hogy minden
ilyen incidensre fény deriljon. Megfelelé vezet8i készségekkel a munkaltatd egy olyan
munkakultdrat teremthet, amely teljes mértékben elutasitja az idegengylloletet és elésegitheti a
befogadé gondolkoddsmad kialakuldsat az alkalmazottak korében.
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Tamogato szolgaltatasok és eréforrasok biztositasa

Megdfeleld tajékoztatds

A menekiiltek befogaddsdnak megkonnyitése érdekében a konnyen érthetd, idészerli és
relevdns tdjékoztatds a legjelentésebb tényezék a munkahelyen és tarsadalmi szinten is. Fontos,
hogy a munkaltatok a menekilt munkatdrsakat kezdettél fogva egy dltaluk is beszélt nyelven
tdjékoztassak a kiilonbozé munkafolyamatokrdl, szabalyokrdl, jogokrdl és koételezettségekrdl,
valamint a munkakultdrardl. Elengedhetetlen tovdbbd, hogy a menekiiltek ismerjék a munkahely
altal kindlt visszajelzési és panaszbejelenté mechanizmusokat, valamint tisztdban legyenek azzal,
hogy sziikség esetén hol juthatnak ezzel kapcsolatban tovabbi informaciéhoz.

Jogi és adminisztrativ tdmogatds

A menekiiltek szdmdra nagy segitséget jelenthet, ha a munkaltatd ingyenes jogi és adminisztrativ
tdmogatdst tud nydjtani szdmukra, tobbek kozott tandcsaddst, hogy konnyebben el tudjanak
igazodni a munkaligyi szabdlyozdsok kozott és ki tudjdk tolteni a szilkséges nyomtatvanyokat.
Ha ez a munkahelyen nem lehetséges, az is hasznos lehet, ha tdjékoztatjak a menekiilteket arrdl,
hogy hova fordulhatnak ingyenes vagy kedvezményes aru segitségért (lasd az ezt felajanld
szervezetek listdjat a 8. fejezetben).

Nyelvi segitségnyujtas

A nyelvi akaddlyok lekiizdésének érdekében a munkaltatdk felajdnlhatnak a menekiiltek szadmara
munkahelyi nyelvtanfolyamokat vagy tdmogatott forditdsi szolgaltatdsokat. Nincs hatékonyabb,
mint munka kézben megtanulni a helyi nyelvet. Azok a munkaltatdk, akik hosszabb tdvon be
szeretnének fektetni alkalmazottaikba, fontoldra vehetik egy specidlis ,felzarkdztaté" program
bevezetését, amely sordan a menekiltek munkdba allnak, és egyidejlleg egy intenziv magyar
nyelvtanfolyamon is részt vesznek. A menekilt munkatdrsak igy egyszerre fejleszthetik szakmai
készségeiket és tanulhatnak magyarul. Egy hasonld programot mar Svédorszdgban is sikeresen

alkalmaznak.®®

85 Displaced Talent Hub, , Atfogd ttmutaté a menekiiltek munkaeré-mobilitési programjahoz”, angol nyelven itt érhetd el: https:/displacedtalenthub.org/knowledge-
base/manage-employer-expectations-for-refugee-labour-mobility-programs/
8 OECD-UNHCR, ,A munkaéltaték bevonasa a menekiiltek felvételébe.” 2018.
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Déanidban pedig a kormdny az oOnkormanyzatokkal és a munkaltatékkal egylttmikodve
bevezette a Step-modellt,®’
nyelvtanfolyammal, hanem készségfejlesztéssel is parositja. A modell részeként az dllam szocidlis
tdmogatdst is nydjt a menekiilt munkavallaléknak/gyakornokoknak. Munkdltaték Magyarorszdagon
is megvaldsithatnak egy hasonld tipusu programot, és kérhetik a kormanyt, hogy tdmogassa azt.
Alternativ megoldasként a munkaltatdk felkereshetnek olyan szervezeteket, amelyek ingyenes
nyelvtanfolyamokat biztositanak menekilteknek és bevandorléknak és van kapacitdsuk, hogy
vdllaljdk a menekiilt munkavallaldk tanitdsat. Ezeknek a szervezeteknek a listdjat a 8. fejezet

amely a munkahelyi vagy szakmai gyakorlatot nem csak intenziv

tartalmazza.

A magyarul gyengén vagy bizonytalanul beszél6 alkalmazottak tdmogatdsa érdekében
taldlékonyabb nyelvi megolddsokhoz is lehet folyamodni. Példdul olyan magyarul beszéld
munkatarssal osszeparositani ket a munka sordn, aki tud a menekiiltek altal beszélt nyelven is,
valamint képzéseket és munkaval kapcsolatos anyagokat biztositani az anyanyelviikdn. Egy
fokuszcsoportos interju alkalmdval az UNHCR hallott egy olyan magyarorszagi gyarrdl, ahol ugy
alakitottak ki egy 0sszeszerel6 szalagot, hogy minden oda beosztott kiilfoldi munkds ugyanazt a
nyelvet, az ukrant beszélje. Egy kétnyelvd, ukrdnul és magyarul is jél beszél6 milszakvezetét
neveztek ki melléjik, hogy ezzel is gordiilékenyebbé tegyék a munkafolyamatot. Lehet, hogy egy
ilyen munkabeosztds csak néhdany nyelven kivitelezhetd, de ennek hidnydban az is hasznos
lehet, ha a munkaltaté legaldbb irasos informaciot ad a menekiilteknek a munkafolyamatrdl, a
munkavédelmi elbirdsokrdl és intézkedésekrdl az altaluk beszélt nyelven. Munkabiztonsdagi
szempontbdl elengedhetetlen, hogy minden munkavallalé, beleértve a menekiilteket is, az
dltaluk beszélt nyelven kapjon tajékoztatast.

Esélyteremtés

Testhezallé munkakorok és tovabbképzési lehetéségek

A munkaltaték szadmara hosszu tdvon kifizet6dd a menekiiltek készségeinek és tapasztalatainak
megfelel8en kialakitani a munkakoreiket és magasabb szintre képezni 8ket. A szakmai fejlédés
lehetévé tétele, kombindlva a rugalmasabb beosztassal és a jovébeli jobb kildtdsokkal
garantdlhatja a munkavallalok elkotelezédését és csokkentheti annak valdszinliségét, hogy
idével elhagyjdk a munkahelyliket, ahogyan az az alacsonyabb képzettséggel rendelkezdé
dolgozdk esetében gyakori.

A munkdltatoknak &t kell gondolniuk, hogy képesek-e alkalmazottaik szédmdra helyben
képzéseket vagy tovabbképzéseket szervezni. Ha erre nincs kapacitdsuk, érdemes attekinteni,
hogy a szakszervezetek, szakmai hdalézatok vagy civil szervezetek mit kindlnak a
munkavadllaldknak e téren. A Next Step Egyesiilet példaul targoncavezetdi tanfolyamokat
szervez, amelyek hasznosak lehetnek mind a menekiiltek, mind a helyi munkavallalok szédmara.
Amennyiben ezzel kapcsolatban a munkaltatdknak tobb eréforrdsra lenne sziiksége,
megprobalhatnak segitséget kérni kereskedelmi kamaradktdl (akdr a Magyar Kereskedelmi és Ipar

Kamaratol,®® akdr mas nemzetek Magyarorszdgon miikddd kamaraitdl).
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A véllalatok és a humanitarius szervezetek kd6zosen 6sztondzhetik a kormanyt, hogy vezessen be
tdmogatdst a menekiiltek munkahelyi készségfejlesztésére.

Kulturalisan és valldsi szempontbdl érzékeny munkaszervezés

Amint arra az UNHCR-OECD cselekvési terve® is rdmutat, a munkaltatdknak fontos a
munkavallaldik kulturdlis és valldsi sokszinlségét figyelembe vennilik. Ennek részeként ésszerl

keretek kozott lehetévé kell tenni a munkavallaldok szamara, hogy a munkaidejik sordn is
gyakorolhassdk valldsukat és kovethessék kulturdlis értékeiket és hagyomdnyaikat. Ez jelentheti
a munkahelyen a meditdcidhoz vagy az imadkozashoz elkilonitett helyiség kialakitasat vagy a
megfeleld idé és rugalmassdg biztositdsat azoknak a munkavallaléknak, akik meghatdrozott
idépontokban imadkoznak. Tovdbba ajdnlott, hogy biztositsdk a kilonb6zé ruhavdlasztdsi
lehetéségeket azon munkavallalék szdmadra, akik valldsi okokbdl kilonbozd oltozkddési
szabdlyokat kovetnek (pl. fejkendd viselése), kivéve természetesen, ha ez munkavédelmi
kockazatot jelent. Napjainkban gyakoriak a valldsi alapu kilonféle étkezési szokdsok, ezért
fontos, hogy a munkahelyi éttermek kindljanak vegetdridnus és sertéshidsmentes opcidkat. Az
elfogadds egy masik gesztusa lehet a ,rugalmas linnepnapok" bevezetése, amely lehetdvé teszi
a menekilt alkalmazottak szdmdra, hogy kulturdlis vagy valldsi Gnnepnapjaikon szabadsagot
vegyenek Ki.

A befogadé munkakornyezet tamogatdsa

Buddy / mentor rendszer

A munkaltatok 0sztonodzhetik, hogy a helyi alkalmazottak szorosabb kapcsolatot alakitsanak ki a
menekiilt munkavdllalékkal az Ugynevezett ,buddy- vagy tarsmentori program" keretében.®® A
mentorok, akik maguk is alkalmazottak, segithetnek a menekiilt munkavallaléknak eligazodni a
munkahelyen és azon kivil is. A mentorok hozzdjarulhatnak a helyi kdzdsség nyitottabba
valdséhoz is, és el6segithetik a jol miikddd, sokszinli munkaerd kialakitdsat. Tdgabb értelemben
a menekiiltek és a helyiek 0sszekapcsoldsa nemcsak a munkahelyi, hanem az Ossztarsadalmi
kohéziét is erdsiti.

Kulturalis linnepek

Osszehozhatja a dolgozdkat, ha olyan rendezvényeken iinnepelhetik a vallalat kulturdlis
sokszinliségét, ahol a menekiiltek és a tobbi alkalmazott megoszthatjdk hagyomanyaikat,
megismerhetik egymds ételeit, zenéit, illetve szokdsait. Egy konyv- vagy filmklub példaul
lehetéséget adhat a menekiiltek szamdra, hogy megosszak kulturdlis 6rokségiiket a kollégdikkal.
Az is el6segitheti a hatékonyabb integracidt, ha a munkaltaték a menekiiltek sikertorténeteit
kiemelik a vallalati kommunikdcidjukban. A munkaltaté ezen eszkozok alkalmazdsaval nemcsak a
munkahelyi sokszinlséget dpolhatja, hanem megerdsitheti az alkalmazottak 6sszetartozasanak
érzését és motivacidjat, és ezdltal elérheti, hogy munkavallaléi hosszutdvon is a vallalatnal
maradjanak és eredményesen dolgozzanak.
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Visszajelzés

A munkdltatok szdmara javasolt |étrehozni olyan kommunikdcids csatorndkat, amelyeken
keresztiil a menekiiltek is visszajelzést kiildhetnek és hangot adhatnak esetleges aggdlyaiknak,
illetve kéréseiknek. Fontos olyan biztonsdgos kornyezetet megteremtése, amelyben minden
munkavadllalé azt érezheti, hogy szabadon mondhatja el a véleményét, meghallgatjdk és
elfogadjdk. A kiilonb6z6 hattérrel és szaktuddssal rendelkezd munkavaéllalék véleményének
figyelembevétele hozzdjdrulhat a parbeszéd és az egyittmikddés erésitéséhez a csapaton beliil.
Ezaltal a munkaltatdok olyan tdmogatd és befogadd munkahelyet hozhatnak létre, amely nemcsak
a menekiiltek szdmara elény6s, hanem a munkahelyet dltaldban is véltozatos perspektivdkkal és

tehetségekkel gazdagithatja.

57 Liebig, T. (2007), "The Labour Market Integration of Immigrants in Denmark", OECD Social, Employment and Migration Working Papers, 50. szdm, OECD Publishing,
Pdrizs, angol nyelven elérhet itt: https:/doi.org/10.1787/233783261534.

88 Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, https://mkik.hu/.

89 OECD-UNHCR, ,A munkaltaték bevondsa a menekiiltek felvételébe.” 2018.

0 Ibid
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6. A MENEKULT
MUNKAVALLALOK TAMOGATASA

HOGYAN SEGITHETNEK A MUNKALTATOK A MUNKAN TUL?

Jelenleg a magyar &allam azoknak a munkaltatoknak kindl tdmogatdsi programokat, akik olyan
Ukrajnabdl szdrmazod, ideiglenes védelemben részesiild személyeket és ukrdn-magyar kettés
dllampolgarokat foglalkoztatnak, akik 2022. februar 24-én vagy azt kovetden érkeztek
Magyarorszdgra.

SZALLASKOLTSEG-TAMOGATAS A MUNKALTATOKNAK

A magyar kormany lakhatdsi tdmogatast biztosit azoknak a munkaltatéknak, akik az ideiglenes
védelemben részeslilé és ukran-magyar kettds adllampolgdr munkavallaldik széamdra szallast
nyljtanak.”’ A tdmogatds igénybevételéhez az alabbi feltételeknek kell teljesiilnitik:
¢ A munkavdllaldnak ideiglenes védelmi jogdlldsa van vagy Ukrajnaban lakéhellyel rendelkezd
kettés dllampolgdr, aki 2022. februdr 24-én vagy azt kovetéen érkezett Magyarorszagra;
¢ A foglalkoztatds Magyarorszagon torténik;
¢ A munkaszerz6dés hatarozott vagy hatarozatlan id6re szdl, legaldbb heti 20 6rdra; és
¢ Ha a munkavallaléval 16 év alatti kiskoru él egyiitt, a kiskoru az altaldanos iskola befejezéséig
a kdznevelésben részt vesz és errél a kdznevelési intézmény igazolast allit ki.

o A 104/2022 (lll. 12.) Korm. rendelet a veszélyhelyzet ideje alatt a szomszédos orszagban fennallé humanitdrius katasztréféra tekintettel érkezé személyek
elhelyezésének tdmogatdsardl és az azzal kapcsolatos egyéb intézkedésekrél. 3/A - 3/H cikke.




Hogyan igényelhet6 a lakhatdsi tdmogatds?

A szdlldsaddnak és a munkaltatonak szerzédést kell koétnie a munkavallald elhelyezésére. A
szerz6dés értelmében a munkdaltatd a lakdscélu tamogatas igénylése elbtt teljesiti fizetési
kotelezettségét a szdlldsadd felé. A munkadltatd ezt a szerzédést a tdmogatds igényléséhez
csatolja. Az igényt elektronikus Uton vagy az illetékes kormdnyhivatalnal kell benydjtani a
Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgdlat honlapjan kdzzétett nyomtatvanyon.’? A tdmogatdst a
munkaltatd havonta kapja meg.

. N\ VL -

© UNHCR/Anna Liminowic*

A tamogatds mértéke

Az 6sszeg a szerz6dés szerinti havi szallasdijat fedezi, a kovetkezd feltételekkel:
 ha a szdllds Ugynevezett preferdit kistelepiilésen talalhat6,°® a havi maximalis 6sszeg 120
000 Ft; vagy
¢ ha a szdllas mas telepiilésen van, a maximdlis havi 6sszeg 80 000 forint.

A tdmogatds megsziintetése

Az 6sszeg a szerz8dés szerinti havi szallasdijat fedezi, a kdvetkezd feltételekkel:
e A munkaviszony megszlinik vagy azt megsziintetik;
o A munkaltatd nem teljesiti a tamogatdssal 6sszefliggé valamely kotelezettségét;
¢ A relevans jogszabdlyokban meghatdrozott feltételek nem teljesiilnek;
¢ A sz3llas biztositdsdra vonatkozé szerzédés megszlinik vagy felmondjak; vagy

92 A nyomtatvdny magyar nyelven letdltheté itt: https:/nfsz.munka.hu/nfsz/document/3/6/4/7/doc_url/Kerelem menedekes 202403.docx
93 A preferdlt kistelepilések listdjat a torvény vdrmegyénként, azon beliil pedig jardsonként hatdrozza meg. A listat a 302/2023 (VII. 11.) Korm. rendelet 2. melléklete
hatdrozza meg. Magyar nyelven elérhetd itt: https:/njt.hu/jogszabaly/2023-302-20-22
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¢ A munkavdllaldval egy haztartdsban €16 16 év alatti kiskorunak az 3ltalanos iskola befejezését
megeldzben a tanuldi jogviszonya megszUinik.

Tovabbi informdciékért latogasson el a Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgalat honlapjara.®®

GYERMEKGONDOZAS

A 2022. februdr 24-én vagy azt kovetéen Ukrajndbdl Magyarorszdgra érkezett ideiglenes
védelemben részeslil6 személyek és ukrdn-magyar kettds dallampolgarok foglalkoztatasanak
tdmogatdsa érdekében a kormdny lehetévé tette a munkaltaték szamadra, hogy az &ltaldnos
gyermekjoléti szolgdltatdsokra vonatkozd kovetelményekhez képest konnyitett feltételekkel
biztositsdk a gyermekgondozast munkavéllaléik szémara.?®

Hogyan miikodik?

* A gyermekfelliigyelet munkanapokon legfeljebb reggel 6 és este 6 dra kozott biztositott;

o A gyermekfeliigyelet 14 éves korig all rendelkezésre;

¢ Kis csoportokban, vegyes életkoru gyermekek szamara szervezhetd;

o A gyermekeket a munkaltatd altal kijelolt személy felligyelheti, lehetéség szerint Ukrajna

terliletérdl érkezett menedékes, menedékesként elismerését kéré vagy kettds allampolgdr
személy, de ha ilyen személy nem elérhetd, akkor mds is kijelolhetd.

Bejelentési kovetelmények

¢ A munkaltatdnak legkésébb a kezdési idépontot megel6zd napon be kell jelentenie az
illetékes vdrmegyei vagy févarosi védelmi bizottsdgnak a gyermekfelligyelet |étesitését.

e A gyermekgondozasi elldtdsban részesildé gyerekek szamardl, életkor szerinti bontdsban, a
megelézé hdnapra vonatkozdéan minden hdénap 6tddik napjdig adatot kell szolgéltatni a
févdrosi vagy vdrmegyei védelmi bizottsdgnak.

Pénziigyi tdmogatas

A kormdny idénként pdlydzaton keresztlil nyudjt kompenzdcidos pénziigyi tdmogatdst a
munkaltatoknak az ukrdn munkavallalok gyermekgondozdsdra és nyelvi képzésére. Ezek a
pdlydzatok Magyarorszagra érkezésik idépontjatdl fliggetlentil a kettds ukran-magyar
dllampolgarsdggal rendelkezdékre, az ideiglenes védelmi statusszal rendelkezd személyekre, a
befogadott stdtusszal rendelkezd ukrdn a&llampolgdrokra, valamint kilonb6zé tipusu
vendégmunkads tartdzkoddsi engedéllyel rendelkezd ukran 4&llampolgdrokra irdnyulnak. A
palydzatokat - amennyiben elérhetéek - az OFA Orszagos Foglalkoztatdsi Kézhasznui Nonprofit
Korlatolt Felel6sségli Térsasdg itja ki.*®

o4 Az ideiglenes védelemben részesilé munkavallalok foglalkoztatasi tamogatasarol magyar nyelven itt tajékozddhat:
https://nfsz.munka.hu/cikk/3076/Menedekes_munkavallalok_lakhatasi_tamogatasa

9% 147/2022. (IV.14.) Korm. rendelet a vészhelyzetre tekintettel az Ukrajna teriiletérél kisérével érkezett gyermekeknek gyermekfelligyelettel torténé elldtdsardl, magyar
nyelven itt érhet6 el: https:/njt.hu/jogszabaly/2022-147-20-22

9 Részletes informdcidkért latogasson el az OFA magyar nyelvi honlapjéra: https:/ofa.hu/program/ukrajnabol-erkezok-foglalkoztatasanak-osztonzese-erdekeben-
vallalati-gyermekmegorzes-es-nyelvtanfolyam-tamogatasa
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A munkaltatok a pdlyazat alapjan pénziigyi tdmogatast kaphatnak koltségeik fedezésére, ha
vdllaljdk, hogy munkaidében vagy munkaidén kiviil magyar nyelvoktatdst biztositanak az ukran
munkavallalék szdmdra, és/vagy gyermekgondozdst biztositanak a 0-14 éves koru ukrén
munkavallalok részére.

A pénzligyi tdmogatasbdl a kdvetkezd koltségelemek kompenzdlhatdk:
e bérkoltség és az ehhez kapcsoléddd addk és szocialis hozzajarulasok havi 300 000 forintig;
» helységbérleti dijak; és
e a sziikséges berendezések beszerzése, dologi kéltségek.

A pénziigyi tdmogatas maximalis id6tartama 12 hénap.

Az Utmutatd kiadasdnak idépontjdban a legutébbi palydzati forduld lezérult, de eléfordulhat,
hogy lesznek még pdlydzatok éves szinten, ezért érdemes rendszeresen figyelni az OFA
honlapjat hasonlé lehetéségekért.

BEREN KiVULI JUTTATASOK

2025 janudrjatdl a munkaltatdk a személyi jovedelemaddrdl sz3olo torvényben szabdlyozott béren
kiviili juttatdsokat nyujthatnak a menekiilt hatteri munkavéllaléknak is.” Azok a munkaltatok,
akik ilyen juttatdsokat biztositanak munkavallaldik részére addmentességre vagy csokkentett
addkulcsokra szerezhetnek jogosultsagot.

A jogszabdlyok kozelmlltbeli valtozasai kovetkeztében a béren kivili juttatdsok kore boviilt
lakhatdsi tamogatassal, beleértve a bérleti dij vagy a jelzdloghitel torlesztéséhez nyujtott
tdmogatdst is. A munkavallaldé a munkaltatondl kérelmezheti a béren kivili juttatdst a
felhasznalasi cél megjelolésével és a bérleti szerz8dés vagy kolcsonszerz6dés masolatdnak
benyujtéasaval.®

971995, évi CXVII. torvény a személyi jovedelemadordl, magyar nyelven elérheté itt: https:/njt.hu/jogszabaly/1995-117-00-00.
28 A 203/2024. (XII. 18.) Korm. rendelet a munkavéllaléknak adhaté lakhatasi témogatésrdl, magyar nyelven elérhets itt: https:/njt.nu/jogszabaly/1995-117-00-00.
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7. EGY SIKERES PELDA

AZ IKEA MENEKULTEK FOGLALKOZTATASAT SEGITO PROGRAMJANAK TORTENETE®®

Szamos magyarorszagi munkaltatd — kisvallalkozasoktdl kezdve nemzetkozi cégeken at —
példamutatdéan jar el a menekiiltek foglalkoztatdasdban. Egy j6 példa erre az Ingka csoporthoz
tartozé IKEA, amelynek a specialis programja és tapasztalatai inspirdlhatnak mds munkaltatokat is
menekiltek foglalkoztatdsdra.

Az IKEA 2020-ban inditotta el a menekiltek foglalkoztatdasdara vonatkozd globalis
kezdeményezését, és nem sokkal késébb el is kezdtek menekiilt munkavallaldkat alkalmazni
minden egyes orszagban, ahol druhdzaik vannak. A ,Skills for Employment” (,Képességek a
Munkdhoz”) nevld program célja, hogy sokszinlivé tegye az IKEA munkaeré-dllomanyat, jo
lehet6ségeket és tisztességes megélhetést biztositson menekilteknek, és felgyorsitsa a helyi
tarsadalomba valé beilleszkedésliket. A program tobb Iépésben valdsul meg, a menekiltek
egyedi helyzetének megértésétél kezdve az arrél valdé kommunikacidig, hogy mekkora
hozzdadott értéket jelent a munkdjuk a vallalatnak. Az IKEA programja 2021-ben indult el
Magyarorszagon és bar az elsé szakasz 2023-ban véget ért, a menekiiltek felvétele tovabbra is
folytatddik.'*°

A program egyik alappilére, hogy az IKEA mindig egy vagy két helyi civil szervezettel dolgozik
egyltt, akik a menekiltekkel kapcsolatos szakértelmik és tapasztalataik révén a programok
szerves részévé vdlnak. Mivel a civil szervezeteknek meghatdrozé szerepiik van a program
mUlkodtetésében, ezért az IKEA alaposan felméri a helyi szervezeteket, mielétt partnert
vélasztana. A Menedék Egyesiilet’ az 1990-es évek 6ta dolgozik a menekiiltek és bevandorlék
tarsadalmi beilleszkedésével Magyarorszdagon, ezért itt rdjuk esett a valasztds. Kulcsfontossagu
szerepl6k az IKEA programjanak szinte teljes egészében a menekiiltek elérésétdl kezdve, az
IKEA alkalmazottainak és a menekiltek felkészitésén at, a menekilt munkavallaléknak nyujtott

kiegészitd szolgaltatdsok biztositdsaig.

Az IKEA a program minden szakaszan elkotelezetten dolgozik. Gondosan felmérik a helyi
kozosségeket, felkészitik alkalmazottaikat és megvizsgdljdk, hogy milyen tovdbbi tdmogatdsokat
nyljthatndnak a menekilteknek. A ,Valtozdas elméletét" (a szocidlpolitika eredményekre
gyakorolt hatdsat figyelembe véve) alkalmazzdk, és kiilonbdzé indikdtorokat haszndlnak (pl. a
felvett menekiiltek szama, megtartdsi aranyuk stb.) a program megtervezéséhez, nyomon
kovetéséhez és értékeléséhez.'°? Kezdetben ehhez ugyan tébb eréforrds sziikséges, de ez
hosszu tavon megtérdl.

9% Az UNHCR éltal készitett Interji Martina Hlisnikovské-val, az IKEA Egyenléség, Sokszinliség és Befogadas teriiletének kézép-eurdpai vezetsjével, 2024. november 22.
190 |KEA, Az IKEA segitséget nyljt a menekiilteknek a munkaerépiaci elhelyezkedésben, magyar nyelven itt elérhetd: https://www.ikea.com/hu/hu/this-is-ikea/community-
engagement/az-ikea-segitseget-nyujt-a-menekuelteknek-a-munkaeropiaci-elhelyezkedesben-pub2c2373f0/

' Menedék Egyesiilet honlapja: https:/menedek.hu

192 |KEA, Skills for Employment Toolkit, angol nyelven elérhetd itt: https://www.ingka.com/wp-content/uploads/2022/05/Skills-for-employment-toolkit_A-how-to-guide-for-
opening-pathways-to-decent-work-for-refugees_Ingka-Group-an-IKEA-Retailer.pdf
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A civil szervezetekkel — Magyarorszagon a Menedékkel — egylittmikodve az IKEA a menekiiltek
megszolitdsdval és tandcsaddssal inditia a programjat, amelynek sordn segitenek a
menekilteknek a megfeleld munkalehetéség megtaldldsdban, valamint Onéletrajzirdssal és
probainterjukkal készitik fel 8ket a jelentkezésre. Ezekben az ,alldasklubokban" a menekiiltek a
munkajogrdl is tanulnak. Ez a szakasz harom-hat hénapig tart, amelyet kovetéen arra batoritjdk a
menekilt résztvevdket, hogy jelentkezzenek az IKEA &lldsaira.

Az IKEA ugy dontott, hogy nem tart fenn kiilon pozicidkat kizarélag menekiiltek szdmdra, hanem
az altalanos felvételi folyamatat teszi menekiiltbarattd. Fontos céljuk az is, hogy nem csak ugy
dltaldban a munkatdrsaik kozott, hanem még a felvett menekiiltek korében is torekszenek a
sokszinliség elérésére, figyelembe véve a nemzetiséget, a nemet, az életkort és az emberek
egyéb kllonbségeit. Minden druhdzba vesznek fel menekiilteket és a legtobb helyen jelenleg is
foglalkoztatjak 6ket.

Az IKEA programja nem csak azt teszi lehetévé, hogy a menekiiltek megélhetést biztositsanak
maguknak, hanem megkdnnyiti a helyi tdrsadalomba vald beilleszkedésiiket is. A Menedék 3ltal
szervezett rendszeres magyardordkon a menekiltek mdr a munkakeresésre vald felkésziilés
kozben is részt vehetnek. A magyar nyelv elsajdtitdsa kulcsfontossdgu a magyarorszagi
életlikhoz és az IKEA-nal valé karrierépitésiikhoz.

Az IKEA a program sordn megtapasztalta, hogy a menekiiltek foglalkoztatdsa minden fél részérdl
sok tanuldst és tirelmet igényel. Fontosnak tartjdk elismerni, hogy mindenkinek van tudatalatti
eléitélete, amelyet nem szabad tabuként kezelni. A vadllalat ezért nagy hangsulyt fektet a
rendszeres érzékenyité foglalkozdsokra, arra, hogy fejlesszék a munkatdrsak tudatossdgat,
empadtidjat és tlrelmét a menekiilt alkalmazottakkal kapcsolatban, akiknek szintén idébe telhet
magabiztossa valni a munkakdriikben. Az IKEA szerint tovabbra is a helyi nyelv elsajatitdsa jelenti
a legnagyobb akadalyt a menekilt dolgozdék hatékony beilleszkedése kapcsan, kivaltképp
Magyarorszagon, ezért a vallalat kiemelten fontosnak tartja a magyar nyelvtanfolyamokat.
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A menekiiltek foglalkoztatdsdn tul a kezdeményezés kiterjed a helyi kdzvélemény narrativdjdnak
alakitdsdra is, hogy ezzel is elbsegitsék a tdrsadalmi kohézié erdsodését. Az IKEA olyan
menekiltek tdrténeteit mutatja be nyilvdnos kommunikacidjaban, akik a sikeres felvételijik utdn
remekdil helytdlltak a vallalat kiilonb6zd pozicidiban. Itt van példaul egy vided egy irdni férfirdl, aki
példaértékli alkalmazottukkd valt.'°® A vallalat dllitdsa szerint szerencsére soha nem tapasztalt
jelentés nyilvanos kritikdt a programjuk kapcsan. Néhany, a kozosségi médiaban megjelend
birdlé megjegyzés volt a legtobb negativ megnyilvdnulds, amivel ezzel kapcsolatban talalkoztak.

[ 104

Az IKEA programja vilagszerte 24 orszagban fut, és eddig tobb mint 2 900 menekiiltet ért e
Kozép-Eurépdban, beleértve Csehorszdgot, Szlovakiat és Magyarorszdgot, kdzel 100 menekiiltet
vettek fel. Emellett igéretet tettek vilagszerte tovabbi 3 000 menekiilt alkalmazdsara €s mas

vdllalatok meggybézésére, hogy legyenek nyitottak a menekiiltek foglalkoztatdsdra. Erre
vonatkozdan a véllalat kozzétett egy eszkdztarat,'’® ami hasznos tandcsokkal szolgal a
munkaltatdk szamara.

Bar az IKEA szdndékai alapvetben onzetlenek és értékvezéreltek, a vallalat azt is reméli, hogy a
sokszinliség és nyitottsdg lizleti szempontbdl is elényds. Egy harvardi tanulmany kimutatta, hogy
a munkahelyhez valé erds kotédés 56%-kal ndveli az altaldnos munkateljesitményt, 75%-kal
csokkenti a betegnapok szédméat és 22%-kal mérsékli a munkaerd elvdndorlasat.’®® Emellett az
innovacid 19%-os ndvekedést mutathat. Osszességében a program jétékony hatdssal lehet az
IKEA-ra lizleti szempontbdl, és tarsadalmi megitélése tekintetében is.

Az IKEA tarsadalmi felel6ésségvdllalasaval oOsszhangban a program tikrozi a vallalat
értékkozpontu jovéképét, amely a sokszinliséget, az egyenldséget és a befogadast helyezi
elétérbe.”®” A menekiilt munkavéllaldk hozzajérulnak a véllalat termelékenységéhez és a helyi
gazdasdghoz, valamint stabil munkahelyeik révén tisztességes megélhetésre is szert tesznek.
Mivel a menekiiltek egyébként gyakran elszigetelten élnek, és csak korlatozott mértékben
érintkeznek magyar emberekkel, azdltal, hogy az IKEA integrdlja 6ket alkalmazottai korébe,
megerdsiti a kapcsolatukat a helyi kdzosséggel is.

193 |KEA vided, ,Behrouz tanulni jott, de itt maradt éIni“, elérheté angol nyelven magyar felirattal itt: https:/youtu.be/k6L.ZmOToJmQ

104 |IKEA, Skills for Employment Toolkit

05 Ipid

196 Evan W. Carr, Andrew Reece, Gabriella Rosen Kellerman és Alexi Robichaux, "The value of belonging at work", 2019, angol nyelven elérhetd itt:
https://hbr.org/2019/12/the-value-of-belonging-at-work.

107 |KEA, Skills for Employment Toolkit
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8. ZARO GONDOLATOK,
HASZNOS LINKEK ES FORRASOK

Amint azt az Utmutatd demonstrdlia, a menekiiltek foglalkoztatdsa egy viszonylag
problémamentes folyamat, amely a munkaltatéknak egyarant lehetdvé teszi a termelékenységiik
és pozitiv tarsadalmi hatdsuk novelését. A mdr Magyarorszdgon ¢él8 menekiiltek sokszind
tehetsége, képességei, illetve tudasa jelentés hozzdadott értéket jelenthet a munkaerdpiac és a
helyi véllalkozdsok szamara. Alkalmazasuk hozzdjarulhat egy sokszinlbb, ezdltal kreativabb és
hatékonyabb munkaerd kialakitdsahoz.

A munkaerdé-felvételi folyamatok aprobb igazitdsdaval és a befogaddbb munkakornyezet
kialakitdsdért tett kisebb lépésekkel a vdllalatok kitartdé és elkotelezett munkaerére tehetnek
szert. A menekiltek hosszu tavu elkdtelez8dése tovabb erdsithetd azzal, ha megkdnnyitik
szamukra az egyéb, tdmogatd szolgaltatasokhoz vald hozzaférést, példdul a gyermekfeliigyelet
vagy a magyar nyelvtanfolyamok munkahelyi biztositdsdval. Ez a fajta tdmogatds a munkaltatd
részérdl hosszu tdvon kifizet6dd, mivel megerdsiti a menekilt munkavallalok lojalitésat és noveli
teljesitményiiket.

Az UNHCR partnerszervezeteivel, valamint a civil, egyhdzi, nemzetkozi, 6nkormdnyzati és allami
szervezetekbdl all6 kiterjedt hdldzataval egyiitt kész tdmogatni a munkaltatokat a menekiiltek és
hontalan személyek sikeres magyarorszagi felvételében és hosszu tavu foglalkoztatasaban. Az
aldbbiakban 6sszeszedtiik azoknak a szervezeteknek a listdjat, amelyek hasznos informacidkkal
szolgalnak, Osszekotik a munkaltatokat az allaskeres6 menekiiltekkel, megkdonnyitik a
felvételliket és foglalkoztatdsukat, tandcsot adnak munkaligyi kérdésekben, és tdmogatdst
nydjtanak a szolgaltatdsokhoz vald hozzaférésben.

MUNKAEROPIACI ES TARSADALMI BEILLESZKEDESBEN TAMOGATAST

NYUJTO NEMZETKOZI SZERVEZETEK ES NEM KORMANYZATI SZERVEZETEK

Tamogatds a magyarorszagi menekiiltek elérésében és toborzasaban:

Artemisszid Alapitvany (elsésorban Budapesten és kornyékén)
Dévai Fogadd (elsésorban Budapesten és kornyékén)
ENSZ Menekiiltiigyi Fébiztossag (UNHCR)
Evangélikus Diakdnia (Budapest és Pest varmegye)
Jezsuita Menekdiltszolgdlat (Budapest)

Karpatok Alapitvany Magyarorszag (Heves varmegye)
Katolikus Karitdsz Magyarorszag

Magyar Maltai Szeretetszolgalat

Magyar Okumenikus Segélyszervezet

Magyar Reformatus Szeretetszolgalat

Magyar Voroskereszt
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Menedék Egyesiilet (elsésorban Budapesten és kornyékén, valamint Szabolcs-Szatmar-Bereg
vdrmegyében)

Nemzetkdzi Migracids Szervezet (IOM)

Next Step Magyarorszdg Egyesiilet

OLlve - Nyilt tanuldsi kezdeményezés

Strdzsa Tanya Turisztikai Képzd és Kozhasznu Szocidlis Szovetkezet (Szabadszallas)
Ukran Remény Egyeslilet (Budapest)

United Way Magyarorszag

UNITY

Utcardl Lakdsba Egyeslilet (ULE) (els8sorban Budapesten és kdrnyékén)

Vdmos Alapitvdny

Tandcsadas, kapacitdasépités és a menekiiltek felkészitése a munkaerdé-piaci integrdcidra

Artemisszié Alapitvany (elsésorban Budapesten és kornyékén)

Dévai Fogadd (Budapest)

Evangélikus Diakdnia (Budapest és Pest varmegye)

Karpatok Alapitvany Magyarorszdg (Heves varmegye)

Katolikus Karitdsz Magyarorszag

Magyar Mdltai Szeretetszolgalat

Magyar Reformatus Szeretetszolgalat

Menedék Egyesiilet (elsésorban Budapesten és kdrnyékén, valamint Szabolcs-Szatmar-Bereg
vdrmegyében)

Nemzetkdzi Migrdcids Szervezet (IOM) (Budapest)

Next Step Hungary Egyesiilet (kapacitdsépités, elsésorban Budapest)

OLlve - Open Learning Initiative (Budapest)

Somnakuno Drom Roma N&i Civil Egyesiilet (Szabolcs-Szatmdar-Bereg vdrmegye)
Ukran Remény Egyesiilet (Budapest)

Utcdardl Lakdsba Egyesilet (elsésorban Budapest és Pest varmegye)

XXI. Szdzadi Roma N8k Orszagos Szovetsége (Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg
vdrmegye)

Alldskodzvetités és foglalkoztatdsi tanacsadds

Dévai Fogadd (elsésorban Budapesten és kornyékén)

Evangélikus Diakdnia (Budapest és Pest varmegye)

Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Munkaerdpiaci Szolgaltatdé Kézpont
Magyar Reformatus Szeretetszolgdlat

Magyar nyelvérak

Artemisszié Alapitvany (Budapest)

Dévai Fogadd (Budapest)

Evangélikus Diakdnia ((Budapest és Pest varmegye)

Jezsuita Menekiiltszolgalat (Budapest)

Karpatok Alapitvdany Magyarorszag (Heves megye)

Katolikus Karitdsz Magyarorszag

Magyar Reformatus Szeretetszolgalat

Menedék Egyesiilet (elsésorban Budapesten és kdrnyékén, valamint Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében)
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Nemzetkdzi Migracids Szervezet (IOM) Magyarorszag
Next Step Magyarorszag Egyesiilet

Piarista Rend (Budapest)

Terre des Hommes Alapitvdny (Budapest, Gydr)

Ukran Remény Egyesiilet

UNHCR (Budapest Helps k6zosségi kdzpont, Budapest)

Legal aid and counselling in relation to access to employment / documentation:
Magyar Helsinki Bizottsdg

Evangélikus Diakdnia

Menedék Egyesiilet

{ y

, y
ey
——

4

s
TheUN Refugee Agency

W

eUUNMCRIZ0lt Balla

SZERVEZETEK ELERHETOSEGEI

Artemisszid Interkulturalis Alapitvany
(Honlap: https://artemisszio.hu/, Elérhetéség: info@artemisszio.hu, +36 20 322 6027)

Dévai Fogadd K6z6sségi Kozpont
(Honlap: https://devaifogado.eu/, Elérhetdség: devaifogado@devaifogado.hu)
e Egyéni foglalkoztatasi tandcsadds
* Alldsborzék
¢ Havi karrier workshopok onéletrajziras, dlldskeresési stratégidk és szakmai kommunikacio

témakban.
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Evangélikus Diakdnia
(Honlap: https://diakonia.evangelikusoldalak.hu/evangelikus-diakonia-budapest-2/, Elérhetdség:
helpu@lutheran.hu)

e Egyéni munkaerdpiaci tandcsadas

¢ Munka&ltaték tdmogatdsa

o Allas felvételre felkészités, munkéban elhelyezés

o Altaldnos tandcsadas és tajékoztatas

Jezsuita Menekiiltszolgalat
(Honlap: https://jezsuita.hu/hirek/imsz, Elérhetéség: info@jmsz.hu, +36 30 198 8929)

Karpatok Alapitvany Magyarorszdg
(Honlap: https://www.karpatokalapitvany.hu, Elérhetéség: cfhu@cfoundation.org, +36 36 516 750)

o Egyéni esetkezelés és szocidlis munka, amely megkdnnyiti a menekiiltek szamara a
tisztességes munkahoz jutast.

o Foglalkoztatasi tandcsadds menekiiltek szdmdra

o Tevékenységek Heves varmegyében

Katolikus Karitdsz Magyarorszdag
(Honlap: https://karitasz.hu/, Elérhet6ség: office@caritas.org.hu, +36 1372 0910)
e Egyéni és csoportos képzések menekiiltek szamadra a munkaerd-piaci integraciéval

kapcsolatban
¢ Menekiltek alkalmi referdldasa esetleges munkaltatdkhoz

Magyar Mdltai Szeretetszolgalat
(Honlap: https://ukraine.maltai.hu/hu/attekintes/, Elérhetéség: nemzetkozi@maltai.hu, +36 -1391
4700)

Magyar Reformatus Szeretetszolgdlat
(Honlap: https://jobbadni.hu/, Elérhetéség: menekult@jobbadni.hu, +36 1273 0449; Hétf6tdl
péntekig 9.00 - 17.00 +36 30 194 0245)

Menedék - Migransokat Segité Egyesiilet
(Honlap: https://menedek.hu/, Elérhetéség: menedek@menedek.hu, +36 20 450 7245)
e Egyénitandcsadds a menekiltek és migransok foglalkoztatdsi és munkaligyi jogairdl
» Kiegészitd szolgaltatasok a kiszolgaltatott menekiiltek szamdra emberkereskedelem és
munkaerd-kizsdkmdnyolas esetén
e Az UNHCR 4&ltal szervezett alldsborzéken végzett tamogatd munka és tarsfacilitalds

Nemzetko6zi Migracids Szervezet / IOM Magyarorszag

(Honlap: https://hungary.iom.int/hu, Kapcsolat: iombudapest@iom.int, +36 80 984 544 544)
¢ A menekiiltek és bevdndorldok foglalkoztatdsi €s munkajogi tandcsadasa
o Szakmai/készségfejleszté képzések

Next Step Hungary Egyesiilet
(Honlap: https://nextstepeu.org/, Elérhetdség: info@nextstepeu.org, +36 70 325 5205)
o Foglalkoztatdssal és a szakmai készségek fejlesztésével kapcsolatos képzések menekiiltek
szdmara
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OLlve — Open Learning Initiative
(Honlap: https://openeducation.group/, Kapcsolat: budapestolive@gmail.com)
» Karrierfejlesztéssel, karrier-tandcsaddssal, dllaskeresési készségekkel és kiilonb6z6 szakmai
készségek fejlesztésével kapcsolatos tanfolyamok menekiltek szamara.

Piarista Rend Magyar Tartomdnya
(Honlap: https://piarista.hu/, Elérhet8ség: palyazat@piarista.hu, +36 30 217 2895)

Somnakuno Drom Roma Néi Civil Egyesiilet
(Honlap: https://somnakunodrom.hu/wordpress, Elérhetdség: somnadrom@gmail.com, +36 30
019 9215)
e A roma hatterl ukrdn menekiiltek tamogatasa a munkaerdpiaci és allaskereséssel
kapcsolatos szolgaltatdsokhoz vald hozzaférésben Heves varmegyében.

Strazsa Tanya Turisztikai Képzé és K6zhasznu Szocialis Szovetkezet
(Honlap: https://www.strazsatanya.hu, Elérhetdség: strazsatanya2@gmail.com, +36 20 368 5215)
e Fogyatékkal €l6 ukrdn menekiiltek foglalkoztatdsi és munkaigyi tanacsaddsa, akik szamdra
szallast biztositanak.

Terre des Hommes
(Honlap: https://tdh-europe.org/en/terre-des-hommes-hungary, Kapcsolat: hun.office@tdh.org +36
1266 5922)

Ukran Remény Egyesiilet
(Honlap: https://www.facebook.com/groups/740405323634710, Kapcsolat:
ukrspace.budapest@gmail.com)

UNHCR Magyarorszdg - ENSZ Menekiiltiigyi Fébiztossaga
(Honlap: https://www.unhcr.org/hu/, Elérhetéség: hunbu@unhcr.org, + 36 1336 3060)

UNITY
(Honlap: https://help.unhcr.org/hungary/partners/unity/)

Utcdrdl Lakdsba! Egyesiilet
(Honlap: https://utcarollakasba.hu/, Elérhetéség: menekult@utcarollakasba.hu, +36 30 463 0409)
e Foglalkoztatdsaval kapcsolatos szocidlis munkat biztosit a bérleti tdmogatdsi programjukban
részt vevék menekiilteknek.

XXI. Szazadi Roma N6k Orszagos Egyesiilete
(Honlap: https://romanokegy.mozellosite.com/, Elérhetéség: 21szromanok@gmail.com, +36 30
369 4406)
» Foglalkoztatdsi tandcsadds magyar anyanyelv( ukrdn menekiltek szédmara Szabolcs-
Szatmar-Bereg és Hajdu-Bihar varmegyében

ALLAMI ES ONKORMANYZATI SZERVEK, INTEZMENYEK

Nemazeti Foglalkoztatasi Szolgalat
(Honlap: https://nfsz.munka.hu/, Kapcsolat: ugyfelszolgalat@ngm.gov.hu)
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o Alldskeresdk szamara: munkaerd-piaccal kapcsolatos tajékoztatds, egyéni és csoportos
tanacsadds, munkaerd-kozvetités
» Munkaltatok szamdra: allaslehetdségek hirdetése, informacidok a bértamogatdsi programokral

Budapest: Budapest Févaros Kormdanyhivatala Foglalkoztatasi F6osztaly
(Honlap: Foglalkoztatasi Féosztaly | Kormanyhivatalok, Email:
munkavedelem.munkaugy@mvmu.bfkh.gov.hu; Telefonszam: 06 1323 36 00)
e Foglalkoztatassal kapcsolatos szolgdltatdsok alldskeres6k és munkaaddk szamara
« Egyéni tanacsadasért kérjiik, forduljon az On keriileti foglalkoztatdsi osztdlydhoz, melyre itt
kereshet rd

Nyiregyhaza: Nyiregyhdzi Jardsi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
(Weboldal: Nyiregyhazi Jarasi Hivatal | Kormanyhivatalok Jardsi Hivatal | Kormanyhivatalok,
Elérhetéség: foglalkoztatasl.nyiregyhaza@szabolcs.gov.hu, +36 42 598 100)

e Tajékoztatas munkaerd-piaci szolgaltatasokrdl és programokral

o Munkaltatok szdmdra: dlldslehetéségek hirdetése, informacidk a bértamogatdsi programokrdl

Debrecen: Debreceni Jardsi Hivatal Foglalkoztatdsi Osztdly

(Weboldal: Foglalkoztatdsi Ugyfélszolgdlat Debrecen | KormdnyhivatalokFoglalkoztatasi
Ugyfélszolgalat Debrecen | Kormanyhivatalok, Elérhetéség:
foglalkoztatas.debrecen.jh@hajdu.gov.hu, +36 52 516-111)

Miskolc: Miskolci Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
(Weboldal: Foglalkoztatdsi féosztalyok és foglalkoztatdsi osztalyok, Elérhetéség:
foglalkoztatas.miskolc@borsod.gov.hu, +36 46 502-850)

Eger: Egri Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly

(Weboldal: Foglalkoztatds-felligyeleti €s Munkavédelmi tigyfélszolgalat, Eger | Kormdnyhivatalok
Foglalkoztatas-feligyeleti és Munkavédelmi iigyfélszolgalat, Eger | Kormdnyhivatalok
Elérhet8ség: fogl.eger@heves.gov.hu, +36 36 512-150)

Székesfehérvar: Székesfehérvari Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly

(Weboldal: Foglalkoztatdsi Osztaly, Székesfehérvar | Kormdnyhivatalok Foglalkoztatdsi Osztaly,
Székesfehérvdr | Foglalkoztatdsi Osztdly, Székesfehérvdr, Elérhetéség:
foglalkoztatas.szekesfehervar@fejer.gov.hu, +36 22 319 346)

Gyér: Gy6ri Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly
(Weboldal: Foglalkoztatdsi, Foglalkoztatds-feliigyeleti €s Munkavédelmi Féosztdly |
Kormdnyhivatalok, Elérhetéség: foglalkoztatas.gyor@gyor.gov.hu, +36 96 795-809)

Kecskemét: Kecskeméti Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztdly
(Weboldal: Foglalkoztatdsi Osztaly, Kecskeméti Jaras | Kormanyhivatalok, Elérhetéség:
foglalkoztatas.kecskemet@bacs.gov.hu, +36 76 795-600)

Pécs: Pécsi Jardsi Hivatal Foglalkoztatdsi Osztdly
(Weboldal: Foglalkoztatdsi tigyfélszolgdlat, Pécsi jards | Kormdnyhivatalok, Elérhetéség:
pecs.foglalkoztatas@baranya.gov.hu, +36 72 896-100)

Mas varosok vagy keriiletek foglalkoztatdsi szolgalataira ezen a weboldalon kereshet ra.
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