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POLAND JOINT SHELTER, HOUSING & ACCOMODATION SECTOR + PROTECTION SECTOR                  

POLSKA – POŁĄCZONE SEKTORY DS. MIESZKALNICTWA I ZAKWATEROWANIA ORAZ OCHRONY 
Meeting details / Szczegóły spotkania 

Date and time  23.02.2026 / 14.00 / on-line 

Co – lead  IOM / Polskie Centrum Pomocy Międzynarodowej / UNHCR / Centrum Pomocy Prawnej Haliny Nieć 

Coordinators - Emails 
Przemysław Stachura pstachura@pcpm.org.pl; Paulina Kaczmarska: pkaczmarska@iom.int; Katarzyna Przybysławska: 
przybyslawska@pomocprawna.org; Miriam Aertker: aertker@unhcr.org  

Agenda  

 
1. Informacje koordynacyjne  
2. Spec-ustawa: zmiany, ważne daty, informacje dotyczące wdrażania – Kasia Przybyslawska, HNLAC/Współkoordynatorka Sektora ds. Ochrony, 

Paulina & Przemek/Sektor ds. Schronienia i Zakwaterowania.  
3. AOB 

--EN--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
  

1. Opening remarks  
2. Update on legal and Special Act developments – Kasia Przybyslawska, HNLAC/Protection Sector Co-Lead, Paulina & Przemek/Shelter Sector. 
3. AOB 

Participants 

 

1 KACZMARSKA Paulina IOM 51 Lesya Savytska  Kalejdoskop Kultur 
2 Przemek Stachura PCPM 52 Liliia Chekhlova   

3 Katarzyna Przybyslawska HNLAC 53 Liliia Terekhova   
4 Miriam Aertker UNHCR 54 Liudmyla  Kramnysta  Wsb Nlu 
5 Karpińska Anna MSWiA 55 Maciej Rams IOCC 
6 Marta Szczepanik UNHCR 56 Magdalena Lukowska-Sumila  UNHCR 
7 Aleksandra Kapłon UNHCR 57 Magdalena Szewczyk  UNHCR 
8 Agnieszka Kubiak PFCF 58 Małgorzata Przemyłska  Caritas 
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9 Aleksandra Alicja Mosiolek  UNICEF 59 Marcin Macenowicz  IFRC 
10 Aleksandra Kuśnierkiewicz  PFM 60 Marta Małecka-Dobrogowska's   
11 Alicja Rogucka  ICRC 61 Marta Pachocka  SGH & CMR UW 

12 Alona Sanhova   62 Marta Wybranowska  PCK 
13 Ana Matusevic  IRC 63 Monika Dryl  Humanosh 

14 Aneta Kaniewska   64 Mykhailo Shvetsov  Habitat for Humanity 
15 Artur Dudek  Habitat for Humanity 65 Natalia Gebert  Dom Otwarty  
16 Artur Oskwarek    66 Nataliia Natalich   
17 Asia   67 Nataliia Noske_  CPMiU Kielce 
18 Babiche Routledge  UNHCR 68 Nikita Łoginow  Ovum 
19 Adrianna Golacik  Caritas 69 Oksana Białystok   
20 Inna Volynets  Caritas 70 Oleksii Teliuk  SOS Wioski Dziecięce 
21 CaritasZG  Caritas 71 Olga Dromina  Ovum 
22 Cpmiu_Gniezno   72 PANASEWICZ-DERYLO Irina IOM 

23 Danuta Trzcińska  Mapuj Pomoc 73 Paulina Brożyniak  Caritas 

24 Dorota Kwaśniewicz Michalik  PCPM 74 Paweł Bluj  PCPM 

25 Ewelina Bosak  W Stronę Dialogu 75 punkt  Zustricz  
26 GLAZEWSKA, Joanna  WHO 76 Pytel Ewelina  UM Krakow 

27 Gontarek, Karolina PRM 77 Rafał Kołodziej  ELEON 

28 GRABA Anna IOM 78 Rita Ster Mapuj Pomoc 

29 Halyna Myshchatyna  79 Sanhova   

30 Ignacio Garcia  ODHIR 80 Serhii Semak Lublin   

31 Ira Alokhina  Caritas  81 SHULHA Aliaksei IOM 

32 Irena Pujszo  Human Doc 82 Sue Ellen Stefanini  Plan International 
33 Iryna Pelykh  83 Swjatoslawa Nykorowycz-Mendel  R2P 

34 Iwona Syta  84 Tamara Martyniuk    

35 Joanna Kuzebska  85 Tetiana Kovrihina-Podolinna  UNHCR 

36 Julia Mudruk  Habitat for Humanity 86 Tetiana Nikolaievska  

37 Julita Sakowska   87 Urszula Wardzinska  

38 Juliusz Ziemak  ADRA 88 Viktoriia Synelnyk  CARE 
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39 Jun Shirato  UNHCR 89 Wasylina Wenger   

40 Justyna Szalanska  CARE 90 Will Lauderdale  IJM 

41 Karolina Fabirkiewicz  UNHCR 91 WILLIAMSON Colin Patrick IOM 

42 Karolina Maciorowska  CARE 92 Wrzesień-Kwiatkowska, Joanna  PAH 

43 Katarzyna Zaremba  Kalejdoskop Kultur 93 Yuliia Białystok   

44 Kateryna  R2P 94 YUNUSAKHUNOVA Kibriyo IOM 

45 Kinga Bacewicz NOMADA 96 Yurii Matnenko  Fundacja Ukraina 

46 Kivorkian, Elizabeth L PRM 96 Zofia Mencwel  KIND- Kids in Need of Defense 

47 Kordian Zarębiński  OVUM 97 Zoryana Dovhanyk  wsnozpl 
48 KRUPADZIOROW Joanna IOM    

49 Krystian Snopkowski  Caritas    

50 Larysa Korban  Caritas    

      
 

Shelter Sector meeting 
Podsumowanie dyskusji / uzgodnione działania // Summary of discussions and agreements/ action points  

Agenda 
point 

Dyskusja / Discussion   
 

1. Informacje koordynacyjne  
 
- Oczekujemy na Państwa opinie dotyczące ToR sektora ochrony – prosimy o przekazanie nam swoich uwag przed zbliżającym się 
spotkaniem 26 marca  
- Już od najbliższego spotkania sektor ochrony będzie się odbywał w języku polskim. 
- Na początku marca udostępnimy Państwu komunikaty rzecznicze do zaktualizowania. 
- Opublikowano SEIS, link https://data.unhcr.org/en/documents/details/121202  
 

Opening remarks 
 
- ToR for Protection sector awaiting your feedback – please share with us your remarks before the upcoming on 26th of March: Protection 
Sector Poland  - Terms of Reference (ToRs). 
- Next Protection Sector meeting (and all other Protection Sector meetings from now on) will be conducted in Polish 
- In early/mid-March we will share advocacy messages for your review 
- SEIS was published, check Protection Sector whatsaap group for link: https://data.unhcr.org/en/documents/details/121202  

https://data.unhcr.org/en/documents/details/121202
https://unhcr365.sharepoint.com/:w:/t/EMERG-UkraineEmergencyPoland-Protection/IQBcQaC04u8oToZY6IhgU-3_ASOvacMeH2hmV4uvC9Qxv1Q
https://unhcr365.sharepoint.com/:w:/t/EMERG-UkraineEmergencyPoland-Protection/IQBcQaC04u8oToZY6IhgU-3_ASOvacMeH2hmV4uvC9Qxv1Q
https://data.unhcr.org/en/documents/details/121202
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2. Spec-ustawa: zmiany, ważne daty, informacje dotyczące wdrażania – Kasia Przybyslawska, HNLAC/Współkoordynatorka Sektora ds. 
Ochrony, Paulina & Przemek/Sektor ds. Schronienia i Zakwaterowania.  
 
ZMIANY w ustawach 
- minimalnie spadła liczba osób ze statusem PESEL UKR: 968 000 
- ustawa podpisana przez Prezydenta 19.02.2026, w Senacie zmian nie było, ustawa jeszcze nie jest opublikowana. 
- głównym celem jest wygaszenie specjalnych rozwiązań i częściowy powrót do uregulowań dotyczących ochrony tymczasowej, oraz 
uporządkowanie rozwiązań dotyczące sytuacji po zakończeniu ochrony czasowej. Na poziomie UE dyrektywa obowiązuje do 4 marca 2027, u 
nas istotna jest data 4 marca 2026 kiedy kończy ważność obecna spec-ustawa. 
- wprowadzenie definicji beneficjenta ochrony czasowej, powiązanej bezpośrednio z obowiązywaniem dyrektywy UE.  
- wprowadzenie warunku utrzymania ochrony czasowej tylko dla osób które wjechały legalnie. Różni się to diametralnie od procedury 
azylowej gdzie tego warunku nie ma. 
- mamy dwa rodzaje rejestracji dla osób z UKR posiadających obywatelstwo poprzez PESEL UKR i DIIA. Dla osób bez obywatelstwa było tylko 
zaświadczenie z UDSC. Teraz PESEL UKR będzie nadawany wszystkim cudzoziemcom uprawnionym do ochrony czasowej.  
- osoby które wcześniej zostały zarejestrowane na PESEL UKR na podstawie oświadczenia muszą do 31 sierpnia 2026 przedłożyć ważny 
dokument podróży. W przeciwnym razie straci PESEL UKR i prawo do legalnego pobytu.  
 
Anna Karpińska, MSWiA: PESEL UKR na podstawie oświadczenia ma ok 83.000, badaliśmy tą kwestię z uwagi na bezpieczeństwo państwa. 
Okazuje się ze 73.000 to są osoby niepełnoletnie, których rodzice po wjeździe i wyrobieniu dokumentów podróży, i nie głosili do organu 
gminy. Dlatego chcemy tą sytuację uporządkować. Gorący apel: informujcie rodziców o konieczności zgłoszenia ważnego dokumentu 
podróży, aby sprawdzili czy wszystkie dane są przekazane w gminie, bo ich brak będzie np. uniemożliwiał wystąpienie o status CUKR. 
Ważny dokument należy przedłożyć w gminie do 31 sierpnia 2026. 
 
- ustawa wprowadza termin do zgłoszenia się po PESEL UKR – 30 dni.  
- bezpłatna opieka zdrowotna jest dostępna dla osób z PESEL UKR jeśli są ofiarami tortur lub gwałtów, małoletnimi, kobietami w ciąży, po 
porodzie lub w czasie połogu, osobami mieszkającymi w OZZ; osoby nieubezpieczone w sytuacjach zagrożenia życia również mają zapewnioną 
opiekę medyczną.  
- w przypadku świadczeń rodzinnych żadnych większych zmian od poprzedniej nowelizacji z wyjątkiem wprowadzenia szerszej definicji 
aktywności zawodowej. Więcej o tym na www.pomocprawna.org. Konieczne jest także złożenie nowego wniosku, można to zrobić od 1 lutego 
- dostęp do pomocy społecznej również ulegnie zmianom poprzez ograniczenie katalogu świadczeń dostępnych dla osób z PESELEM UKR 
- decyzja dotycząca legalizacji pobytu czasowego w związku z pracą, działalności gospodarczej, łączenia rodzin etc. ma wydłużony termin do 
180 dni.    
- UdSC może odmówić zgody na pobyt i nie ma środka odwoławczego 

http://www.pomocprawna.org/
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- cudzoziemcy musza opuścić terytorium RP w 30 dni od ustania pozwolenia na pobyt. W związku z tym widzimy lawinowy wzrost aplikacji o 
ochronę międzynarodową oferowanych przez firmy pośredniczące, stawki potrafią być bardzo wysokie podczas gdy normalnie nie jest to 
odpłatne.  
- legalność pobytu obywateli UKR bez PESELu UKR (sprzed 2022) powiązana spec ustawą nadal jest utrzymana do marca 2027, ale bez 
ułatwienia dostępu do rynku pracy.  
 
ZAKWATEROWANIE 
 
- w przypadku OZZ widzimy konsekwentne wprowadzanie zmian w celu ograniczenia liczby osób uprawnionych do tego świadczenia. Nowe 
przepisy wprowadzają zasady dotyczące korzystania z OZZ w wypadku nowego konfliktu: 60 dni, ale nie dłużej niż 12 miesięcy od dnia 
uruchomienia ochrony czasowej.  
- osoby uprawnione do mieszkania w OZZ to: niepełnosprawne, emeryci (zaostrzenie, dodanie warunku braku zstępnych), kobiety w ciąży i z 
dzieckiem do 12 miesiąca życia, osoby po hospitalizacji, osoby w pieczy zastępczej. Obecne zasady będą obowiązywać do końca czerwca, 
dopiero od lipca będą wchodzić nowe, wg ostatniej nowelizacji. To świadczenie przechodzi pod Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki 
Społecznej 
- aktualnie dane z OZZ są aktualizowane raz na miesiąc z pełnym podziałem na kategorie 
- na przełomie roku spodziewaliśmy się sporej zmiany w liczbie mieszkańców OZZ, ale taki skok się nie wydarzył 
- rozkład osób z grup wrażliwych w ostatnich kilku miesiącach nie ma istotnych wzrostów lub spadków w ich obrębie 
- w nowych przepisach nie ma ograniczenia dotyczącego minimalnej liczby mieszkańców tak jak teraz. W OZZ osoby mogą mieszkać do końca 
czerwca o ile w dniu 4 marca były uprawnione i mieszkały w OZZ. Nowoprzybyłe osoby mogą być przyjmowane w OZZ zarządzanych przez 
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej od 5 marca.  
 
Nikita, Stowarzyszenie OVUM: Kiedy będzie komunikat o wdrożeniu wniosków online/ wniosków CUKR? 
Anna Karpińska, MSWiA: data zależy od prac w UdSC, zależy od zmian w MOS na podstawie ustawy która weszła w życie w grudniu. W teorii 
26 kwietnia powinien ten system ruszyć, aktualnie trwają testy obciążeniowe. Co ważne,  złożenie wniosku o kartę CUKR powoduje 
przedłużenie legalnego pobytu aż do wydania decyzji, co może być istotne dla grupy uprawnionej  
 
Ludmiła, WSB NLU: w nowej ustawie nie ma informacji o projektach finansowanych przez PFRON, czy to dotyczy samych projektów 
stworzonych dla tej grupy, czy w ogóle dla całego dofinansowania w szczególności dotyczących dofinansowania dla pracodawcy 
AK, MSWiA: musimy państwa skierować do biura rzecznika osób niepełnosprawnych, z naszej perspektywy skoro status UKR jest zachowany 
to również nie powinno to stać na przeszkodzie dalszego wsparcia.  
 
Dorota, PCPM: w kwestii alimentacji – obowiązku płacenia na emerytów 
AK, MSWiA: 4 marca to kluczowa data, jeśli ktoś tego dnia przebywa w OZZ to może tam przebywać do 30 czerwca. Każda nowa osoba, od 5 
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marca będzie musiała spełniać warunki wg znowelizowanej ustawy, wówczas też będzie przechodziła weryfikację dotyczącą zstępnych.  
 
Yurii, Fundacja Ukraina: czy jeśli OZZ przechodzi do innego Ministerstwa to czy na poziomie powiatowym/gminnym również zostaną 
wyznaczone nowe osoby? Drugie pytanie dotyczy możliwości dofinansowania do wyrobienia nowego dokumentu podróży.  
AK, MSWiA: staramy się wypracować z MRPiPS wypracować jak najmniej problematyczne przekazane, jak na razie informują że chcieliby 
korzystać z istniejących rozwiązań, ale sprawa jest w toku, mamy na to 4 miesiące.  
Co do kosztu wyrobienia dokumentu, stoimy na stanowisku że jest to obowiązek państwa Ukraińskiego 
 
Aneta, LG: osoby które przyjechały bez paszportów i nie zdążą wyrobić paszportu do 4 marca oraz wystąpić o PESEL UKR, jeśli będzie powyżej 
30 dni od wyrobienia paszportu nie będą mogły złożyć wniosku o PESEL UKR. Wyrobienie paszportu trawa dłużej niż 30 dni, stąd pytanie. 
AK, MSWiA: tak, nie będą mogły złożyć wniosku o PESEL UKR, takie osoby muszą ponownie przyjechać do polski, ponieważ data 30 dni się 
kasuje przy każdym przekroczeniu  
 
Nikita, Ovum: pytanie dotyczy osób podróżujących wewnątrz UE, mając dokumenty nieważne ale przedłużone w Polsce mają problemy na 
terytorium innego kraju. Jest też skarga na wydłużony okres procedowania spraw, czy jest jakiś sposób żeby to skrócić?  
Osoby przychodzą do nas i często sygnalizują ze korzystają ze wsparcia pośrednika, bo jest to bardzo problematyczne żeby się zorientować 
w systemie. Czy profil zaufany jest konieczny do złożenia wniosku?  
AK, MSWiA: po to przedłużamy pobyt w Polsce, aby ta osoba czuła się u nas bezpiecznie, w związku z czym, nie mamy, jako państwo interesu 
w tym aby te osoby podróżowały dalej.  
Co do wydłużonych terminów uzyskania zgody na pobyt, zdajemy sobie z tego sprawę, ale skala jest tak ogromna, że nie ma teraz łatwego 
rozwiązania. Jest jeden z głównych problemów, wdrażane są różne rozwiązania aby go rozwiązać, mamy też nadzieję że system MOS i CUKR 
trochę pomogą. Ale pojawia się tutaj także kwestia nieuczciwych pośredników: nowy proceder polegający na celowym niedostarczaniu 
dokumentów dzięki któremu pośrednicy  w postępowaniu odwoławczym u naczelnika pośrednicy mogą zarobić dwa razy więcej. 
Cudzoziemiec bardzo często nie wie co się dzieje i tylko płaci, a urząd ma kontakt tylko do pośrednika. MOS wymaga osobistego złożenia 
wniosku, mamy więc nadzieję ze to zmniejszy liczbę spraw o połowę.  
Niestety nie mamy rozwiązania na to, że nie każdy urzędnik zna wszystkie przepisy, ale mamy nadzieję że system on-line to uporządkuje. Do 
złożenia wniosku profil zaufany będzie konieczny.  
 
Paulina, IOM: Apel z naszej strony: informujmy osoby z którymi mamy kontakt o tych nieuczciwych praktykach, uczulajmy że możemy im 
pomóc i że powinny same aplikować.  
 
Swiatosława, R2P: co do tych 30 dni które się kasują przy przekroczeniu granicy, czy to dotyczy wszystkich granic? Czy tylko PL-UKR? Czy 
status emeryta upoważnia do świadczeń medycznych? 
AK, MSWiA: jeśli przyjeżdża z innego kraju niż UKR to nie ucieka przed wojną, dlatego musi to być granica PL-UKR. Od każdej emerytury, 
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niezależnie od jej wysokości jest odprowadzana składka na ubezpieczenie zdrowotne. Ale pobieranie emerytury nie pozwala na przebywanie 
w OZZ. W ustawie celowo jest użyte pobiera emeryturę, nie ma uprawnienia do emerytury, bo wiemy ze niektóre osoby decydują się na 
zrzeczenie tego świadczenia po to aby dalej przebywać w OZZ 
 
Marta, UNHCR: co do nieuczciwych pośredników, czy prowadzicie kampanie informacyjne? Lub inne urzędy? To byłoby pomocne dla nas, do 
propagowania wiedzy 
AK, MSWiA: UdSC zajmuje się tym tematem, oraz poszczególne urzędy wojewódzkie, więc trzeba się kontaktować na poziomie lokalnym. 
 
Aneta, LG: to jest już ostateczny kształt ustawy? Nie będzie już innych zmian?  
Ustawa np. nie przewiduje możliwości przebywania w OZZ dzieci osób niepełnosprawnych czy dzieci pod opieką emerytów. W jaki sposób 
zabezpieczyć te dzieci? Czy rodzinne domy dziecka które miały nakaz ewakuacji będą traktowane jako instytucjonalna piecza zastępcza?  
Kto będzie weryfikować kwestie rodzin emerytów i konieczność opłaty? Czy to będzie nasz obowiązek?  
AK, MSWiA: jeśli w toku realizacji tej ustawy coś będzie wymagało korekty to będą procedowane.  
Rodzinna piecza zastępcza to nie jest instytucjonalną pieczą zastępczą. Jest cały szereg świadczeń które umożliwiają zdobycie funduszy 
wspierających opiekę i zakwaterowanie. Oczywiście będą sytuacje trudne i system będzie musiał na to odpowiedzieć, ale staramy się dążyć 
do zrównania praw oraz walczymy o środki z KE, aby uzyskać dla takich osób wsparcie. 
To nie będzie rola koordynatorów OZZ. Ale w sytuacjach oczywistych, na pewno trzeba będzie interweniować.  
 
Nikita, OVUM: w kwestii osób które będą musiały się wyprowadzić, czy ich obowiązują przepisy ochrony lokatorskiej 
AK, MSWiA: nie, cudzoziemcy są wyłączeni z ochrony lokatorskiej.  
PK: w starej ustawie art. 68 
 
Przemek, PCPM: nowy system jest przemyślany, wyznacza role i obowiązki dla organów państwowych i samorządowych na różnych 
szczeblach, ale pytanie jak NGOs mogą się w tym odnaleźć, w którym kierunku najlepiej działać?  
AK, MSWiA: w nowym systemie MRPiPS może bezpośrednio zawierać umowy z NGO, bez pośrednictwa wojewody. Sugerujemy kontakt z 
Departamentem Pomocy Społecznej, który będzie koordynatorem tego procesu. Ale ta dyskusja to jeszcze jest przed nami, kiedy ustawa już 
wejdzie w życie. Nie wiem jaka będzie dalsza rola mojego departamentu, ale mamy solidną podwalinę do stworzenia planu na przyszłość na 
wypadek sytuacji kryzysowej. Warto na tym budować odpowiedź na tego typu sytuacje. Na ostatnim spotkaniu z wojewodami usłyszeliśmy 
dużą frustrację np. dotyczącą priorytetów działań. Na poziomie wojewódzkim zwraca się uwagę, że powinny to być działania legalizacyjne a 
nie np. działania integracyjne. Ale widzimy i słyszymy działania wielu organizacji wspierających proces legislacji 
 
PK: w kwestii lepszego wykorzystania zasobów i dobrej koordynacji NGOsy również zauważyły ogromny potencjał płynący z doświadczeń w 
kryzysie, wypracowaliśmy wspólnie rekomendacje które zaprezentowaliśmy w Senacie i są już zaplanowane dalsze rozmowy z 
ministerstwami.  
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Update on legal and Special Act developments – Kasia Przybyslawska, HNLAC/Protection Sector Co-Lead, Paulina & Przemek/Shelter 
Sector 
 
CHANGES in legislation 
- The number of persons with PESEL UKR status has decreased slightly: 968,000 
- The Phasing Out Act was signed by the President on 19 February 2026, there were no changes in the Senate, the law has not yet been 
published. 
- The main objective of the Act is to change special solutions and partially return to regulations concerning temporary protection, solutions 
concerning the situation after the end of temporary protection. At the EU level, this is 4 March 2027, while in Poland, the important date is 
4 March 2026, when the current law expires 
- Introduction of the definition of a beneficiary of temporary protection, introducing a direct link to the EU directive.  
- Introduction of the condition of maintaining temporary protection only for persons who entered legally. This differs radically from the 
asylum procedure, where this condition does not exist. 
- We have two types of registration for persons from Ukraine who have citizenship through PESEL UKR and DIIA. For persons without 
citizenship, there was only an Office for Foreigners certificate. Now, PESEL UKR will be assigned to all foreigners entitled to temporary 
protection.  
- Persons who were previously registered for PESEL UKR on the basis of a declaration must submit a valid travel document by 31 August 
2026. Otherwise, they will lose their PESEL UKR and the right to legal residence.  
 
Anna Karpińska, Ministry of Interior and Administration: There are approximately 83,000 PESEL UKR numbers based on a declaration. We 
investigated this issue for reasons of national security. It turns out that 73,000 of these are minors whose parents, after entering the country 
and obtaining travel documents, did not report them to the local authorities. That is why we want to rectify this situation and ask people to 
report before 31 August 2026. Urgent appeal: inform parents about the need to report valid travel documents so that they can check 
whether all data has been submitted to the local authority, as failure to do so will, for example, prevent them from applying for CUKR 
status. 
 
- The act introduces a deadline of 30 days for registering for a PESEL UKR number. 
- Healthcare is available to persons with a PESEL UKR number only if they are insured through NFZ and in the case of victims of torture or 
rape, minors, pregnant women, women in childbirth or postpartum, persons living in temporary accommodation centres, and uninsured 
persons in life-threatening situations.  
- In the case of family benefits, there are no major changes from the previous amendment, except for the introduction of a broader definition 
of professional activity. More on this at www.pomocprawna.org 
- Access to social assistance will also change through the restriction of the catalogue of benefits available to persons with a PESEL UKR 
number. 
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- The decision on the legalisation of temporary residence in connection with work, economic activity, family reunification, etc. has been 
extended to 180 days.    
- The Office for Foreigners may refuse or withdraw temporary protection on security/public order grounds. Appeal is not guaranteed.  
- Foreigners must leave the territory of the Republic of Poland within 30 days of the expiry of temporary protection unless they obtain another 
form of legal status through legalisation. As a result, we are seeing a surge in applications for international protection offered by intermediary 
companies, with fees that can be very high, whereas normally there is no charge.  
- The legality of the stay of Ukrainian citizens without a Ukrainian PESEL number (before 2022), linked to a special act, is still maintained until 
March 2027, but without more flexible and simplified access to the labour market which is available to PESEL-UKR holders.  
 
ACCOMMODATION 
 
- In the case of OZZs (collective sites), we see consistent changes being introduced to limit the number of people eligible for accommodation 
support. The new regulations introduce rules for using OZZ also in the event of a new conflict: 60 days, but no longer than 12 months from 
the date of activation of temporary protection. After 60 days assistance is limited to vulnerable groups.  
- Persons eligible for OZZ from June 2026 onwards: disabled persons, persons of retirement age without pension, employment or adult 
descendents (tightening of the rules, addition of the condition of no descendants), pregnant women and women with children up to 12 
months of age, persons after hospitalisation, persons in foster care. The current rules will remain in force until the end of June, and new rules 
will only come into force in July for those who are in OZZ on 5 March. The responsibility for OZZs is being transferred to the Ministry of Family, 
Labour and Social Policy.  
- Currently, the data is updated once a month with a full breakdown by category. 
- At the turn of the year, we expected a significant change in the number of OZZ residents, but such a jump did not occur. 
- The distribution of people from vulnerable groups in the last few months has not seen any significant increases or decreases within them 
- The new regulations do not include a restriction on the minimum number of residents as is currently the case. OZZs under the management 
of the Ministry of the Interior and Administration may remain in place until the end of June, provided that they were living in OZZs on 4 
March. New persons may be admitted to new OZZs managed by the Ministry of Family, Labour and Social Policy. 
 
Nikita, OVUM: When will there be an announcement about the implementation of online applications/CUKR applications? 
Anna Karpińska, Ministry of the Interior and Administration: The date depends on the work of the Office for Foreigners and on changes in 
the MOS based on the act that came into force in December. In theory, it should start on 26 April, and tests are currently underway. However, 
submitting an application for a CUKR card extends the legal stay until a decision is issued, which may be important for the eligible group.  
 
Ludmiła, WSB NLU: the new act does not contain any information about projects financed by PFRON. Does this apply to projects created for 
this group alone, or to all funding in general, in particular funding for employers? 
AK, MOI: we must refer you to the office of the spokesperson for persons with disabilities; from our perspective, since UKR status is retained, 
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this should not prevent further support.  
 
Dorota, PCPM: on the issue of maintenance – the obligation to pay for pensioners 
AK, MOI: 4 March is a key date; if someone is in OZZ on that day, they can stay there until 30 June. From 5 March, every new person will 
have to meet the conditions of the amended Act and will also undergo verification regarding their descendants. 
 
Yurii, Ukraine Foundation: If the OZZ is transferred to another ministry, will new people also be appointed at the district/municipal level? 
My second question concerns the possibility of subsidising the production of a new travel document.  
AK, MOI: We are trying to work out with the Ministry of Family, Labour and Social Policy the least problematic solution. So far, they have 
informed us that they would like to use the existing solutions, but the matter is still pending, and we have four months to resolve it.  
As for the cost of obtaining the document, we are of the opinion that this is the responsibility of the Ukrainian state. 
 
Aneta, LG: People who arrived without passports and will not be able to obtain a passport by 4 March and apply for a PESEL UKR, if it is more 
than 30 days after obtaining a passport, will not be able to apply for a PESEL UKR. It takes more than 30 days to obtain a passport, hence the 
question. 
AK, MOI: yes, they will not be able to apply for a PESEL UKR number. Such persons must return to Poland, because the 30-day period is reset 
each time they cross the border. 
 
Nikita, Ovum: The question concerns people travelling within the EU who have invalid documents but have had them extended in Poland 
and are experiencing problems in another country. There is also a complaint about the lengthy processing time for cases. Is there any way to 
shorten it?  
People come to us and often say that they use the services of an intermediary because it is very difficult to understand the system. Is a 
trusted profile necessary to submit an application?  
AK, MOI: we are extending their stay in Poland so that they feel safe here; as a country, we have no interest in them travelling further. As 
for the extended deadlines for obtaining residence permits, we are aware of this, but the scale is so enormous that there is no easy solution 
at the moment. However, this is considered one of the main problems, various solutions are being implemented, and we hope that the MOS 
and CUKR systems will help a little. However, there is the issue of dishonest intermediaries, a new practice of deliberately not submitting 
documents because they know that they will earn twice as much in the appeal proceedings before the head of the office. Foreigners often 
do not know what is going on and just pay, and the office only has contact with the intermediary. MOS requires a personal application, so 
we hope this will reduce the number of cases by half.  
Unfortunately, we do not have a solution to the fact that not every official knows all the regulations, but we hope that the online system will 
sort this out. A trusted profile will be required to submit an application. 
 
PK, IOM: Our appeal: let us inform the people we are in contact with about these unfair practices, make them aware that we can help 
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them and that they should apply themselves.  
 
Sviatoslava, R2P: Regarding the 30 days that are deducted when crossing the border, does this apply to all borders? Or only PL-UKR? Does 
pensioner status entitle one to medical benefits? 
AK, MOI: if they come from a country other than Ukraine, they are not fleeing war, so it must be the Polish-Ukrainian border. A health 
insurance contribution is deducted from every pension, regardless of its amount. However, receiving a pension does not allow you to stay in 
the OZZ. The law deliberately uses the term ‘receives a pension’ rather than ‘is entitled to a pension’ because we know that some people 
decide to waive this benefit in order to continue staying in the OZZ. 
 
Marta, UNHCR: Regarding dishonest intermediaries, do you run information campaigns? Or other authorities? That would be helpful for us 
to spread awareness. 
AK, MOI: The Office for Foreigners deals with this issue, as do individual provincial offices, so you need to contact them at the local level. 
 
Aneta, LG: Is this the final version of the bill? Will there be no further changes?  
For example, the bill does not provide for the possibility of disabled children or children in the care of pensioners staying in OZZ. How can 
these children be protected? Will family-type children's homes that have been ordered to evacuate be treated as institutional foster care?  
Who will verify the pensioners' families and the need for payment? Will this be our responsibility?  
AK, MOI: if, in the course of implementing this bill, something needs to be corrected, it will be dealt with.  
Family foster care is not institutional foster care. There is a whole range of benefits that make it possible to obtain funds to support care and 
accommodation. Of course, there will be difficult situations and the system will have to respond to them, but we are trying to strive for equal 
rights and we are fighting for funds from the European Commission to obtain support for such people. 
This will not be the role of OZZ coordinators. But in obvious situations, intervention will certainly be necessary. 
 
Nikita, OVUM: Regarding people who will have to move out, are they subject to tenant protection regulations? 
AK, MOI: No, foreigners are excluded from tenant protection.  
PK: in the old law, Article 68 
 
Przemek, PCPM: the new system is well thought out, it defines the roles and responsibilities of state and local government bodies at various 
levels, but the question is how NGOs can find their place in it, in which direction is it best to act?  
AK, MOI: in the new system, the Ministry of Family, Labour and Social Policy can enter into agreements with NGOs directly, without the 
intermediation of the provincial governor. We suggest contacting the Department of Social Assistance, which will coordinate this process. 
But this discussion is still ahead of us when the law comes into force. I do not know what the future role of my department will be, but we 
have a solid foundation for creating a plan for the future in a crisis situation. It is worth building a response to such situations on this 
foundation. At the last meeting with provincial governors, we heard a lot of frustration, for example, regarding the priorities for action. At 
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the provincial level, it is pointed out that these should be legalisation measures and not, for example, integration measures. But we see and 
hear about the activities of many organisations supporting the legislative process. 
 
PK: In terms of better use of resources and good coordination, NGOs have also noticed the enormous potential of the experience gained 
during the crisis. We have jointly developed recommendations which we presented to the Senate, and further discussions with ministries 
are already planned. 
  

3. INNE 

- Następne spotkanie SEKTORA PROTECTION w CZWARTEK, 26 MARCA 2026 o 14:00 / on-line:  

Następne spotkanie SEKTORA SHELTER w ŚRODĘ, 25 MARCA 2026 o 14:00 / on-line 
Dokumenty Sektorowe: Working Group: Poland Shelter, Housing & Accommodation Sector 

AOB 

PROTECTION SECTOR: Next meeting on THURSDAY, 26th of MARCH 2026 at 14:00 / on-line 

SHELTER SECTOR: Next meeting on WEDNESDAY, 25th of MARCH 2026 at 14:00 / on-line 
Shelter SECTOR docs: Working Group: Poland Shelter, Housing & Accommodation Sector 
 

 

https://data.unhcr.org/en/working-group/372?sv=54&geo=10781
https://data.unhcr.org/en/working-group/372?sv=54&geo=10781

