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DONNEES CLEES 

129 992 
Réfugiés enregistrés depuis janvier 

2014. 

59 475 
Réfugiés vivent sur les sites.  

63 638 
Réfugiés vivent en dehors des sites.  

 

6879 
Réfugiés enregistrés à Yaoundé et 

Douala. 

260 
Nouveaux réfugiés en provenance 
de la RCA ont été enregistrés au 
cours de la semaine écoulée.  
 
 

FINANCEMENT 

111,134, 636 USD 
Requis par les agences pour couvrir 

l’ensemble des besoins. 

PRIORITES  

� Accélération de la réponse en faveur 
des réfugiés en dehors des 
sites.               

� Renforcement de la coexistence 
pacifique entre réfugiés et 
communautés hôtes. 

� Equipement des Espaces 
Temporaires d’Apprentissage et de 
Protection de l’Enfant. 
 

16%  

financés
84% 

non 

financés 

Remise de béquilles à un enfant non accompagné du site de Lolo. Ph HCR 
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Sécurité 
 
Des échanges de tirs entre les militaires camerounais et les miliciens Anti-Balaka ont été signalés au niveau de la localité frontalière 
de Ngaoui dans la région de l’Adamaoua. Ces derniers auraient décidé de venir libérer d’autres éléments Anti-Balaka interpellés en 
territoire camerounais et gardés à vue à la Gendarmerie de Ngaoui. Cette situation a amené les autorités à instaurer depuis le 28 
septembre dernier, un couvre-feu à Ngaoui de 18h30 à 6h du matin. Ce n’est pas la première fois que les Anti-balaka font des 
incursions en territoire camerounais pour s’attaquer aux civils et piller leur bétail. Depuis l’assassinat d’un éleveur camerounais le 18 
septembre dernier dans la localité centrafricaine de Degaule, la situation est très tendue à Ngaoui. 

Une rumeur d’infiltration d’Anti-balaka sur le site de Lolo a créé un climat de peur le jeudi 25 septembre 2014 en soirée. Cependant, 
le démenti apporté par le poste frontière de Kentzou a permis de réduire le sentiment d’insécurité de la population du site et de ses 
environs. Des rumeurs d’infiltrations d’Anti-balaka dans les sites sont récurrentes au sein de la communauté réfugiée, du fait 
d’incursions et attaques répétées de ces derniers contre les villages frontaliers camerounais. 

DEVELOPPEMENTS OPERATIONNELS 

Protection 

� La semaine écoulée, 260 nouveaux réfugiés en provenance de la RCA sont arrivés à Garoua Boulai. En outre, 519 réfugiés qui 
s’étaient installés depuis des mois au Cameroun, ont été vérifiés et enregistrés par le HCR à Batouri, Boubara, Lolo et Timangolo, 
portant à 129 992 le nombre total de réfugiés enregistrés au Cameroun depuis Janvier 2014: 96 067 dans la région de l’Est, 23 
066 dans la région de l’Adamaoua, 3537 dans la région du Nord, 3537 à Yaoundé (Centre) et 3821 à Douala (Littoral). Les 
nouveaux réfugiés (219) viennent de Bangui, Mbotoga, Nassoré, Zawa, Gallo, Bocaranga, Bouar, Boali, Bozoum, Bouca, Baboua 
et Nola. Ils sont arrivés au Cameroun à pieds en empruntant des pistes dans la brousse. La plupart d’entre eux sont des éleveurs 
Mbororo qui disent avoir quitté leur pays il y a deux ou trois mois à la suite des attaques des Anti-balaka qui auraient dispersé 
leurs troupeaux et tué certains membres de leurs familles.  

� En vue de faciliter la liberté de mouvement des réfugiés, le HCR leur délivre des attestations familiales de réfugié. Au cours de la 
semaine écoulée, 2046 attestations familiales ont été délivrées par le HCR aux réfugiés à Garoua Boulai, Ndokayo, Batouri, 
Kentzou, Boubari, Gbiti, Sandji II, ainsi que sur les sites de Lolo, Mbilé et Timangolo dans les régions de l’Est et de l’Adamaoua, 
portant à 33 696 le nombre total d’attestations déjà délivrées.  

� Pendant la semaine écoulée, une fratrie de cinq Enfants Non accompagnés a été réunifiée avec leurs parents à Gbiti. Il faut 
rappeler que beaucoup de familles réfugiées ont été disloquées pendant la fuite, et sont arrivées au Cameroun par différents 
points d’entrée.   

� UNICEF continue de mener les interventions de protection de l’enfant sur les sites de Lolo, Gado et Borgop avec ses partenaires 
ASSEJA et IMC dans les sites de Lolo et Gado. Au cours de cette semaine écoulée : 

• 6589 enfants (3867 garçons et 2722 filles) dont 662 nouveaux, étaient enregistrés dans les ETAPEs où ils ont participé 
aux activités psychosociales et récréatives. Comme les activités des Étapes éducation ont juste commencé, les étapes 
protection se focalisent sur les activités pour les enfants 3-5 ans dans la matinée, et les enfants plus grands prennent 
part aux activités dans les après-midi.   

• 130 filles ont participé aux activités des clubs de filles. Cette semaine  les filles ont identifié les activités pour le 11 
octobre, Journée Internationale de la Jeune Fille (JIFI).  

• A Gado, 7 visites à domicilie ont été effectuées pour l’identification des enfants à besoins spécifiques. A Lolo, 81 visites 
à domicile dans 78 familles ont été effectuées pour suivre les enfants non accompagnés et enfants séparés  [ENA/ES 
(15)] et aussi suivre les enfants avec maladies, pour la médiation des conflits, et échanger avec les familles sur 
l’encadrement des enfants. 

• 676 familles des sites de Gado et Lolo ont été sensibilisées sur l’importance d’envoyer les enfants dans les ETAPEs. A la 
suite de cette activité, le nombre de nouveaux enregistrés est passé à  560 à Gado et 102 à Lolo. 

• Une session de sensibilisation sur la paix et la résilience a été organisée à Lolo et Gado pour en total 160 personnes (140 
femmes et 20 hommes).  

• 510 familles ont été sensibilisées sur la prévention des violences.  
� IMC a finalisé l’évaluation rapide sur les violences sur le site de Borgop et les résultats vont être partagés la semaine prochaine. 

IMC a aussi fait une cartographie des risques de protection pour enfants sur le même site. Les résultats sont inclus dans le report 
de l’évaluation.  

� 113 enfants (78 garçons et 35 filles) ont pris part aux activités organisées au sein des Espaces Amis d’Enfants (EAE) gérés par Plan 
Cameroun, sur le site de Timangolo. En outre, 3257 personnes (618 hommes, 438 femmes, 1382 garons et 819 filles) ont pris 
part à la sensibilisation sur l’éducation et la protection de l’enfant sur les sites de Timangolo et Mbilé.  



Rapport Inter-Agences- Cameroun 
 

 
Haut Commissariat des Nations Unies pour les Réfugiés (HCR) –www.unhcr.org 

3 

� Le HCR et la FICR ont eu une séance de travail afin de mettre en place un mécanisme de partage de l’information sur toutes les 
questions relatives à la prise en charge des personnes à besoins spécifiques (PBS). Les principales recommandations qui en 
ressortent sont la désignation des points focaux FICR pour les questions de protection de l’enfant et de SGBV, la mise en place 
d’une équipe conjointe FICR/UNHCR pour l’accueil et l’écoute des PBS, ainsi que la mobilisation communautaire accentuée sur 
les comités des femmes, des jeunes et les groupes de soutien.  En outre, une séance de travail a eu lieu entre le HCR, la Délégué 
du Ministère des Affaires Sociales  et un Représentant de la Communauté des réfugiés de Kentzou afin de discuter de 
l’enregistrement et de la délivrance de documents devant permettre aux enfants réfugiés avec handicap de bénéficier de la 
gratuité des services sociaux au même titre que les nationaux. 

� A Lolo, la FICR a procédé à la remise de matériels (tricycles, béquilles, chaises roulantes) fournis par le HCR, à six réfugiés à 
motricité réduite (parmi lesquels un enfant non accompagné), pour faciliter leurs mouvements. 

� Le HCR a organisé une session de formation sur l’identification, la documentation et la priorisation ciblant les partenaires en 
charge de la protection de l’enfance sur le site de Lolo. 13 participants appartenant à FICR, ASSEJA, AHA, ACF et CARE y ont pris 
part. A cette occasion, le formulaire pour l’Identification Rapide des enfants avec des Besoins Spécifiques a été introduit. Il a été 
convenu que ce formulaire sera dorénavant utilisé par tous les partenaires. 

� Les activités d’ONU Femmes dans le cadre de la prise en charge psychosocial des Violences Basées sur le Genre (VBG) sur les 
sites de Timangolo et Gado ont permis de sensibiliser 609 femmes et 266 hommes sur la prise en charge et la prévention des 
VBG. Parmi ces personnes 9 cas de VBG ont été identifiés et traités dont un cas de mariage précoce, quatre cas de déni de 
ressources/d’opportunité, un cas violence physique et trois cas de violence psychologique. Les activités de l’Ecole des Maris se 
sont poursuivies pour la deuxième semaine consécutive avec plus de mobilisation de la cible.  
 

Gaps 
� Insuffisance de partenaires pour la protection de l’enfance. 
� Réponse insuffisance dans la prise en charge des Personnes à Besoins Spécifiques (PBS) 
 

Santé  

� Au cours de la période épidémiologique couverte par ce rapport, le taux globale de mortalité est resté en dessous de 1 décès/10 
000 personnes/j; et ce, depuis le début du mois de juin dernier, illustrant une situation stabilisée au niveau des sites. 

� Les résultats partiels techniques du premier tour des journées nationales synchronisées de vaccination contre la poliomyélite de 
riposte, organisées du 19 au 22 septembre par l’UNICEF et l’OMS dans la région de l’Est, donnent au quatrième jour une 
complétude de 76%: 402 039 enfants de 0 – 10 ans sur 482 215, soit 83,4% de l’ensemble de la population (hôte et réfugiée) ont 
été vaccinés. Avec une couverture de 30 371 enfants réfugiés sur 51 646 (soit 58,8%).  

� L’UNICEF a démarré l’activité d’accrochage des moustiquaires imprégnées à longue durée d’action (MILDA) sur le site de 
Timangolo, en collaboration avec la Croix Rouge Française sous la supervision effective de la délégation régionale de la santé 
publique (DRSP) de l’Est qui a formé 30 relais communautaires à cet effet. Le dénombrement de 1200 abris  a permis une 
estimation des besoins de 942 MILDA, correspondant à la cible (femme enceintes, enfant de moins de 5 ans ou Personnes de 60 
ans ou plus). Cette même activité s’est poursuivie la semaine écoulée au site de Gado où 355 MILDA ont été distribuées, portant 
à 1678 le nombre total de moustiquaires distribuées sur ce site. Par ailleurs, 470 personnes représentant 82 ménages vivant sur 
le site de Borgop, ont été sensibilisées par la FICR, partenaire du HCR, sur l’utilisation des moustiquaires imprégnées. En outre, 
87 malades identifiés sur le site de Ngam ont été référés à IMC. 

� Un total de 272 consultations de santé mentale et psychosociale a été réalisé cette semaine par CARE sur le site de Mbilé, dont 
30 consultations d’appui psychosocial, 15 nouvelles consultations psychologiques, 28 nouvelles consultations psychosociales, 81 
consultations de suivi psychologique et 118 consultations de suivi psychosocial. Pour la première fois, des hommes (15) sont 
venus en consultation psychosociale. Par ailleurs, 45 personnes dont 37 femmes et 8 hommes ont participé aux causeries 
éducatives organisées par CARE portant sur «la vie de couple en exil», et «la gestion émotionnelle» sur les sites de Lolo et Mbilé. 
En outre, 117 personnes ont été sensibilisées selon l’ancienne méthode dite de « porte-à-porte » sur le thème général de la 
santé mentale. 

Gaps 
� Insuffisance d’activités en santé et nutrition en dehors. 
� Insuffisance du personnel de santé dans les centres de santé.  
� Equipement et le plateau technique des structures sanitaires des zones d’accueil de réfugiés faibles. 
� Absence de réponse en matière de santé mentale dans certains sites (Gado, Borgop et Ngam) 
 

Nutrition 

� Au cours  de la semaine couverte par ce rapport, un total de 108 nouvelles admissions a été enregistré dans les Centres 
Nutritionnels Ambulatoires pour les malnutris Sévères (CNAS) et 9 dans les Centres Nutritionnels Thérapeutique Interne (CNTI) 
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des districts sanitaires les plus impactés par la crise. Ce chiffre porte à 5044 le nombre total des admissions répertoriées depuis 
le début de la crise. La collecte de l’information est en cours pour compléter les données et l’analyse.  

� Sur un total de 63 sorties dans les CNAS, 37 enfants ont été guéris, 10 ont abandonné le programme et  1 décès a été enregistré.  
� Dans les CNTI, sur 57 sorties, 51 enfants ont été traités avec succès puis transférés vers les CNAS, 4 enfants ont été déclarés 

guéris,  1 a abandonné le programme et 1 décès a été enregistré.  
� A la fin de la semaine épidémiologique couverte par ce rapport, 1825 bénéficiaires étaient pris en charge dans les CNAS et CNTI 

les plus impactés par la crise. Ces structures regroupaient respectivement 1616 et 209 bénéficiaires dans leur programme. 
� La semaine écoulée, 140 relais communautaires ont été formés par UNICEF, en collaboration avec le PAM, PLAN et en appui à la 

Délégation Régionale de la Santé Publique  sur la réponse à l’urgence nutritionnelle au Cameroun. 
� Au cours de la semaine écoulée, le PAM et ses partenaires ont commencé une nouvelle séance de distributions dans le cadre du 

programme d'alimentation de couverture (PAC), visant à prévenir la dénutrition chez les enfants et les femmes enceintes et 
allaitantes au sein de la communauté réfugiée et des populations hôtes, dans les districts de santé de Meiganga et de Djohong. 
Au terme des quatre premiers jours de distribution, 5010 enfants de moins de 5 ans ont reçu une ration d’alimentation prête à 
emploi.  

� Un dépistage effectué sur 4861 enfants, a  montré que 115 parmi eux souffraient de malnutrition aigüe modérée (MAM) et 32 
pourcent ont la malnutrition aigüe sévère. 2 cas d’œdème ont également été détectés. Parmi les 819 femmes dépistées, 47 cas 
de MAM ont été détectés. L’approvisionnement des sites en BSFP est en cours dans la zone de Batouri. 

� Les activités de screening, de recherche et d’orientation de FICR, partenaire du HCR, ont permis d’identifier et référer à MSF, 125 
cas de malnutris perdus de vue (abandons et absents) sur le site de Gado. En outre, 80 cas de malnutris  recensés lors des visites 
à domicile, ont également été référencés au poste de santé de MSF sur le site (74 enfants,  1 femme enceinte et 5 femmes 
allaitantes).  

� En vue d’améliorer la performance des programmes de nutrition afin de renforcer le suivi des activités et de diminuer le nombre 
d’abandons dans les programmes de traitement, le PAM et l'UNICEF, en partenariat avec la DRSP et Plan Cameroun, ont effectué 
une formation de 139 relais communautaires à Kette, Kentzou et Ndélélé.  

  

Eau, Hygiène et Assainissement 
� Du 22 au 28 Septembre 2014, les activités suivantes ont été réalisées dans le cadre de l’appui apportée aux réfugiés dans la 

région de l’Est  et de l’Adamaoua : 

• Sur le site de Ngam, 637 familles de réfugiés ont reçu de l’UNICEF 904 kits constitués de seaux, bidons, savons et    produits 
de traitement de l’eau (aquatabs). Portant à ce jour à plus de 8806 le nombre total de kits distribués. Les distributions se 
poursuivront la semaine prochaine sur les sites de Lolo et Ngam. 

• Les travaux de construction d’un forage par une entreprise contractée par UNICEF, à l’hôpital Protestant de Garoua Boulai 
accueillant de nombreux réfugiés et population hôtes ont débuté cette semaine ;  

• UNICEF via son partenaire PU-AMI a permis l’achèvement cette semaine des travaux de construction de 46 latrines et 23 
douches sur le site de Borgop portant à ce jour à 658 latrines construites sur les sites de Gado, Mbilé et Borgop par les 
différents partenaires d'UNICEF. 

� La semaine écoulée, 17 latrines construites et 9 douches finalisées sur le site de Gado par IRD, partenaire du HCR. Au total, 910 
latrines, 673 douches et 41 forages ont déjà été construites par le HCR et ses partenaires sur l’ensemble des sites sur une 
planification de 1756 latrines, 1506 douches et 75 forages. 

� 709 personnes (346 femmes, 287 enfants et 76 enfants) ont été sensibilisées par CARE sur l’hygiène corporelle, alimentaire et 
domestique. Sur 100 familles sensibilisées sur l’importance du nettoyage quotidien des latrines, 80 ont nettoyé quotidiennement 
leurs latrines au courant de la semaine écoulée. 

� A Borgop, le HCR a sensibilisé 420 personnes dont 251 femmes, 129 hommes et 40 jeunes sur l’entretien des blocs sanitaires, 

l’hygiène corporelle des enfants, l’utilisation des ‘aquatabs’ et l’entretien des alentours des habitats. 

 

Gaps 
� Sur les sites de Borgop, Ngam, Gado, Mbilé et Timangolo, la quantité d’eau fournie quotidiennement aux réfugiés reste en deçà 

des standards (20 litres par personne, par jour).  
� De façon générale, le ratio nombre de personnes par latrine est de 34 pour une latrine contrairement aux standards (1 latrine 

pour 20 personnes). 
� Des ressources additionnelles sont nécessaires pour la construction de 45 forages, 2572 latrines et 2447 douches 

supplémentaires pour couvrir l’ensemble des besoins des réfugiés sur l’ensemble des sites.  
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Vivres 

� Le septième tour de la distribution générale des vivres du PAM aux réfugiés Centrafricains est achevé sur tous les sites dans l’Est 
et l’Adamaoua. Un total de 82 484 bénéficiaires a été servi au cours de ce tour de distribution, il y a eu une augmentation de 3 
pour cent par rapport au tour précédent. Ces vivres sont distribués au niveau des sites et en dehors des sites par la FICR, 
partenaire du HCR. 

� En raison de la rupture de stocks de certaines denrées, le PAM a été obligé de réduire la ration de 30 jours à 15 jours. L'arrivée la 
semaine derrière des denrées dans les entrepôts du PAM permettra d’assurer la distribution d’une ration de 30 jours avec un 
panier alimentaire complet constitué de céréales, des légumineuses, et d’huile pour le mois d’Octobre. Les denrées ont déjà été 
pré-positionnées au niveau des sites de réfugiés de Mbilé, Lolo, Gado et Timangolo pour ce tour de distribution. 

 

Education 

� 72 Espaces Temporaires d’Apprentissage et de Protection des Enfants (ETAPEs) sont fonctionnels et utilisables dans 5 sites 
(Gado, Timangolo, Mbilé, Lolo et Borgop) de l’Est et l’Adamaoua.  7 sont en cours de finalisation (mise à disposition le 29 
septembre) et 8 sont en cours de construction. 

� 4,940 enfants réfugiés bénéficient à ce jour des activités éducatives sur les 5 sites. 567 d’entre eux (des enfants réfugiés de 
niveau 3 et 2 ayant déjà fréquenté l’école dans leur pays d’origine) ont réintégré l’école publique suite à leur passage dans les 
ETAPE où le curriculum régulier est progressivement mis en œuvre pour remplacer les curriculums accélérés de réinsertion et de 
préparation à l’école primaire. 

� 46 encadreurs pédagogiques (enseignants volontaires) sont en poste dans les ETAPEs et le recrutement de 22 enseignants 
auxiliaires centrafricains est en cours pour compléter le gap actuel. 

� Cette semaine, 282 enfants réfugiés et des communautés hôtes ont bénéficié d’une distribution de matériel d’apprentissage 
(stylos, crayons, ardoises, et livres d’exercices) à Borgop.  La distribution du matériel dans les écoles hôtes dans la région de l’Est 
est planifiée pour la semaine prochaine. 

� A Timangolo, le HCR a sensibilisé 2512 personnes, 667 adultes (336 hommes et 331 femmes), 1845 enfants (1235 garçons et 610 
filles) sur l’intérêt de l’éducation et le droit de chaque enfant d’être éduqué. A cette occasion, la responsabilité des parents à 
faire inscrire leurs enfants a été rappelée. 

� A Borgop, FICR, partenaire du HCR, a sensibilisé 82 ménages sur l’importance de l’éducation des enfants. Par ailleurs, 70 enfants 
soit 41 garçons et 29 filles du site de Ngam ont été inscrits à l’école publique de ce village. En outre,  des visites à domicile 
organisées par FICR, ont permis de sensibiliser 280 personnes vivant sur le site de Ngam sur des sujets divers, notamment 
l’importance  de l’éduction de la jeune fille. Par ailleurs, le HCR a facilité l’inscription de 21 réfugiés (20 garçons et 01 fille) des 
sites de Borgop (19) et Ngam (2) au lycée de Djohong. 

� En vue de faciliter l’intégration des enfants réfugiés dans l’école du village Lolo la rentrée scolaire prochaine (le 29 septembre), il 
a été convenu d’affecter sept salles construites pour les ETAPEs aux activités de l’école de ce village qui ne compte que cinq 
salles de classe.  Ainsi, les enfants réfugiés inscrits en classe de SIL, CP et CM 1 recevront les enseignements dans les ETAPEs et 
les élèves réfugiés des classes de CE1 et CE2 devront par contre recevoir les enseignements dans les salles de classes de l’école 
publique du village.  

� A Timangolo, 23 élèves supplémentaires sont inscrits en classe de SIL, portant à 485 le nombre total d’enfants réfugiés inscrits à 
l’école, dont 453  dans les 3 SIL (136 filles et 317 garçons).  

 

Gaps 
� Faibles capacités d’accueil des écoles publiques des zones d’accueil de réfugiés. 
� Insuffisance d’enseignants qualifiés.  
� Manque d’enseignants dans certains ETAPEs. 
 

Abris et Biens domestiques 

� 146 nouveaux abris familiaux ont été finalisés sur les sites de Ngam (23), Gado (105) et Mbilé (18). A Gado, la construction 
d’abris familiaux a permis de désinstaller 151 tentes. 

� A Lolo, la FICR a terminé le processus d’adressage du site qui est désormais organisé en 14 blocs (A-N).  
� A Gado 52 ménages représentant 214 individus ont reçu des couvertures, nattes, Jerrycans et seaux fournis par le HCR.  
� A Timangolo, 94 bâches ont été distribuées à 87 ménages pour leur permettre d’améliorer leurs abris. Une distribution de 52 

bâches a été faite spécialement à 52 ménages recensés pour manque de pailles. 
� A Kette, des kits de construction constitués de 645 bâches et 392 cordes de 14 mètres ont été distribués à 415 ménages (1713 

individus) pour leur permettre de construire leurs abris. Ceci représente un taux  de couverture de 86,82 %  des ménages 
enregistrés. 
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� A Mbilé, la FICR procède depuis le 25 septembre dernier à la distribution des vêtements fournis par le HCR aux réfugiés. 221 
individus ont déjà été servis.  

Gaps 
� Extension de l’appui en biens domestiques en dehors des sites. 

 

Renforcement des capacités de la Communauté et Autosuffisance 

� Sur le site de Lolo, huit nouveaux groupes d’agriculteurs ont été structurés par IRD et ont reçu des parcelles de 0,5 hectare 
chacun pour commencer les activités agricoles. IRD a également enregistré des bénéficiaires pour les jardins communautaires, à 
raison de 4 groupes de 15 réfugiés. Des parcelles ont déjà été  préparées à cet effet. 

� A Timangolo, sept plaidoyers ont été menés par ONU Femmes avec les leaders communautaires sur les pratiques culturelles 
néfastes à la participation des femmes à la prise des décisions concernant la communauté et à leur autonomisation économique.  
 

Défis 

� Capacités limitées des écoles locales des zones d’accueil des réfugiés.   
� Absentéisme et démissions des enseignants des ETAPE.  
� Problématique des abandons et absences dans les centres nutritionnelles. 
� Tensions entre réfugiés et communauté hôte due à la collecte du bois de chauffage. 
� Accès des réfugiés aux soins et à la vaccination en dehors des sites.   
� Démantèlement des  personnes impliquées dans la vente et la consommation des stupéfiants sur les sites.  

 

 

Contacts: 

Susan Din, Chargé des Relations Extérieures et des Rapports, din@unhcr.org, Tel: +237 22 20 29 54 

Djerassem Mbaiorem, Chargé de l’Information Publique et des Rapports, mbaiorem@unhcr.org, Tel: +237 22 20 29 54 

Links: 

http://data.unhcr.org/car/regional.php  -  http://www.unhcr.org/pages/4a03e1926.html 

 


