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الخدمات المقدمة للأخوات والأخوة الوافدين من �سوريا: 

خدمات الحماية

الموقع�ساعات الدواممعلومات الت�سالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

اتحاد المراأة الأردنية

خدمات حماية �شاملة )خط مجاني لتقديم الم�شورة 

ال�شحية والقانونية والاجتماعية والنف�شية(، اإدارة 

الحالات، والاإر�شاد الاأ�شري

مقدمة للجميع

هاتف اأر�شي- الكرك:

03 230 0800
هاتف خلوي:

079 883 6952

الاأحد – الخمي�س

الكرك، بجانب الم�شت�شفى الاإيطالي8:30 – 16:30

اإدارة حماية الاأ�شرة
توفير الحماية، ال�شحة النف�شية والخدمات 

القانونية ل�شحايا العنف
مقدمة للجميع

الخط المجاني: 911

هاتف اأر�شي -  الكرك:

03 238 7069

يومياً في جميع 

الاأوقات 

الكرك، قرب الاإ�شارة ال�شوئية لجامعة 

موؤتة 

المفو�شية ال�شامية 

للأمم المتحدة 

ل�شوؤون اللجئين

الت�شجيل وتقديم المعلومات حول كافة الخدمات 

المقدمة للجئين
مقدمة للجميع

هاتف اأر�شي –  عمان: 

06  550 2141

الاأحد - الاربعاء

15:15 – 8:15
)الرجاء الات�شال 

م�شبقاً لتحديد 

موعد(

المفو�شية ال�شامية 

للأمم المتحدة 

ل�شوؤون اللجئين

خط �شاخن مجاني لحماية حالات العنف �شد 

الن�شاء والاأطفال اللجئين اأو الاأطفال المنف�شلين 

عن ذويهم

مقدمة للجميع

هاتف خلوي مجاني: 

079  554 6383

الاأحد – الخمي�س

غير متوفر8:15 – 15:15

المفو�شية ال�شامية 

للأمم المتحدة 

ل�شوؤون اللجئين

مقدمة للجميعخط �شاخن لحالات احتجاز اللجئين

هاتف خلوي: 

079 674 2299

الاأحد – الخمي�س

16:00 – 8:00
غير متوفر

Karak final for print.indd   2 12/30/12   4:46 PM



الخدمات المقدمة للأخوات والأخوة الوافدين من �سوريا: 

خدمات الحماية

الموقع�ساعات الدواممعلومات الت�سالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

اتحاد المراأة الأردنية

خدمات حماية �شاملة )خط مجاني لتقديم الم�شورة 

ال�شحية والقانونية والاجتماعية والنف�شية(، اإدارة 

الحالات، والاإر�شاد الاأ�شري

مقدمة للجميع

هاتف اأر�شي- الكرك:

03 230 0800
هاتف خلوي:

079 883 6952

الاأحد – الخمي�س

الكرك، بجانب الم�شت�شفى الاإيطالي8:30 – 16:30

اإدارة حماية الاأ�شرة
توفير الحماية، ال�شحة النف�شية والخدمات 

القانونية ل�شحايا العنف
مقدمة للجميع

الخط المجاني: 911

هاتف اأر�شي -  الكرك:

03 238 7069

يومياً في جميع 

الاأوقات 

الكرك، قرب الاإ�شارة ال�شوئية لجامعة 

موؤتة 

المفو�شية ال�شامية 

للأمم المتحدة 

ل�شوؤون اللجئين

الت�شجيل وتقديم المعلومات حول كافة الخدمات 

المقدمة للجئين
مقدمة للجميع

هاتف اأر�شي –  عمان: 

06  550 2141

الاأحد - الاربعاء

15:15 – 8:15
)الرجاء الات�شال 

م�شبقاً لتحديد 

موعد(

المفو�شية ال�شامية 

للأمم المتحدة 

ل�شوؤون اللجئين

خط �شاخن مجاني لحماية حالات العنف �شد 

الن�شاء والاأطفال اللجئين اأو الاأطفال المنف�شلين 

عن ذويهم

مقدمة للجميع

هاتف خلوي مجاني: 

079  554 6383

الاأحد – الخمي�س

غير متوفر8:15 – 15:15

المفو�شية ال�شامية 

للأمم المتحدة 

ل�شوؤون اللجئين

مقدمة للجميعخط �شاخن لحالات احتجاز اللجئين

هاتف خلوي: 

079 674 2299

الاأحد – الخمي�س

16:00 – 8:00
غير متوفر

Karak final for print.indd   3 12/30/12   4:46 PM



الموقع�ساعات الدواممعلومات الت�سالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

جميع الاأطفالعمالة الاأطفالوزارة العمل

الخط  المجاني/ال�شاخن:

08 002 2208
غير متوفر

منظمة اأر�س-العون 

القانوني

تقديم الم�شورة القانونية، والو�شاطة والتمثيل 

القانوني مجاناً للجئين والاأردنيين من الفئات 

المحتاجة، بالاإ�شافة اإلى خدمات التحويل والتن�شيق 

لخدمات المنظمات الاأخرى

مقدمة للجميع

هاتف اأر�شي – عمان: 

06 461 7277
خط الطوارئ  )يومياً في جميع 

الاأوقات(:

077 738 7221 

الاأحد – الخمي�س

18:00 - 9:00 
 )يرجى الات�شال

 م�شبقاً لتحديد

موعد(

عمان، جبل عمان، الدوار الثالث، اأول 

يمين قبل فندق الحياة، عمارة 8، الطابق 

الاأول. 

موؤ�ش�شة نهر الاردن 

دار الامان

مركزاً اإيوائياً علجياً موؤقتاً للأطفال �شحايا 

العنف. ويمكن لدار الاأمان ا�شتيعاب نحو 40 طفلً 

من عمر يوم اإلى 12 �شنة للذكور ويوم الى 13 �سنة 

للإناث، ويقدم للأطفال خدمات متكاملة و�شمولية 

بما في ذلك:

n الحماية

n    الرعاية

n التعليم ، بالاإ�شافة اإلى الخدمات الاأكاديمية

n    الطبية

n    النف�شية الاإجتماعية

الاطفال

)تحت 12 �شنة للذكور

و 13 �شنة للإناث (

المحولين من قبل

ادارة حماية الاأ�شرة و/اأو 

وزارة التنمية الاجتماعية .

خط مجاني: 110

هاتف اأر�شي - عمان:

06 523 4652
16:00 – 8:00 

 -
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الخدمات الطبية العامة

الموقع�ساعات الدواممعلومات الت�سالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

مقدمة للجميعالرعاية ال�شحية الاأوليةاتحاد المراأة الأردنية

هاتف اأر�شي:

03 230 0800
هاتف خلوي:

079 883 6952

الاأحد – الخمي�س

16:30- 8:30
الكرك، بجانب الم�شت�شفى الاإيطالي

جمعية العون 

ال�شحي الاأردنية

وحدة طبية متنقلة توفر خدمات الرعاية ال�شحية 

الاأولية
مقدمة للجميع

هاتف خلوي ال�شيد اأن�س دروي�س:

077  500 6028

متاح مرة واحدة في 

الاأ�شبوع )الرجاء 

الات�شال م�شبقاً 

لتحديد موعد(

وزارة ال�شحة 

الأردنية

خدمات الرعاية ال�شحية الاأولية والثانوية، نظام 

الاإحالة في المراكز ال�شحية والم�شت�شفيات

جميع ال�شوريين الم�شجلين 

في المفو�شية ال�شامية للمم 

المتحدة ل�شوؤون اللجئين

هاتف اأر�شي – الكرك:

03  238 6190
الكرك، م�شت�شفى الكرك

خدمات طبية لل�سحة الإنجابية

الموقع�ساعات الدواممعلومات الت�سالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

جمعية العون 

ال�شحي الاأردنية/

�شندوق الاأمم 

المتحدة لل�شكان

وحدة طبية متنقلة توفر خدمات الرعاية ال�شحية 

الاأولية وال�شحة الاإنجابية وو�شائل تنظيم الاأ�شرة .
مقدمة للجميع

هاتف خلوي ال�شيد اأن�س دروي�س:

077  500 6028

متاح مرة واحدة في 

الاأ�شبوع )الرجاء 

الات�شال م�شبقاً 

لتحديد موعد(

غير محدد 

Karak final for print.indd   6 12/30/12   4:46 PM



الخدمات الطبية العامة
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ال�سحة العقلية والخدمات النف�سية

الموقع�ساعات الدواممعلومات الت�سالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

اتحاد المراأة الأردنية

الم�شاعدة الاجتماعية والنف�شية والقانونية 

)بالتركيز على المراأة والعنف القائم على النوع 

الاجتماعي(

مقدمة للجميع

هاتف اأر�شي - الكرك:

03 230 0800
هاتف خلوي:

079 883 6952

الاأحد – الخمي�س

16:30- 8:30
الكرك، بجانب الم�شت�شفى الاإيطالي

خدمات التعليم

الموقع�ساعات الدواممعلومات الت�سالمعايير تقديم الخدماتنوع الخدمات المقدمةا�سم المنظمة

جمعية اإنقاذ الطفل/ 

الاردن

خط �شاخن مجاني حول خدمات التعليم والحماية 

داخل المدار�س
جميع الاأطفال

الخط المجاني ال�شاخن: 

08 002 2766
يومياً في جميع 

الاأوقات

كوي�شت �شكوب

بدائل التعليم غير الر�شمي للأطفال، اأو ال�شباب 

الذين لا يريدون الذهاب اإلى المدر�شة، اأو الذين 

لديهم ظروف خا�شة )لم يدخلوا  المدر�شة اأبداً، 

لديهم م�شاكل نف�شية(

جميع الاأطفال:

الذكور من �شن 12 – 18

الاإناث من �شن 12 - 20

هاتف خلوي ال�شيد طارق نعمت: 

077 540 0691
هاتف اأر�شي – عمان: 

06 461 8915
هاتف خلوي المن�شق الميداني ال�شيد 

�شريف المعاقلة:

079  630 3692
18:00 – 16:00

غور ال�شافي، مدر�شة غور ال�شافي 

الاأ�شا�شية الثانية للبنين

هاتف خلوي المن�شقة الميدانية ال�شيدة 

زينات المجالي:

079  578 4354
077 707 6959

غور ال�شافي، مدر�شة غور ال�شافي للبنات14:00 – 16:00
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