
تــم اســتخدام الرســائل والصــورة الــواردة في هــذه النــرة كجــزء مــن »حملــة أمــاني« والتــي هــي عبــارة عــن حملــة مشــركة 
)SGBV( مــن قبــل مجموعــات العمــل الفرعيــة المعنيــة بحمايــة الطفــل والعنــف الجنــي المبنــي عــى النّــوع الاجتماعــي

الإرشاد النفسي/الاجتماعي 
المقدم من قبل جمعية 

النساء العربيات
اجتماعيــات  مرشــدات  أربــع  لدينــا   •
ــن  ــتعادة ثقته ــى اس ــاء ع ــاعدة النس لمس
بأنفســهن، في كل مركــز. )بإمــكان النســاء 
ــة  ــم كيفي ــن وتعل ــن تجاربه ــدث ع التح
الخــروج مــن عزلتهــن مــن خــال جلســاتنا 
الفرديــة والاجتماعيــة. تقــدم الجمعيــة 
بعضهــن  مــع  النســاء  مشــاركة  فــرص 

البعــض.( 

الاجتماعــي  النفــي/  الإرشــاد  مراكــز   •
العربيــات في  النســاء  لجمعيــة  التابعــة 

الزرقــاء: محافظــة 

جمعية سيدات الضليل للتربية 
 الخاصة

 العنوان: الضليل
 الهاتف: 0797661310

 جمعية السيدات العاملات 
 العنوان: الرصيفة

الهاتف: 0795934755

برامج التوعية
زيــادة الوعــي مــن خــال تنــاول المواضيــع 
رفــع  يتــم  حيــث  النســاء  تهــم  التــي 
وعيهــن مــن قبــل محاضريــن متخصصــن 
النســاء  التابعــن لجمعيــة  في المركزيــن 

العربيــات.

التدريب المهني 
العربيــات  النســاء  جمعيــة  تقــدم 
ــة للنســاء  العديــد مــن الــدورات التدريبي
لإعالــة  جديــدة  مهــارات  لاكتســاب 

وعائلاتهــن. أنفســهن 

الاستشــارات القانونيــة 
وجلســات المرافعــة 

القانونيــة  
يقــوم مستشــارون حقوقيــون في مراكــز 
جمعيــة النســاء العربيــات بتوعيــة النســاء 
والرجــال بحقوقهــم مــن خــال جلســات 
التوعيــة القانونيــة وتلبيــة احتياجاتهــم 
ــم  ــال إعطائه ــن خ ــة م ــة الفردي القانوني
استشــارات قانونيــة وإحالــة أي قضايــا 
عــر شراكات أقامتهــا الجمعيــة  لتمثليهــم 

ــم. في المحاك

تــأتي هــذه النــرة كجــزء مــن مــروع ممــول مــن اللجّنــة الدوليــة للإغاثــة ومنظمــة الأمــم المتحــدة 
ــة )اليونيســف(. للطفول

 خدماتنا مجانية وتشمل الآتي:



 لا يحــق لأي أحــدٍ أنْ يلمســك، أو أن يطلب 
منــك القيــام بــأيّ شيءٍ يجعلــك تشــعر بعــدم الارتيــاح. 
ــق أو  ــب، أو صدي ــخصٍ )غري ــقَ أيُ ش ــال ألحَ ــي ح فف
فــرد مــن أفــراد أسرتَــك، أو أي شــخصٍ آخــر مــن بيئتــك 
المحُيطــة( الأذى بــك، أو أخافــك، أو جعلــك تشــعر بأنـَـك 
تحــت وطــأة التهّديــد، أو التَويــع، أو التحَــرش، أو قــام 
ــمْ بالإبــاغ عــن ذلــك  بلمســك بطريقــة لا تعُجبــك، فقُ

واطلــب المسُــاعدة فــوراً.

ــم  ــى الدّع ــول عل ــم الحص ــن المه م
أو  بالعــار  تشــعر  لا  إليــه.  تحتــاج  الــذي 
تقــوم  فســوف  المسُــاعدة.  طلــب  مــن  الخجــل 
عــى  ومُســاعدتك  بدعمــك،  صَــة  مُتخصِّ مُنظــات 
مــع  أمــانٍ،  في  تبقــى  لــي  وســائل حمايــة  إيجــاد 
نفســه. الوقــت  في  وأسرارك  خصوصيتــك  احــرام 

أو  الأذى  شــخصٍ  أي  بــك  ألحــق  إذا 
يلــي: بمــا  فقُــم  بتهديــدك،   قــام 

أخبــر شــخصاً تثــق بــه أو مُنظمّــة تثــق بهــا.  	•
مُتوافــرة.  فالمسُــاعدة 

ــك  ــا. فل ــاج إليه ــم أيّ مُســاعدة تحت أطلــب منه 	•
والرعايــة  الحمايــة،  عــى  الحصــول  في  الحــقُ 
والدعــم. وســتقوم مُنظــات مُتخصِصَــة بدعمــك، 
نفســه. الوقــت  في  وأسرارك  خصوصيتــك  وباحــرام 

ــتٍ  ــأسرعِ وق ــة ب ــة الطبّي ــب الرعاي ــعَ إلى طل اسْ 	•
جنســية. لإســاءة  تعرضّــت  إذا  ســيّما  ولا  مُمكــن، 

تذكّــر بــأنّ مــا تعرضَــتَ لــه ليــس ذنبــك، وأنـّـك لا  	•

ــك. ــى ذل ــامُ ع تُ

إذا مــا كنــت تتعــرض حاليــً للعنــف، أو كنــت قــد تعرَضــت 
الحــق فــي الحصــول علــى  لــك  الماضــي، فــإنَ  لــه فــي 
المُســاعدة اللازمــة لوقــف هــذه الإســاءة. ولــك الحــقُ أيضــً 
ــن  ــخاص م ــن الأش ــم م ــة والدع ــى الرعاي ــول عل ــي الحص ف
حولــك. وإذا مــا كان شــخصٌ مــا تعرفــه يتعــرَض حاليــً 
للعنــف أو قــد تعــرَض لــه فــي الماضــي فكــن داعمــً لــه / لهــا، 
وســاعده / ســاعدها فــي الحصــول علــى الخدمــات ذات الصّلــة.

أشــخاصٌ  أو  شــخصٌ  أخبــرك  إذا 
لــأذى  تعرّضــوا  قــد  كانــوا  أنّهــم 
يلــي: بمــا  فقــم  الإســاءة،   أو 

أخبرهم أنكّ تصُدّقهم. 	•
ــب  ــل لم يرُتك ــذا الفع ــأنّ ه ــول: ب ــم بالق طمئنه 	•
ــم. ــوا      وَحْدَهُ ــم ليس ــا،   وأنهّ ــاء ارتكبوه ــبب أخط بس

الخصوصيَــة،  عــى  الحفــاظ  في  حقَهــم  احتــرم  	•
ــون  ــذي يحتاج ــم ال ــوع الدّع ــر ن ــم في تقري وحقّه

إليــه.
شــجّعهم عــى الذهــاب إلى العيــادة الطبيــة  	•
في أسرع وقــتٍ مُمكــنٍ )وخصوصــاً إذا كانــوا قــد 

الإعتــداء(. إلى  تعرضّــوا 
ســاعدهم في الحصــول عــى الخدمــات التــي  	•

إليهــا. يحتاجــون 

منــا  واحــدٍ  كُل  يســتطيع 
ــى  ــاظ عل ــي الحف ــاعدة ف المُس

آمنــة.  ومُجتمعاتنــا  أُســرنا 
عــن  ســمعت  أو  رأيــت  فــإذا 
للعنــف،  شــخصٍ  أي  تعــرّض 
ــقّ  ــك الح ــإن ل ــكان ف ــي أي م ف
فــي التّبليــغ عــن ذلــك بطريقــة 

وســرِيّة. آمنــة 

لدى تعرضك أو تعرض أي شخص تعرفه للعنف، إطلب المساعدة من خلال الإتصال بهذه 
الجهات المختصة والموثوقة:

• خط المعلومات التابع للمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين: ٨٠٠٠ ٤٠٠ ٠٦ 	
)الأحد – الأربعاء،08:30 – 15:30( 	

• خط الخدمة المناوب التابع للمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين: 6383 ٥٥٤ ٠٧٩ 	
)الأحد – الخميس،08:30 – 15:30( 	

• الخط الساخن التابع لإدارة حماية الأسرة: ٩١١	
• خط الدعم الأسري التابع لمؤسسة نهر الأردن: ١١٠	
• الخط الساخن على مدار الساعة التابع للجنة الدولية للإغاثة )للأطفال، مخيم الزعتري فقط( : ٧٧٩٢ ٥٠٧ ٠٧٧	
• الخط الساخن لمؤسسة إنقاذ الطفل الدولية – الزعتري: ٤٤٥٥ ٥٧٢ ٠٧٧	
• الخط الساخن على مدار الساعة التابع للهيئة الطبية الدولية )للأطفال(-الخط العام: ٥٠٩٥ ٥٧٨ ٠٧٩	
• الخط الساخن على مدار الساعة التابع للهيئة الطبية الدولية-الخط الخاص بمخيَّم الزعتري: ٩٥١٧ ٨٥٥ ٠٧٩	

للإبلاغ عن حالات العنف في المدارس، الرجاء الإتصال:
• جمعية  إنقاذ الطفل الأردن: 2426 670 077 أو 766 22 0800 أو 111 00 0800	
• الخط الساخن التابع لوزارة التربية والتعليم )مجاناً من الهاتف الأرضي(: ٧٧٥ ٢٢ 0800أو ٠٠٨١ ٥٦٨ ٠٦	


