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Encuestadora de la OIM realizando el ejercicio de la DTM en el Paso Fronterizo Cristo Redentor - Mendoza. Foto: Stefania Felino/OIM
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En linea con lo dicho, la OIM ha implementado,
en diferentes paises de la regién, la Matriz de Se-
guimiento del Desplazamiento (DTM por sus siglas
en inglés) en su modalidad de Encuesta de Moni-
toreo de Flujos. La DTM es un sistema de la OIM
utilizado para monitorear movimientos de pobla-
cién y cuenta con una variedad de herramientas de
medicion. Cada una de estas herramientas permi-
te dar seguimiento de forma sistemética y regular
al desplazamiento de personas. Su objetivo princi-
pal consiste en mejorar la comprensién de las ne-
cesidades de la poblaciéon que se moviliza en situa-
ciones diversas.

En la Republica Argentina, en estrecha colabora-
cion con la Direccion Nacional de Migraciones
(DNM), la DTM se realizd por primera vez duran-
te el mes de julio de 2018 (Ronda 1), en tres pasos
fronterizos. Al identificar la necesidad de continuar
monitoreando el flujo de personas venezolanas que
ingresa al pals, se realizd la Ronda 2 entre fines de
octubre y principios de noviembre de ese mismo
afio.
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A
Encuestadora de la OIM realizando el ejercicio de la DTM en el
Puente Internacional Tancredo Neves, provincia de Misiones.
Foto: Stefania Felino/OIM

. METODOLOGIA DEI
MONITOREO DE FLUJO

En la DTM Ronda 2, cuyos resultados presenta-
mos en este informe, se realizaron 325 encuestas a
personas venezolanas que ingresaron a la Republi-
ca Argentina entre el 28 de octubre y el 11 de no-
viembre de 2018. En este periodo fueron consul-
tadas 336 personas venezolanas de las cuales 325
dieron su consentimiento para ser encuestadas. Se
trata de personas mayores de 18 afios.

Los Puntos de Monitoreo de Flujo (FMP, por sus si-
glas en inglés) escogidos fueron seleccionados se-
gun los datos de ingresos proporcionados por la
DNM vy luego de analizar los resultados de la DTM
Ronda 1. Si bien los puntos principales de ingre-
so continlan siendo por via aérea, se registra un
aumento en los ingresos de personas venezolanas
por pasos terrestres. Entre 2017 y agosto de 2018
aumentaron un 27% los ingresos por pasos terres-
tres. Por tal motivo, en esta segunda ronda, se
escogieron los tres pasos terrestres que registran
mayor cantidad de ingresos de personas venezola-
nas y un paso aéreo que constituye la principal via
de ingreso.

El FMP 1 fue el Aeropuerto Internacional Minis-
tro Pistarini, situado en la ciudad de Ezeiza, pro-
vincia de Buenos Aires. En este punto se realizé la
mayor cantidad de encuestas tanto en la Ronda 1
(87%) como en la Ronda 2 (72%). A su vez, regis-
tré el 52% de los ingresos de personas venezolanas
realizados entre enero de 2018 y agosto del mis-
mo afo.

En esta segunda ronda se decidié no realizar
encuestas en el FMP 2 Aeroparque Internacional
Jorge Newbery, situado en la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, debido a un descenso en la
cantidad de ingresos por este punto.

El FMP 3 fue, nuevamente, el Puente Internacional
Tancredo Neves, situado en la provincia de
Misiones. Este punto registrd el 14% del total de
encuestas realizadas. A su vez, concentrd el 10%
de los ingresos totales de personas venezolanas
a la Argentina registrados entre enero de 2018 y
agosto del mismo afio.
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El FMP 4 fue el Puente Internacional Horacio
Guzman, que une las ciudades de La Quiaca (Jujuy-
Argentina) y Villazon (Bolivia). Este paso concentré
el 2% de los ingresos de personas venezolanas
entre enero y agosto de 2018, ocupando el tercer
lugar de importancia entre los pasos terrestres.

El FMP 5 fue el Paso Fronterizo Cristo Redentor
que une la ciudad chilena de Los Andes con la
ciudad argentina de Villa Las Cuevas, situada en
la provincia de Mendoza. Este paso concentré el
8% de los ingresos de personas venezolanas entre
enero y agosto de 2018, ocupando el segundo lugar
de importancia entre los pasos terrestres.

Tabla |. Encuestas realizadas
por FMP segun sexo de las
personas encuestadas

FMP Femenino Masculino Total
1 - Aeropuerto Ezeiza
- Buenos Aires 119 11 6 235
3 - Pte. Internacional -
Puerto Iguazt -
Misiones 21 23 44
4 - Pte. Internacional -
Horacio Guzmén - 5 5 10
La Quiaca - Jujuy
5 - Paso Fronterizo
Cristo Redentor - 11 25 36
Mendoza
Total General 156 169 325

Al igual que en la Ronda 1, los individuos consti-
tuyeron la unidad muestral de esta ronda y el mé-
todo de seleccion de entrevistados fue no proba-
bilistico. Los resultados solo brindan informacion
acerca de la poblacién encuestada; no es posible
establecer una generalizacion probabilistica a la to-
talidad de la poblacién venezolana que ingresa a la
Republica Argentina.

La Ronda 2 de la DTM se realizé durante una se-
mana en el aeropuerto de Ezeiza y durante tres
dias en cada uno de los pasos terrestres. La per-
manencia en cada FMP se establecié a partir de la
evaluacion de los ingresos registrados en cada uno
de ellos.

Para la implementacién fue preciso contar con el
apoyo de 3 encuestadores y 10 encuestadoras. Se

'y

Encuestadora de la OIM realizando el ejercicio de la DTM en Aeropuerto Internacional
“Ministro Pistarini” Foto: Stefania Felino/OIM

trata de profesionales formados en investigacion
cuantitativa que participaron de la recoleccion de
informacién durante la Ronda 1 y que contaban
con capacitacion especifica en DTM, asi como en
aspectos relativos a la proteccion, situaciones de
vulnerabilidad, trata de personas y tréfico ilicito
de migrantes. En esta nueva ronda, participaron 4
coordinadoras de campo.

Durante la implementacion de la DTM fue esencial
la colaboracién de la DNM. Dicha entidad facilité
los datos para la evaluacion previa de los Puntos
de Monitoreo de Flujo y luego el acceso y la
permanencia en cada uno de ellos.

En esta nueva Ronda de DTM, el cuestionario uti-
lizado fue el mismo que en la Ronda 1, y también
fue administrado de modo digital mediante teléfo-
nos celulares a partir de la aplicacién Kobo Collect.
Se mantuvo la cantidad de 7 médulos en el cues-
tionario, cada uno destinado a una dimension es-
pecifica: a) informacién sociodemogréfica de la per-
sona encuestada; b) informacién del grupo familiar
con el que se encuentra viajando; c) detalles del via-
je; d) trabajo; e) salud; f) proteccién y g) necesida-
des y asistencia.
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B
Encuestadora de la OIM realizando el ejercicio de la DTM en
el Paso Fronterizo Cristo Redentor.

Foto: Stefania Felino/OIM

IIl. CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS

Del total de personas encuestadas, el 52% eran
hombres.

Grafico |: Porcentaje de
personas encuestadas por
sexo
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El 36% de las personas encuestadas tenia entre 26
y 35 afios de edad y el 27% sefial6 tener entre 18
y 25 afios.

Grafico 2: Edad de las
personas encuestadas

Més de 45 afios _ 22%
36 a 44 afios _ 15%

La representacién femenina fue levemente mayor
entre quienes tenian entre 18 y 25 afios y entre
las personas mayores de 45 afios. En cambio, la
presencia de varones fue mayor entre quienes
tenian entre 26 y 44 afios.

Grafico 3: Sexo y edad de las
personas encuestadas

70% 64%

60%

559 57%
5
50% = oo 9
: 45% 3%

40% 36%
30%
20%
10%

0%

18 a 25 afios 26 a 35 afios 36 a 44 afios Mas de 45 afios

X

xX

xR

mFemenino m Masculino

El 30% de las personas consultadas nacié en el Dis-
trito Capital. Otros Estados de nacimiento men-
cionados fueron Zulia (9%), Lara (7%), Miranda
(7%), Aragua (6%), Anzodtegui (6%), Bolivar (6%) y
Carabobo (6%). El resto corresponde a porcenta-
jes menores al 5%.

El 66% de las personas encuestadas declaré ser
soltero/a, mientras que un 29% afirmé estar
casado/a, conviviendo o en unién libre. Las
personas divorciadas y viudas alcanzaron un 3% y
un 2% respectivamente.
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Grafico 4: Estado Civil

Viudo/a I 2%

Divorciado/a I 3%

Casado/a o conviviente/union libre _ 29%

El 61% de las personas encuestadas afirmo tener
dependientes econémicos; la mayoria de ellos se
encuentra en Venezuela (82%), el 13% se encuentra
en Argentina y el 5% restante en otros paises.

Grafico 5: Dependientes
econémicos
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El 50% de las personas encuestadas contaba con
estudios universitarios de grado, el 24% con estu-
dios secundarios, el 17% con tecnicaturas superio-
res y el 8% con estudios universitarios de posgra-
do. Solo el 1% contaba Unicamente con estudios
primarios.

Grafico 6: Nivel educativo de las
personas encuestadas
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La diferencia entre el nivel educativo de hombres
y mujeres no fue significativa. Los varones se en-
cuentran mas representados entre quienes realiza-
ron tecnicaturas superiores y posgrados.

Grafico 7: Nivel educativo por sexo
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El 94% de las personas consultadas afirmé que su
Unica nacionalidad era la venezolana.

Grafico 8: Segunda nacionalidad
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Entre quienes tienen una segunda nacionalidad, el
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47% declard que era la colombiana, seguidos por
quienes tienen nacionalidad italiana (21%) y espa-
fiola (16%).

Entre las personas encuestadas que ingresaron por
via aérea (235 casos), el 36% tiene entre 26 y 35
afios, el 25% tiene mas de 45 afios y el 24% tiene
entre 18 y 25 afos.

Grafico 9: Edad de las personas que
ingresaron por via aérea
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Entre las personas encuestadas que ingresaron por
via terrestre (90 casos), el 35% tenia entre 26 y 35
afios, el 34% entre 18 y 25 y el 16% entre 36 y 44
afos.

Grafico 10: Edad de las personas que
ingresaron por via terrestre
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IV. RUTAS MIGRATORIAS

El 47% de las personas encuestadas combiné me-
dios aéreos y terrestres para llegar a la Republica

Argentina, mientras que el 43% solo utilizé medios
aéreos y un 10% solo utilizd6 medios terrestres.

Grafico | I: Medio de transporte
utilizado durante el viaje
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terrestres
10%
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47% medios aéreos
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El 53% de las personas encuestadas afirmé estar
viajando solo, mientras que el 46% afirmé que via-
jaba acompafiado por otras personas. El 1% de los
encuestados prefirié no responder a esta pregun-
ta.

Grafico 12: Viaja
solo/a o0 acompaiiado/a
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Entre las personas que respondieron estar viajando
acompafiadas, el 80% afirmo estar con su grupo fa-
miliar y el 20% con personas que no pertenecen a
su grupo familiar.

Si se cuantifican los familiares que acompafan a las
personas consultadas se registra un total de 126
personas. Entre ellas, el grupo mas numeroso es
el de los hijos e hijas de las personas encuestadas
(37%), la mayoria de las cuales son menores de
edad. Mientras que un 30% estd compuesto por el/
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la esposo/a o compaiero/a de la persona consul-
tada (el 15% son varones y el 15% son mujeres).

El 81% de las personas encuestadas que ingresé
por el FMP 1 (Ezeiza) tenia como destino final la
Republica Argentina. La mayoria se dirigia al Area
Metropolitana de Buenos Aires (71%).

El 89% de quienes ingresaron por el FMP 3 (Puer-
to Iguazu) tenia como destino final la Republica Ar-
gentina, mientras que un 5% se dirigia a la Republi-
ca Federativa del Brasil y un 5% a la Republica de
Chile. Entre los destinos en la Republica Argentina,
se destaca el Area Metropolitana de Buenos Aires
(61%), Neuquén (7%) y Rio Grande (5%).

El 90% de quienes ingresaron por el FMP 4 (La
Quiaca) tenia como destino final de su viaje a la Re-
publica Argentina, mientras que el 10% se dirigia a
la Republica del Peru. Entre los destinos en la Re-
publica Argentina, se destaca el Area Metropolita-
na de Buenos Aires (60%) y Rosario (20%).

El 86% de quienes ingresaron por el FMP 5 (Men-
doza) tenia como destino final de su viaje a la Re-
publica Argentina, mientras que el 11% se dirigia a
la Republica Oriental del Uruguay y el 3% a la Re-
publica de Chile. Entre los destinos en la Republi-
ca Argentina se destacan el Area Metropolitana de
Buenos Aires (53%) y Mendoza (11%).

Si tomamos la totalidad de las encuestas realizadas,
el 83% de las personas afirmé que la Republica Ar-
gentina era el destino final de su viaje. Dentro de
este grupo el 81% se dirigia a la Ciudad Autébnoma
de Buenos Aires, el 4% a la ciudad de La Plata y el
2% a Neuquén.

El 65% de las personas encuestadas afirmé que la
Republica Bolivariana de Venezuela es el pais donde
residio el Gltimo mes. A su vez, el 8% se encontraba
viviendo en la Republica del Pert, el 6% ya residia
en la Republica Argentina, el 4% residia en la Repu-
blica de Chile, el 3% residia en la Republica de Co-
lombia y el 3% en la Republica de Ecuador.

El 30% de las personas encuestadas inici¢ su via-
je en el Distrito Capital, le seguian en importancia
los Estados de Bolivar (12%), Vargas (10%) y An-

zoategui (7%).

El 59% de las personas que ingresé por via aérea se-
fialé que durante su viaje gastd entre 500 y 1.000

ddlares norteamericanos (en adelante USD), el
23% entre 100 y 500 USD y el 14% entre 1.000 y
2.500 USD.

Grafico 13: Costo del viaje de las
personas que ingresaron por via
aérea
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El 55% de las personas que ingresé por via terres-

tre sefialé que durante su viaje gasto entre 100 y
500 USD, el 32% gasto entre 500 y 1.000 USD y el
4% gasto entre 1.000 y 2.500 USD.

Grafico 14: Costo del viaje de las
personas que ingresaron por via
terrestre
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El 14% de las personas consultadas afirmé haber
tenido dificultades durante su viaje. Dentro de este
grupo, el 22% relaté inconvenientes y/o retrasos en
medios de transporte y el 11% mencioné haber su-
frido situaciones de inseguridad y/o robos. EI 47%
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de las personas que afirmé haber tenido dificulta-
des ingresé por Ezeiza ( FMP 1), un 29% por Misio-
nes (FMP 3), un 20% por Mendoza (FMP 5) y un 4%

por La Quiaca (FMP 4).

Grafico 15: Puntos de ingreso de
las personas que afirmaron haber
tenido dificultades en su viaje
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El 94% de las personas encuestadas no contd con
acompafiamiento institucional durante el viaje.

El 91% de las personas consultadas afirmé no ha-
ber sufrido discriminacion durante el viaje. Entre el
9% de quienes relataron situaciones de discrimina-
cion, la mayoria afirmé que el motivo fue su nacio-
nalidad.

El 11% de quienes respondieron la encuesta ha he-
cho o intentado hacer el viaje anteriormente.

El 36% se informd acerca de la ruta a seguir me-
diante consejos generales en grupos de redes so-
ciales o paginas web, mientras que el 35% fue guia-
do directamente por otra persona que ya habia
tomado la misma ruta.

El 35% de las personas consultadas ain no sabe
cuanto tiempo va a quedarse en Argentina, el 25%
tiene planeado quedarse menos de un mes, 21% de
1 a 3 meses, 15% mas de 12 meses, mientras que
solo el 4% tiene planeado quedarse entre 3 y 12
meses. El 15% tuvo que modificar la ruta que habia
planificado desde el inicio.

El 49% de las personas encuestadas afirmé necesi-

27%
Asist
doc

u

tar algiin tipo de informacién o soporte. A conti-
nuacion, se grafican las areas de informacién o so-
porte informadas con mas frecuencia.

Grafico 16: Necesidades de
informacion o soporte
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Ademads, las personas encuestadas fueron consul-
tadas acerca de cudles eran sus prioridades de asis-
tencia. Como prioridad principal fue mencionada
con mas frecuencia la asistencia en materia de do-
cumentos, como segunda y tercera prioridad fue

mencionada con mas frecuencia la obtencidn de
empleo o generacién de ingresos.

Grafico 17: Prioridades de asistencia
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Las personas podian escoger tres opciones de respuesta, ordenando cudl era la mds priorita-
ria. Se contabilizaron un total de 377 respuestas.

3E/ grdfico compara el 100% de las respuestas como prioridad 1 (159 casos), el 100% de
las respuestas como prioridad 2 (120 casos) y el 100% de las respuestas como prioridad 3
(98 casos).
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V. SITUACION LABORAL

El 50% de las personas consultadas declaré en-
contrarse empleada al momento de iniciar el viaje,
mientras que el 30% afirmd encontrarse trabajan-
do de manera independiente.

Grafico 18: Situacion laboral antes
de inicar el viaje por sexo
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Mujeres y varones se encuentran igualmente re-
presentados entre las personas empleadas. Entre
las personas desempleadas la mayoria son mujeres.
Entre quienes trabajan de manera independiente se
destaca una mayoria de varones. A su vez, se desta-
ca la presencia de mujeres que declararon estar ju-
biladas o retiradas, en relacién con los varones en
la misma situacién.

305 personas especificaron tener un oficio o pro-
fesion (el 94% de las personas encuestadas). Entre
los oficios y profesiones mas mencionados se des-
taca el 26% en el drea de administracion: el 9% en
oficios, construccién y trabajo automotriz y el 8%
en el area de salud y afines.

El 16% de las personas consultadas afirmé haber
recibido una oferta laboral para trabajar en Argen-
tina. Dentro del grupo de personas que recibieron
una oferta laboral el 67% tiene estudios universita-
rios y el 20% estudios secundarios.

Incluye contadores/as, administradores/as de empresas, empleados/as
administrativos y profesionales de recursos humanos.

Incluye médicos/as, enfermeros/as, bioquimicos/as, farmacéuticos/as,
veterinarios/as y técnicos/as en dreas asociadas a la salud.

El 11% de quienes respondieron la encuesta afirmé
haber trabajdo o realizado otras actividades duran-
te su viaje. El 30% de quienes trabajaron o realiza-
ron otras actividades durante su viaje recibié un
pago menor al acordado, mientras que el 3% no re-
cibié ninguin pago.

Entre quienes afirmaron haber recibido un pago
menor al acordado o no haber recibido pago al-
guno, el 58% afirmo que dicha situaciéon se produ-
jo en la Republica del Pert, el 17% en la Republica
de Ecuador y el 8% en la Republica de Colombia.

Casi un cuarto (24%) de las personas consultadas
afirmé estar enviando algin recurso a su palis; la
mayoria envia dinero. Del total de personas que
afirmo estar enviando dinero a Venezuela, el 47%
utiliza tranferencias informales (amigos, conocidos,
etc.), mientras que el 32% realiza los envios me-
diante tranferencia formal (de banco a banco).

Encuestadora de la OIM realizando el ejercicio de la DTM en
Puente Internacional Tancredo Neves, provincia de Misiones.
Foto: Stefania Felino/OIM
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VI. SALUD

El 93% de las personas consultadas afirmé no po-
seer ninguna condicién de salud médica crénica ni
discapacidad.

El 88% de las personas sefialé no requerir
medicamentos diariamente.

La mayoria de las personas encuestadas (98%) afir-
moé no haber sufrido enfermedades infectoconta-
giosas durante el dltimo afo.

El 38% de las personas que respondio la encuesta
afirmé haber sufrido estrés o malestar emocional
durante el Ultimo afo.

Encuestadora de la OIMVVr izando el ejercicio de la DTM en
el Paso Fronterizo Cristo Redentor.
Foto: Stefania Felino/OIM

VII. RESUMEN

La Ronda 2 de la DTM fue realizada en un punto de
ingreso aéreo y tres puntos de ingreso terrestres.

En esta ronda se oberva una escasa diferencia en-
tre varones y mujeres, siendo levemente mayor la
proporcion de varones. Con respecto a las edades
y condiciones de salud, es mayoritaria la presencia
de personas en edad laboral activa que afirma no
poseer problemas de salud ni requerir medicamen-
tos diariamente.

La mitad de las personas encuestadas cuenta con
nivel educativo universitario y un 8% con estudios
de posgrado.

Mas de la mitad de las personas encuestadas cuen-
ta con dependientes econdmicos que en su mayo-
ria se encuentran en la Republica Bolivariana de Ve-
nezuela. Es mayoritario el grupo de personas que
viaja solo. Quienes viajan acompanados lo hacen en
su mayoria por miembros de su familia, siendo los
hijos e hijas el grupo mas significativo de los familia-
ries acompafantes.

Respecto a los medios de transporte utilizados,
cabe resaltar que aproximadamente la mitad de
las personas encuestadas combind medios aéreos
y terrestres para arribar a la Republica Argentina.

El 72% de las encuestas corresponden a ingresos
por via aérea mientras que el 28% a ingresos por
via terrestre.

La mayoria de las personas encuestadas se encon-
traba trabajando, ya sea de modo independiente
o en relacion de dependencia, antes de iniciar el
viaje. Entre las profesiones mencionadas se desta-
can aquellas vinculadas a la administracion, oficios,
construccién, trabajadores del sector automotriz y
profesionales de la salud.
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Encuestadora de la OIM realizando el ejercicio de la DTM en Puente Internacional Tancredo Neves, provincia de Misiones. Foto: Stefania Felino/OIM

Quedan reservados todos los derechos. Para ci-
tar, parafrasear o de alguna manera reproducir
la informacion presentada en este documento,
debe ser citada la fuente: Organizacion Interna-
cional para las Migraciones (OIM) (2018), Dis-
placement Tracking Matrix (DTM), disponible en:

https://www.globaldtm.info/

Esta actividad ha sido financiada por:

Contacto:

Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM)

Buenos Aires, Argentina

Email: iombuenosaires@iom.int
www.facebook.com/OIMArgentina

Twitter: @OIMArgentina

I

ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES
Oficina Pais - Argentina

iombuenosaires@iom.int

argentina.iom.int - globaldtm.info/argentina



IOM « OIM

ORGANISMO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA MIGRACION




