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PROLOGO

Han pasado cerca de 14 meses desde que asumi mi papel
como Representante Especial Conjunto de ACNUR y la OIM
para los Refugiados y Migrantes de Venezuela. Durante este
tiempo, he podido visitar Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador, Guyana, Panama, Perd, Trinidad y Tobago. Alli,
presencié situaciones humanas dramaticas, incluso en
varios puntos fronterizos criticos, de esta implacable huida
de uno de los paises mas ricos en recursos naturales de
América Latina. Me conmovié mucho la inmensa solidaridad
gue demostraron los Gobiernos de los paises receptores

en América Latina y el Caribe en sus esfuerzos por ofrecer
una fuerte acogida e integracién de manera coordinada

de personas refugiadas y migrantes de Venezuela, asi
como la dedicacion de los servidores publicos y personas
de la sociedad civil, organizaciones religiosas, donantes,
organizaciones financieras internacionales y agencias de la
ONU. Los esfuerzos combinados de todas estas diferentes
entidades han sido extraordinarios y reflejan una cultura
comun de solidaridad y generosidad, especialmente entre las
comunidades de acogida en los paises receptores que han
abierto sus hogares y contactos sociales para quienes se
encuentran en situacion de necesidad.

La region de Ameérica Latina y el Caribe continta enfrentada

a una situacion de personas refugiadas y migrantes sin
precedentes, cuyo impacto se extiende a través de gran parte
del hemisferio. Para el proximo afio, se proyecta que el nimero
total de personas refugiadas y migrantes de Venezuela en todo
el mundo aumentara de 4,5 millones en octubre de 2019, a

6,5 millones en diciembre de 2020, de las cuales casi el 85%

se encontraran en la region. Ademas de esta cifra, también
existen movimientos pendulares de millones de personas que
tienen que cruzar las fronteras para satisfacer sus necesidades
basicas, personas en transito, asi como personas retornadas
desde Venezuela hacia sus paises de origen.

No hay perspectivas claras de que este flujo masivo de
poblacion cesara en el corto plazo y, segun como lo destaco
claramente la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, preocupa especialmente el creciente
numero de personas refugiadas y migrantes en situaciones de
mayor vulnerabilidad. Los problemas actuales incluyen graves
riesgos de explotacion y abuso, en particular la violencia basada
en género, asi como la separacion familiar, especialmente para
las nifias y nifios no acompafiados y separados.

La situacion de las y los caminantes es particularmente
preocupante debido a las largas distancias y a la variedad de
riesgos de proteccion para las personas que cruzan grandes
extensiones del continente. Ante el aumento de los niveles
de xenofobia, las necesidades de las personas refugiadas y
migrantes son aun mas pronunciadas, ya que las perspectivas
de integracion local enfrentan obstdculos adicionales en
materia social y cultural. Estos elementos muestran la
necesidad de acceso al territorio y a la documentacion, los
acuerdos de estancia regular y los riesgos asociados con los
movimientos irregulares, incluyendo, entre otros, la trata y el
trafico de personas.

El apoyo de la Plataforma Regional de Coordinacion
Interagencial para garantizar un marco comun de cooperacion
humanitaria para la asistencia a personas refugiadas y
migrantes de Venezuela y la solidaridad internacional
demostrada a lo largo del 2019 ha sido inspiradora y
esperamos que se fortalezca aun mas en el 2020. A pesar
de todos los avances logrados, los Gobiernos de los paises
receptores se encuentran en este momento bajo inmensas
presiones. Los esfuerzos y recursos necesarios para abordar
las necesidades inmediatas y a largo plazo con frecuencia
toman multiples formas y operan de forma paralela, lo que
va desde tensiones en los servicios publicos y presupuestos,
hasta la opinién publica y actitudes negativas hacia la
poblacién venezolana, e incluso un incremento en los
incidentes de xenofobia y discriminacion.

Como resultado, y segiin como se observa en varias partes
de la region, recientemente se han introducido requisitos de
entrada nuevos o modificados para personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en respuesta a estas presiones. Los
Estados tienen el derecho, y de hecho tienen la obligacion
frente a sus nacionales, de administrar el acceso a sus
territorios de acuerdo con sus marcos y leyes nacionales, y de
manera consistente con sus compromisos internacionales, es
importante tener en cuenta que, en la practica, los requisitos
de acceso nacional son dificiles de cumplir para la poblacion
venezolana debido a la falta de documentacion.

Esto aumenta la probabilidad de que muchas de estas

personas puedan tomar rutas irregulares y queden sujetas a las
vulnerabilidades posteriores asociadas a movimientos irregulares
y a un estatus irregular, asi como a una mayor presion sobre otros
paises de la region, especialmente Colombia.



En vista de esta situacion, existe una clara suplica para abordar,
junto con el impacto de la crisis en la region, la situacion
humanitaria en Venezuela como una cuestion prioritaria, ya
que ambas dimensiones estan esencialmente interconectadas
entre si. Una asistencia humanitaria basada en principios,

libre de consideraciones y fines politicos sigue siendo crucial
para mantener la prestacion de asistencia a las poblaciones
vulnerables. Para superar tantos desafios, un esfuerzo
concertado en multiples frentes sigue siendo tan importante
como siempre, tanto en el contexto del Proceso de Quito como
en el Plan Regional de Respuesta para Refugiados y Migrantes
(RMRP por sus siglas en inglés), junto con la cooperacion de la
Plataforma Regional de Coordinacion Interagencial.

En el marco del RMRP de 2019, se logro brindar asistencia y
servicios alcanzando a mas de 1 millén de personas hasta
octubre de 2019 en 16 paises. Esto representé casi el 46%

del total de personas beneficiarias para el afio, un resultado
acorde con el 48% de financiamiento para el mismo periodo.
La respuesta operacional también se ha visto reforzada por los
esfuerzos de la sociedad civil y otros actores para acompanar,
asistir y brindar servicios a mas de 100.000 personas por
mes a través de las redes regionales desarrolladas por
organizaciones religiosas, el Movimiento de la Cruz Roja y
otras entidades nacionales e internacionales. Con el fin de
influir en la opinion publica entre las comunidades de acogida
y combatir la xenofobia, se han lanzado campafas regionales
y nacionales que han alcanzado una audiencia de mas de 75
millones de personas.

El resultado neto de estos esfuerzos ayuda a garantizar el
acceso efectivo a los derechos y servicios basicos, incluyendo
salud, educacion y empleo, en muchas partes de la region.

Sin embargo, es esencial que la atencion se centre ahora en lo
gue se avecina. Para el 2020, los fondos requeridos para este
plan de respuesta seran de USD 1.350 millones

con el fin de alcanzar a 2,47 millones de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela en el pais de destino, 378.000 en
situacion pendular, 264.000 personas retornadas y 877.000
miembros de comunidades de acogida a lo largo de 17 paises,
a través del llamamiento de unos 137 socios.

Existe una amplia variedad de necesidades humanitarias y
de desarrollo tanto inmediatas como continuas en sectores
clave, que van desde salud hasta educacion o asesoramiento

FOREWORD | RMRP 2020 R4V 5

juridico y que requieren una respuesta continua y a gran
escala; y en la region, ya existen bastantes buenas practicas
en marcha, pero requieren de un mayor apoyo internacional y
esfuerzos continuos para fortalecer la coordinacion estratégica
y operacional. EIl RMRP 2020 abordara estas crecientes
necesidades a través de un proceso multisectorial, coordinado
y consultivo, que proporcionara acuerdos flexibles, practicos

y con una perspectiva de proteccion, en coordinacion con los
Gobiernos de la region, segun sea necesario, para mitigar los
riesgos para las personas refugiadas y migrantes y el impacto
secundario en los paises vecinos.

En todo el continente Americano, continuara una mayor
consideracion e inversion en las comunidades de acogida que
albergan a personas refugiadas y migrantes, muchas de las
cuales ya tienen sus propias necesidades preexistentes, asi
como en las poblaciones vulnerables. La respuesta para las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela representa un
claro ejemplo de la necesidad de planificacion tanto inmediata
como a mas largo plazo, alianzas y respuestas que operen de
forma paralela y recurran a todos los socios de los sectores de
desarrollo, humanitario, publico y privado.

Ningun pais receptor puede manejar la crisis actual por sf solo

y los flujos de personas refugiadas y migrantes no se limitan
Unicamente a los puntos fronterizos oficiales o limites territoriales.
Solo a través de un enfoque coordinado y armonizado sera
posible abordar eficazmente la escala de necesidades, que
seguiran aumentando y evolucionando en la medida en que la
crisis actual continue. Con este fin, el Plan Regional de Respuesta
para Refugiados y Migrantes para el 2020 representa un elemento
fundamental en torno al cual los esfuerzos colectivos deberian
movilizarse y consolidarse aun mas.

Eduardo Stein

Representante Especial Conjunto para los
Refugiados y Migrantes de Venezuela
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Las fotografias son solo para fines ilustrativos y no
corresponden necesariamente al pais indicado en el texto.
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PANORAMA REGIONAL DEL RMRP
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NUMERO DE ORGANIZACIONES Y FONDOS REQUERIDOS POR TIPO DE ORGANIZACION

Organizaciones Requerimientos (US $)
internaciongwag Er Sl _ 22.5% .
ONG nacionales @ 37 _ 14% |
Otros* E 34 _ 1.8% I

Agencias de la l-
ONU

-

*0tros incluyen el movimiento de la Cruz Roja, la academia y organizaciones religiosas.

La lista de organizaciones y socios del RMRP solo incluye organizaciones que participan en el lamamiento del RMRP.
Muchas de estas organizaciones colaboran con socios implementadores para llevar a cabo las actividades del RMRP.

POBLACION META Y CON NECESIDADES, FONDOS REQUERIDOS Y NUMERO DE SOCIOS POR SECTOR

Personas con

Poblacion Meta * necesidades* Requerimientos (US $) Socios
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* La cifra de Personas en situacion de necesidad y de Poblacion meta no incluye a las comunidades de acogida | ** Incluye violencia basada en género, proteccion de la infancia, trata y trafico de personas
*** Comunicacion, coordinacién, gestion de informacion y recaudacion de fondos



ANTECEDENTES Y CONTEXTO

El Plan Regional de Respuesta para Refugiados y Migrantes

de Venezuela (en lo sucesivo denominado, “/RMRP” o “el

Plan”) se lanzé por primera vez en 2019 como respuesta a los
movimientos de poblacién a gran escala registrados en América
Latina y el Caribe como resultado de la situacion politica,
socioeconémica y de derechos humanos en la Republica
Bolivariana de Venezuela (en lo sucesivo, Venezuela). A fecha de
octubre de 2019, mas de 4,5 millones de personas refugiadas

y migrantes de Venezuela se encuentran fuera de su pais de
origen, y 3,7 millones de estas personas se concentran solo

en la regién. Segun las tendencias actuales, se estima que el
numero de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
incluidas en las cifras oficiales gubernamentales en paises de
América Latina y el Caribe alcanzara hasta 5,5 millones para
finales del 2020, lo que significa un aumento muy considerable
de las 140.000 en 2015.

Los paises de América Latina y el Caribe han demostrado
una continua solidaridad y generosidad hacia la poblacion
venezolana, y muchos de ellos mantienen una politica de
fronteras abiertas y algunos incluso, han ajustado sus
legislaciones para satisfacer las necesidades de las personas
refugiadas y migrantes. Para octubre de 2019, los esfuerzos
de los Gobiernos dieron lugar a mas de dos millones de
residencias emitidas en beneficio de la poblacion venezolana,
mientras que mas de 630.000 personas han sido registradas
como solicitantes de asilo o reconocidas como refugiadas.
En varios paises, se estan realizando gestiones adicionales
para registrar y regularizar el estatus migratorio de personas
refugiadas y migrantes indocumentadas de Venezuela.

A pesar de los esfuerzos de los paises receptores, esta
afluencia sin precedentes ha ejercido una enorme presion
sobre los Gobiernos y las comunidades de acogida. Estas
presiones generalmente toman multiples formas y operan de
forma paralela, lo que conlleva sobrecargas en los servicios
publicos y presupuestos, hasta opiniones publicas y actitudes
negativas hacia la poblacion venezolana, incluyendo un
aumento en las expresiones de xenofobia y rechazo social.
Durante el 2019, varios Gobiernos introdujeron nuevos
requisitos de entrada o estos fueron revisados para regular

el ingreso de personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
lo que impacta la capacidad de las personas refugiadas y
migrantes de ingresar y permanecer regularmente en los
paises de interés. Tras la introduccion de estos requisitos de
visa por varios paises a mediados de 2019, se han aumentado
significativamente los cruces fronterizos irregulares, por lo que
las cifras gubernamentales no capturan la presencia real de
personas refugiadas y migrantes en esos paises.
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En este contexto, un numero cada vez mayor de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela permanece en
situaciones irregulares por razones que incluyen falta

de documentacién, procedimientos administrativos y
restricciones de acceso, largos periodos de espera y altos
costos en la solicitud de visas, entre otros aspectos. Las
personas de nacionalidad venezolana que no pueden
acceder a un estatus regular migratorio se han vuelto mas
vulnerables a todas las formas de explotacién y abuso,
violencia y discriminacion, trata y trafico de personas e incluso
mecanismos de supervivencia negativos.

En 2020, el RMRP complementara y fortalecera las respuestas
nacionales y los esfuerzos regionales de los Gobiernos para
responder a los crecientes flujos de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en los 17 paises01°' que forman parte

del Plan. Las necesidades detectadas en los paises de transito y
de destino incluyen principalmente necesidades humanitarias de
emergencia, incluyendo el acceso a servicios basicos; necesidades
de proteccion, incluido el estatus regular previsible, documentacion
e informacion sobre acceso y disponibilidad de servicios y
derechos; y las necesidades de integracion socioecondmica,
incluyendo el acceso al mercado laboral, la integracion social y
cultural y el reconocimiento de titulos académicos, otros titulos y
competencias en los paises de acogida.

La respuesta del 2020 al éxodo de personas refugiadas y
migrantes requiere que los socios se involucren en un enfoque
planificado a mas largo plazo, aun centrado en garantizar la
asistencia inmediata y la proteccion de las personas recién
llegadas, pero también considerando las actividades que
busquen establecer un nexo entre la respuesta de emergencia
humanitaria y la perspectiva a mas largo plazo de desarrollar la
resiliencia a nivel de personas beneficiarias de forma individual,
asi como a nivel institucional.

En este contexto, este Plan es el resultado de una planificacion
elaborada con base en la situacion de terreno, y reline a 137
organizaciones que participan en el llamamiento en consulta

con los Gobiernos de los paises de acogida, la sociedad civil

y las organizaciones religiosas, las comunidades locales, los
donantes, asi como las mismas personas refugiadas y migrantes
con el objetivo de abordar las necesidades globales de asistencia
humanitaria, proteccion e integracion socioecondémica de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

01 Los Paises de América Latina y el Caribe involucrados en este RMRP incluyen Argentina, Aruba, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa
Rica, Curazao, Ecuador, Republica Dominicana, Guyana, México, Panamd, Paraguay, Pery, Trinidad y Tobago, y Uruguay
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EL PROCESO DE QUITO:

Considerando la naturaleza multinacional y
multidimensional de estos movimientos, los gobiernos
de los paises de acogida han buscado soluciones a
desafios regionales especificos a través del Proceso de
Quito. Esta es una iniciativa dirigida por los Estados para
promover el consenso y el didlogo entre los paises que
reciben personas refugiadas y migrantes de Venezuela en
América Latina y el Caribe.

En septiembre de 2018, once Estados firmaron la
Declaracion de Quito sobre movilidad humana de
ciudadanos venezolanos en la region y asi, la participacion
regional se ha extendido en posteriores rondas de
reuniones (noviembre de 2018; abril y julio de 2019).
Especificamente, el Plan de Accion de Quito (Quito 1) y

la Hoja de Ruta del Capitulo de Buenos Aires (Quito 1V)
describen la armonizacion de medidas especificas para la
respuesta a la crisis de refugiados y migrantes.

ESTRATEGIA DE RESPUESTA REGIONAL

El Plan Regional de Respuesta para Refugiados y Migrantes
2020 funciona como una herramienta para ensamblar la
respuesta integral a personas refugiadas02° migrantes,
apatridas, nacionales de terceros paises y personas retornadas
de Venezuela, independientemente de su estatus migratorio
o de asilo en el respectivo pais de acogida. Como tal, aborda
sin discriminacion las necesidades de quienes realizan
movimientos pendulares, quienes se encuentran en transito
hacia otros paises, y quienes se encuentran en un pais de
destino. Ademas, el RMRP aborda las necesidades de las
poblaciones de acogida afectadas. Las necesidades de los
diferentes grupos de poblacion se reflejan en cada pais /
capitulo subregional del RMRP.

Las salidas de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
continuaron a lo largo del 2019. Sin embargo, aproximadamente
a mediados de 2019, varios Estados de la region comenzaron

a implementar (nuevos o renovados) requisitos de visa para
ingresar, lo que ha dado como resultado cambios en los
supuestos de planificaciéon general para el 2020. Esto puede
conducir a las personas refugiadas y migrantes a emprender
rutas nuevas y potencialmente mas propensas al riesgo, con el
fin transitar o acceder de forma irregular a los paises de destino,
asi como recurrir a estrategias de supervivencia para acceder

a los servicios basicos, buscar proteccion y oportunidades de
medios de vida.

Se estima que para diciembre de 2020 habra aproximadamente
5,5 millones de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
en los diferentes paises de destino previstos en la regién. En
relacion con esto, es probable que haya un aumento sustancial
de quienes realizan movimientos pendulares, principalmente

4 )

NS J

entre Venezuela y Colombia. Alrededor de 4,2 millones de
personas venezolanas tienen una Tarjeta de Movilidad Fronteriza
(TMF), emitida por las autoridades colombianas con el fin de
permitir la estancia temporal en Colombia.

Proyeccion de poblacion en el pais destino
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Los esfuerzos para cuantificar y enfocar la respuesta para los
diversos grupos de poblacion y sus necesidades reflejadas en
este Plan han sido un desafio tanto para los socios del RMRP
como para las autoridades nacionales. Esto se debe en gran
medida al alto grado de movilidad y a la gran escala de los
flujos de migrantes en los Ultimos afios. Los grupos a los que
se hace referencia en este Plan y para quienes se derivaron
las estimaciones de poblacién destinataria y poblacion en
situacion de necesidad, incluyen:

e En el pais de destino: Personas que han abandonado su
lugar de residencia habitual con la intencion de permanecer
en un pais de acogida.

e Movimientos pendulares: Movimientos de poblacion
temporales y generalmente repetidos, que pueden representar
un patréon de movimiento entre Venezuela y otro pais.

¢ Retornados: Personas que han abandonado Venezuela y
regresan a su pais de origen.

e En transito: Personas que han salido de Venezuela y estan en
transito por un pais antes de ingresar a su pais de destino.

e Comunidad de acogida: Una poblacion en un pais de destino
previsto que comparte la misma ubicacion geografica con
personas refugiadas y migrantes de Venezuela y/o que
necesita acceso a los mismos servicios.

Ademas de las diversas trayectorias emprendidas por las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en toda la
region, cada vez se reconoce mas que el nimero de personas
en situacion irregular podria aumentar en 2020, lo que implica
una preocupacion principal para las Plataformas nacionales y
subregionales de Coordinacion Interagencial (en lo sucesivo,
“Plataformas nacionales” y “Plataformas subregionales”).

Los esfuerzos por parte de las autoridades nacionales y

02 Para los fines de este documento, cualquier referencia a “personas refugiadas” se entendera que incluye a las personas solicitantes de asilo.



de los socios del RMRP para cuantificar y comprender sus
necesidades contindan a pesar de la naturaleza generalmente
invisible de estos grupos de personas. Para los efectos de

la planificacion del RMRP, los movimientos irregulares se
componen de dos amplias categorias:

1. Quienes no han ingresado a un pais de acogida a través de
puntos fronterizos regulares. Es posible que esta poblacién no
tenga la documentacion o los recursos necesarios para hacerlo.

2. Quienes ingresaron a un pais a través de medios regulares y su
estatus regular se ha visto afectado debido a varios factores
que pueden incluir, entre otros, visas o permisos vencidos.

Ambos grupos de personas estan expuestas a un mayor
riesgo de trata y trafico de personas y enfrentan otros riesgos
relacionados con la proteccion.

Aproximadamente 3,82 millones de personas en el pais de
destino, 500.000 personas en situaciones pendulares y 350.000
personas retornadas necesitaran asistencia en el 2020.

Esta estimacién de Personas en Situacion de Necesidad (PiN,
por sus siglas en inglés) incluye a quienes se encuentran en
el pais de destino, quienes realizan movimientos pendulares
y también a las personas retornadas. De estas, 2,47 millones
de personas en el pais de destino, 380.000 personas en
situaciones pendulares y 260.000 personas retornadas seran
directamente abordadas por este Plan.

Ademas, también se estima que casi 900.000 miembros de
las comunidades de acogida seran destinatarios de algun

tipo de asistencia, incluyendo los miembros particularmente
vulnerables de la comunidad de acogida. Los socios del RMRP
analizaron sus capacidades de alcance y operacionales para
estimar los objetivos con base a una evaluacion realista a fin
de ampliar la respuesta en el 2020.

Mas de 400.000 personas refugiadas y migrantes en transito
recibiran asistencia en 2020, la mayoria a lo largo del Corredor
Andino (Chile, Colombia, Ecuador y Per).

Quienes se encuentran en transito se presentan por separado,
ya que eventualmente formaran parte de los grupos de
poblacion en el pais de destino, en situacion pendular o en

los grupos de personas retornadas en los paises de acogida.
Esta poblacion, y especialmente la mas vulnerable entre ellas,
necesitaran asistencia y proteccion a lo largo de su trayecto.
Por lo tanto, una proyeccion de esta poblacion, a nivel de pais,
sera agregada a las cifras y objetivos de planificacion de un
pais cuando sea relevante.

Las proyecciones de poblacion, las estimaciones de Personas
en Situacion de Necesidad (PiN) y Poblacion meta se
calcularon pais por pais, con base al andlisis de necesidades
recopilado a través de diversos diagndsticos y fuentes de
datos, incluidas las gestiones dirigidas por el Gobierno.

Estas fueron validadas durante talleres especificos por

todos los socios Yy, cuando fue posible, con las autoridades
gubernamentales.

Los diversos grupos de poblacion incluidos en este Plan reflejan
la diversidad de movimientos y tipos de asistencia requeridos.
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Estos grupos de poblacion proporcionan una vision general para
los fines de la planificacion. Sin embargo, para los fines del RMRP
2020, los socios del llamamiento participaron en discusiones
sustantivas sobre las diversas necesidades de los grupos
vulnerables. Estos pueden incluir comunidades de mujeres, nifias
y nifios, personas adultas mayores, poblaciones indigenas y
personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero e intersexuales
(LGBTI), que enfrentan riesgos considerables mientras se
encuentran en desplazamiento y en los paises de acogida.

Los Gobiernos de los paises de acogida involucrados en

el Proceso de Quito han identificado y trabajaran para
desarrollar un sistema de informacién comun como elemento
fundamental para garantizar que se registren los diversos
grupos de poblacion y las necesidades individuales, y se
establezcan garantias de proteccion. Dicho sistema integrado
permitira una mejor prestacion de asistencia al proporcionar
acceso a datos desglosados y la capacidad de analizar
tendencias entre paises a lo largo del tiempo.

SUPUESTOS DE PLANIFICACION EN EL 2020

Durante el 2019, y a pesar de la continua salida de personas
venezolanas, los cambios en las politicas, asi como otros
factores, dieron como resultado cambios en las proyecciones
de poblacion general y en los supuestos de planificacion para
el 2020. En la segunda mitad del afio, a lo largo del corredor
andino, se observd una disminucion en el nimero de entradas
de personas refugiadas y migrantes en Ecuador, Pert y Chile
inmediatamente después de la introduccion de nuevos o
renovados requisitos de entrada. Algunos socios del RMRP
observaron un aumento en el nimero de entradas irregulares a
lo largo de algunas fronteras y el transito por rutas peligrosas.

Este Plan prevé que la mayoria de las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela continuaran llegando a Colombia,
y una mayor proporcion de ellas permanecera en el pais. En
comparacion con el 2019, el porcentaje de entradas regulares
en Ecuador, Perd, Chile y, en menor medida, en los paises del
Cono Sur, puede disminuir después de la introduccion de los
nuevos requisitos de entrada. Brasil continuara recibiendo un
numero considerable de personas refugiadas y migrantes y
el Caribe, Centroamérica y México también veran un nimero
continuo de llegadas, ya sea directamente o por medio de
movimientos secundarios. Algunos supuestos clave para el
RMRP 2020 contemplan que:

e La salida masiva de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela continuara en el 2020, aungue con fluctuaciones
en diferentes épocas del afio;

e El nimero de personas que realizan movimientos pendulares
aumentara, sin embargo, muchas de ellas pueden permanecer
en los paises de acogida por periodos mas largos;

» Los Estados que comparten una frontera comun con
Venezuela seguiran permitiendo en gran medida el acceso
a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela a
sus territorios, proporcionaran acceso a mecanismos
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de regularizacién y, de acuerdo con el principio de no
devolucion, continuaran proporcionando acceso al asilo;

Los Estados continuardn con sus esfuerzos para
proporcionar vias para obtener la residencia y la estancia
regular, generalmente sin restricciones ni limitaciones a fin
de acceder a los servicios basicos. Sin embargo, en algunos
Estados, los requisitos de documentacion y los altos costos
de solicitud pueden dificultar el acceso a la estancia regular;

Los paises requeriran un fortalecimiento institucional constante
considerando los servicios y capacidades desbordados debido
a la escala de llegadas actuales y previstas;

El nimero de personas solicitantes de asilo continuara
aumentando, aungue con variaciones en el proceso de
solicitud entre los paises. Algunos Estados aplicaran la
definicién regional ampliada de refugiado de la Declaracion
de Cartagena sobre Refugiados de 1984, mientras que otros
aplicaran la definicion de refugiado de la Convencion sobre el
Estatuto de los Refugiados de 1957 y su Protocolo de 1967

El nimero de personas de nacionalidad venezolana en
situacion irregular continuara aumentando y, por lo tanto,
creara barreras para acceder a los derechos y servicios en
los paises receptores;

Las necesidades y los diferentes aspectos de las
vulnerabilidades de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, evolucionaran en 2020, no solo como resultado
del estatus correspondiente. Se ampliaran las evaluaciones
conjuntas con los socios del RMRP y las autoridades;

La sobrecarga de las capacidades nacionales, asi como
las dificultades econdmicas y politicas en algunos paises
de acogida pueden afectar negativamente a las personas
refugiadas y migrantes de Venezuels;

e Las mujeres y las nifias continuaran siendo afectadas de
manera desproporcionada en esta crisis, especialmente en
términos de riesgos de Violencia basada en Género (VBG) y
trata de personas;

Se instituirdn y/o fortaleceran los sistemas de registro y
caracterizacion de perfiles, y se les brindara apoyo;

La capacidad de las personas refugiadas y migrantes para
regresar a Venezuela de manera permanente no se prevé a
corto o mediano plazo;

Mas Estados continuaran reconociendo los riesgos
crecientes de apatridia y, junto con los socios del RMRP,
se tomaran medidas politicas y legislativas para prevenir y
reducir estos riesgos;

Los Estados continuaran abordando la discriminaciony la
xenofobia, incluso a través de campafias de sensibilizacion,
el fortalecimiento de las relaciones con los medios y su
respectiva divulgacion, y actividades en las redes sociales.

Las consideraciones de proteccion internacional, de acuerdo
con los criterios de refugiado contenidos en la Convencién de
1957 y su Protocolo de 1967 y la Declaracion de Cartagena de

1984, se han hecho evidentes para una proporcion cada vez
mayor de quienes abandonan Venezuela.

Ademas, la situacion también afecta a las personas
refugiadas y migrantes en Venezuela, muchas de las cuales
estan retornando a su pais de origen, asi como a nacionales
de terceros paises que viven en Venezuela, apatridas y
comunidades de acogida.

EL ROL CENTRAL DE LA PROTECCION

Las precarias condiciones que enfrentan las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela mientras transitan por la region o
después de llegar a su pais de destino las hace vulnerables a los
riesgos de proteccion, incluyendo la violencia basada en género,
la trata y el tréfico de personas, y otras formas de explotacién y /
0 abuso. La falta de acceso a la documentacion también les hace
susceptibles a incidentes de detencion y negacion de servicios
basicos como la atencion médica.

El rol central de la proteccion es una parte integral del RMRP en
2020, promovida en todas las etapas del ciclo de planificacion
del RMRP junto con todas las actividades destinadas a apoyar

a las personas en situacion de necesidad con pleno respeto

de los derechos humanos. Todas las intervenciones tendran
como objetivo promover y garantizar la seguridad, la dignidad y
los derechos de las poblaciones afectadas, y reducir o mitigar

la exposicion a riesgos adicionales, aplicando el principio

de "no hacer dafio”. Con este fin, la Plataforma Regional de
Coordinacion Interagencial para Refugiados y Migrantes de
Venezuela (en los sucesivo, la “Plataforma Regional”) tomara
medidas concretas para garantizar que cada sector integre
componentes relacionados con la proteccion, tales como un
analisis de riesgos de proteccion de las necesidades especificas
de los diferentes grupos de poblacion, barreras para el acceso
de las personas a la asistencia, la necesidad de abordar las
desigualdades o las amenazas de proteccion (es decir, violencia,
explotacion, privacion o negligencia), garantizando asf la
seguridad y la dignidad de las personas afectadas.

Como parte de su compromiso de permitir un entorno
protector para las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, la Plataforma Regional continuara sensibilizando
sobre los problemas humanitarios y de proteccion que
enfrentan las personas refugiadas y migrantes de Venezuela, al
mismo tiempo que monitorea y mitiga / aborda los riesgos de
proteccion, y realiza un andlisis de acceso y gestion de riesgos
de seguridad. El objetivo sera capacitar a las comunidades

de personas refugiadas y migrantes, familias e individuos
sobre como abordar los problemas de proteccion, construir
alianzas con todos los actores clave y fortalecer la capacidad
operacional para dar respuesta, en particular por parte de los
socios nacionales y locales.

La vulnerabilidad de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuelay el acceso limitado a los servicios de asistencia
y proteccion, debido a su alta movilidad, exacerban el riesgo
de explotacion sexual, abuso y acoso sexual en el lugar de



trabajo. Por lo tanto, se requieren mecanismos de denuncia
y remision efectivos e integrados a nivel nacional, regional e
internacional para prevenir este tipo de violencia y responder
a las necesidades de las victimas de manera oportuna. En

el marco del sector de Proteccion, en 2019 se desarrollo y
se lanzd un kit regional de herramientas para la Proteccion
contra la Explotacion y el Abuso Sexual (PSEA, por sus siglas
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en inglés) y el Acoso Sexual y un mecanismo interagencial
comunitario de denuncia y remision. La Plataforma Regional
esta totalmente comprometida con la implementaciény la
expansion adicional de estos procedimientos para garantizar el
acceso a la proteccién de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela y la responsabilidad de los culpables.

Porcentaje de propuestas del RMRP, incluyendo el rol central de la proteccion:

91%

Propuestas teniendo en cuenta las
consideraciones generales de integracion de
proteccion durante la planificacién de actividades

96%

Propuestas teniendo en cuenta el principio .
de "no hacer dafio" durante la
implementacion de actividades

- ) 90.6%
Propuestas cuyas actividades tienen en

cuenta la proteccion de las personas contra
la explotacién y el abuso sexual.

St |

6.3% 2.7%

2% 2%

5.2% 4.2%

No.

Parcialmente

RENDICION DE CUENTAS

A LAS PERSONAS AFECTADAS

Poner a las personas en el centro de las acciones humanitarias
y de desarrollo y fortalecer la rendicion de cuentas a las
personas afectadas (AAPR, por sus siglas en inglés) en situacion
de necesidad, son prioridades para la respuesta regional bajo el
marco del RMRP en 2020.

El enfoque de todo el sistema sobre la AAP garantiza que todos

los socios del RMRP se comprometan a incluir la rendicion de
cuentas a las personas afectadas (AAP) como un aspecto clave de
su respuesta, garantizando la apropiacion de la respuesta para las
poblaciones afectadas al considerar sus perspectivas, prioridades y
necesidades en todas las etapas del RMRP incluyendo las fases de
disefio, implementacion, monitoreo y presentacion de informes.

En el marco de este Plan, entre las 137 organizaciones que
participan en el llamamiento, casi dos tercios disefiaron sus
actividades sobre la base de consultas realizadas con las
personas afectadas.

Ademas, el RMRP garantiza que los socios midan la idoneidad
de sus intervenciones y que puedan abordar cualquier inquietud
y/0 queja de manera oportuna y adecuada mediante la inclusion
de actividades que mejoren la comunicacion y el intercambio

de informacién bidireccional, asi como una participacion mas
significativa de los miembros de la comunidad de acogida y
de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela. A este
respecto, el 66% de los socios integraron completamente

los mecanismos de retroalimentacion y denuncias en sus
actividades planificadas y casi el 24% lo hizo parcialmente.

Algunos de los mecanismos de retroalimentacion y denuncia
adoptados bajo el RMRP incluyen la provision de apoyo a las
agencias implementadoras en la adopcion de Codigos de
Conducta y principios de rendicion de cuentas a las personas
afectadas (AAP) para ser promovidos entre los actores locales;
capacitaciones para el personal de respuesta regional sobre

la Proteccién contra la Explotacion y el Abuso Sexual (PSEA) y
codigos de conducta; el disefio, validacion e implementacion de
un paguete de Capacitacion de Capacitadores (CdC) en la AAR,
dirigido a miembros de plataformas nacionales y subregionales;
y la documentacion de las mejores practicas y lecciones
aprendidas sobre la AAP, Comunicacion con las Comunidades, y
la Comunicacion para el Desarrollo (CwC/C4D, por sus siglas en
inglés, respectivamente) en los paises prioritarios para ponerlas
a disposicion de los participantes de la Plataforma.
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. 64.9%
¢Las actividades presentadas fueron

disefiadas con base a consultas con las
personas afectadas?

88.3%
;Las actividades presentadas incluyen el suministro .

de informacidn a las personas beneficiarias sobre la
asistencia que se les esta brindando?

) ) 71.8%
¢(Existen mecanismos de
retroalimentacion / atencién a quejas,
integrados en las actividades presentadas?
s H

31.7% 3.4%

10.2%1.5%

26.0% 2.3%

No [

Parcialmente

DESARROLLO Y APOYO DE CAPACIDADES

Los esfuerzos de desarrollo de capacidades bajo este RMRP se
fundamentaran en las necesidades de capacidad identificadas
por los sectores, asi como a través de solicitudes directas de
socios, Gobiernos de los paises de acogida y, segun lo acordado,
a través de foros multilaterales, por ejemplo, a través del
Proceso de Quito. Con este fin, los actores de RMRP exploraran
diversas formas de emprender el desarrollo coordinado de
capacidades de los socios nacionales y locales mediante

la combinacion de recursos, la planificacion conjunta y el
intercambio de conocimientos y habilidades especializadas.

En términos generales, se fortalecerdn los esfuerzos de
desarrollo de capacidades, ademas de las alianzas y la
coordinacion, para reforzar las habilidades y capacidades
técnicas y competencias de las instituciones y autoridades
del Gobierno del pais de acogida, asi como de los socios
(incluidas la sociedad civil y las organizaciones religiosas, el
sector privado y miembros de la comunidad) para responder a
las necesidades humanitarias, de proteccion y de integracion
socioeconomica de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela y las comunidades de acogida afectadas.

Por lo tanto, con el fin de apoyar y complementar los esfuerzos
de los Gobiernos de los paises de acogida, incluidas sus
instituciones y autoridades, y para abordar las necesidades

de las personas refugiadas y migrantes, se prestara especial
atencion a las actividades de desarrollo de capacidades de los
actores del RMRP lo cual estara enfocado en:

« Elapoyo técnico y financiero para aumentar las capacidades
de las autoridades nacionales de migracion y las Comisiones
Nacionales de Refugiados (CONARES) en materia de registro,
documentacion de regularizacion, asilo; asi como en el
reconocimiento de estudios / titulos.

» El apoyo técnico y talleres especializados sobre proteccion de
la infancia y como responder de mejor manera ante los casos
de violencia basada en género, explotacion, abuso y delitos
transnacionales como la trata y el trafico de personas.

e La preparacion para contingencias y capacidades de
respuesta de las autoridades nacionales y locales,
especialmente en la region andina.

Se implementaran esfuerzos adicionales de desarrollo de
capacidades especificos por sector en las areas de educacion,
salud, proteccion e integracion, entre otros, de conformidad
con los compromisos del Plan de Accién de Quito® a fin de
mejorar la experiencia de respuesta de los Gobiernos de los
paises de acogida correspondientes, en contextos de movilidad
a gran escala, especialmente en términos de gestion, enfoques
con una perspectiva de género y edad, interculturalidad y en el
desarrollo de protocolos y Procedimientos Operativos Estandar
(POE). Ademas, se mejorardn y/o estableceran capacidades

de infraestructura, especialmente en dreas fronterizas y
asentamientos con altas concentraciones de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela.

03  Véase a continuacion: Plan de Accion de Quito, Compromiso 3.2.1.b sobre el establecimiento de iniciativas dirigidas a favorecer a la
poblacion venezolana en las dreas de salud, educacion, trabajo, acceso a la justicia y reconocimiento de estudios previos.



MODALIDADES DE RESPUESTA:

INTERVENCIONES MEDIANTE AYUDA EN EFECTIVO
En 2020, se espera que se desembolsen USD 380 millones
en asistencia a través de intervenciones mediante ayuda en
efectivo (CBI, por sus siglas en inglés) segun la planificacion
actual del RMRP (28% del total de fondos requeridos del
RMRP). Las CBI contintian siendo reconocidas como una

de las dreas mas importantes de innovacion en asistencia
humanitaria, con un enorme potencial para satisfacer mas
necesidades, de manera mas eficiente y efectiva. Muchos
actores humanitarios en toda la regién se han comprometido
publicamente a aumentar su uso en virtud de este Plan
mediante la distribucién de efectivo o cupones en apoyo de
intervenciones sectoriales, y en menor medida a través de
subsidios de Efectivo Multipropdsito (MPC, por sus siglas

en inglés) que tienen como objetivo cubrir las necesidades
basicas de las poblaciones refugiadas y migrantes.

101.6 M

. En especie CBI por Sector . CBI Multipropdsito

Los socios del RMRP y los Gobiernos de los paises de acogida
en toda la region reconocen que el perfil de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela es cada vez mas
vulnerable; y que requieren asistencia en multiples sectores,
particularmente Seguridad Alimentaria y Nutricién, Salud,
Educacién, Alojamiento, Agua, Saneamiento e Higiene (WASH,
por sus siglas en inglés) y Proteccidn, asi como Integracion
Socioecondmica. En este contexto en evolucion, la asistencia
de dinero en efectivo multipropdsito a menudo se considera
la forma mas rentable, eficiente y efectiva de satisfacer las
multiples necesidades de estas poblaciones afectadas por la
crisis, ofreciendo un grado maximo de eleccion, flexibilidad y
dignidad, al tiempo que contribuye a las economias locales
de los paises de acogida. Sin embargo, con el fin de facilitar
la implementacion de programas de asistencia de dinero en
efectivo multipropdsito eficientes y a gran escala en toda

la region, las plataformas nacionales / subregionales y los
socios del RMRP que implementan intervenciones CBI deben
involucrarse en mayores niveles de coordinacion entre ellos y
con las entidades gubernamentales relevantes dentro de los
paises afectados. También requieren apoyo técnico adicional
en el disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de
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este tipo de intervenciones, asi como en el establecimiento
de todos los procesos de respuesta relacionados con esta
modalidad de asistencia.

Sector M Presupuesto total Presupuesto total Il

en especie de CBI
Educacion 95% I 59,
Seguridad 27% TE——— 73
Salud 78% S ))°)
Transporte 90% I 0%
Integracion 87% I— 3%,
multipropdsts 49 A
Nutricion 100% I ()%
Proteccion 91% I 9,
Albergue 899% I 1%
P 1009 E——————— (),
Agua, Saneamiento S 0,

e Higiene (WASH) 96%

Con el fin de garantizar mayores niveles de complementariedad
y coherencia entre las multiples intervenciones sectoriales de
CBI consideradas bajo el RMRP, y para facilitar la ampliacion

de la asistencia en efectivo multipropdsito en la region de una
manera efectiva, la Plataforma Regional reconocio la necesidad
de crear un Grupo de Trabajo Regional sobre CBI, cuyo objetivo
es apoyar las plataformas nacionales / subregionales, asi como
a los grupos de trabajo de asistencia en efectivo existentes a
nivel de pais. Sin embargo, se requieren recursos financieros

y técnicos adicionales para fortalecer la coordinacién y la
colaboracion entre los socios del RMRP, y para proporcionar
apoyo técnico y asistencia relacionada con la promocion,

a las plataformas nacionales / subregionales, Gobiernos y
otras partes interesadas sobre el uso, herramientas, disefio,
implementacion y monitoreo, y la evaluacién de asistencia de
dinero en efectivo multipropdsito.

Por lo tanto, las principales prioridades y estrategias de
respuesta se centraran en la provision de orientacion para
armonizar una comprension comun sobre la asistencia

de dinero en efectivo multipropdsito y como este puede
maximizar la eficiencia, abordar las necesidades basicas

de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela y
complementar otras intervenciones, incluso a través de la
cuantificacién de necesidades basicas (Canasta de Gastos
Minimos — MEB, por sus siglas en inglés) a través de un
enfoque multisectorial informado y herramientas de evaluacion
de mercado, identificacion y uso de criterios especificos para
el cdlculo del valor de transferencia y la aplicacion de ciertas
modalidades / mecanismos de pago mas apropiados para el
contexto de los diferentes paises.

Adicionalmente, es fundamental para todas las partes
interesadas que implementan o apoyan las intervenciones
mediante ayuda en efectivo (CBI) tener una idea clara de
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los programas de transferencia de efectivo planificados,

en curso y ejecutados. Por lo tanto, es prioritario confiar en
un mapeo geografico de las respuestas de programacion
multipropodsito en la region que incluya caracteristicas de
disefio y del programa operacional, asi como evaluar vacios
y oportunidades para definir las necesidades de asistencia
técnica. Este mapeo se complementara con la recopilacion y
documentacion de enfoques y metodologias de focalizacion
existentes utilizados por las plataformas nacionales
relacionadas con las CBI multipropdsito con el fin de
proporcionar apoyo a través de iniciativas de armonizacion.

La promocion del intercambio de conocimientos y el
intercambio de informacion sobre los aspectos operacionales
y técnicos de la asistencia en efectivo multipropdsito a través
de eventos regionales, seminarios web,

NEXO ENTRE LA LABOR HUMANITARIA
Y EL DESARROLLO

Este Plan regional de respuesta a personas refugiadas y
migrantes se basa en la comprensién comun de una multitud
de actores que persiguen objetivos humanitarios y de desarrollo
paralelos para responder de manera integral y sostenible a la
amplia variedad de necesidades de las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela, asi como a las necesidades de las
comunidades de acogida afectadas. Al adherirse al concepto
del nexo entre la labor humanitaria y el desarrollo, el RMRP tiene
como objetivo abordar las necesidades humanitarias graves y
criticas, mientras que las actividades que abordan los desafios
estructurales y econémicos en los paises afectados de América
Latina y el Caribe como resultado de la salida de mas de 5,5
millones de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
seran atendidas con una asistencia orientada al desarrollo.

Para facilitar la complementariedad entre la accion humanitaria y
el apoyo al desarrollo, las plataformas regionales, subregionales
y nacionales aumentaran sus esfuerzos conjuntos para explorar
formas para que los socios humanitarios y de desarrollo
coordinen la asistencia de una mejor forma.

Este enfoque es consistente con la Agenda para la Humanidad
del Secretario General de las Naciones Unidas, la Reforma

del Sistema de Desarrollo de las Naciones Unidas, los
compromisos mundiales del Gran Acuerdo (Grand Bargain)

y los principios de la Nueva Forma de Trabajar (New Way of
Working), que requieren un apoyo colectivo y coherente para
reducir las necesidades y vulnerabilidades de las personas,
con base en las ventajas comparativas de 137 actores
humanitarios y de desarrollo del RMRP en toda la region.

GENERO Y EDAD

Dada la escala de los movimientos de personas refugiadas

y migrantes de Venezuela y su impacto diferenciado sobre

el género y grupos de edad, especialmente mujeres, nifias y
nifios, la Plataforma Regional alienta a los socios a integrar
consideraciones respecto de la edad y el género como
componentes clave en todas las fases de la respuesta. Los
datos disponibles sobre el Marcador de Género y Edad (MGE)*
del RMRP 2020 del Comité Permanente Interagencial (IASC, por
sus siglas en inglés) demuestran la considerable atencién de los
actores de respuesta a cuestiones relacionadas con el género

y la edad. Sin embargo, si bien existen fuertes capacidades

de los actores del RMRP para garantizar una programacion

con perspectiva de género y edad, el fortalecimiento de las
capacidades de los socios con menos experiencia en toda la
region sera una prioridad en el 2020.

En la fase de planificacién, el 80% de las propuestas
presentadas por las organizaciones que participan en el
llamamiento incluyeron el Marcador de Género y Edad, el

99% de estas organizaciones reflejo su compromiso con la
inclusion de género y edad como una parte esencial de la
programacion para mujeres, nifias, hombres, nifios y personas
LGBTI. La mayoria de las propuestas (94%) tienen como
objetivo incorporar la igualdad de género, mientras que el 68%
planea responder a las diferencias de género y edad (Codigo
4), el 11% tiene la intencién de abordar el género, pero no la
edad (Caodigo 3), y el 21% parece poco probable que responda
a las diferencias de género o la edad (Cédigos 2, 1, 0).

El MGE examina cuatro elementos del programa en el disefio
del proyecto: andlisis, actividades, participacion y beneficios.
En todas estas areas, mas de dos tercios de las organizaciones
tienen la intencion de abordar las diferencias de género y edad.
Para el 39% de las organizaciones, su analisis de contexto se
basa en las necesidades; alrededor del 35% dice que considera
las necesidades, los roles sociales / de género y la dinamica; y
el 26% aun no ha realizado un andlisis.

Mas de un tercio de las organizaciones que participan en el
llamamiento demuestran un buen analisis sobre la desigualdad
de géneroy / 0 edad, comparando las condiciones o barreras
para diferentes grupos.

04 137 organizaciones que participan en el llamamiento completaron 275 propuestas sobre MGE. Sin embargo, algunas organizaciones no
terminaron con éxito el MGE debido a factores como, por ejemplo, no enviar el formulario después de recibir el cddigo y el nimero de
referencia, lo que demuestra que las capacidades de las organizaciones deben fortalecerse en este campo. Algunas de las organizaciones
que participan en el llamamiento presentaron las propuestas MGE tanto por uno o mds paises como a nivel regional al mismo tiempo



Género y edad en los elementos de accidn clave (cédigos)
Fase de diseiio del RMRP 2020

MGE A: Andlisis MGE D: Actividades MGE G: Participacién MGE J: Beneficios

[ | Cédigo 4 - Género y edad abordados [ | Codigo 3 - Género (solo) abordado

B Cédigo 2 - Edad (solo) abordado I codigo 1- Ni género / edad

0 - Elemento no presente

How the affected population participates differs widely among
SOCIOS' responses. While 23 per cent of submissions state

that affected people will be involved in all aspects of project
management, the majority of activities involve beneficiaries in
assessing needs (77%), several expect them to be involved in
activity design (58%) and/or assistance delivery (56%), and some
35 per cent involve beneficiaries in activity review and revision.

¢Quién participa?
Fase de planificacion del RMRP 2020

Género
Mujeres  70% INEEIEGEGEGGEEE—
Nifas  62% NI
Nifios  55% NI
Hombres  52% NG
Género Diverso  35% (NG

Edad

Adolescentes  50% I
Edad
no especificada 10% I—

Nifias y nifios ~ 50% I
Personas adultas

de mediana edad  49% I

Personas
adultas mayores

Personas
adultas jévenes
Nifias y nifios
pequefios

37% I
52% I

36% I
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AMBIENTE

La incorporacion de una perspectiva ambiental en la evaluacion
de las necesidades humanitarias y de desarrollo, y en el disefio
y la entrega de respuesta limita la generacion de nuevos riesgos
de desastres causados por la degradacion ambiental y su
impacto, mitiga el riesgo de conflicto con las comunidades
locales y apoya a los socios para implementar mejor el principio
de “no hacer dafio’. Los impactos ambientales de los flujos

de personas refugiadas y migrantes de Venezuela en América
Latina y el Caribe son variados y complicados. Mucho depende
de si el pais comparte una frontera con Venezuela, o si tiende

a ser un pais de transito o de destino, donde las personas se
concentran dentro del pais y del tipo de respuesta desarrollada.

Existe un vinculo entre los factores ambientales y los
incidentes xendfobos o discriminatorios, ya que algunas
personas buscaron justificarlos a través de diversas narrativas,
incluyendo el impacto percibido de la situacion en el ambiente:
contaminacion, degradacion ambiental o la supuesta tension
en los servicios de salud y el saneamiento ambiental. La
respuesta misma ha contribuido con algunos de estos
factores, por ejemplo, a través de la distribucion generalizada
de materiales y alimentos con grandes volumenes de envases,
sistemas problematicos de agua y saneamiento y soluciones
insuficientes de energia y combustible para personas
refugiadas y migrantes.

La integracion de las consideraciones ambientales en las acciones
regionales es un desafio para muchos socios, ya que a menudo
tienen un enfoque mas de defensa o apoyo, lo que impide a los
socios identificar acciones tangibles con beneficios ambientales.

Sin embargo, muchas actividades regionales buscan
monitorear los riesgos de conflicto que surgen de las
preocupaciones ambientales. El sector educativo es uno de los
sectores que mas incorpora consistentemente una perspectiva
ambiental, integrando la educacion ambiental en otras
actividades de educacion y sensibilizacion.

Dada la diversidad de contextos y actividades de respuesta en los
diferentes paises y en las 289 propuestas de los socios del RMRP
en toda la region, se necesitaran mas recursos humanos en los
paises afectados para ampliar el apoyo en materia ambiental.

COLABORACION Y COORDINACION

DE A SOCI0S

Se estan desplegando importantes capacidades y recursos de
respuesta en toda la region, principalmente por los Gobiernos
afectados de América Latina y el Caribe, liderando a nivel
nacional y buscando soluciones comunes a nivel regional,
especialmente a través del Proceso de Quito como el principal
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foro intergubernamental regional sobre el impacto de los
flujos de personas refugiadas y migrantes de Venezuela en
toda la region. Tales esfuerzos también son apoyados por la
comunidad internacional.

El Plan de Respuesta Regional para Refugiados y Migrantes
2020 esta destinado a complementar las intervenciones

de las autoridades gubernamentales nacionales y locales,
ayudandoles a cumplir con sus responsabilidades invirtiendo
en areas donde se requiere una asistencia y experiencia
especifica, o donde las capacidades de respuesta de los
Gobiernos se ven desbordadas.

Por lo tanto, este Plan se desarrollara y se implementara de
acuerdo con la Declaracion de Nueva York para Refugiados

y Migrantes del 19 de septiembre de 2016 (Declaracion de
Nueva York). En este documento se declaré que la proteccién
de las personas refugiadas y migrantes, y el apoyo a los
paises que los albergan, son una responsabilidad internacional
compartida, que debe ser asumida de manera equitativa y
previsible. Como resultado, las actividades bajo el marco

del RMRP cierran la brecha del nexo entre una respuesta

de emergencia humanitaria y la perspectiva a mas largo
plazo para crear resiliencia a nivel de personas beneficiarias
individuales, asi como a nivel institucional.

En el 2020, el RMRP es el resultado de una planificacion elaborada
con base en la situacion de terreno, que hace un llamamiento a
137 organizaciones, en consulta con los Gobiernos de los paises
de acogida, la sociedad civil y las organizaciones religiosas, las
comunidades locales, los donantes, asi como con las propias
poblaciones refugiadas y migrantes.

El mecanismo de coordinacion para una respuesta a

gran escala combina las respectivas responsabilidades
obligatorias y la experiencia de los gobiernos locales, las
agencias de las Naciones Unidas (ONU), las organizaciones
no gubernamentales (ONG) internacionales y nacionales, la
sociedad civil y las organizaciones religiosas para garantizar
respuestas humanitarias, de proteccion

e integracion sélidas, ante las necesidades de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, asi como de las
comunidades de acogida afectadas. También garantiza que los
derechos humanos y humanitarios, las convenciones y leyes
en materia de refugiados, y el principio de “no hacer dafio” sean
respetados por todos los actores.

Sobre la base de experiencias de otras situaciones de
desplazamiento mixtas de personas refugiadas y migrantes
en todo el mundo, la coordinacion a nivel regional entre
socios es convocada por la Organizacion Internacional para
las Migraciones (OIM) y el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR), y se gestiona a través
de una plataforma regional inclusiva, responsable y global
que dirige y monitorea la respuesta operacional en apoyo a
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que han

abandonado y contindan abandonando el pais, en busca de
acceso a derechos y servicios basicos, proteccion, asi como
autosuficiencia e integracién socioecondémica.

A nivel nacional y subregional, la Plataforma Regional se
complementa con mecanismos locales de coordinacion
(Plataformas Nacionales y Subregionales), en estrecha
colaboracion con los Gobiernos de los paises de acogida.
Actualmente se han implementado plataformas nacionales

y subregionales dedicadas y encargadas de la coordinacion
operacional y la implementacion del RMRP en Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador y Perd, (a nivel nacional), y en el Caribe,
América Central y México y el Cono Sur, (a nivel subregional).
Su configuracion se basa en cada contexto situacional y en las
capacidades operacionales de los Gobiernos y los socios del RMRP,
teniendo en cuenta las estructuras de coordinacion existentes.

Los detalles sobre los acuerdos de coordinacion especificos
de los paises, las actualizaciones y respuestas operacionales,
el andlisis de movimientos y otros asuntos relacionados
se encuentran disponibles en el portal web R4V y en las

subpdginas a nivel de los paises (https:/r4v.info/es).

Para garantizar que se identifiquen, planifiquen y cumplan

las necesidades humanitarias, de proteccion e integracion de
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela y de las
comunidades de acogida afectadas, se han establecido grupos
sectoriales a nivel regional y nacional / subregional® que se
centran en aspectos como la educacion, seguridad alimentaria,
salud, transporte humanitario, integracion, articulos no
alimentarios, nutricion, proteccién (incluyendo la proteccion

de la infancia, la violencia basada en género y la trata y trafico
de personas), alojamiento y Agua, Saneamiento e Higiene
(WASH, por sus siglas en inglés). Forma parte del RMRP un
marco de monitoreo y presentacion de informes integral, el
cual presentara un informe sobre los progresos de cada pals,
desglosando las poblaciones objetivo por edad y género.

Al participar en este Plan, las organizaciones se comprometen
a participar en mecanismos de coordinacion regional,
subregional y nacional, adhiriéndose por lo tanto a los
estandares acordados e informando sobre sus logros y

los fondos recibidos a través del marco del RMRP. Los
procedimientos de monitoreo y presentacion de informes se
acuerdan en consulta entre los niveles regional, subregional y
nacional, y los datos resultantes se publican en el portal web
R4V, mientras que la informacién financiera continuamente
actualizada esta disponible en el sitio web del Sistema de
Seguimiento Financiero (FTS, por sus siglas en inglés) de

la Oficina de las Naciones Unidas para la Coordinacion de
Asuntos Humanitarios (OCHA).

(disponible en inglés: https:/fts.unocha.org/appeals/726/

summary}.

05 Se complementan con grupos de trabajo sobre intervenciones mediante ayuda en efectivo multisectoriales,
coordinacion intersectorial, gestion de la informacion, comunicacion y recaudacion de fondos.


https://r4v.info/es
https://fts.unocha.org/appeals/726/summary
https://fts.unocha.org/appeals/726/summary
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Dinamica Regional / Necesidades

LLa mayoria de los Gobiernos de la region estan trabajando para
identificar soluciones y responder a las necesidades educativas
de las personas refugiadas, migrantes y comunidades de
acogida afectadas por la crisis en Venezuela, incluyendo los
sistemas de registro y documentacion de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, y el trabajo coordinado a través del
Proceso de Quito. En su mayor parte, las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela en la regién han tenido acceso
extendido a los sistemas de educacion formal. Es importante
tener en cuenta que a nivel regional como se describe en la Hoja
de ruta del Capitulo de Buenos Aires del Proceso de Quito, los
Gobiernos estan trabajando para establecer un grupo de trabajo
que se centre en las mejores practicas para el reconocimiento
de titulos académicos y que busque la armonizacion regional.
Un buen ejemplo en la regién ha sido la simplificacion de

la validacion de titulos por parte del Gobierno de Argentina,

asi como la provision de trato preferencial a las personas de
nacionalidad venezolana en los procedimientos administrativos
para el reconocimiento de la educacién obligatoria previa. Sin
embargo, todavia existen desafios en la region relacionados con
el reconocimiento del aprendizaje previo, incluyendo entre otros
los administrativos en relacion con los procesos de acreditacion,
certificacion y validacion; requisitos de documentacion, el
estatus migratorio regular en el pais; casos de discriminacion

y xenofobia, asi como la falta de medios financieros, que
contindan impidiendo el acceso amplio y regular. Paralelamente,
y a pesar de los esfuerzos de los Gobiernos nacionales, los
ministerios de educacion de los paises receptores afectados

se enfrentan a numerosos desafios, que incluye entre otros
proporcionar las instalaciones y el personal docente necesario,
asf como modelos educativos flexibles a fin de acomodar a las
nifias y nifios refugiados y migrantes.

Ambito de la Respuesta

El sector educativo regional centrara su respuesta en apoyar
a nifias, nifios y adolescentes refugiados y migrantes, nifias,
nifios y adolescentes refugiados y migrantes con necesidades
especificas y diversas que, debido a su discapacidad,

origen étnico o vulnerabilidad aguda, requieren atencion
especial con sus necesidades educativas, y quienes son de
particular preocupacion para el sector educativo regional. La
respuesta del Sector educativo también tendra estudiantes
de universidad y personas graduadas que necesitan que

sus calificaciones existentes sean reconocidas, validadas

2% REQUERIMIENTOS
FINANCIEROS

N YARY
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y acreditadas para continuar con sus estudios académicos
y de esta manera garantizar el empleo como una prioridad.
El Sector Educativo Regional (SER) brindaré apoyo a los
ministerios de educacion de toda la region para abordar los
desafios relacionados con las respuestas a escala.

Esto incluye protocolos, directrices y recursos relevantes

a escala sobre la inclusion de nifios, nifias y adolescentes

de Venezuela en los sistemas educativos nacionales, y

cémo garantizar que la respuesta a la situacion de afluencia
contribuya al fortalecimiento del sistema para que los nifios,
nifias y personas jovenes locales también se beneficien.

El Sector Educativo Regional continuara apoyando a los
ministerios de educacion para que pongan en practica

sus protocolos de acreditacion, certificacion y validacion,
incluyendo una estrecha colaboracion con el Convenio Andrés
Bello y la Coordinacion Educativa y Cultural Centroamericana
(CECC) del Sistema de Integracion Centroamericana (SICA)
como parte del reconocimiento, validacion y acreditacion de
los estudios de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
en la region. El Sector Educativo Regional (SER) también
continuara apoyando los esfuerzos del Proceso de Quito para
garantizar el acceso a la educacioén de las personas migrantes
y refugiadas. Ademas, los socios brindaran asistencia técnica a
las unidades estadisticas de los ministerios de educacién para
recopilar e incorporar sistematicamente datos sobre nifias y
nifios refugiados y migrantes en los sistemas de informacion
de gestion educativa y para mejorar los sistemas de registros
escolares. El Sector Educativo Regional (SER) también
continuara su trabajo a nivel de politicas, en reuniones de
didlogo de politicas con oficiales de los Gobiernos de la regién
sobre areas fundamentales de interés comun, tales como
protocolos para garantizar y regularizar el acceso de nifias

y nifios refugiados y migrantes, con especial atencion a las
nifias, y también la equivalencia, reconocimiento y validacion.

Estrategias de Respuesta y Prioridades

» Se brindara apoyo a los ministerios de educacion para
fortalecer la coordinacién del sector a nivel nacional y local,
especialmente en las zonas fronterizas y en las zonas donde
se estan asentando personas refugiadas y migrantes.

¢ Se desarrollara un paguete de informacién y comunicacion
para informar a las familias venezolanas sobre el proceso



de inclusion y regularizacion en los diversos sistemas
educativos nacionales.

Se desarrollaran directrices regionales, herramientas y
capacitacion a docentes para los actores de la educacion
(incluyendo al personal de direccién y docentes de las
escuelas) sobre la inclusion de nifias, nifios y adolescentes
refugiados y migrantes en los sistemas educativos nacionales,
y se desarrollaran estrategias para apoyar a los ministerios

de educacién a fin de fortalecer las capacidades de docentes
para apoyar a estudiantes refugiados y migrantes, asi como a
aquellas personas con necesidades particulares.

Se identificaran mecanismos para facilitar y apoyar la
flexibilizacion, certificacién, procesos de equivalencia,
reconocimiento y transferencia de logros académicos del
pais de origen al sistema del pais de acogida.
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Se brindara apoyo para el desarrollo de protocolos
educativos a fin de garantizar el acceso de nifios y nifias a
los sistemas educativos nacionales.

Se proporcionara asistencia técnica sobre igualdad de
género y empoderamiento para fortalecer la incorporacion
de la perspectiva de género dentro de la respuesta del
sector educativo.

Se desarrollaran directrices y asistencia técnica para que los
paises fortalezcan su capacidad de proporcionar servicios de
desarrollo en la primera infancia para nifias y nifios refugiados y
migrantes, y para que establezcan mecanismos de coordinacion.

Se desarrollara un estudio regional sobre la integracion de
los nifios y nifias de Venezuela en el sistema escolar de los
paises de acogida.

Se desarrollara un mapeo regional de oportunidades educativas
y vocacionales no formales para adolescentes de nacionalidad
venezolana no escolarizados en los paises de acogida.



SEGURIDAD ALIMENTARIA
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Dinamica Regional / Necesidades

En la medida en que persista la salida masiva y el flujo de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela, y con los
crecientes desafios que sobrellevan estas personas para
ingresar a algunos de los paises de la region, la mayoria

de la poblacion refugiada y migrante que necesitan

asistencia alimentaria en el 2020 continuara centrandose

en Colombia. Las vulnerabilidades alimentarias clave se
encuentran principalmente a lo largo de las areas fronterizas,
particularmente en Colombia, Ecuador y Pery, y en menor
medida en Chile y Argentina. Para 2020, las actividades
planificadas relacionadas con la seguridad alimentaria en la
region incluiran la distribucion de comidas calientes y kits

de alimentos para caminantes y/o personas en transito, asi
como el desarrollo de capacidades en técnicas agricolas para
personas refugiadas y migrantes de Venezuela y comunidades
de acogida afectadas en zonas rurales. La inseguridad
alimentaria ha tenido un incremento a lo largo del 2018 y hasta
el 2019, y esta es una tendencia que se espera que continle
en 2020%. Este es, por ejemplo, el caso de las personas
refugiadas y migrantes que cruzaron a Pert en 2019, donde
el 24% reportd no haber consumido ningun alimento el dia
anterior, en comparacion con el 15% reportado en 2018,

Ambito de la Respuesta

Se activaran los sectores de seguridad alimentaria a nivel
nacional / subregional, cuando se considere necesario, en
funcion de las necesidades de las personas refugiadas y
migrantes en cada pais especifico. Colombia, Ecuador y Perd,
que son los tres paises que presentan la mayor inseguridad
alimentaria en la region, seran considerados como una
prioridad para el apoyo desde el punto de vista regional, debido
a la dindmica distinta dentro de cada uno de ellos (personas
en tradnsito, personas que realizan movimientos pendulares,
personas en el pais de destino, personas que viven en las
calles o alojamientos) y las diversas modalidades de asistencia
que requieren. Se esperan también respuestas de seguridad
alimentaria en 2020 en Brasil, el Caribe, América Central, Chile,
Colombia, Peru y el Cono Sur.

2% REQUERIMIENTOS
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Algunas de las necesidades mas graves en toda la region se
presentan en las personas refugiadas y migrantes que viven
en alojamientos, en las calles y entre esas personas estan los
que acaban de llegar a un pais de acogida o se encuentran
en transito. Las personas refugiadas y migrantes que realizan
movimientos pendulares entre Venezuela y Colombia
continuaran requiriendo acceso constante a alimentos y
apoyo nutricional como una actividad vital. Muchas personas
refugiadas y migrantes de Venezuela se ven afectadas por la
cantidad, calidad y tamafio de las porciones de sus comidas, y
en algunos casos pasan dias sin comer.

Los informes muestran que las primeras semanas en un pais
de acogida son las mas dificiles para las personas a la hora

de acceder a los alimentos, ya que los indices de inseguridad
alimentaria disminuyen ligeramente a medida que las personas
permanecen en un solo lugar®. No hay suficientes espacios de
apoyo, particularmente a lo largo de las fronteras, para que las
personas vulnerables reciban comidas y apoyo nutricional. En
general, es necesario generar enfoques basados en evidencia
ya que, en muchos de los paises de la regién, hay una ausencia
de datos primarios sobre los indices de seguridad alimentaria
de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

Estrategias de Respuesta y Prioridades

A nivel regional, la coordinacion y la gestion de la informacion

de programas identificaran las brechas para garantizar una
planificacion, monitoreo y presentacion de informes armonizados,
y una estrecha colaboracion con los sectores nacionales. El
sector regional de Seguridad Alimentaria reunira datos relevantes
de sectores a nivel nacional; proporcionara apoyo en la gestion
de la informacion, asi como en la coherencia en el monitoreo y la
presentacion de informes; y organizara talleres regionales para
puntos focales nacionales y regionales sobre temas tales como
la metodologia de las evaluaciones de seguridad alimentaria y el
progreso de la respuesta.

El sector regional de seguridad alimentaria también apoyara
los esfuerzos de movilizacion de recursos y promocion de los

06  Con base en: “El pulso migratorio: personas migrantes de Venezuela en Colombia, Ecuador y Perd” - disponible

en inglés en: https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000107159/download/

07  Con base en una evaluacion remota de seguridad alimentaria realizada en 2019, dirigida por socios de seguridad alimentaria en Peru.
08 Con base en datos de la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria (EFSA por sus siglas en inglés) del PMA en Colombia (septiembre de 2019) y Ecuador
(abril de 2019). Principales hallazgos destacados en “El pulso migratorio: migrantes de nacionalidad venezolana en Colombia, Ecuador y Perd”.



sectores nacionales para las actividades de seguridad alimentaria.

La coordinacion intersectorial también sera crucial para promover
una respuesta integral de seguridad alimentaria que incluya
aspectos de WASH, Proteccion, Nutricion y otros sectores, segun
corresponda. El sector brindara apoyo con directrices relevantes
sobre género y Rendicion de Cuentas a las Personas Afectadas
(AAP), promoviendo la recopilacion y el andlisis de datos
desglosados cuando sea posible.

Los sectores de seguridad alimentaria nacionales y subregionales
ayudaran a los socios a mejorar su capacidad para ayudar a las
personas refugiadas y migrantes a acceder a alimentos nutritivos.
Las poblaciones prioritarias son aquellas con las tasas mas altas
de inseguridad alimentaria, la mayoria de las cuales se encuentran
en alojamientos y areas fronterizas. Las actividades del sector
incluyen asistencia en efectivo, apoyo con insumos agricolas,
comidas empacadas (kits), creacion de conciencia sobre hébitos
nutricionales saludables, desarrollo de capacidades en técnicas
agricolas sostenibles.
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Dinamica Regional / Necesidades

Alo largo del 2019, los paises de América Latina y el Caribe
han sido testigos del creciente nimero de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela que llegan a sus territorios con
necesidades de salud aun mayores, ya sea en las zonas
fronterizas (especialmente para los mas de cuatro millones de
personas venezolanas que realizan movimientos pendulares
en la frontera con Colombia), o en centros urbanos que
albergan mayores concentraciones de personas refugiadas y
migrantes. El sistema de salud en Venezuela tiene necesidades
y limitaciones, por lo que muchas personas con dolencias se
van en busca de un mejor acceso a tratamientos médicos y
medicamentos en otros lugares. Su situacion empeora porque
con frecuencia estas personas se ven afectadas por los viajes
que realizan, muchas veces caminando a través de varios paises
de trénsito (caminantes), antes de llegar a un destino. Los
grupos de personas migrantes y refugiadas con necesidades
especificas siguen siendo una preocupacion muy particular,
incluyendo mujeres embarazadas y lactantes, nifios y nifias,
personas adultas mayores, personas con movilidad reducida,
personas con VIH / SIDA® y personas de la comunidad LGBTI.

Impulsados por muchos de los anteriores factores, y ante
situaciones comunes, a nivel regional intergubernamental,

los paises involucrados en el Proceso de Quito han iniciado
algunas actividades comunes en el campo de la salud, incluso
con un enfoque en la asistencia a personas con VIH / SIDA y
la introduccion de una tarjeta de vacunacion regional comun,
respaldada por los socios del RMRP a nivel regional.

El Sector de Salud regional ha identificado varias necesidades
relacionadas con las necesidades de salud de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, asi como de sus
comunidades de acogida. Es particularmente preocupante

la sostenibilidad de las acciones que los paises estan
implementando para responder a (a) la atencién médica

de emergencia, lesiones accidentales, infecciones agudas
como infecciones respiratorias y diarrea, mayor prevalencia
de enfermedades infecciosas como sarampiodn, difteria,
malaria, infecciones de la piel , hipotermia / quemaduras;

(b) enfermedades contagiosas transmitidas por vectores e
Infecciones de Transmisién Sexual (ITS) como VIH / SIDA; (c)
interrupcion de tratamientos y atencién de enfermedades no
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transmisibles como tuberculosis, enfermedades cardiovasculares,
diabetes e hipertensién; (d) atencion en salud materna, neonatal

e infantil, salud sexual y reproductiva, atencion en salud durante

el embarazo y complicaciones relacionadas con el parto;

(e) trastornos nutricionales, especialmente en nifios y nifias
menores de cinco afios, mujeres embarazadas y lactantes y
personas adultas mayores; y (f) la drogadiccion, el alcoholismo, la
exposicion a la violencia y trastornos psicosociales.

Ademas, son muy necesarios los acuerdos institucionales para
proporcionar acceso a servicios de salud integrales y de alta
calidad, incluyendo (a) la eliminacién de las barreras de acceso

a los servicios de salud en los paises de destino y durante el
transito, debido a cuestiones culturales, de género, edad e idioma
0 razones burocraticas (incluidos los requisitos de documentacion
y estatus); (b) proporcionar servicios de salud primarios directos
cuando sea necesario, 0 si es necesario, llenando los vacios
médicos, sin la intencion de reemplazar la prestacion existente
de servicios de salud y mecanismos de la cadena de suministro
meédico; (c) abordar el alto costo de los servicios de salud,
especialmente de los servicios de salud especializados, asi
como superar la falta de capacidad para afiliarse a los planes de
financiacion locales, especialmente para mujeres, adolescentes,
nifias, niflos y personas con discapacidad; y (d) una estrecha
colaboracién para mejorar los servicios de salud en las zonas
fronterizas para proteger a la poblacion refugiada y migrante,
especialmente mujeres, nifias, nifios y adolescentes, teniendo

en cuenta los enfoques de género, edad y diversidad, durante el
transito a través de las fronteras.

Se destaca también la importancia del desarrollo de alianzas,
redes y marcos multinacionales a nivel multisectorial para
personas refugiadas y migrantes que se incluira en el

disefio de politicas y los procesos de implementacion para
abordar los determinantes sociales de salud considerando

las dimensiones de género, edad y diversidad. Asi, se busca
promover los derechos de las personas refugiadas y migrantes
a tener el mismo nivel de servicios que la poblacion de acogida,
como el acceso a una atencion médica adecuada, incluida la
salud sexual y reproductiva.

09 Infeccion por el virus de Inmunodeficiencia Humana y Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida.



Ambito de la Respuesta

El enfoque de la respuesta del sector de la salud estara

en las personas refugiadas y migrantes de Venezuela con
necesidades de salud desatendidas, ya sea que se encuentren
en transito o alojadas en paises de América Latina y el Caribe,
y especialmente en paises que soportan la mayor carga.

Sus acciones se centraran en (a) garantizar el acceso a la
salud publica para las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela; (b) mitigar los desafios que enfrentan los sistemas
nacionales de salud relacionados con los flujos de personas,
y (c) la promocién y proteccion de la salud de las personas
refugiadas y migrantes a lo largo de sus rutas.

Estrategias de Respuesta y Prioridades

Las acciones de emergencia a corto, mediano y
largo plazo se vincularan para integrar las diferentes
necesidades de salud de las personas refugiadas y
migrantes, asegurando la sostenibilidad, y aplicando
enfoques de género, edad y diversidad.

Se fortalecera la cooperacién y coordinacion entre todos los
actores del RMRP, asi como con los proveedores nacionales
de atencion médica para apoyar la implementacion de las
acciones establecidas en el Capitulo de Buenos Aires de la
Hoja de ruta del proceso de Quito.

Se realizara un seguimiento, monitoreo y apoyo a los
esfuerzos de los paises para abordar las necesidades de
salud de las personas refugiadas y migrantes, incluyendo

un analisis exhaustivo de las acciones implementadas

con consideraciones multisectoriales, de género, edad y
diversidad, para garantizar el acceso a los servicios de salud
sin discriminacion alguna. Esto incluye acceso a servicios
de salud integrales, con un enfoque en los derechos, género
y cultura, cobertura en vacunacion general, vigilancia de
enfermedades contagiosas y no contagiosas, enfermedades
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transmitidas por vectores, respuesta a brotes, asi como

una comunicacion con las comunidades y comunicacion
social y de cambio de comportamiento dirigida a combatir la
xenofobia, el estigma y todo tipo de discriminacion.

Fortalecimiento de alianzas, redes y marcos multinacionales
para comprender, promover y proteger la salud de las
personas refugiadas y migrantes y su integracion en las
comunidades de acogida, a través de acciones conjuntas

y politicas multisectoriales de salud publica. Las politicas y
acciones mencionadas deben considerar el impacto entre
mujeres, nifias, nifios, personas de la comunidad LGBT],
personas sobrevivientes de violencia basada en género
(VBG) y comunidades indigenas y afrodescendientes.
Ademas, los mecanismos de colaboracion y coordinacion
intersectoriales, multinacionales e interagenciales deben
coordinarse para lograr dichos objetivos. Esto incluye

el fortalecimiento de la respuesta de la comunidad

en la promocion y la educacion en materia de salud,

con el objetivo de reducir los riesgos y promover el
empoderamiento y la participacion activa de la comunidad
de acogida durante las respuestas de salud.

Technical and operational cooperation specialized in health
through direct support to relevant authorities of host
countries and organizations implementing preventive and
protective health care actions for refugees and migrants
from Venezuela, including the coordination, management
and information exchange (disaggregated by sex and

age). Moreover, through an assessment of regional needs,
considering the gender and age dimensions, a prioritization
of efforts for the planning of gender sensitive responses,
and the allocation of resources with a comprehensive and
regional vision of short, medium and long term.
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La situacion socioecondmica de refugiados y migrantes de
Venezuela en toda la region demuestra la necesidad de un

mayor enfoque en soluciones a mas largo plazo, vinculando

el desplazamiento con oportunidades concretas de empleo y
capacitacion que conduzcan a un trabajo decente y politicas
regionales para lograr una integracion exitosa de las personas
refugiadas y migrantes en las comunidades de acogida. Esto
mejorara las capacidades de las comunidades de acogida para
aprovechar el valor agregado de las poblaciones recién llegadas en
beneficio de las economias locales, en el mercado laboral y en las
areas de cultura y educacion. Si bien cada pais es contextualmente
unico, tanto en términos de sus economias y mercados laborales,
indices de desarrollo humano y lenguaje, los desafios generales
que surgen de la gran cantidad de personas refugiadas y
migrantes son similares. El objetivo del sector de integracion
regional es garantizar un equilibrio positivo entre las comunidades
receptoras y las personas refugiadas y migrantes.

Algunas de las economias de la region han estado bajo

presion interna, con crecientes exigencias de la poblacion

en materia de empleo y reforma social. En paises donde las
economias informales son dominantes, las habilidades, los
titulos profesionales y académicos de las personas trabajadoras
refugiadas y migrantes se han subutilizado como resultado

de las dificultades para cumplir con los requisitos nacionales

de reconocimiento educativo y de titulos extranjeros. La
integracion laboral de las mujeres en igualdad de condiciones
con los hombres se ha visto afectada por su participacion
principalmente en los sectores de servicios informales y por la
ausencia o insuficiencia de servicios de atencién para nifios y
nifias a fin de facilitar el acceso regular al trabajo de mujeres
refugiadas y migrantes. Los servicios publicos de empleo estdn
en gran medida mal equipados para servir, guiar y ubicar a
personas refugiadas y migrantes de Venezuela dentro de los
mercados laborales nacionales. Las organizaciones empleadoras
desconocen en gran medida los procedimientos de contratacion
de personas refugiadas y migrantes de Venezuela y de igual
manera, las personas trabajadoras refugiadas y migrantes
también desconocen sus derechos y como hacerlos cumplir.

La falta de documentos de identidad y el tiempo requerido para
regular el estatus migratorio y el asilo también han tenido un
impacto directo en el acceso al trabajo, o que ha llevado a una
mayor participacion en las economias informales como una
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forma inmediata de mejorar los medios de vida. Estos desafios,
entre otros, junto con las barreras del idioma en algunos paises
donde no se habla espafiol, han limitado el potencial de los
Gobiernos y otros actores para facilitar la integracion local de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

Un ejemplo de la complementariedad de la Plataforma Regional
es la Plataforma de Movilidad Laboral y su grupo de trabajo. Otros
ejemplos complementarios incluyen la Tarjeta de informacion
sobre movilidad laboral y Centros de informacion, recepcion,
orientacion y asistencia, asi como la recopilacion y difusion

de informacion relacionada con los mercados laborales y las
oportunidades de generacion de ingresos.

Existe la necesidad en el 2020 de desarrollar estrategias que
promuevan la formalizacion del empleo y las oportunidades
laborales en lugares distintos de las grandes ciudades, a fin de
responder a las demandas no satisfechas por las comunidades
locales. Como alternativa adicional, se esta probando

como herramientas de empoderamiento la promocion de
oportunidades de emprendimiento acompafiadas de servicios
comerciales y financieros.

Se requieren procedimientos y requisitos agiles para la
certificacion y el reconocimiento del aprendizaje previo y de
titulos profesionales en toda la region para que las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela accedan a los mercados
laborales profesionales en funcion de su capacitacion y
competencias reales.

Una necesidad adicional identificada radica en la difusion de
informacion y conciencia de los derechos laborales entre las
personas refugiadas, migrantes y las comunidades de acogida.
Ademas, se necesita informacion sobre los mecanismos de
aplicacion y cumplimiento para evitar y reducir la explotacion y los
déficits de trabajo decente.

Ambito de la Respuesta

Las prioridades del Sector de Integracion regional son fortalecer

la respuesta articulada a nivel subregional / nacional en sus
esfuerzos de integracion socioecondmica y cultural, asegurando la
coherencia y la consistencia de los enfoques e intervenciones.

La promocion de alternativas de trabajo decente es una prioridad
para el sector de integracion regional. Esto significa acceso a un



empleo productivo que genere un ingreso justo, que se pueda
disfrutar de la seguridad en el lugar de trabajo, proteccion social
para las familias, libertad para expresar sus opiniones, organizar

y participar en decisiones que afectan sus vidas y con igualdad
de oportunidades y tratamiento tanto para las mujeres como los
hombres. Dado que muchos mercados laborales tienen altas
tasas de economias informales, el fortalecimiento de los servicios
publicos de empleo es una prioridad. Esto se hace a través de

la asistencia técnica para desarrollar rutas de empleabilidad,
cooperacion financiera y técnica para mejorar las plataformas
digitales con el fin de comprender la oferta y la demanda, asi como
a través de alianzas mas fuertes con los gobiernos locales, el
sector privado y las organizaciones de personal.

La identificacion de cadenas de valor y el analisis de sectores
productivos donde se crean negocios, acompafiados de la
creacion y/o fortalecimiento de servicios, asesoramiento
empresarial y servicios financieros, son formas de promover
alternativas a los mercados informales. Con el fin de beneficiar
tanto a la poblacion local como a las personas refugiadas y
migrantes, es necesario desarrollar una asistencia técnica

para facilitar la transicion de los mercados desde el ambito
informal al formal, de acuerdo con el contexto de cada pais;
promover la creacion de redes de proteccion social y fortalecer
y/o desarrollar politicas para promover las micro, pequefias y
medianas empresas.

La construccion participativa de politicas laborales y su vinculo con
las politicas de migracion y de capacitacion vocacional, requieren
la promocion de didlogos sociales a través de la participacion

de los empleadores y trabajadores, para que de esta manera se
puedan crear mejores oportunidades y condiciones laborales.

Seran objetivos estratégicos del Sector de Integracion regional

el desarrollo de estrategias de comunicacién sobre los derechos
de la poblacion trabajadora refugiada y migrante, que incorporen
perspectivas de género, destacando el valor agregado de las
sociedades que integran personas refugiadas y migrantes en

las comunidades y medios de vida locales, asi como la difusién
de campafias contra la xenofobia. Esto ira acompafiado de
campafas de sensibilizacion sobre los derechos laborales de las
personas refugiadas y migrantes, la prevencion de la explotacion
sexual y laboral, el acoso laboral y sexual y la violencia basada en
género, la prevencion del trabajo infantil y la igualdad de género
asf como también deberan desarrollarse y/o fortalecerse los
principios de empoderamiento de las mujeres.
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Estrategias de Respuesta y Prioridades
» Mejorar los vinculos entre las politicas de migracion / asilo

y empleo, a fin de que los retrasos en el suministro de
documentacién no afecten negativamente la insercion laboral,
el acceso a los servicios publicos y la inclusion social,

Realizar estudios para caracterizar el perfil laboral de las
personas refugiadas y migrantes y estudios de mercado;

Desarrollar alianzas con el sector privado para identificar
oportunidades laborales para personas refugiadas y migrantes;

Fortalecer los servicios publicos de empleo para una mejor
captacion de las ofertas laborales y asi asegurar la inclusion
de personas refugiadas y migrantes en sus programas;

Participacion de las organizaciones representativas de los
trabajadores y empleadores en la discusion de politicas de
migracion laboral;

Informar sobre los derechos laborales y derechos de
proteccion social a las personas refugiadas y migrantes;

Divulgar informacién a los empleadores sobre los requisitos
de contratacion de personas refugiadas y migrantes y
respecto a la ética profesional en la contratacion;

Prevencion del trabajo infantil, que a su vez requiere la
formalizacion laboral y el fortalecimiento de los servicios de
inspeccion laboral;

Desarrollary / o fortalecer las politicas y programas para
promover el emprendimiento y los servicios empresariales;

Simplificar los procedimientos y reducir los costos de la
certificacion de estudios previos y la homologacion de titulos;

Mejorar el acceso a la proteccion social para personas
refugiadas y migrantes, para lo cual se requiere la
introduccion de un nivel minimo de proteccion social;

Empoderar a las autoridades y a la sociedad civil local
mediante el fortalecimiento de su capacidad para gestionar
posibles nuevas afluencias y combatir la xenofobia.
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Mientras que algunos paises de la region, como Colombia,
Ecuador, Peru, Brasil y Guyana tienen una fuerte participacion
en intervenciones nutricionales dirigidas a grupos vulnerables
en el marco de la respuesta regional a las necesidades
nutricionales de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, en otros, las intervenciones nutricionales requeriran
mayor priorizacion, para garantizar que se satisfagan las
necesidades de los grupos mas vulnerables desde el punto
de vista nutricional (en particular nifios y nifias menores

de dos afios y mujeres embarazadas y lactantes). Estos
grupos tienen necesidades nutricionales criticas debido a su
condicion, incluyendo el rapido crecimiento y desarrollo de
los nifios y nifias por nacer, bebés, nifias y nifios pequefos.
Satisfacer estas necesidades es fundamental para prevenir la
desnutricion y los riesgos de muerte.

En general, en muchos paises de la region hay una falta de datos
primarios sobre el estado nutricional de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela. La falta de servicios de salud y nutricion
disponibles y adecuados puede manifestarse en mayores
riesgos de problemas de nutricion que pasan desapercibidos y
desatendidos. Del mismo modo, la falta de acceso a alimentos
suficientes, agua potable y servicios de saneamiento, que
también se han identificado como vacios importantes, impactan
la situacion nutricional de las personas refugiadas y migrantes.
Estas necesidades son de particular interés para grupos de
personas refugiadas y migrantes vulnerables.

Ambito de la Respuesta

Los grupos mas vulnerables desde el punto de vista nutricional
que preocupan al Sector Regional de Nutricién son los nifios y
nifias menores de cinco afios, en particular los nifios y las nifias
menores de dos afios, y las mujeres embarazadas y lactantes.

Las intervenciones nutricionales resultantes a nivel de pais
tendran dos prioridades: (a) evitar el deterioro del estado
nutricional de los grupos vulnerables; y (b) gestionar los
casos identificados de desnutricién, asegurando el acceso a
los servicios de nutricion para las poblaciones refugiadas y
migrantes y las comunidades de acogida afectadas. Ademas,
el Sector Regional de Nutricion proporcionara asistencia
técnica bajo el RMRP a través de las siguientes acciones: (a)
brindar apoyo técnico para la implementacion, el monitoreo y

2% REQUERIMIENTOS
FINANCIEROS

$6,81 M

&) socios

20

la presentacion de informes de las actividades de respuesta en
toda la region, incluyendo el andlisis de la situacion nutricional
y el monitoreo, la implementacion y el seguimiento de acciones
nutricionales, el apoyo a la coordinacion nacional / local; (b)
facilitar el intercambio de conocimientos y el intercambio de
experiencias entre paises y el aprendizaje mutuo asi como
documentar datos programaticos clave, en particular las
lecciones aprendidas y las mejores practicas; y (c) apoyar la
preparacion de emergencias y la planificacion de respuestas
segun lo solicitado y necesario, contribuyendo asi a reducir el
riesgo y las vulnerabilidades.

Estrategias de Respuesta y Prioridades

En este contexto, el Sector Regional de Nutricion colaborara
con grupos y actores de nutricion nacionales y subregionales
para mejorar la respuesta nutricional a través de estrategias
especificas para personas refugiadas y migrantes en transito,
asi como para aquellas personas que han llegado a su destino,
de la siguiente manera:

o Estrategias clave de respuesta nutricional para las poblaciones
refugiadas y migrantes en movimiento / en transito:

» Evaluaciones rapidas de nutricion de las personas
refugiadas y migrantes para identificar grupos vulnerables
gue necesitan apoyo para prevenir la desnutricion e
identificar casos de desnutricion (desnutricion aguda y
anemia) a fin de ser remitidas a una atencién adecuada.

> Suministro de Alimentos Suplementarios Listos para
su Consumo (RUSF, por sus siglas en inglés) para
nifios y nifias en movimiento o en transito de 6 a 59
meses para prevenir la desnutricion aguda, y tabletas
de micronutrientes (hierro / acido félico) para mujeres
embarazadas y lactantes para prevenir deficiencias de
micronutrientes.

> Suministro de informacion a la poblacion en movimiento
o0 en transito sobre practicas adecuadas de alimentacién
de lactantes, nifias y nifios pequefios, asi como de
nutricion materna.

» Provision de mecanismos de informacién, comunicacion
y retroalimentacion a las poblaciones refugiadas y
migrantes en movimiento o en transito con respecto a



las practicas adecuadas de alimentacién de lactantes,
nifias y nifios pequefios y nutricion materna, a través de
iniciativas y herramientas como las implementadas por el
Grupo de trabajo de Comunicacion con las Comunidades
y Comunicacion para el Desarrollo.

e Estrategias clave de respuesta nutricional con poblaciones
refugiadas y migrantes en el pais de destino:

» Evaluaciones rapidas de nutricion de las personas
refugiadas y migrantes para identificar grupos vulnerables
gue necesitan apoyo para prevenir la desnutricion e
identificar casos de desnutricién (desnutricion aguda y
anemia) a fin de ser remitidas a una atencion adecuada.

» Apoyo a los esfuerzos dirigidos por los ministerios de
salud y socios para prevenir y tratar la desnutricion
mediante (a) el apoyo en practicas adecuadas de
alimentacion de lactantes, nifias y nifios pequefios
en alojamientos / centros de transito, incluyendo el
asesoramiento de un profesional de la salud calificado; (b)
el apoyo de la creacion de espacios seguros temporales
para que las madres amamanten a sus hijos y reciban
apoyo de personal calificado y demas personal médico;
(c) proporcionar informacién a las poblaciones refugiadas
y migrantes sobre practicas adecuadas de alimentacion
de lactantes, nifias y nifios pequefios como también sobre
practicas adecuadas de nutricién materna; (d) suministro
de multiples micronutrientes para prevenir deficiencias
de micronutrientes en nifios y nifias de 6 a 59 meses
(priorizando de 6 a 23 meses), fortificar los alimentos
preparados para estos nifios y nifias cuando los alimentos
complementarios apropiados no sean adecuados; ()
suministro diario de tabletas de micronutrientes (incluido
hierro / acido félico) para mujeres embarazadas y
lactantes; (f) asegurar la disponibilidad de suministros
para tratar la desnutricion aguda, tales como alimentos
complementarios y terapéuticos para su uso por
parte de los servicios de salud locales, equipos de
salud extramurales y demas personal relacionado;

(g) fortalecimiento de la capacidad de los socios y
autoridades locales en las areas afectadas para apoyar
las practicas de alimentacion de lactantes, nifias y nifios
pequefios y/o para identificar, remitir y tratar casos de
desnutricion aguda.
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e Se realizaran esfuerzos para crear conciencia sobre los riesgos
derivados de la distribucién no focalizada de sustitutos de
leche materna, productos lacteos y biberones, que pueden
socavar las practicas de lactancia materna e incluir un mayor
riesgo de diarrea, desnutricion e incluso el riesgo de muerte
cuando estos se usan sin los recursos ni el apoyo necesario
en situaciones donde el agua potable y la higiene pueden ser
escasas (formulas infantiles suficientes, agua limpia, apoyo
para la preparacion y elementos de higiene).

e Se alentaran los vinculos con las intervenciones de
seguridad alimentaria para garantizar la priorizacién de
las familias con nifias y nifios menores de cinco afios y
para garantizar el acceso a alimentos adecuados para la
alimentacion complementaria de nifias y nifios mayores de
seis meses, utensilios para la preparacion, almacenamiento
y alimentacion, tales como una cocina comunitaria en
asentamientos. También se necesitaran vinculos con las
intervenciones de Agua, Saneamiento e Higiene (WASH)
para garantizar el acceso al agua limpia para consumo
humano, para lavarse las manos y jabon, y el acceso a las
instalaciones y servicios de saneamiento.
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Dinamica Regional / Necesidades

Alolargo del 2019, los actores regionales de Proteccion fueron
testigos de un aumento significativo, tanto en términos de
alcance como de ambito programatico. Sin embargo, un nimero
considerable de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
permanecen en situacion irregular y son vulnerables a varias
formas de explotacion y/o abuso, violencia y discriminacién, asi
como a otros problemas y riesgos de proteccion.

Los sistemas nacionales de proteccién en la region son
solidos y funcionales. Sin embargo, la escala sin precedentes
de los flujos de poblacion y la diversidad de destinos estan
dejando las capacidades nacionales sobrecargadasy a las
comunidades de acogida saturadas. Como resultado, la
calidad y cantidad de servicios generalmente es inadecuada
para satisfacer la magnitud de las necesidades.

Al igual que en otras situaciones de alta movilidad y
desplazamiento humano, los grupos especificos como
mujeres, nifias, nifios y lesbianas, gays, bisexuales, transgénero
e intersexuales (LGBTI), personas adultas, personas

con discapacidades, afrodescendientes e indigenas son
particularmente vulnerables a la separacion familiar, la Violencia
basada en Género (VBG), la trata de personas y otras formas de
abuso y/o explotacion. Otros riesgos importantes de proteccion
incluyen el reclutamiento de nifios y nifias por parte de fuerzas
y grupos armados ilegales, el embarazo a una temprana

edad, sexo por supervivencia, apatridia, detencion y acceso
limitado a bienes y servicios basicos, incluyendo el acceso

a la informacion, acceso a documentacion o regularizacion
migratoria, lo que exacerba aun mas los riesgos de proteccion.

Ambito de la Respuesta

De acuerdo con las prioridades de las plataformas nacionales,
los Gobiernos y las necesidades identificadas, el sector
regional de proteccion tendra como objetivo apoyar la
prevencion, identificacion, remisién y prestacion de servicios
de asistencia y proteccion a personas con necesidades
especificas, nifias y nifios (incluyendo nifias y nifios no
acompafiados y separados), mujeres en riesgo, personas
sobrevivientes de Violencia basada en Género (VBG), personas
LGBTI, personas con discapacidad, Victimas de la Trata de
personas (VoTs, por sus siglas en inglés) y otras formas de
abuso y/o explotacion.

2% REQUERIMIENTOS
FINANCIEROS
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Estrategias de Respuesta y Prioridades

o El sector regional de Proteccion desarrollara una amplia
variedad de marcos normativos para fortalecer el monitoreo
de la proteccion y la evaluacion de las necesidades
relacionadas con la proteccion al tiempo que mejora la
prevencion y mitigacion de los riesgos de proteccion.

o El sector de Proteccion apoyara la inclusion de elementos
de proteccion clave en los planes nacionales de respuesta y
contingencia con respecto al acceso al territorio, el registro
y la documentacion, la regularizacion, los sistemas de asilo,
el monitoreo fronterizo, el alcance de la comunidad, la
proteccion de la infancia, incluyendo el acceso al registro de
nacimientos y la confirmacion de nacionalidad, la violencia
basada en género, asistencia a victimas o personas en
riesgo de trata de personas e identificacion / remision de
personas con necesidades especificas.

» Aprovechando los logros del afio anterior, el sector
proporcionara asistencia técnica y un control de calidad para
un acceso efectivo, equitativo y digno a servicios adaptados a
las necesidades de grupos especificos en riesgo y enfatizando
los principios de Edad, Género y Diversidad (EGD).

o El sector también mejorara la estandarizacion de procesos
y herramientas para una gestion efectiva y completa de
casos. Esto incluird mejorar la calidad del paquete integral
de servicios y remisiones dentro de los Espacios de Apoyo
a través de la provision de capacitacion y orientacion, al
tiempo que garantiza estandares operativos minimos
armonizados entre la red.

¢ La expansion de la Red de Espacios de Apoyo en toda la
region y la consolidacién de las estructuras existentes en
areas de transito y urbanas continuardn siendo apoyadas en
el 2020 por las plataformas regionales y nacionales.

e Se dara prioridad al fortalecimiento de las capacidades
a nivel regional, nacional y local de los principales
interesados en la proteccion y los actores de primera linea.
El sector desarrollara kits de herramientas de desarrollo
de capacidades y paquetes de capacitacion para apoyar
sistemas y politicas que garanticen que se asegure un
espacio de proteccion y se mejore la provision de servicios
adecuados y de calidad para personas refugiadas y
migrantes vulnerables de Venezuela. Esto incluird, entre
otros, la promocién de actividades de capacitacion y



sensibilizacion sobre el acceso al territorio, procedimientos
de regularizacion, sistemas de asilo y documentacion.

e En virtud del Proceso de Quito, el sector regional de
Proteccién apoyara la coordinacion regional para la
recepcion, asistencia, proteccion e integracion de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, asi como la provision
de apoyo técnico a las propuestas tematicas priorizadas por
los paises de acogida en la region.

¢ La Comunicacion con las Comunidades (CwC), la Comunicacion
para el Desarrollo (C4D) y el incremento de la responsabilidad
respecto a la rendicion de cuentas estara en el centro de
la respuesta del sector. El sector regional coordinara las
herramientas regionales de CwC para mejorar la sensibilizacion y
conocimiento de las personas refugiadas y migrantes sobre sus
derechos y responsabilidades, sobre los servicios disponibles,
asi como para recopilar la retroalimentacion sobre riesgos de
proteccion, mecanismos de supervivencia y prioridades de
respuesta. Ademads, una herramienta de desarrollo de capacidad
regional para el voluntariado de extension comunitaria y
para permitir el establecimiento de estructuras comunitarias
desempefiara un papel fundamental dentro del plan del sector
para garantizar un mejor compromiso y flujo de comunicacion
tanto en las poblaciones de acogida como en la poblacion
refugiada y migrante.

e El sector regional continuara promoviendo y fortaleciendo
las redes regionales de la sociedad civil y de la defensoria
del pueblo, asi como el empoderamiento de los grupos
comunitarios, a través de un extenso desarrollo de capacidades
de recursos humanos y reuniones regionales. También se
buscaran iniciativas de promocion con Redes Regionales para
mejorar el entorno protector de las personas con discapacidad,
las personas LGBTI y las personas que tienen VIH, entre otras.

PROTECCION DE LA INFANCIA

Necesidades Prioritarias
Los nifios, las nifias y adolescentes de Venezuela refugiados y
migrantes enfrentan muchos desafios en transito y en el pais
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de destino, generalmente porque muchas de estas personas
tienen opciones limitadas para moverse a través de caminos
seguros al igual gue un acceso limitado a servicios basicos. En
contextos de desplazamiento, los nifios y las nifias con frecuencia
se ven desproporcionadamente afectados por su género, edad,
origen étnico y discapacidad, entre otros factores, ya que, son
muy vulnerables y a menudo se enfrentan a diferentes formas

de violencia, abuso, negligencia, incluido el reclutamiento por
parte de grupos armados, explotacion laboral y sexual, y corren
un mayor riesgo de violencia basada en género, trata y trafico de
personas, o discriminacion. Especialmente las nifias y los nifios
son particularmente los mas vulnerables a los riesgos asociados
con la falta de documentacion, separacion familiar, extorsion,
fraude, acoso, intimidacién y violencia sexual. Las nifias y los
nifios no acompafados y separados (UASC, por sus siglas en
inglés) enfrentan riesgos aln mayores de abuso y explotacion y
desafios para acceder a los sistemas nacionales de proteccion de
la infancia a fin de obtener servicios basicos, lo que implica altos
riesgos de ser institucionalizados y privados de su libertad.

Estrategias de Respuesta y Prioridades

A nivel regional, ademas de la coordinacion estratégica, el
subsector de Proteccion de la Infancia brindara apoyo a

las plataformas nacionales con el fin de garantizar que los
sistemas adecuados y los servicios de salud de alta calidad,
coordinados y apropiados para la edad, como también

los servicios de proteccion, psicosocial y de justicia, estén
disponibles y sean perceptibles ante las necesidades de las
nifias, los nifios y adolescentes refugiados y migrantes, a
través de las siguientes intervenciones:

e Desarrollo de capacidades dentro de las Plataformas
Nacionales para que las autoridades, la sociedad civil y los
actores humanitarios fortalezcan la inclusién de nifias y
nifios refugiados y migrantes en los sistemas nacionales de
proteccion de la infancia.

e Apoyo y promocion a nivel regional y nacional para
establecer directrices regionales y nacionales, legislacion
nacional sobre recepcion e integracion, politicas publicas,
sistemas de proteccion de la infancia y servicios publicos.
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e Suministro de apoyo especializado'® para las Plataformas
y autoridades nacionales a fin de ayudar a nifias, nifios y
adolescentes no acompafiados, evitando la institucionalizacion
y promoviendo soluciones basadas en la familia.

Generacion, recopilacion, andlisis y difusion de datos para
ayudar a mejorar la recopilacion y el analisis sistematico de
datos a nivel nacional sobre las necesidades de proteccion
de la infancia, incluida la informacion desglosada por edad
y género para generar evidencia de politicas de desarrollo,
disefio de programas y promocion.

Apoyar y defender a nivel nacional y regional la mejora de la
difusion de informacion sobre derechos y procedimientos
para la regularizacion de la situacion migratoria y el asilo
dirigido a nifias, nifios y adolescentes.

VIOLENCIA BASADA EN GENERO

Necesidades Prioritarias

El acceso limitado a oportunidades econdmicas, los cambios
en la composicion familiar y los roles de género, las barreras de
acceso a la asistencia social y el aumento de la discriminacion
y la xenofobia han creado una situacion de necesidad especial
y vulnerabilidad para las mujeres y nifias, ademas de las
necesidades particulares de hombres y nifios.

Esto incluye los riesgos de ser sometidos a violencia fisica

y sexual a manos de su pareja intima, la amenaza de asalto
sexual y acoso en rutas de transito, sitios y locales de
alojamiento como también ser victimas de falsos acuerdos de
trabajo que resultan en trabajo sexual forzado, entre otros.

Ademas, las personas con identidades de géneroy
orientaciones sexuales diversas se convierten en el extremo
receptor de ataques fisicos, sexuales y otros actos atroces
de violencia destinados como un “castigo’. Si bien la violencia
basada en género es generalizada, esta no se reporta en

gran medida. Las personas refugiadas y migrantes victimas
de violencia basada en género contindan sufriendo en
silencio debido a la vergiienza inherente que experimentan
como resultado de la violencia y el miedo ineludible de ser

10  Incluye apoyo para la reunificacion familiar.

deportadas. Ademas, la falta de informacién sobre dénde
buscar ayuda y proteccion, la falta de conocimiento sobre
sus derechos y la disponibilidad limitada de servicios con
perspectiva de género en los paises de acogida son factores
disuasivos que impiden el desarrollo de un entorno propicio
para que las personas sobrevivientes y/o victimas se
recuperen de los efectos de la violencia.

Estrategias de Respuesta y Prioridades

En 2020, las iniciativas a nivel regional se centraran en
proporcionar orientacion técnica a los Gobiernos de los paises de
acogiday a las organizaciones humanitarias para implementar
estrategias que tengan como objetivo salvar vidas, mejorar el
entorno protector para la poblacion refugiada y migrante que
comprende muijeres, nifias, nifios y hombres (incluidos indigenas
y afrodescendientes) y personas LGBTI en riesgo, mientras se
fortalece la prevencion, mitigacion y respuesta a la violencia
basada en género. Esto se hara a través de:

» El desarrollo e implementacion junto con actores
estatales y comunitarios de Procedimientos Operativos
Estandar (POE) transfronterizos para garantizar
que las personas sobrevivientes reciban atencion
adecuada y segura a lo largo de las rutas de transito.

La estrategia regional incluird apoyo a los grupos de
coordinacion nacional en el proceso de disefio, validacion,
implementacion y monitoreo de Procedimientos Operativos
Estandar (POE) y puesta en marcha de mecanismos de
coordinacion transfronteriza, incluidas las remisiones y
transferencias transfronterizas a través de los Espacios
Seguros Regionales y Redes de Espacios de Apoyo.

> El desarrollo de capacidades de los actores de
primera linea estatales, no estatales y otros actores
de la Violencia Basada en Género para proporcionar
servicios de respuesta con procesos y herramientas de
estandarizacion mejorados: las iniciativas regionales
priorizaran las actividades de desarrollo de capacidades
disefiadas para fortalecer las competencias centrales
de los actores o entidades de respuesta ante la violencia
basada en género en la gestion de casos y en la atencion
centrada hacia las personas sobrevivientes o victimas.
Con el fin de garantizar que las personas adolescentes
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sobrevivientes de la violencia basada en genero reciban
servicios que estén adaptados para las nifias y los nifios
con una perspectiva de género y que prevalezca el interés
superior de la nifiez, se fortaleceran los vinculos entre

la violencia basada en género y las vias de remision de
proteccion de la infancia.

Se brindara capacitacion y apoyo en especie a los
actores nacionales y locales de salud primaria 'y
reproductiva para desarrollar y aplicar los Procedimientos
Operativos Estandar (POE) para atender a las personas
sobrevivientes de violencia sexual, mejorar la calidad y
ampliar la cobertura geografica de los servicios integrales
de Violencia Basada en Género (VBG) y Salud Sexual

y Reproductiva (SSR) basado en los derechos, como

lo es la Gestion Clinica de la Violacion, el tratamiento

de Infecciones de Transmisién Sexual (ITS) y otros
componentes del Paquete de servicios iniciales minimos.

Garantizar la accesibilidad a servicios de VBG de calidad
a través del fortalecimiento de los puntos de entrada
regionales, nacionales y locales para que las personas
sobrevivientes busquen ayuda: La estrategia regional
priorizara y promovera una estrecha colaboracion entre
los Gobiernos y las organizaciones comunitarias para
lanzar campafias informativas con contenido claro sobre
como y donde acceder a la gestion de casos y servicios
médicos, de seguridad y otros servicios multisectoriales
vitales. Los espacios adaptados para las mujeres
continuaran desempefiando un papel importante en la
difusion de informacion sobre los servicios de violencia
basada en género y forjando lazos de confianza y empatia
con sus pares y proveedores de servicios con el objetivo
de promover un entorno propicio y seguro para romper el
silencio mientras buscan apoyo individualizado.

Se brindara apoyo a los actores nacionales para prevenir
y proporcionar mas y mejores alternativas al sexo por
supervivencia: los actores regionales brindaran apoyo a
las contrapartes nacionales para mejorar el acceso de las
mujeres a los servicios que les permitan recuperarse de
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los efectos de la violencia basada en género y abordar las
causas profundas del sexo por supervivencia y del trabajo
sexual forzado a través del empoderamiento econémico.
Esto se logrard mediante el suministro de asistencia
material, atencion médica y psicosocial, intervenciones
mejor disefiadas mediante ayuda en efectivo,
oportunidades de generacion de ingresos personalizadas
y la integracion de estrategias de prevencion de
actividades de sexo por supervivencia en los programas
de medios de vida.

TRATA Y TRAFICO DE PERSONAS

Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela son
particularmente vulnerables a la trata' y al trafico de personas
por redes criminales en los paises de transito y destino.

La precariedad de las rutas, los medios de transporte, la

falta de un estatus migratorio regulary la falta de acceso a
los derechos y servicios basicos se han identificado como
factores criticos que aumentan los riesgos de proteccion

y vulnerabilidad, especialmente para mujeres y nifias, pero
también para hombres y nifios, y grupos de personas como
la comunidad LGBTI. En consecuencia, se requieren sistemas
de proteccién a nivel nacional y subnacional de forma
indispensable. Las discusiones enfocadas sobre la trata'

de personas entre los paises que participan en el Proceso

de Quito destacaron los desafios especificos en el abordaje
de la trata y el trafico de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, y acordaron cooperar en la implementacion de
acciones especificas en las areas de prevencion, proteccion
y enjuiciamiento. Una de las principales acciones es crear un
mecanismo a nivel regional que pueda facilitar y estandarizar
el proceso de entrada y residencia voluntaria y asistida
(permanente o temporal) de Victimas de la Trata de personas
(VoTs, por sus siglas en inglés) en terceros paises.

Matriz de Seguimiento de Desplazamiento (DTM, por sus siglas en inglés) de la OIM (2019), Rondas en paises de América del Sur, América Central y el Caribe
El evento “Reunidn Técnica Regional de Mesas Nacionales Contra la Trata de Personas: Enfoque de movilidad humana”

se celebré en Buenos Aires, Argentina, entre el 2 y el 3 de Octubre de 2019. Para obtener mas informacion, consulte

el documento: “Recomendaciones técnicas para abordar el problema de la Trata de Personas”.
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Estrategias de Respuesta y Prioridades

e Las principales estrategias de la respuesta regional incluiran
el establecimiento de un mecanismo de coordinacion regional
para la coordinacion intrarregional entre los mesas nacionales
Contra la Trata de personas (CT, por sus siglas en inglés); el
desarrollo de un plan de accion regional y Procedimientos
Operativos Estandar (POE) para la proteccion y asistencia
de las personas victimas del trafico de personas; el disefio
de una campafa regional para prevenir la trata y el trafico
de personas; una evaluacion en América Central y el Caribe
sobre la incidencia y prevalencia del tréfico de personas'y el
establecimiento de un Fondo de Asistencia Regional para las
Victimas de la Trata de personas (VoTs) y personas refugiadas
y migrantes vulnerables.

» Anivel regional, el subsector trata y trafico de personas apoyara

a las plataformas nacionales para ayudar a los Gobiernos a
desarrollar e implementar Procedimientos Operativos Estandar
(POE) nacionales y transfronterizos Contra la Trata de Personas
(CT) y Contra el Trafico de migrantes (CS, por sus siglas en
inglés); fortalecer la respuesta institucional para las potenciales
Victimas de la Trata de personas (VoTs) y personas refugiadas
y migrantes vulnerables; identificar las rutas, patrones y

nuevas formas de reclutar y explotar a las victimas; disefiar
campafias para prevenir la trata y el tréfico de personas;
actualizar sistematicamente la informacion y el analisis de
tendencias sobre la trata y el trafico de personas, rutas y datos,
etc., la provision de fondos para el apoyo de alojamientos
especializados para Victimas de la Trata de personas (VoTs)

y asistencia directa a Victimas de la Trata de personas, asf
como para personas refugiadas y migrantes vulnerables, entre
otros. A través de las plataformas de coordinacion nacional

y subregional, todas las actividades se coordinaran con las
mesas nacionales gubernamentales.
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Dinamica Regional / Necesidades

Los paises de América Latina y el Caribe han visto un nimero
creciente de personas venezolanas con necesidad de asistencia
vital, como el alojamiento temporal, Articulos No Alimentarios
(NFI, por sus siglas en inglés) y transporte humanitario. La falta
de recursos con los que la poblacion refugiada y migrante a
veces llega a los paises afectados por los flujos de personas,
la hace mas vulnerable a los riesgos de explotacion, de abuso
y de mecanismos de supervivencia negativos para cubrir

sus necesidades basicas. Ademas de las necesidades de la
poblacion en trénsito o recién llegada, es importante destacar
que las personas refugiadas y migrantes con la intencion

de quedarse también necesitan soluciones de alojamiento y
asentamiento a largo plazo y articulos esenciales para el hogar
como parte del proceso de integracion en su pais de destino.

La introduccion de los requisitos de visa en algunos paises

de la regién ha llevado a una mayor presion sobre la
infraestructura y las capacidades locales, especialmente en las
zonas fronterizas, donde las personas refugiadas y migrantes
esperan durante horas o incluso dias, para poder cruzar la
frontera, y aquellas personas que no cuentan con un estatus
migratorio regularizado son mas vulnerables a los crimenes
transnacionales como la trata y el trafico de personas. En este
sentido, los socios nacionales han definido acciones para
apoyar a los Gobiernos mediante la provision de alojamiento
temporal y Articulos No Alimentarios vitales para la poblacion
recién llegada y mas vulnerable. El acceso mejorado a la
calidad y a las soluciones de alojamientos suficientes a corto
plazo (tanto colectivo como individual) en las dreas de llegada,
transito y salida es una necesidad primordial para las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela. Los problemas mas
comunes que enfrentan las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela en las areas de destino incluyen la falta de un
alojamiento de alquiler asequible cerca de sus opciones de
medios de vida, condiciones de vivienda deficientes, riesgo

de desalojo, discriminacion, la desventaja en el poder de
negociacion debido a su situacion migratoria irregular que
conduce al abuso por los arrendadores, los altos precios de los
servicios basicos y el conflicto con los vecinos™. En el caso de
los actuales alojamientos colectivos temporales, las personas
se quedan en espacios bajo condiciones de hacinamiento, y

13 Socios del RMRP (2019), Andlisis conjunto de necesidades.

> REQUERIMIENTOS
FINANCIEROS

$1MO8M

&) socios

o8

las construcciones se encuentran en condiciones deficientes,
con carencia de soporte fisico y equipamiento, falta de disefios
que se adapten al género y al origen étnico y sin soluciones
adecuadas de Agua, Saneamiento e Higiene (WASH).

Otras opciones de alojamiento incluyen hoteles o habitaciones
compartidas en apartamentos privados. Sin embargo,

las personas refugiadas y migrantes pueden no tener la
capacidad de pagar estos servicios o lo podrian hacer en
condiciones deficientes y podrian estar expuestas a riesgos
de proteccioén (especialmente los nifios, las nifias, personas
jovenes, mujeres, personas con discapacidades y personas
adultas mayores, entre otras). Ademas, en algunos casos, los
propietarios de alojamientos de las comunidades de acogida
se encuentran en una situacion de igual o mayor vulnerabilidad
que las personas refugiadas y migrantes, teniendo en cuenta
los indices nacionales de pobreza existentes en los paises

de acogida. En cuanto a los NFI, las personas en transito
carecen especialmente de acceso a los NF| vitales relevantes
y de calidad, incluidos articulos domésticos esenciales,

ropa adecuada y articulos centrados en la proteccion, como
silbatos, lamparas y candados, entre otros™.

Los socios del RMRP en Colombia, Ecuador, Perd, Brasil, México
y el Cono Sur también han definido la necesidad de proporcionar
asistencia humanitaria en materia de transporte para personas
refugiadas y migrantes de Venezuela. Se proporcionara
asistencia en transporte humanitario de frontera a frontera, lo
que permitira a las personas de Venezuela continuar su viaje
hacia su pais de destino (principalmente en la region andina),

y desde las zonas fronterizas hasta las ciudades principales

/ de destino, donde las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela puedan acceder a los servicios sociales o procesar
solicitudes de regularizacion (principalmente en Brasil, el Cono
Sury México), apoyando de esta manera su integracion. La
poblacion en transito de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, por definicion, tiene la intencion de viajar hacia un
destino final, ya sea por razones de reunificacion familiar o por
las condiciones socioeconémicas en el pais de destino. La
necesidad de transporte humanitario es apremiante cuando las
personas refugiadas y migrantes tienen la intencion de viajar a

14 Consejo Noruego para los Refugiados, ejercicio de priorizacion de elementos de acuerdo con un ejercicio interno
de priorizacion de elementos desarrollado por el Consejo Noruego para los Refugiados.
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través de las fronteras y a través de mas de un pais, como en el
corredor andino, donde muchos desean migrar desde la frontera
con Colombia en Rumichaca hasta la frontera de Ecuador con
Pert en Huaquillas™. El transporte humanitario es necesario
debido a la falta de recursos financieros y a los riesgos
asociados que implican viajar a pie 0 en transporte publico a
través de largas distancias.

El sector regional de alojamiento reconoce el contexto volatil
de las personas refugiadas y migrantes en Ameérica Latina y

el Caribe. El flujo masivo de personas refugiadas y migrantes
continda y, mientras que las necesidades humanitarias de
emergencia continlen en términos de alojamiento, articulos
no alimentarios y transporte humanitario, especialmente en las
zonas fronterizas, las necesidades de las personas refugiadas
y migrantes seran cada vez mayores a mediano y largo plazo.

Las personas se estan moviendo mas hacia los centros
urbanos y se encuentran en situaciones precarias debido a

la falta de recursos y redes dentro de las comunidades de
acogida. Por lo tanto, las soluciones a medio plazo deben
fortalecerse para crear opciones de alojamiento para quienes
salen de los alojamientos de emergencia. Las intervenciones
primordiales para las soluciones a mediano plazo son los
esquemas de alquiler. Se necesitan alojamientos adecuados
de transicién o permanentes para aquellas personas que
buscan establecerse e integrarse en las comunidades de
acogida. La mayoria de la poblacién afectada enfrenta
obstaculos para acceder a una vivienda adecuada y soluciones
duraderas en las areas de destino preferidas, en gran parte
centros urbanos. Con respecto a los servicios publicos y la
infraestructura, se necesita de un enfoque basado en el drea
para la infraestructura de asentamiento a fin de promover la
cohesion social y la integracion a través de intervenciones
estratégicas de planificacién urbana que beneficien a las
personas refugiadas, migrantes y a las comunidades de
acogida, reduciendo la propension a la xenofobia.

Ambito de la Respuesta

El ambito del Sector Regional de Alojamiento / Articulos No
Alimentarios / Transporte Humanitario cubre la asistencia
humanitaria inmediata vital, especialmente necesaria para

las personas recién llegadas a los paises de acogida y en las
zonas fronterizas para la poblacién en transito, asi como apoyo
para aquellas personas con necesidades de alojamiento a
mediano y largo plazo, con el fin de apoyar la integracion de
personas refugiadas y migrantes en los paises de destino. Las
comunidades de acogida también seran objeto de iniciativas
de alojamiento, especialmente en los centros urbanos a
través de la implementacién de intervenciones basadas en el
drea, renovacion de infraestructura y actividades que tienen
como objetivo beneficiar a comunidades enteras, ademas, los
miembros vulnerables de la comunidad de acogida también
seran objeto de distribucion de Articulos No Alimentarios
mediante articulos de primera necesidad tales como elementos
de cocina, colchones, ropa de cama y mosquiteros. El efecto
previsto de estas intervenciones también es promover la
coexistencia pacifica entre personas refugiadas, migrantes y
comunidades de acogida.

Con respecto al transporte humanitario, las personas o grupos
mas vulnerables serdn identificados para recibir asistencia,

asi como aquellas personas que necesiten acompafiamiento,
como hogares monoparentales, mujeres embarazadas y
lactantes, familias con nifias y nifios pequefios, nifias y nifios no
acompafiados y separados (UASC), personas adultas mayores
y personas con discapacidad. Estas iniciativas tienen como
objetivo proporcionar asistencia a través de un transporte
seguro y digno para las personas o grupos que se dirigen, ya
sea temporal 0 permanentemente, a un lugar de destino o areas
urbanas donde puedan acceder a bienes y servicios vitales,
incluidos los procedimientos de regularizacion migratoria.

Las intervenciones del sector regional también consideraran el
impacto ambiental, y teniendo en cuenta la naturaleza material
de estas intervenciones, se tomaran las medidas para garantizar
el usoy la distribucion de materiales y su mantenimiento dentro
de los estandares ambientales.

15 Protocolo de Activacion de Transporte Humanitario, Flujos Migratorios, Venezuela - Ecuador, OIM Ecuador.



Estrategias de Respuesta y Prioridades

o Larespuesta regional de Alojamiento proporcionara acceso
a soluciones de alojamiento adecuadas, seguras y dignas
para las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
y ademas de mejorar las soluciones a medio plazo, se
desarrollaran soluciones a largo plazo.

¢ El papel de aquellos socios humanitarios en la region quienes
trabajan en el sector de alojamientos y asentamientos
estara orientado hacia el desarrollo de capacidades técnicas
y de sensibilizacion en la promocion de los derechos a la
vivienda y la regularizacién de los asentamientos informales:
vivienda, terreno y propiedad. Esto se refiere al apoyo de
intervenciones basadas en el area donde las comunidades
enteras son destinatarias de asistencia de forma colectiva en
lugar de individual, llegando no solo a las personas refugiadas
y migrantes sino también a las comunidades de acogida.
Este tipo de asistencia incluira mejoras en los servicios e

infraestructura, beneficiando por lo tanto a toda la comunidad.

» Los socios también trabajaran en la mejora de
construcciones existentes y nuevas en materia de
alojamiento de emergencia en las dreas de entrada, transito
y salida. Esto consistira en fortalecer los enfoques de
alojamientos adaptados al género y la etnia mediante la
identificacion de riesgos de proteccion a través de procesos
de consulta y la realizacion de medidas de mitigacion tales
como la iluminacion de areas comunes, la provision de
espacios privados para la higiene personal y menstrual,

y construcciones adaptadas a la cultura social y étnica

del lugar de origen. Los socios del sector también se
aseguraran de que ningun grupo especifico quede fuera de
los criterios de elegibilidad, especialmente si estos grupos
son vulnerables.

e Entérminos de respuesta en materia de Articulos No
Alimentarios, la distribucion de estos Articulos No
Alimentarios vitales sera priorizada para las personas
en transito o para las recién llegadas a las comunidades
de acogida. El enfoque principal para los Articulos No
Alimentarios es distribuir articulos de acuerdo con las
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necesidades evaluadas. Estos Articulos No Alimentarios se
adaptaran al climay a las condiciones locales y deben incluir
mantas, ropa de calidad adecuada, calzado, proteccion solar,
mochilas, protectores de documentacion, entre otros. Para
las personas dispuestas a integrarse o reasentarse en las
comunidades de acogida, la asistencia esencial en articulos
del hogar va encaminada en apoyar la restauracion y el
mantenimiento de la salud, la dignidad y la seguridad y la
realizacion de actividades domésticas diarias en y alrededor
del nuevo hogar.

Esta actividad incluira suficiente ropa de calidad adecuada,
suficientes kits de cocina y kits para dormir de calidad

adecuada. Las intervenciones de Articulos No Alimentarios

no solo abarcaran articulos del hogar, sino también articulos
relacionados con la higiene, el saneamiento, como kits de
higiene personal y de higiene menstrual, asi como también

educacion, incluyendo uniformes y articulos de papeleria, lo que

hace que la coordinacion intersectorial sea una prioridad clave.

» Para el transporte humanitario, se identificaran perfiles
prioritarios en areas de concentracion de poblacion de
movilidad humana. Esta intervencion se llevara a cabo a
través de los socios del sector y mediante acuerdos con
las principales aerolineas y compafiias de autobuses. El
transporte humanitario se proporcionara en especie, a
través de intervenciones mediante ayuda en efectivo (CBI)
o de forma voluntaria; mediante cobertura financiera de
las unidades de transporte. Ademas, antes de la salida
en autobuses de las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela, se proporciona informacion sobre los
derechos y el acceso a los servicios. Los socios de
transporte humanitario trabajaran junto con los socios
de integracion y de programas de reubicacion, mediante
los cuales las personas refugiadas y migrantes son
transportadas voluntariamente a las diferentes regiones
de un pais determinado lo que puede ser mas adecuado
para su integracion.
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Dinamica Regional / Necesidades

Debido al continuo éxodo de personas refugiadas y migrantes
de Venezuela, los servicios de Agua, Saneamiento e Higiene
(WASH, por sus siglas en inglés) en toda la region se

han visto afectados y sus capacidades se han debilitado
sustancialmente, ademas porque no fueron disefiados para
satisfacer una mayor demanda en términos de cantidad,
calidad y necesidades especificas. A pesar de los mayores
esfuerzos realizados en 2018 y 2019 para mejorar los servicios
de WASH, estos siguen siendo inadecuados, no accesibles o
insuficientes para garantizar la provisiéon segura y continua de
servicios de calidad y cantidad.

Con base a la colaboracion continua con los actores de WASH
a nivel de pais, el sector regional de WASH ha observado que
las mujeres, las nifias y los nifios refugiados y migrantes al
igual que las comunidades de acogida se ven gravemente
afectados por la falta de acceso a servicios de Agua potable,
Saneamiento e Higiene a nivel comunitario e institucional.

En toda la region, las personas refugiadas y migrantes
vulnerables, asi como las comunidades de acogida, necesitan
acceder a agua potable segura, suficiente y asequible,
saneamiento basico e higiene (incluyendo el manejo de la
higiene menstrual) para garantizar la dignidad y satisfacer

las necesidades esenciales y especificas. Por el contrario, las
autoridades nacionales deben garantizar que se mantenga el
derecho de las personas refugiadas y migrantes al acceso de
agua potable, al saneamiento y la higiene en las comunidades
y en las instituciones que prestan tales servicios, como
centros de salud, escuelas y espacios de aprendizaje, centros
de migrantes, puntos fronterizos, centros comunitarios de
alimentacion y terminales, entre otros.

En los lugares donde se prestan servicios, como centros

de salud, escuelas y espacios de apoyo, el acceso al agua
potable, el saneamiento y la higiene es un factor clave para
contribuir a los resultados de salud, educacion y proteccion.
En los centros de salud que estan desbordados por la mayor
demanda, el riesgo de salud publica aumenta cuando los
servicios de WASH no son adecuados. Adicionalmente,
garantizar los estandares de WASH en los espacios de
aprendizaje en las escuelas es un factor clave para contribuir
a evitar el ausentismo. En espacios publicos, como mercados
y terminales, el libre acceso al saneamiento, los puntos de
lavado de manos y el agua potable contribuyen a garantizar
la salud publica. La comunicacion de riesgos también es

2% REQUERIMIENTOS
FINANCIEROS

$3319M

necesaria en términos de salud publica, incluyendo los
aspectos clave de WASH tales como higiene, lavado de manos,
manipulacion de alimentos, prevencion de enfermedades
transmitidas por vectores, entre otros.

&) socios

30

Si bien se ha reforzado la asistencia de WASH, aun quedan
desafios importantes para abordar mejor las necesidades de
WASH de las poblaciones afectadas para hacer frente a las
brechas de respuesta en toda la region, asi como para desarrollar
respuestas personalizadas ante las necesidades especificas

de nifias, nifios, adolescentes, personas con discapacidades,
mujeres y personas de la comunidad LGBT], incluso a través de
los servicios publicos e instituciones existentes.

Ambito de la Respuesta del Sector

Se estima que 1,65 millones de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela y miembros de la comunidad

de acogida necesitan asistencia en Agua, Saneamiento

e Higiene (WASH) en toda la regién en el 2020. De estas,

la respuesta regional de WASH estara dirigida a 620.000
personas (incluidas las comunidades de acogida). Ademas
de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela, la
respuesta se dirigird a las comunidades de acogida afectadas
para satisfacer sus necesidades de WASH, especialmente

en las dreas mas afectadas por el flujo masivo de personas
refugiadas y migrantes. Programaticamente, el sector
regional de WASH se centrara en las siguientes prioridades de
respuesta, al tiempo que destacara que todos los servicios de
WASH deben ser inclusivos, libres de discriminacion, seguros
y adaptados a las necesidades especificas de la poblacién
vulnerable teniendo en cuenta las necesidades especificas de
las personas vulnerables.

El sector regional de Agua, Saneamiento e Higiene (WASH)
garantizara la asistencia humanitaria de Agua, Saneamiento
e Higiene (WASH) para la poblacién vulnerable y contribuira

a garantizar que las personas refugiadas, migrantes y las
comunidades de acogida tengan acceso a puntos de agua
potable seguros para beber, cocina e higiene, instalaciones
sanitarias adecuadas y seguras e informacion para satisfacer
las necesidades inmediatas, respecto al agua, higiene

y saneamiento, en todos los asentamientos, puntos de
entrega de servicios especificos y a lo largo de las rutas de
desplazamiento. Ademas, el sector garantizara los servicios de
agua, saneamiento e higiene a nivel institucional y contribuira



a garantizar que las personas refugiadas, migrantes y las
comunidades de acogida accedan a servicios de WASH
adecuados en lugares clave, como puntos fronterizos de
migracion, alojamientos, escuelas, espacios de aprendizaje,
espacios de apoyo, centros de salud y areas de alimentacion.
Ademas, el sector regional de WASH garantizara los
servicios de WASH a nivel comunitario, contribuyendo a
mejorar el acceso a agua segura, saneamiento e higiene en
asentamientos y comunidades, considerando las demandas
y necesidades de las personas refugiadas, migrantes y
comunidades de acogida, bajo un enfoque resiliente.

Estrategias de Respuesta y Prioridades

e Apoyar la coordinacién de la respuesta, garantizando asistencia
técnica y garantia de calidad para las actividades de Agua,
Saneamiento e Higiene y sus contribuciones a otros sectores,
como Salud, Educacion, Nutricion, Seguridad y Proteccion
Alimentaria, incluyendo la Proteccion de la Infancia y la
Violencia Basada en Género (VBG). Esto incluye la contribucion
para la coordinacion de WASH entre paises, la coordinacion
intersectorial y el apoyo a las respuestas sectoriales.

e Apoyar la coordinacion a nivel nacional y subregional, a
través del desarrollo de capacidades y asistencia técnica,
y conectando grupos de coordinacion de WASH desde
plataformas de coordinacién nacionales y subregionales y
desde otros sectores relevantes

e Promover a nivel regional y apoyar a nivel nacional / subregional,
a fin de garantizar que las prioridades y necesidades de WASH se
identifiquen, aborden y coordinen con otros sectores.

o Apoyar iniciativas, estudios, encuestas e investigaciones entre
paises y regiones, entre otros, para entender las necesidades
especificas de agua, saneamiento e higiene y para fundamentar
los planes y estrategias gubernamentales, a lo largo del
desplazamiento, de las rutas y en los asentamientos y servicios,
garantizando la responsabilidad ante las poblaciones afectadas,
al tiempo que se sensibiliza respecto a las discapacidades, las
diversidades y las consideraciones de edad / género.
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e Contribuir a garantizar que la respuesta general de
agua, saneamiento e higiene combine enfoques
humanitarios y resilientes de acuerdo con las necesidades,
vulnerabilidades y capacidades.

e Apoyar iniciativas regionales y entre paises tales como la
comunicacion de riesgos, promocion y prevencion y vigilancia
de enfermedades transmitidas por el agua, etc.

» Respaldar la Rendicion de Cuentas a las Personas Afectadas
(AAP) respecto de las respuestas de WASH como un
componente clave para garantizar respuestas humanitarias
y resilientes de calidad en el drea de Agua, Saneamiento
e Higiene. Esto incluye mecanismos especificos para
garantizar la participacion de mujeres y nifias, personas con
discapacidad, grupos indigenas, entre otros, y diagnosticos
participativos de necesidades y planificacion.

e Mejorar la informacion sectorial y la gestion del conocimiento,
incluyendo la garantia de la calidad de la informacién de
WASH a nivel regional, desglosada por sexo y edad.

e Promover y apoyar la sistematizacion multinacional y regional,
la documentacion y las iniciativas de lecciones aprendidas
para guiar el plan, las estrategias y los planes de desarrollo de
capacidades regionales y nacionales.

e Brindar orientacién técnica especifica a través de la elaboracion
de directrices especificas de WASH, incluyendo el nexo entre la
labor humanitaria y el desarrollo y la igualdad de género.

e Promover la elaboracién e implementacion de estrategias de
comunicacion para el desarrollo, incluidas metodologias y
herramientas, para facilitar el conocimiento y los cambios de
comportamiento en torno a la adopcion de practicas clave en
agua, saneamiento e higiene.
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NUMERO DE ORGANIZACIONES Y FONDOS REQUERIDOS POR TIPO DE ORGANIZACION

Organizaciones Requerimientos (US $)
——e v [
ONG nacionales @ 5 - 0.9%|
we @ o [ ]

Agencias ||

* Otros incluyen el movimiento de la Cruz Roja, la academia, la sociedad civil y las organizaciones religiosas.
La lista de organizaciones y socios del RMRP solo incluye organizaciones que participan en el lamamiento del RMRP.
Muchas de estas organizaciones colaboran con socios implementadores para llevar a cabo las actividades del RMRP.

POBLACION META Y CON NECESIDADES, FONDOS REQUERIDOS Y NUMERO DE SOCIOS POR SECTOR

Personas con
Poblacion Meta* necesidades* Requerimientos (US $) Socios
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Alimentaria e 20K 54K 203M 10

Salud g 90K 253K 584M 10
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NFI 136 K 216 K 43M

Nutricion 36K 122M

Proteccion ** 20

Alojamiento 108 K 15.3M 13
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WASH 90K 18 K 531M 6
Transporte 799 M 4
Humanitario  Fe™s
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* La cifra de Personas en situacion de necesidad y de Poblacién meta no incluye a las comunidades de acogida | ** Incluye violencia basada en género, proteccion de la infancia, trata y trafico de personas
**k Comunicacion, coordinacion, gestion de informacion y recaudacion de fondos
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PANORAMA DEL PAIS

A medida que la crisis en Venezuela continua, Brasil

ha visto un flujo significativo de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela que cruzan principalmente hacia los
estados del norte del pais. Desde el 2017, mas de 454.800
personas venezolanas han llegado a Brasil'®. Entre estas,
aproximadamente 269.800 han abandonado el pais desde
entonces’’. A julio de 2019, se registraron 111.607 solicitudes
de asilo activas de personas venezolanas, y 87.342 personas
venezolanas solicitaron un permiso de residencia temporal'@.
Entre eneroy julio de 2019, un promedio de 600/18.000
personas refugiadas y migrantes de Venezuela ingresaron a
Brasil diariamente y mensualmente, respectivamente’®, muchas
de ellas en extrema necesidad de asistencia humanitaria. El
principal punto de entrada para las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela a Brasil se encuentra en el estado
nortefio de Roraima, a través de la ciudad fronteriza de
Pacaraima, y la mayoria de las personas refugiadas y migrantes
continta hacia la capital del estado de Boa Vista?. El estado de
Roraima esta geograficamente aislado del resto de Brasil por la
selva amazonica, lo que hace que los movimientos secundarios
espontaneos sean dificiles y costosos. El estado tiene el ingreso
per capita mas bajo del pais y pocas oportunidades econémicas
disponibles, lo que deja pocas posibilidades para la generacion
de ingresos y la integracion local.

El Gobierno brasilefio sigue comprometido en apoyar a personas
refugiadas y migrantes de Venezuela a través de su Operacion
de Bienvenida (Operagdo Acolhida en portugués), centrada en
los estados del norte de Roraima y Amazonas, pero también
considerando una expansion en otras areas del pais, donde los
servicios de recepcion, incluyendo el registro, la documentacion,
alojamiento, salud y otros servicios se brindan conjuntamente
con los socios del RMRP a las personas recién llegadas, y
desde donde el Gobierno opera su programa de Interiorizacion
(Interiorizagdo en portugués) para aliviar la presién sobre las
areas de Roraima y Amazonas (reasentamiento interno hacia
otras partes del pais). A fecha de agosto de 2019, se estima que
14.643% personas refugiadas y migrantes fueron reubicadas
bajo las diversas modalidades del esquema de interiorizacion.

El programa actualmente comprende una red de casi 300 ciudades
receptoras o de destino en 24 estados brasilefios ademas del
Distrito Federal?? y mantiene un compromiso activo con el gobierno
local y los grupos de la sociedad civil en cada destino.

Desde abril de 2018, unas 88.500 personas refugiadas y
migrantes se han registrado en los Centros de Recepcion y
Documentacion en Roraima. Las mujeres representan el 46%
de las personas registradas, mientras que las nifias, nifios y
adolescentes en refugiados y migrantes de Venezuela han
aumentado en los uUltimos doce meses del 21 al 36%.

Resumen de hallazgos de la evaluacion

y analisis conjunto de necesidades

La informacién disponible?® de hogares de personas refugiadas
y migrantes en Pacaraima y Boa Vista (estado de Roraima)

y Manaos (Amazonas) destaco que casi todas las personas
encuestadas reportaron necesidades urgentes insatisfechas.
Los proveedores de servicios locales ya desbordados no
pudieron satisfacer dichas necesidades, lo que agravo las
crecientes tensiones con las comunidades de acogida

como resultado de la fatiga de éstas y debido a la situacién
socioeconoémica ya precaria en estos estados. Ademas, la
evaluacion indica que las necesidades principales de estas
poblaciones son las siguientes:

e Acceso a los servicios: entre el 17% y el 28% de los hogares
encuestados (con base en las diferentes poblaciones /
ubicaciones encuestadas) enfrentan desafios para acceder a
los servicios, como programas sociales de ayuda financiera,
servicios legales, guarderias y apoyo psicosocial, principalmente
debido a las barreras del idioma, falta de documentacion, falta de
transporte y falta de capacidades locales.

» Agua, Saneamiento e Higiene (WASH por sus siglas en
inglés): Si bien miles de personas refugiadas y migrantes
han recurrido a alojamientos formales e informales,
en condiciones de privacidad y agua, saneamiento e
higiene deficientes, se estima que varios miles mas viven
en alojamientos de alquiler por debajo del estandar, en
condiciones de hacinamiento o precarios. Para estas
personas, los principales problemas que enfrentan son
filtraciones de agua, instalaciones inadecuadas de agua,
saneamiento e higiene y hacinamiento. En los alojamientos
indigenas y asentamientos informales, los problemas de
WASH son particularmente graves, lo que generalmente
conducen a problemas de salud. Ademas, la frecuente falta
de contratos de alquiler formales expone a las personas
inquilinas a riesgos de desalojo arbitrarios, confiscacion,
explotacion y abuso.

Educacion: entre las barreras identificadas para los servicios
educativos se encuentra la falta de espacios disponibles
como resultado del hacinamiento, los requisitos de
documentacion, la distancia y el transporte no disponible
desde / hacia las escuelas.

e Salud: Teniendo en cuenta las deficientes condiciones
socioeconomicas en los estados encuestados, los
servicios de salud disponibles han estado bajo una
presion considerable. Se observaron condiciones de salud
particularmente deficientes por parte de las poblaciones
indigenas, que son criticas para los nifios y nifias, y con
frecuencia exacerbadas por las deficientes condiciones de
WASH, las diferencias culturales y las barreras del idioma.

16 Policia Federal de Brasil (julio de 2019). Disponible en http://www.pf.gov.br/servicos-pf/imigracao/estatisticas

17 Ibid.
18  Ibid
19  Ibid.

20  Policia Federal de Brasil (julio de 2019); ACNUR (agosto de 2019), ProGres V4; OIM (2018-2019), Matriz de Seguimiento de Desplazamiento (DTM).
21 OIM (agosto de 2019), Estrategia de Interiorizacién de personas venezolanas: Informe sobre movimientos asistidos

22 Ministerio de Ciudadania, (agosto de 2019), 24 estados y el Distrito Federal.

23 ACNUR-REACH (julio de 2019), Ejercicio de caracterizacién de perfil socioeconémico y de vulnerabilidad



e Integracion: en la mayoria de los hogares encuestados, se
encontré que al menos una persona estaba involucrada en
alguna forma de generacién de ingresos, particularmente
cuando ésta vivia en comunidades de acogida. Las barreras
del idioma, los requisitos de documentacion dan como
resultado una informacion errénea sobre los derechos
laborales, la falta de reconocimiento de credenciales
académicas, entre otros, la discriminacion, la xenofobia 'y
los costos de transporte, se consideraron como los mayores
obstaculos para acceder a los medios de vida.

La coordinacion entre los diferentes estados y la capacidad de
absorcion de las ciudades receptoras siguen siendo uno de los
desafios para la continuidad de la reubicacion, mientras que
las redes locales de la sociedad civil deben continuar siendo
aprovechadas para facilitar el proceso de integracion.

La falta de acceso a los bienes y servicios basicos genera
mecanismos de supervivencia negativos y riesgos de
proteccion, que incluyen la acumulacion de deudas,
mendicidad, explotacion laboral, trabajo infantil, discriminacion,
trata de personas, sexo por supervivencia, explotacion y abuso
sexual, violencia basada en género (VBG), problemas de salud
y desnutricion, entre otros aspectos®.

ESTRATEGIA DE RESPUESTA

Escenario de Planificacion Especifico del Pais

En el primer semestre de 2019, no se observaron diferencias
significativas en la dindmica de los flujos. La planificacién del
RMRP 2020 se basa sobre el supuesto de que las tendencias
actuales en los parametros situacionales clave se mantendran
estables durante todo el afio, con la posibilidad de un ligero
aumento en los flujos. Mientras se realizan esfuerzos para
recibir personas refugiadas y migrantes de Venezuela, se ha
notado la creciente fatiga de los Estados de América Latina
y el Caribe que acogen a personas venezolanas. Ademas,

las restricciones impuestas recientemente al acceso a los
territorios en los paises vecinos pueden tener un impacto en
Brasil, a través de nuevos corredores y/o en el cambio de las
dinamicas de los flujos.

Con base en esto, se asume que las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela continuaran llegando a Brasil, con
entradas diarias que flucttan entre 600 y 800 personas.
Ademas, un gran volumen de personas continuara ingresando
a Brasil a través de la ciudad fronteriza de Pacaraima quienes
inicialmente se estableceran en las ciudades del norte.
También se anticipa que el Gobierno brasilefio continuara
apoyando la respuesta humanitaria para las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, pero dirigiendo su
atencion y aumentando la implementacion del esquema de
reubicacion interna para reducir la carga en los estados del
norte y garantizar la promocion de soluciones a mediano
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plazo para personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

Las restricciones impuestas recientemente sobre el acceso

al territorio en los paises vecinos, principalmente a través

de medidas administrativas como requisitos de visa y
documentacion, y un riesgo generalizado de la implementacion
de politicas mas restrictivas en el futuro, pueden tener un
impacto en el indice de llegadas de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela a Brasil.

Como resultado, se estima que, para finales del 2020,
aproximadamente 360.762 personas refugiadas y migrantes de
Venezuela residiran en Brasil?®, mientras que se espera que mas
de 500 municipios participen en la respuesta humanitaria para
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en todo el pais.

Alcance de la Respuesta

Sobre la base de la planificacion del escenario para 2020 y
el andlisis realizado en cuanto a necesidades, la respuesta
en Brasil contempla la implementacién de actividades
coordinadas para personas refugiadas y migrantes que
consideran el pais como su destino, y para las comunidades
de acogida afectadas. La respuesta tendra cuatro objetivos
estratégicos principales:

e Complementar y fortalecer la respuesta del Gobierno sobre
documentacién, vivienda y reubicacion interna.

e Proporcionar y mejorar el acceso efectivo a bienes y
servicios basicos.

e Fortalecer la prevencion, la mitigacion y la respuesta a los
riesgos de proteccion y acceso a los derechos, en particular,
de las personas con vulnerabilidad y necesidades especificas.

* Mejorar las oportunidades para la integracion socioecondomica,
incluyendo el acceso al empleo formal y al emprendimiento, el
acceso a la vivienda, la educacion y la salud.

El Plan busca fomentar la coexistencia pacifica y la

cohesion social entre personas refugiadas y migrantes y las
comunidades de acogida a través de dialogos comunitarios,
campafas de promocion y sensibilizacion, destacando el
impacto positivo de la presencia de personas refugiadas

y migrantes de Venezuela en la economia y evitando la
discriminacion y la xenofobia. El énfasis esta en la inclusion, la
solidaridad y el respeto por la diversidad y los derechos, con la
poblacion brasilefia en general como publico objetivo, lo que
incluye periodistas, académicos y tomadores de decision.

La respuesta garantizara que las comunidades de acogida,
incluidas las comunidades indigenas brasilefias que viven
en las zonas fronterizas, también reciban asistencia a través
de Articulos No Alimentarios (NFIs por sus siglas en inglés),
alimentos y salud y se beneficien de las actividades de
generacion de ingresos.

Ademas, los socios del RMRP mejoraran su cooperacion
con instituciones locales y nacionales para garantizar la
prestacion de servicios basicos a personas refugiadas y

24 ACNUR, UNICEF (julio-septiembre de 2019) Evaluaciones conjuntas en Manaos y Belem.

25  Con una desagregacion de género estimada en 58% hombres y 42% mujeres
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migrantes y apoyar en la elaboracion de politicas destinadas
a fortalecer su recepcion e integracion en el pais. Como parte
de sus esfuerzos para movilizar al sector privado en apoyo
de la integracion socioeconémica de las personas refugiadas
y migrantes, los socios aumentaran su nimero de talleres,
donde las personas responsables de la formulacion de
politicas, asi como aquellas personas empresarias, puedan
discutir los procesos de contratacion y los beneficios a

largo plazo, (experiencia y conocimiento) de las personas
trabajadoras extranjeras.

Enfoque de Priorizacion

Los criterios utilizados para priorizar las actividades para el
2020 se han centrado en las necesidades y vulnerabilidades
mas criticas, asi como en las brechas de respuesta
identificadas, la mitigacion de riesgos y los procesos de
reubicacion encaminados hacia la autosuficiencia y la
integracion local. Se han desarrollado enfoques integrados,
incluida la programacion conjunta, como elementos clave de
una priorizacién exitosa y una respuesta costo-eficiente.

Las actividades planificadas incluyen enfoques de género,
edad y diversidad, que son fundamentales para garantizar
que las actividades respondan a las necesidades especificas
de la poblacion. En este contexto, las nifias y nifios serdn
priorizados, asi como las nifias y nifios no acompafiados

o0 separados, las mujeres embarazadas, personas adultas
mayores, las personas con discapacidad, la comunidad

de personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero e
intersexuales (LGBTI), las comunidades indigenas, entre otras,
que enfrentan riesgos especificos, barreras y discriminacion.

La respuesta se centrard en las dreas mas afectadas, incluidos
los estados de Amazonas y Roraima, asi como en las ciudades
donde las personas refugiadas y migrantes han sido y seran
reubicadas. De las 198.949 solicitudes de documentacion
procesadas para personas refugiadas y migrantes de
Venezuela?, el mayor nimero se registré en Pacaraimay

Boa Vista (Roraima), seguido de Manaos?” (Amazonas).
Manaos es la unica ciudad en Brasil a la que se puede llegar
desde Boa Vista por tierra, mientras que para viajar de ahi

en adelante es necesario viajar por rio o por aire. Ante la
situacion, Manaos ha sido un punto de llegada principal para

la poblacién venezolana, quienes hacen la trayectoria desde
Pacaraima a Boa Vista y luego a Manaos. Las estimaciones
indican que hay al menos 15.000 personas venezolanas en
Manaos?. En Manaos, se ha observado un nimero pequefio
pero significativo de llegadas al Estado de Parg, principalmente
personas indigenas, que llegan a través de un viaje en
embarcacién de cuatro dias por el rio Amazonas.

Las estimaciones indican que hay alrededor de 800 personas
venezolanas en Belém, de las cuales 600 son personas
indigenas venezolanas del grupo étnico warao. Ademas de
Belém, hay al menos otros once municipios en el estado de

26  Policia Federal de Brasil (Julio 2019).
27 Ibid

Para que reciben personas venezolanas, tanto indigenas como
no indigenas?.

Ademas de las areas del norte, los 24 estados donde se ha
implementado el programa voluntario de reubicacion interna
constituiran las areas de intervencion del RMRP en Brasil,
complementando los programas gubernamentales y los
esfuerzos de respuesta humanitaria. Las dreas de reubicacién
interna incluyen Brasilia, Rio de Janeiro, Sao Paulo y otras
ubicaciones en el sur y noreste del pais.

El apoyo a las actividades de registro y documentacion del
Gobierno, especialmente en las zonas fronterizas del estado de
Roraima, sigue siendo fundamental para garantizar el acceso a
los derechos y buenas practicas.

La caracterizacion de perfiles de las personas refugiadas 'y
migrantes de Venezuela, especialmente quienes viven fuera
de los alojamientos, las personas reubicadas internamente

y las poblaciones indigenas, sera una prioridad mientras

gue se proporciona alojamiento y asistencia mediante NFl a
quienes tienen las necesidades de emergencia mas urgentes
y a las personas mas vulnerables. Debido a la naturaleza de la
excesiva demanda de los servicios publicos y las necesidades
identificadas, seguiran siendo primordiales los servicios de
educacion y salud para las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela, especialmente para quienes enfrentan barreras
de acceso. Lo mismo se aplica al enfoque intensificado

en actividades de integracion, cohesion social y apoyo a la
capacidad, de manera complementaria con el objetivo de
reubicacion interna del Gobierno.

Principios de la Respuesta

Rendicion de Cuentas a las Personas Afectadas

(AAP por sus siglas en inglés), Rol Central de

la Proteccion, Edad / Género y Ambiente.

Se realizaran mejoras en el campo de la integracion de la
proteccion, incluso a través del desarrollo y/o implementacion
de directrices de estandares minimos entre agencias o
instituciones, listas de verificacion y herramientas especificas
del sector, capacitaciones y orientacion acerca de donantes.
Ademas, los principios de la respuesta como la Rendicion de
Cuentas a las Poblaciones Afectadas, la integracion de la edad,
el géneroy la diversidad, y la integracion del ambiente se han
tenido en cuenta en las estrategias sectoriales y durante todo
el ciclo de planificacién del RMRP. Sin embargo, se realizardn
mayores esfuerzos para garantizar su implementacion efectiva
en el 2020 a través de la mejora de las acciones y herramientas
de recopilacién de datos. En la preparacion para el RMRP
2020, se han creado herramientas concretas adicionales para
garantizar que se tenga en cuenta una perspectiva de género

y se ofrecerdn oportunidades de desarrollo de capacidades
para permitirle al personal profesional monitorear y evaluar

el proceso y el impacto de haber integrado la proteccion y

el género en la poblacion afectada, habiendo asegurado el

28  Socios del RMRP (agosto de 2019), consultas de organizaciones humanitarias con autoridades locales.

29  UNICEF (septiembre de 2019), Evaluaciones de la Oficina de UNICEF en Para.



rol central de la proteccién en todas las etapas del ciclo del
programa. La Rendicion de Cuentas a las Personas Afectadas
(AAP) también se garantizard a través de una constante
participacion y en consulta con las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela a través de diagnosticos participativos
y caracterizacion de perfiles lo cual continuara llevandose

a cabo en el 2020. Adicionalmente, la respuesta en Brasil

ha adoptado un enfoque innovador para incorporar las
consideraciones ambientales en su respuesta, con resultados
positivos en 2019 y que se implementara efectivamente

en el 2020. Su enfoque no solo funciona como un vinculo
entre la respuesta de emergencia y el desarrollo, sino que
también busca mitigar los impactos negativos causados por
los flujos mixtos de refugiados y migrantes y por los propios
proyectos de respuesta que pueden afectar la salud publica,

la infraestructura local, la relacion con las comunidades de
acogida y la resiliencia a largo plazo. Al reconocer el ambiente
como un tema transversal, también se buscan oportunidades
para generar impactos positivos a través de la articulacion
entre los diferentes sectores. La construccion de alianzas y el
desarrollo de proyectos e iniciativas en una variedad de temas,
desde la gestidn de residuos hasta la reforestacion, desde

la agricultura hasta la insercion laboral, tiene como objetivo
beneficiar a las comunidades de acogida y al sector publico,
permitiendo una mayor integracion socioeconémica de las
personas refugiadas y migrantes.

Ambiente

Los resultados de la autoevaluacion de los socios del RMRP
sobre la integracion del ambiente sugieren que, si bien algunos
esfuerzos siguen siendo necesarios para que todos los
sectores identifiquen y mitiguen sus impactos ambientales,
especialmente en las dreas de alojamientos (principalmente
relacionadas con la gestion de residuos o desechos), NFly CBl,
paralelamente, se han identificado posibilidades para incorporar
consideraciones ambientales a través de soluciones técnicas
mejoradas, educacion ambiental y anticipacion de riesgos
ambientales, especialmente por parte de los actores de WASH.

El programa de reubicacion interna de Brasil presenta muchas
oportunidades para la integracion ambiental. Esto deberia
considerar tanto los impactos del transporte como en las
ciudades que reciben grupos multi-escala, asi como las
oportunidades para incorporar a personas refugiadas y migrantes
en “‘empleos verdes” relacionados con el ambiente, la gestion de
residuos, el ecoturismo o similares, promoviendo asi soluciones
duraderas y el desarrollo sostenible a través de actividades

de respuesta e integracion. En este contexto, sera necesario
evaluar los riesgos ambientales relacionados con actividades

de generacién de ingresos potencialmente ilegales. Las
comunidades indigenas brasilefias que albergan a poblaciones
indigenas venezolanas requieren asistencia particular en las
practicas agricolas para poder integrar de manera sostenible a las
poblaciones que estan recibiendo, reduciendo asi los conflictos
internos y apoyando la seguridad nutricional.
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También se fortaleceran los mecanismos integrales de
retroalimentacion y remision. La respuesta garantizara que

las personas con necesidades especificas tengan igual

acceso a la asistencia y tengan la oportunidad de participar

en la autogestion y la toma de decisiones de la comunidad.
Constituye un objetivo de todos los actores involucrados en

la respuesta humanitaria tener un mayor énfasis a lo largo

de toda la comunidad de respuesta en el Rol Central de la
Proteccion, la Rendicion de Cuentas a las Personas Afectadas
(AAP) y la incorporacioén de edad, género y diversidad en la
accion humanitaria y enfoques mas orientados a resultados y
basados en resultados, incluidos los resultados colectivos. Una
perspectiva que abarque el sistema completo de proteccion
para una reduccion integral del riesgo, generalmente requiere
gue mas de un sector contribuya a los resultados de la
proteccién y por lo tanto, se contempla y se promueve la
posibilidad de enfoques y acciones integradas. Para garantizar
gue la comunidad de respuesta esté mas preparada los socios
profundizaran en el andlisis de proteccion, considerando la
variedad de opciones disponibles para abordar los problemas,
junto con los actores no humanitarios, lo que resultara en un
analisis fortalecido. Los socios se esforzaran por garantizar que
la estrategia de soluciones se centre en las personas y siga un
enfoque de edad, género y diversidad, involucrando a mujeres,
hombres, nifias y nifios en el disefio y la ejecucion de programas.

Un buen andlisis de género permite a las organizaciones
adaptar mejor sus actividades a fin de mejorar la respuesta con
una perspectiva de género. Considerando esto, 19 de las 29
organizaciones que participan en el llamamiento completaron la
encuesta de Marcador de Género y Edad (MGE por sus siglas en
inglés) del Comité Permanente Interagencial (IASC) durante la
fase de planificacion del RMRP 2020. Los resultados mostraron
que el 66% de las organizaciones apunta a incorporar la igualdad
de género, el 47% planea responder a las diferencias de género
y edad (Cédigo 4) y el 16% de las organizaciones tienen la
intencion de abordar el género, pero no la edad en el RMRP. En
cuanto al analisis de género, el 16% de las organizaciones que
participan en el llamamiento demuestran tener la capacidad de
realizar un buen andlisis, el 5% un andlisis limitado y el 79% aun
no han incluido, o no incluyeron un analisis de la desigualdad

de género y/o edad, comparando condiciones o barreras para
diferentes grupos en el contexto.
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RESPUESTA A NECESIDADES ESPECIFICAS
DE LAS POBLACIONES INDIGENAS

Ajulio de 2019, habia aproximadamente 4.654
personas refugiadas y migrantes indigenas de
Venezuela en Brasil*®®, concentradas en los estados
del norte de Roraima, Amazonas y Parg, y se espera
gue las cifras continten creciendo en 2020%", la
mayor parte de esta poblacion es de etnia warao,
representando al menos el 81%, seguida de la
poblacion pemon taurepan (17%) y efiepa (2%).

La poblacién indigena warao enfrenta los mayores
desafios para la integracion y la satisfaccion de sus
necesidades mas basicas. La cultura némada del
grupo hace que la planificacion sea aun mas compleja,
ya que estan en constante movimiento en todo Brasil.
Hace falta una estrategia a largo plazo para la salida

del alojamiento y la autosuficiencia con respecto a sus
patrones culturales. Ademas, una gran proporcion

de esta poblacion vive fuera de los alojamientos y en
condiciones muy vulnerables. Estas circunstancias
requieren un compromiso mas amplio de la comunidad
de respuesta, con una atencion concertada en las
especificidades culturales, de género y de edad, al
tiempo que se apoya el desarrollo de capacidades de
las autoridades locales y la gestion de alojamientos
enfocada en la proteccién comunitaria, la Comunicacion
con las Comunidades (CwC por sus siglas en inglés)

y la mejora del didlogo intercultural, especialmente en
salud®, educacion® y WASH y el fortalecimiento de
riesgos de proteccion, prevencion y asistencia®.

ACNUR (Julio de 2019), Datos aproximados recopilados en Brasil.

A fin de responder a las necesidades de estas
poblaciones, los socios del RMRP en Brasil tienen
como objetivo:

» Brindar una respuesta de emergencia adecuada e
inmediata (salud, nutricién, alojamiento, Articulos
No Alimentarios y alimentos) para las poblaciones
venezolanas indigenas que lleguen, con énfasis
en la mejora de las condiciones de alojamientos
y la respuesta de salud publica para abordar las
enfermedades prevenibles.

e Complementar las estrategias de salida del
alojamiento para garantizar una integracion local
efectiva, garantizar la resiliencia y la autosuficiencia
en las ciudades de acogida, asi como en espacios
Seguros.

e Fortalecer la Comunicacion con las Comunidades,
asegurando que la planificacion y programacion
de politicas tenga en cuenta la participacion e
intereses de las poblaciones indigenas y promueva la
autodeterminacion, al tiempo que se brinda apoyo a la
proteccion comunitaria con un enfoque culturalmente
especifico y un enfoque en la prevencion de la
discriminacion, la violencia basada en género, la trata
de personas y la proteccion de la infancia.

SIOM (2019), Aspectos legales de la asistencia a poblaciones migrantes indigenas venezolanas en Brasil.
Ordenanza del Ministerio de Salud No. 254 del 31 de enero de 2002 (Gaceta Oficial No. 26 - Seccion 1, p. 46 a 49 del 6 de febrero de 2002)

Ley de Directrices y Bases de Educacion Nacional (Ley N © 9.394)
Ley n° 8.742 (7 de diciembre de 1993).
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EDUCACION
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Necesidades Prioritarias

En el contexto de los crecientes movimientos de poblacion, surgen
desafios significativos tanto en el acceso a la educacion como en
garantizar la continuidad educativa de nifias, nifios y adolescentes
en movimiento en todas las areas, incluyendo los estados
fronterizos de Roraima y Amazonas, asi como en las ciudades

de reubicacion. En las tres principales ciudades de recepcion

en el norte de Brasil, una proporcion significativa de hogares de
personas refugiadas y migrantes informan que sus hijos e hijas no
estaban matriculados en la escuela.

Las nifias, nifios y adolescentes enfrentan barreras significativas
para acceder al sistema de educacion preescolar y escolar formal
debido a la falta de informacién sobre los derechos educativos

y a la falta de capacidad del sector de educacion publica en las
comunidades de acogida para absorberlos. En este contexto,

los nifios, nifias y adolescentes indigenas enfrentan desafios
particulares para satisfacer sus necesidades educativas. Los
datos mas recientes para los estados de Roraima y Amazonas
indican que 12.646 nifias, nifios y adolescentes refugiados

y migrantes estan actualmente matriculados en educacion
formal en ambos estados®. Se necesita mas informacion y
evaluaciones para comprender las disparidades de géneroy
otras vulnerabilidades que dificultan el acceso a la educacion.
Para las nifias, nifios y adolescentes refugiados y migrantes que
acceden a la escolarizacion formal, la brecha principal es lograr
los resultados de aprendizaje y las habilidades esperadas para los
grados escolares asignados. El Sector de Educacion involucrara a
diferentes partes interesadas para llenar estos vacios, promover
la convivencia pacifica y construir puentes entre los servicios de
educacioén no formal y formal.

Estrategia de Respuesta

El ambito del sector educativo sera el apoyo a la integracion

de nifias, nifios y adolescentes refugiados y migrantes en la
educacion formal y proporcionara educacion no formal como
parte del proceso de integracion, principalmente en los estados de
Amazonas y Roraima, pero también como parte de los procesos
de reubicacién e integracion en todo Brasil. Esto se traduce

en la siguiente respuesta: brindar programas de educacion no
formal para nifias, nifios y adolescentes refugiados y migrantes
dentroy fuera de los alojamientos cuando no puedan acceder

a la educacion formal debido al tiempo o a la falta de espacio
disponible, entre otros aspectos, principalmente en los estados
de Roraima y Manaos. Las actividades educativas se brindan

35  Secretarias de educacion municipales y estatales (agosto de 2019)

en Espacios Temporales de Aprendizaje (TLS, por sus siglas en
inglés)®, alojamientos y espacios publicos como calles, estaciones
de autobuses, plazas publicas, escuelas, etc.

Fortalecer las capacidades locales para responder adecuadamente
a las demandas y necesidades educativas de las nifias, nifios

y adolescentes refugiados y migrantes a través del desarrollo e
implementacion de capacitaciones para las autoridades locales,
funcionarios publicos, el personal de direccion de las escuelas

y docentes sobre los derechos y necesidades educativas de las
nifias, nifios y adolescentes refugiados y migrantes incluyendo la
provision de asistencia técnica a las autoridades educativas locales
para llevar a cabo modificaciones curriculares. Estas actividades
también fortaleceran la capacidad de las comunidades de acogida
en todo el pais para facilitar el acceso a la educacion formal
posterior a la reubicacion.

El sector de la educacién centrara su respuesta en evaluar

los principales desafios educativos y ofrecer programas

de educacién no formal adecuados, asi como promover el
desarrollo de la capacidad del sector de educacion publica

en los niveles tanto municipal como estatal para absorber
adecuadamente a las nifias, nifilos y adolescentes refugiados y
migrantes en la educacion formal.

La provisién de educacion no formal para nifias, nifios y
adolescentes refugiados y migrantes dentro y fuera de los
alojamientos se integrara con el apoyo psicosocial con una
perspectiva de género, asi como actividades para la respuesta,
prevencion y proteccién contra la violencia. Este enfoque ofrece
un programa multidisciplinario hecho a la medida, disefiado y
ejecutado conjuntamente por personal de educacion, docentes,
psicologos y psicologas y asistentes sociales. Las actividades
se programan conjuntamente entre los sectores de Educacion y
Proteccion de la Infancia e incluyen capacitaciones continuas y
el desarrollo de capacidades sobre practicas armonizadas para
actividades educativas y de proteccion.

El sector de la educacion también apoyara el proceso de
reubicacion e integracion al proporcionar informacion adecuada
a las nifias, nifios y adolescentes refugiados y migrantes, asi
como a sus familias en relacion con sus derechos y respecto

al sistema educativo en las comunidades de acogida. El sector
contribuira, seguin corresponda, con la programacion relacionada
con la salud, con campafias de vacunacion y otras actividades
informativas en las escuelas.

36  Los Espacios Temporales de Aprendizaje (TLS) en Roraima y Amazonas se denominan actualmente como “Espacios de Educacion, Proteccién contra la

violencia y de apoyo psicosocial para nifias, nifios y adolescentes en condicion de personas refugiadas y migrantes (EPAPs por sus siglas en portugués)
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DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

\-“
~.‘:~

PERSONAS C/NECESIDADES %@ | POBLACION META @

o4 K 20K

socios &

10

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é

$2,03 M

Necesidades Prioritarias

Los recientes flujos de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela son cada vez mas vulnerables y la distribucion

de alimentos es esencial como un aspecto prioritario de
emergencia, especialmente para quienes se encuentran en
condiciones vulnerables. Este es un desafio particular en la
frontera para las comunidades indigenas pemon y las personas
que viven en las calles. En abril de 2019, las personas refugiadas
y migrantes reportaron que la seguridad alimentaria era su
segunda prioridad® principal y una evaluacion® a finales de
2018 reveld que el 33% de las personas en situacion de calle

de Boa Vista, Pacaraimay 11 municipios de Roraima, carecia

de acceso a alimentos, por lo que, se requiere con urgencia

una mayor distribucion de alimentos. Las 20.000 comidas
empacadas, también conocidas como marmitas (loncheras),
distribuidas diariamente por el Gobierno en Boa Vista'y
Pacaraima no son suficientes para satisfacer los requerimientos
nutricionales de este flujo de personas continuo. Las
distribuciones las reciben principalmente las personas que viven
en alojamientos, y cualquier exceso se distribuye a las personas
en las calles, mientras que las organizaciones religiosas locales
también brindan un apoyo alimentario limitado segun las
necesidades. Dada esta necesidad, existen casos graves de
desnutricion, especialmente entre nifias, niflos y poblaciones
indigenas. En Manaos, existen necesidades adicionales para

las aproximadamente 2.000 personas que viven en situacion

de calle, asi como para las personas que seran reubicadas en
alojamientos de transicion en otras ciudades de Brasil. Ademas,
se estima que en el afio 2020, aproximadamente 24.000
personas refugiadas y migrantes de Venezuela seran reubicadas
y el 72% de ellas necesitara asistencia alimentaria.

37  OIM (Abril de 2019), Matriz de Seguimiento de Desplazamiento (DTM) en Brasil.

Estrategia de Respuesta

El ambito del sector consistira en continuar brindando asistencia
alimentaria para las personas refugiadas y migrantes que

viven en las calles de los estados de Roraima y Amazonas, y
para aquellas personas reubicadas a través del programa de
reubicacion interna a los siguientes estados: Sdo Paulo, Porto
Velho, Brasilia, Tubardo, S&o José, Curitiba y Colombo.

e Proporcionar alimentos para complementar la ingesta diaria
de las personas refugiadas y migrantes vulnerables que viven
en las calles, asentamientos espontaneos, casas alquiladas y
comunidades indigenas en los estados de Roraima y Amazonas
y también para aquellas personas reubicadas en otros estados.

» Apoyar a las poblaciones indigenas venezolanas que viven en
comunidades pemon brasilefias en el estado de Roraima con
insumos agricolas (semillas, fertilizantes, y herramientas) para
promover la seguridad alimentaria a largo plazo, mientras se
proporciona distribucion de alimentos en especie.

e La distribucién de comidas preparadas se llevara a cabo
para las personas refugiadas y migrantes mas vulnerables
gue viven en las calles de Roraima y Amazonas, incluidas las
comunidades indigenas. Ademas, las personas refugiadas
y migrantes en asentamientos espontaneos y alojamientos
alquilados seran destinatarias para recibir alimentos a través
de asistencia en efectivo o canastas de alimentos. Las
comunidades indigenas pemaon en Brasil recibiran herramientas
agricolas, semillas y fertilizantes para aumentar su capacidad
de produccion a fin de cumplir con los requisitos basicos de
alimentacion de las personas recién llegadas de Venezuela.

e Para el suministro de articulos alimentarios, se llevaran a cabo
actividades de caracterizacion de perfiles y focalizacion de
personas beneficiarias vulnerables a fin de que puedan recibir
asistencia, en coordinacion con el sector de Proteccion.

38  OIM (Octubre de 2019), Matriz de Seguimiento de Desplazamiento (DTM) en Brasil.
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SALUD

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @

253 K 90K

socios &

10

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é

$5,84 M

Necesidades Prioritarias

En Brasil, el sistema de salud publica (Sistema Unico de

Salud - SUS), generalmente proporciona acceso universal a la
poblacion sin discriminacion. Sin embargo, en el contexto actual,
los servicios de salud locales se han enfrentado a una mayor
demanda de atencion, excediendo ampliamente las capacidades
locales, particularmente en el estado de Roraima, donde los
sistemas locales de salud ya se encontraban desbordados antes
de la llegada de personas refugiadas y migrantes. En el Puesto

de Atencién Avanzada (Posto de Atendimento Avangado, en
portugués) en la frontera de Roraima, se cuenta con capacidad
para atencion médica de emergencia, aislamiento de pacientes

y vacunacion®. Sin embargo, debido al flujo de llegadas y las
demandas que surgen, el apoyo brindado no es suficiente para
satisfacer las necesidades de salud. Las necesidades son
particularmente agudas para las mujeres embarazadas, dadas las
capacidades locales de salud y el 68% de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela encuestadas declararon que no tuvieron
acceso a los servicios de salud reproductiva durante el Ultimo
afo, mientras que 7% informaron que sufren de una enfermedad
cronica®. En una evaluacion reciente, un pequefio numero de
personas refugiadas y migrantes informaron tener uno o mas
miembros de su hogar con discapacidades fisicas o mentales,
pero menos de la mitad de ellas informaron que recibieron la
atencion adecuada en el momento de la recopilacion de datos, lo
gue muestra una brecha en el tratamiento y atencién adecuada
para este perfil demografico*'.

Se necesita un analisis integral de la situacion de salud para
definir la respuesta del sector con el fin de fortalecer las
capacidades locales de salud publica y también para intervenir
en situaciones de salud de emergencia. El andlisis proporcionara
una evaluacion profunda de las necesidades e identificard a

las partes interesadas clave, recursos, brechas y necesidades
de respuesta a emergencias en Roraima, Amazonas y otras
regiones con una alta concentracion de personas refugiadas

y migrantes de Venezuela en condiciones vulnerables, al
tiempo que considera las necesidades de las comunidades

de acogida. Ese analisis también evaluara los datos oficiales
clave sobre el acceso y la cobertura de los servicios de salud

e intervenciones, especialmente la atencion de salud primaria,
datos epidemioldgicos, datos secundarios y la disponibilidad de
personal profesional en la salud, entre otros aspectos.

Estrategia de Respuesta

El sector de la salud incorporard enfoques basados en la
equidad en salud, la igualdad de género y etnia y el derecho a
la salud, bajo un marco de responsabilidad compartida entre
los niveles nacionales y subnacionales de los Gobiernos,
instituciones y autoridades. La respuesta tiene como objetivo
apoyar la integracion de las necesidades de salud de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en las politicas,
estrategias y programas nacionales de salud para el acceso
a la salud de esta poblacion, asi como de las comunidades
de acogida, cerrando la brecha de respuesta de emergencia
a corto plazo mediante acciones a mediano y largo plazo. El
sector de salud llevara a cabo el desarrollo de capacidades,
facilitara el acceso a los servicios publicos y brindara

apoyo en especie, segun corresponda, enfocandose en las
personas mas vulnerables y necesitadas de atencion médica
de emergencia, con especial atencion a las necesidades
diferenciadas de las poblaciones indigenas. Por lo tanto, el
sector de la salud se centrara en:

o El fortalecimiento de la vigilancia de la salud, gestion de
informacién y monitoreo.

» Mejorar el acceso universal a los servicios de salud, tanto
de acceso como de cobertura, para personas refugiadas,
migrantes y para la poblacion de acogida, con un enfoque
en la inmunizacion, la salud reproductiva, materna e infantil
y las enfermedades graves y cronicas, con especial atencion
a los grupos de personas mas vulnerables, como personas
indigenas, mujeres embarazadas y adolescentes, nifios y
nifias menores de cinco afios, personas LGBTI, personas con
discapacidad, incluyendo a personas refugiadas y migrantes
que viven en las calles.

e Promover el acceso a la atencién médica mental y el apoyo
psicosocial, en colaboracion con los actores de proteccion.

e Con el fin de fortalecer la vigilancia de la salud, se llevaran a
cabo evaluaciones, monitoreo y gestion de la informacion
para identificar las necesidades de salud de las personas
venezolanas y las comunidades de acogida, asi como las
brechas de los sistemas de salud para responder a estas
necesidades, incluidas las brechas especificas y comunes
relacionadas con el acceso y la cobertura en comunidades.
Con base en la identificacion de las necesidades de salud, se

39  Plataforma de Coordinacién Interagencial (2019), Informe de mitad de afio del capitulo del RMRP Brasil

40  OIM (Abril 2019), Matriz de seguimiento de desplazamiento (DTM) en Brasil; ONUSIDA (2019), Informe de mision conjunta
en Brasil. https:/brazil.iom.int/sites/default/files/Publications/0IM%20Brasil%20-%20DTM_Junho.pdf

41 ACNUR - REACH (julio de 2019), Ejercicio de caracterizacion de perfiles de vulnerabilidad y socioeconémico
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brindara apoyo para mejorar la vigilancia epidemioldgica y las
capacidades de gestion de la informacion de los gobiernos
locales y de los sistemas de vigilancia nacional de salud a fin
de captar mejor el estado de salud y las necesidades de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

e Se proporcionara capacitacion al personal de salud y desarrollo
de capacidades, adaptadas a situaciones de desplazamiento,
incluyendo el desarrollo de capacidades personalizadas en
salud mental y apoyo psicosocial.

Los socios se coordinaran con los actores gubernamentales
para incorporar las necesidades de personas refugiadas

y migrantes en el programa nacional de vacunacion y
promoveran estrategias para mejorar el acceso a la atencion
médica y reproductiva, materna e infantil y la atencion de
personas con enfermedades graves y cronicas.

Se brindara apoyo directo tanto para la atencion preventiva
como para la reactiva. Se implementaran intervenciones
de prevencion y control, incluidas respuestas a corto y
largo plazo para el manejo de enfermedades transmisibles,
enfermedades no transmisibles, salud mental y factores de
riesgo, reconociendo la importancia de las intervenciones

integradas basadas en las diferentes necesidades de
las personas refugiadas y migrantes y considerando los
determinantes fundamentales de la salud, tales como la
edad, el género, la educacion, la perspectiva cultural y la
naturaleza del trauma.

¢ Se desplegaran unidades moviles de salud para proporcionar
servicios basicos de salud, con un enfoque en las personas
que viven en las calles o que ocupan alojamientos de
manera irregular en Roraima. Se estableceran defensores y
lideres comunitarios y grupos de apoyo mutuo basados en la
comunidad para promover la salud mental.

Teniendo en cuenta el contexto del flujo de personas
refugiadas y migrantes y los procesos de integracion y
reubicacion de personas refugiadas y migrantes, la estrategia
de respuesta del sector salud sera coordinada con diferentes
entidades gubernamentales y a todos los niveles (federal,
estatal y municipal), asi como con otros sectores relevantes.
Adicionalmente se coordinara la identificacion de casos con
los sectores de alojamientos, proteccion e integracion a fin de
facilitar el acceso a la atencién primaria de salud.

INTEGRACION Y REUBICACION

)

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @

180 K 78 K

2
g
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$1528 M

S0CI0S
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Necesidades Prioritarias

A pesar del alto nivel de educacion formal entre las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, muchas de ellas indicaron
gue no hay oportunidades econdmicas en Roraima*?. El 60%

de las personas refugiadas y migrantes actualmente en Brasil
estaban empleadas o trabajaban de manera independiente en
Venezuela, mientras que en Roraima, el 60% estan desempleadas,
el 33% trabajan por cuenta propia y solo el 6% estan empleadas
regularmente®. Entre este 6% que estan empleadas, el 72%

no tenia un contrato de trabajo, o que ilustra la prevalencia

de oportunidades de trabajo informal. Ademas, el 76% de los
hogares informd que al menos uno de sus miembros trabajaba,
principalmente en trabajos informales ocasionales, y el 71%
informd no conocer sus derechos laborales*. Sin embargo,

los datos del Gobierno* mostraron que en 2018 se otorgaron
37.224 permisos de trabajo especiales para personas refugiadas
y migrantes de Venezuela (38% para mujeres), mientras que en
2019 se emitieron 26.641, de los cuales 20.806 se otorgaron solo

en Roraima. En 2019, 7.848 personas refugiadas y migrantes

de Venezuela accedieron a trabajos formales, la mayoria en las
regiones del sur y sureste del pais, donde hay una concentracion
de la industria. Debido a la escasez de oportunidades de medios
de vida en el norte de Brasil, la reubicacion interna voluntaria

es fundamental en la vinculacion de la respuesta humanitaria
con la integracion sostenible a largo plazo del mercado laboral

y socioecondmico de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela en Brasil. La falta de suficientes datos desglosados
por sexo y edad plantea desafios adicionales para una estrategia
de integracion y reubicacion que beneficie igualmente a mujeres,
hombres, nifios y nifias.

A fecha de agosto 2019, 14.643 personas refugiadas y migrantes
de Venezuela* han sido reubicadas internamente a través

de diferentes modalidades (42% mujeres) a los 24 estados
brasilefios y el Distrito Federal. Para las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela que viven en el estado de Roraima,

42 OIM (Abril de 2019), Matriz de seguimiento de desplazamiento (DTM) en Brasil.

43 ACNUR-REACH (julio de 2019 Ejercicio de caracterizacion de perfiles de vulnerabilidad y socioeconémico.

44 REACH (Noviembre de 2018), Informe sobre la migracion venezolana en el norte de Brasil.
(http://www.reachresourcecentre.info/system/files/resource-documents/reach_bra_report_ina_venezuelan_migration_northern_brazil_november_2018_en.pdf)

45  Consulte el Informe anual de OBMIGRA 2019. Disponible en: https://portaldeimigracao.mj.gov.br/pt/dados/relatorios-a

46 OIM (Abril - agosto de 2019), Informe de reubicacion en Brasil.



la guarderia para nifias y nifios pequefios es efectivamente
inexistente, a su vez, el 55% de las nifias y nifios en edad
escolar no asisten a la escuela 'y el 26% de los hogares
necesitan atencion médica pero no pueden acceder a ésta.
Esta realidad genera desafios particulares para la integracion
local de las mujeres. Ademas, la reubicacion genera
necesidades de integracién en todas las ciudades de destino.
Para garantizar una integracion sostenible a largo plazo, las
actividades de reubicacion e inclusion socioecondémica deben
prevenir y responder ante desafios, riesgos, necesidades y
dindmicas especificas relacionadas con la Edad, el Géneroy la
Diversidad (EGD), incluyendo las personas con discapacidad y
las poblaciones indigenas.

Estrategia de Respuesta

El énfasis del apoyo a la integracion por parte de los socios
del RMRP sera en los cinco macros regiones* de Brasil: Norte,
Noreste, Centro-Oeste, Sudeste, Sur.

e Reubicacion interna voluntaria: Fortalecer la estrategia
nacional del programa de Interiorizacion y el programa de
reubicacion interna de manera organizada y sostenible.

La reubicacion se facilitara a través de diversas
intervenciones, todas desde un enfoque EGD. Para facilitar
la reubicacién inicial de una manera informada y voluntaria,
se proporcionara apoyo logistico, incluido el transporte
aéreo y terrestre, evaluaciones médicas, asistencia

durante el transito, intervenciones mediante ayuda en
efectivo y orientacion previa a la salida. Se proporcionara

un mayor apoyo para fortalecer el centro de transito en
Manaos. El proceso de reubicacion se apoyara mediante el
fortalecimiento de los sistemas de registro e informacién
sobre los flujos de reubicacion. Se proporcionara asistencia
para el asentamiento inicial en la ciudad de destino,
incluyendo intervenciones mediante ayuda en efectivo

(CBI por sus siglas en inglés). Los socios trabajaran para
fortalecer la capacidad de los estados y municipios de
acogida y las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC)
para recibir flujos de reubicacion, incluyendo la creacion

de estrategias de salida de alojamientos. La promocion se
llevara a cabo con las OSC, el sector privado y los gobiernos
locales, estatales y federales para identificar nuevas
oportunidades de reubicacion e integracion socioeconémica
para mujeres y hombres, nifias y nifios, teniendo en cuenta
las necesidades médicas de las personas beneficiarias y las
capacidades de los servicios de salud en las ciudades de
acogida. Se estableceran mecanismos de retroalimentacion
para monitorear y evaluar los resultados para asegurar la
Rendicion de Cuentas a las Personas Afectadas (AAP).

e Integracion econdmica: para facilitar el acceso equitativo
de mujeres y hombres de Venezuela al empleo formaly a
las oportunidades de emprendimiento, mejorar el acceso a
las oportunidades de medios de vida, servicios financieros,
revalidacion de diplomas y reconocimiento de certificados,
en todas las regiones. Con el fin de promover la integracion
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socioecondmica, los socios desarrollaran evaluaciones del
mercado laboral, perfiles socioecondémicos y vocacionales de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela y produciran
datos desagregados por EGD y recomendaciones basadas en
evidencia para generar estrategias de empleo. Los socios del
RMRP desarrollaran una base de datos para conectar a las
personas que buscan empleo con potenciales oportunidades y
de esta manera fortalecer la capacidad de la sociedad civil para
la colocacion laboral de hombres y mujeres de nacionalidad
venezolana. Simultdneamente, los socios fortaleceran los
vinculos con el sector privado para fomentar la generacion

de empleo de personas refugiadas y migrantes, promoviendo
la sensibilizacion, la responsabilidad social corporativa, el
reclutamiento ético profesional y la inclusion financiera. Los
Gobiernos se comprometeran en todos sus niveles a prevenir
y responder ante las situaciones de explotacion laboral, incluso
en el contexto del trabajo doméstico y la trata y el trafico

de personas. Los socios también apoyaran actividades de
insercion laboral para personas refugiadas y migrantes que
incluyan el desarrollo de perfiles laborales y hojas de vida o,
preparacion de entrevistas, practicas laborales, apoyo para el
acceso a clases del idioma portugués, capacitacion vocacional
y promocion del acceso al emprendimiento, el autoempleo y
otras posibles actividades de generacion de ingresos. Todas
las actividades se llevaran a cabo con el fin de abordar los
obstaculos especificos que enfrentan las mujeres y ademas,
los socios abogaran por un servicio de cuidado infantil gratuito
y asequible, atencién para personas con discapacidades,
personas adultas mayores y personas con afecciones
médicas, asimismo promoveran la distribucion equitativa

de las actividades de atencion entre hombres y mujeres.
Adicionalmente, se desarrollaran evaluaciones y estrategias
adaptadas a medida para las poblaciones indigenas.

Integracion social: para facilitar el acceso equitativo de las
mujeres y hombres, nifias y nifios de Venezuela a los derechos
y servicios que apoyan su inclusion, incluido el acceso a

la vivienda, la salud, la educacion, la cultura, la asistencia
social y los sistemas locales para garantizar la proteccion

de los derechos, en todas las regiones. Con el fin de facilitar
la integracién social, los socios se aseguraran de que las
poblaciones objetivo participen de manera significativa e
influyan en la respuesta humanitaria y orientada a la solucion
y tengan acceso a la informacion sobre derechos y servicios.
El mapeo de los servicios y programas publicos y el desarrollo
de vias de remision que respondan a EGD en los estados y
municipios de destino incluira redes publicas y privadas de
vivienda, salud, educacién y asistencia social y proteccion y
servicios de apoyo local. Los socios evaluaran las politicas

e identificaran las mejores practicas para proporcionar

apoyo basado en evidencia para mejorar la gobernanza

y la coordinacion, incluyendo mecanismos locales de
coordinacion, tales como los comités municipales y estatales
y las redes de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC).
Los socios también desarrollaréan espacios de apoyo, asi
como apoyo entre pares y redes de solidaridad a través

47 Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE) y la Constitucion Federal de Brasil
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de metodologias participativas y proyectos comunitarios

para la convivencia con las comunidades de acogida. Los
socios aprovecharan las actividades de inclusion digital

para proporcionar apoyo posterior a la llegada, incluyendo

la CBIly el acceso a la documentacion. Se proporcionaran
actividades y capacitaciones para el desarrollo de capacidades
con una perspectiva de edad, género y diversidad, a todos

los actores humanitarios. Las iniciativas de comunicacion,
incluida una campafia nacional para abordar la xenofobia 'y

la discriminacion, difundirdn mensajes sobre los derechos
humanos fundamentales de las personas refugiadas y
migrantes y sobre la coexistencia pacifica. Los socios también
apoyaran actividades culturales y deportivas con un enfoque
particular de cohesion social.

El sector de integracion trabajara estrechamente con el de
proteccién para producir materiales con una perspectiva de
edad, género y diversidad respecto de los derechos de las
personas refugiadas y migrantes y el acceso a los servicios
publicos, incluyendo las actividades de innovacion e inclusion
digital; a fin de promover condiciones laborales seguras'y
abordar la explotacion laboral y la trata de personas; e incorporar
las necesidades de proteccion en todas las partes del proceso
de reubicacion voluntaria. Junto con los sectores de Salud

y Educacion, los socios promoveran el acceso a la atencion
médica, educacion, cuidado de nifias y nifios, atencion a
personas con discapacidades, personas adultas mayores y
personas con afecciones médicas. Las campafias para abordar
la xenofobia y la discriminacion seran desarrolladas junto con el
Grupo de Trabajo de Comunicaciones.

NUTRICION

PERSONAS C/NECESIDADES gv | POBLACION META @

36 K 22 K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é S0CI0oS @

$122 M 2

Necesidades Prioritarias

El estado de salud y nutricion de las personas refugiadas y
migrantes recién llegadas de Venezuela esta empeorando
cada vez mas, ejerciendo por lo tanto una gran presion sobre
el sistema de salud brasilefio. En Boa Vista, el 37% de los
hogares de personas refugiadas y migrantes de Venezuela no
cuentan con un ingreso fiable o consistente?, lo que dificulta
el acceso a una dieta equilibrada y de calidad. La alimentacion
es la segunda o tercera necesidad prioritaria expresada por
las personas refugiadas y migrantes también en Pacaraima y
Manaos*. Una evaluacion antropométrica realizada en nueve
alojamientos ubicados en Boa Vista y Pacaraima, incluyendo
dos alojamientos indigenas, mostré que las adolescentes
embarazadas son el grupo de personas con el mayor riesgo
de desnutricion y deficiencia en salud®, mientras que hubo
proporciones significativas de nifias y nifios que muestran
signos de desnutricion, con mayor indice de retraso en el
crecimiento entre las personas indigenas en comparacion

con las personas no indigenas. La evaluacion antropométrica
de las mujeres embarazadas realizada en seis alojamientos

S muestra que el 19% de las mujeres tienen bajo peso, con
una tasa alin mayor entre las adolescentes embarazadas.
También se evalu¢ el acceso de las mujeres embarazadas a
suplementos de hierro y acido folico, en las cuales solo el 11%
y el 19% tenian acceso a éstos, respectivamente. Entre todas
las nifias y nifios evaluados, el 7,7% tenia bajo peso para la
edady el 19,7% se clasificaron con retrasos en su crecimiento.

Hubo diferencias significativas entre la poblacion indigena y no
indigena, en la cual, para el primer grupo, el 10,6% de las nifias
y nifios tenian bajo peso para la edad, y el 36,6% se clasificaron
con atrofias en su crecimiento, seguidos por el 6,9% y 15%
respectivamente para nifias y nifios no indigenas.

Estrategia de Respuesta

La respuesta del sector de Nutricion se dirigira a personas
refugiadas y migrantes de Venezuela con un enfoque particular
en mujeres, nifias y nifios en Pacaraima, Boa Vista (Roraima),
Manaos (Amazonas) y los principales destinos del programa
de reubicacion interna, a fin de prevenir y tratar los casos

de desnutricion. Fuera de los alojamientos, se ampliaran las
actividades para llegar a las poblaciones en viviendas privadas
0 que viven en situacion de calle.

En respuesta a esta situacion, el sector de Nutricion se
centrara en las siguientes prioridades en materia de nutricion:

¢ Prevencion del retraso en el crecimiento, el desgaste y las
deficiencias de micronutrientes en la poblacion refugiada y
migrante de Venezuela dentro y fuera de los alojamientos,
con especial atencion a nifias y nifios menores de cinco
afios y poblaciones indigenas. Se estableceran o reforzaran
sistemas de evaluacién y vigilancia nutricional para identificar
el tipo, el grado y la extension de la desnutricion, las personas
mas expuestas y la respuesta adecuada. La prevencion del

48  ACNUR / REACH (julio de 2019), Panorama de la situacion: perfiles de personas venezolanas de interés en Boa Vista, Estado de Roraima
49  ACNUR-REACH (agosto de 2019), Ejercicio de caracterizacion de perfiles de vulnerabilidad y socioeconémico.

50 UNICEF (junio de 2019). Caracterizacion de perfiles antropométricos.
51 Ibid.



retraso en el crecimiento, el desgaste y las deficiencias de
micronutrientes en nifias y nifios menores de cinco afios se
logrard mediante el apoyo a las cuidadoras y cuidadores,
asi como a las mujeres embarazadas y lactantes a fin de
practicar una 6ptima Alimentacion de Lactantes, Nifias y
Nifios Pequefios (IYCF, por sus siglas en inglés). También
se organizaran grupos de padres y madres, cuidadores

y cuidadoras para quienes tienen nifios y nifias menores
de cinco afios. Se establecera un plan de accién para

la recuperacion nutricional de las nifias y los nifios con
desnutricion moderada y aguda. Para complementar estos
esfuerzos, seguin sea apropiado, se realizara el suministro
de alimentos para las familias mas vulnerables a través de
intervenciones mediante ayuda en efectivo.

Refuerzo de la ingesta nutricional materna y prevencion de

la anemia, especialmente en adolescentes embarazadas.
Con el fin de reforzar la nutricion materna, se llevaran a cabo
evaluaciones antropomeétricas de calidad y monitoreo del
estado nutricional de las mujeres embarazadas dentro y
fuera de los alojamientos, complementado con remisiones

a servicios de salud para atencion prenatal. Se promovera

el suministro de suplementos con hierro y acido félico para
mujeres embarazadas y adolescentes, asi como la proteccion
de las adolescentes no embarazadas contra la anemia.

Las mujeres embarazadas y lactantes recibiran apoyo para
practicar una optima Alimentacion de Lactantes, Nifias y
Nifios Pequefios (IYCF por sus siglas en inglés), mientras
que los grupos de mujeres embarazadas se organizaran
para mejorar sus conocimientos sobre sus derechos, buena
salud y nutricion. Por ultimo, se produciran y distribuiran
materiales informativos para prevenir la desnutricion durante
el embarazo y promover el bienestar.
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Fortalecimiento del sistema local de salud publica y de las
instalaciones de nutricion. El fortalecimiento del sistema local
de salud publica se lograra mediante el apoyo y la capacitacion
de las personas trabajadoras y las unidades basicas de

salud. Especificamente, se promovera la creacion de flujos de
remision y contraremision para el tratamiento y la recuperacion
de nifias y nifios con desnutricion severa y mujeres
embarazadas. Se brindara apoyo especial a las Unidades
Basicas de Salud que brindan atencion a nifios, nifias y mujeres
embarazadas con desnutricion. Se capacitara al personal
profesional en la salud, nutricién y educacion y personal

en areas sociales para promover una nutricion adecuada

entre las nifias y los nifios menores de 5 afios y las mujeres
embarazadas venezolanas y brasilefias. Por ultimo, el personal
de direccion local de las unidades de salud recibira apoyo para
fortalecer el suministro de alimentos y actividades de nutricion.
Las actividades de nutricion se integraran estrechamente

con la programacion del sector de Proteccion de la Infancia

en la deteccion y remision de casos de violencia y apoyo
psicosocial, asi como en el tratamiento de mecanismos de
supervivencia negativos, tales como el matrimonio a una edad
temprana o el sexo transaccional, inducidos por una deficiente
nutricion. La interseccionalidad con el sector de la salud
abordara las posibles causas subyacentes de la desnutricion.
La complementariedad de WASH reducira la morbilidad por
diarrea a través del agua potable y el saneamiento adecuado
en las estructuras de salud y en los hogares, particularmente
en aquellos hogares con nifios y nifias. Un enfoque de
Comunicacion para el Desarrollo (C4D) también incluird
discusiones de grupos focales, distribucion de material,
informacion masiva y talleres para promover el cambio de
comportamiento.
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Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que
ingresan a Brasil enfrentan una variedad de riesgos

de proteccion asociados con su desplazamiento. Los
incidentes de discriminacion, violencia y explotacion,

junto con oportunidades limitadas de medios de vida®?,
desaffan las capacidades de resiliencia y pueden conducir a
mecanismos de supervivencia riesgosos y negativos, tales
como la mendicidad, la violencia doméstica, la explotacion,

la participacion en actividades delictivas o el sexo por
supervivencia. Con una creciente demanda de asistencia, las
redes de proteccion locales estan desbordadas, lo que afecta
la identificacidn, respuesta y monitoreo oportuno de los casos
de proteccion. Los mecanismos para identificar y mitigar

los riesgos de explotacion y trata / tréfico de personas son
débiles y existe una falta de modalidades de cuidado familiary
comunitario seguras para las nifias y nifios no acompafiados
y separados, lo que resulta en una dependencia excesiva de la
atencion institucional. También aun permanecen®® deficiencias
criticas respecto al conocimiento de los derechos y servicios
entre las personas refugiadas y migrantes.

Los efectos del desplazamiento aumentan aun mas para
grupos o personas en situaciones mas vulnerables, incluyendo
nifias y nifios no acompafados y separados (UASC, por

sus siglas en inglés), personas sobrevivientes de violencia
basada en género, victimas de trata de personas, personas
de la comunidad LGBTI en riesgo, personas con afecciones
médicas graves, personas indigenas vulnerables y personas
adultas mayores. Las personas refugiadas y migrantes en
las ciudades fronterizas y las reubicadas en otras partes

del pais son vulnerables a la violencia basada en género,

la trata de personas y el trabajo forzado. Las personas
trabajadoras en dreas domésticas, principalmente mujeres y
nifias, estan sujetas a situaciones de explotacion, violacion

y agresion sexual. Las personas LGBTI corren el riesgo

de sufrir situaciones de violencia debido a su orientacién
sexual o identidad de género, incluyendo las agresiones
sexuales, las redes de trata para la explotacion sexual y el
sexo por supervivencia. El VIH / SIDA% y otras infecciones de

transmision sexual (ITS), embarazos precoces y no deseados,
y el ostracismo por parte de familias y comunidades son
preocupaciones reportadas por los proveedores de servicios.
La trata de personas y otras formas de esclavitud moderna
son cada vez mas frecuentes, ya que las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela que viven en Brasil estan siendo
reclutadas para la explotacion laboral en Roraima y otros
estados de Brasil®®. A pesar del hecho de que estas situaciones
se exacerban en contextos humanitarios®®, estas también
tienden a no ser reportadas, lo que dificulta ain mas una
respuesta adecuada®’.

A pesar de que se han establecido centros de registroy
documentacion por parte de las autoridades, el creciente
numero de personas refugiadas y migrantes de Venezuela que
ingresan al pais ha superado la capacidad de las autoridades
nacionales para emitir documentacion de manera oportuna

a todas las personas recién llegadas. El apoyo previo a la
documentacion, incluido el asesoramiento y la preparacion

de la documentacién necesaria, el asesoramiento para la
regularizacion migratoria y el acceso al asilo en Brasil por parte
de los socios del RMRP sigue siendo un paso preparatorio
critico para las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
que regularizan su condicién en el pais. Este apoyo se
proporciond a mas de 90.000 personas refugiadas y migrantes
en 2018y la demanda aumenta cada afio, ademas del apoyo
requerido para los procesos de renovacion de las personas
solicitantes de asilo después de un afio y de las personas
residentes después de dos afios.

Ademas, auin se necesita un mapeo integral y el fortalecimiento
de los servicios en Redes de Proteccion Local en los 24
estados brasilefios y en el Distrito Federal que estan recibiendo
personas refugiadas y migrantes a través de las diversas
modalidades de reubicacion interna voluntaria.

52 Informe de REACH de ACNUR: Panorama de la situacion: personas venezolanas solicitantes de asilo y migrantes que viven fuera de los alojamientos, Manaos,
Boa Vista y la ciudad de Pacaraima, noviembre de 2018, asi como un Ejercicio de caracterizacion de perfiles de vulnerabilidad y socioeconémico, julio de 2019.

53 Ibid: La mayoria de los participantes indico un bajo nivel de conocimiento respecto de los servicios e instituciones legales existentes a los que se debe
acceder en caso de violacion de los derechos. Infeccion por el virus de la inmunodeficiencia humana y sindrome de inmunodeficiencia adquirida

54 Human immunodeficiency virus infection and acquired immune deficiency syndrome.

55 Departamento de Estado (junio de 2019), Informe sobre la trata de personas, disponible en inglés en: https://
www.state.gov/wp-content/uploads/2019/06/2019-Trafficking-in-Persons-Report.pdf

56 ACNUR - REACH (julio de 2019), Ejercicio de caracterizacion de perfiles de vulnerabilidad y socioeconémico.

57 Ibid.



Estrategia de Respuesta

Los socios del RMRP continuaran fortaleciendo la capacidad
de prevencion, mitigacion y respuesta de riesgos de proteccion
del Gobierno de Brasil para las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela mediante la implementacion de

una amplia variedad de actividades con una perspectiva de
edad, género y diversidad a fin de abordar las necesidades
de proteccion de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela mas vulnerables en Roraima, Amazonas y otros
estados con la mayor concentracion de personas refugiadas
y migrantes, particularmente, en los estados de reubicacion,
al mismo tiempo que se prioriza la coexistencia con las
comunidades de acogida. Al hacerlo, el sector se centrara en:

e Apoyar la provision de asistencia legal, servicios de
proteccion especializados, modalidades de cuidado
alternativo y desarrollo de capacidades de las autoridades
y partes interesadas relevantes para prevenir y responder
adecuadamente a las necesidades de proteccion

e Fortalecer la identificacion, el apoyo, remisién y el monitoreo
de personas refugiadas y migrantes de Venezuela que
necesitan asistencia de proteccion a través de mecanismos
de multiples partes interesadas, Procedimientos Operativos
Estandar (POE) y herramientas comunes de gestién de
€asos.

Continuar apoyando el registro y la regularizacion del
estatus (regularizacién, permisos de residencia temporal y
renovaciones, asilo) y facilitar la emision de documentacion
por parte de las autoridades para el acceso a los servicios
publicos basicos.

Mejorar la difusion de informacion culturalmente relevante,
el uso efectivo de la comunicacion bidireccional y el trabajo
de proteccion comunitaria para apoyar a las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela con una toma de
decisiones informada en todos los asuntos que afectan sus
vidas, incluso durante la reubicacion interna, con un enfoque
en la prevencion y la mitigacion de la violencia, la explotacion
y el abuso, y una mejora de la convivencia pacifica.

Debido a la considerable cantidad de personas necesitadas y

la amplia gama de necesidades de proteccion que requieren
intervenciones especializadas, especialmente para la violencia
basada en género, la proteccion de la infancia y la trata de
personas, se requiere de una respuesta adecuada con una mayor
coordinacion y complementariedad de los servicios entre las
partes interesadas del Gobierno y los servicios humanitarios.

Los socios del RMRP priorizaran la presencia en la frontera
para recibir personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
monitorear los riesgos de proteccion y emprender
intervenciones para casos vulnerables. Se dara continuidad
al soporte y asesoramiento previo a la documentacién en los
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Centros de Documentacion en Pacaraima, Boa Vista y Manaos,
asi como a la busqueda de familia, el restablecimiento

de los vinculos familiares y la recuperacién y entrega de
documentos personales. La mejora de la estandarizacion

de procesos y herramientas para la gestion de casos de
proteccion y la maximizacion del uso de los espacios de

apoyo Y las redes regionales de espacios seguros seran
prioridades importantes para facilitar la identificacion, remision
y gestién de casos individuales de manera coordinada. Se
brindara apoyo especializado a adolescentes, nifias y nifios

no acompafados, incluso facilitando la reunificacion familiar

y poniendo a disposicion modalidades de cuidado alternativo
familiar y comunitario, principalmente en Manaos, Boa Vista

y Pacaraima. Se disefiaran acciones especificas para la
prevencion y respuesta a la violencia basada en género, la
Explotacion y el Abuso Sexual (SEA, por sus siglas en inglés),

la trata y el tréfico de personas y otras formas de violencia. La
educacion no formal y los servicios de proteccién de la infancia
para nifias, nifios y adolescentes se proporcionaran a través de
intervenciones integradas en espacios fljos y moviles.

Las iniciativas comunitarias continuaran a traves del
fortalecimiento de redes como Voluntarios de divulgacion,
Comités Comunitarios y otras estructuras comunitarias, y el
establecimiento de un mecanismo comunitario de quejas'y
denuncias a nivel municipal, estatal y federal. El desarrollo de
capacidades sera un elemento clave en la respuesta a través de
la provision de asesoramiento técnico y asistencia con el objetivo
de desarrollar politicas publicas, incluso para la mejora de los
derechos y el empoderamiento de las mujeres. La asistencia

a través de intervenciones mediante ayuda en efectivo (CBI)

Se priorizara para las personas refugiadas y migrantes mas
vulnerables de Venezuela con necesidades agudas de proteccion.

Dentro del sector de Proteccion, los socios del RMRP, junto con
las instituciones y autoridades locales y los representantes

de la comunidad, trabajaran juntos para integrar la prevencion
y la respuesta de proteccion, fortalecer las capacidades y
mejorar las intervenciones de promocion para maximizar

la efectividad y los esfuerzos conjuntos, incluyendo la
recaudacion de fondos. Se realizara una mejora de la deteccion
de proteccion antes y durante la interiorizacion para garantizar
un seguimiento adecuado de las necesidades especiales y

de esta manera mitigar los riesgos. Se realizaran esfuerzos
concertados para garantizar la integracion de la proteccion

en otros sectores de la respuesta humanitaria, desde la
planificacion, la implementacion hasta el monitoreo a través
de capacitacion especializada a las autoridades y diferentes
partes interesadas junto con esfuerzos adicionales para
aportar datos desagregados por edad, género y diversidad,
incluidas las comunidades indigenas.
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Necesidades Prioritarias

En Brasil, las agencias de las Naciones Unidas (ONU),

las Organizaciones No Gubernamentales (ONG), las
organizaciones religiosas y académicas apoyan los esfuerzos
del Gobierno para proporcionar alojamiento y Articulos

No Alimentarios en los estados fronterizos de Roraima 'y
Amazonas, donde llega la mayoria de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, con frecuencia en condiciones
vulnerables y con urgente necesidad de asistencia humanitaria.

A fecha de Agosto de 2019, aproximadamente 7.000 personas
refugiadas y migrantes de Venezuela (incluyendo personas
indigenas) fueron alojadas en 13 alojamientos en Boa Vista 'y
Pacaraima, y aproximadamente 2.000 mas en 15 alojamientos
en otras ciudades del norte como Belém, Santarém y Manaos.
Los alojamientos indigenas se encuentran actualmente
superpoblados y no estan bien alineados con las culturas y
tradiciones de las poblaciones alojadas. A pesar del programa
voluntario de reubicacion interna del Gobierno, existe una
capacidad de alojamientos limitada y una rotacion lenta fuera
de los alojamientos. Como resultado, aproximadamente 4.000
personas en Roraima (Boa Vista y Pacaraima) duermen a la
intemperie, expuestas a condiciones climaticas extremas y

a riesgos de proteccion. Se ha reportado que las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela que viven en viviendas
alquiladas carecen de contratos de alquiler formales, en

su lugar, dependiendo entonces de acuerdos informales

gue podrian resultar en desalojos arbitrarios, confiscacion,
explotacion y abuso. La falta de infraestructura en materia

de agua, saneamiento e higiene en alojamientos alquilados y
asentamientos espontaneos ha sido ampliamente reportada, lo
que contribuye a problemas de salud, incluidas enfermedades
de la piel, afecciones respiratorias y gripe®. Si bien la mayor
concentracion de personas que se benefician de la asistencia de
alojamientos se encuentra en el estado nortefio de Roraima, es
importante destacar que hay aproximadamente 40 alojamientos en
estados a lo largo de cinco regiones que también brindan asistencia
como parte del programa de reubicacion interna del Gobierno.
Existe la necesidad de continuar brindando asistencia mediante
alojamientos de emergencia tanto para personas refugiadas como
para migrantes indigenas y no indigenas, al mismo tiempo que se

trabaja en una estrategia de salida del alojamiento estrechamente
vinculada con la asistencia urbana fuera del alojamiento.

A'lo largo del 2019, se distribuyeron una variedad de Articulos
No Alimentarios, incluidos colchones, mantas, kits de higiene,
pafales (tanto para bebés como geriatricos), materiales de
limpieza, juegos de cocina, toallas sanitarias y lonas, dentro'y
fuera de los alojamientos en Roraima. Sin embargo, contintdan
surgiendo necesidades y brechas adicionales debido a la
creciente salida masiva de personas refugiadas y migrantes

de Venezuela que ingresan a Brasil. A partir de agosto de
2019%, 14.643 personas refugiadas y migrantes de Venezuela
fueron reubicadas internamente, y muchas necesitaban
asistencia adicional de Articulos No Alimentarios. A pesar de
los continuos esfuerzos del Gobierno y de los socios del RMRP
para proporcionar dicha asistencia, las evaluaciones® revelaron
gue aproximadamente el 70% de las personas que viven en las
calles de Boa Vista, Pacaraimay en 11 municipios de Roraima,
necesitaban Articulos No Alimentarios basicos. Dada esta
realidad, existe una necesidad apremiante de asignar mas
recursos para la asistencia de alojamientos y al suministro de
Articulos No Alimentarios para las poblaciones afectadas.

Estrategia de Respuesta

La provision de alojamientos y asistencia en Articulos No
Alimentarios se centrara en las dreas indicadas en la seccion
anterior que detalla las necesidades correspondientes, tanto
en términos de enfoque geografico como de intervenciones
tematicas.

e Proporcionar alojamientos de emergencia adaptados
culturalmente en los estados de Amazonas y Roraima para la
poblacién indigena y no indigena, y soluciones de alojamientos
de transicion para aquellas poblaciones que han sido reubicadas
en otros estados, en el contexto de llegadas continuas y ante un
ndmero creciente de personas vulnerables en situaciones de calle
y asentamientos espontaneos en riesgo de desalojo forzoso.

» Mejorar las condiciones de vida de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela a través del mantenimientoy la
mejora de los alojamientos existentes, teniendo en cuenta la

58 ACNUR-REACH (Julio 2019), Ejercicio de caracterizacion de perfiles de vulnerabilidad y socioeconémico.

59 OIM (agosto de 2019), Informe sobre reasignacion en Brasil.

60 OIM (Octubre 2018), Matriz de seguimiento de desplazamiento en Brasil.



prevencion de riesgos para grupos de poblacion especificos,
incluidos indigenas, las personas LGBTI, hombres solteros,
mujeres, familias, personas con movilidad limitada.

Continuar brindando asistencia de Articulos No Alimentarios
dentro y fuera de los alojamientos en los estados de
Roraima y Amazonas, asi como en los estados que reciben
a personas refugiadas y migrantes y personas reubicadas.
Asegurar el acceso a los Articulos No Alimentarios como
parte de un kit de reubicacion.

Establecer previamente suministros en especie de
emergencia y stocks de Articulos No Alimentarios y para una
planeacién de contingencia.

Los socios continuaran coordinandose con el Gobierno de

Brasil para mantener la infraestructura de alojamientos, asi
como para administrar los sitios de alojamientos, a través

de organizaciones comunitarias, remisiones de proteccion y
distribucion de Articulos No Alimentarios, entre otras actividades.
La provision de soluciones de alojamientos de emergencia y de
transicion se realizara en estrecha coordinacion con el sector de
proteccion para garantizar que los sitios de alojamientos brinden
las condiciones adecuadas para las personas con necesidades
especificas, asi como durante todo el proceso de asignacion de
alojamientos para priorizar a los mas vulnerables. Para garantizar
la sostenibilidad de la respuesta, habra una serie de actividades
de desarrollo de capacidades, como talleres de Coordinacién

y Gestion de Campamentos (CCCM, por sus siglas en inglés),
Capacitacion de Capacitadores (CdC), desarrollo de capacidades
y capacitacion de comités que incorporen un enfoque de
proteccion y prevencion de la violencia basada en género.
También se utilizara la asistencia en efectivo para el pago de
alquileres a fin de abordar las necesidades fuera del alojamiento.

Con respecto a los Articulos No Alimentarios, habra comités
de distribucion que garantizaran el uso de listas de distribucion,
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sistemas y procedimientos armonizados para los Articulos No
Alimentarios, asi como la distribucion de efectivo y cupones.

Mas especificamente, se preparara un plan de distribucion
mensual de articulos de ayuda especificos, tales como colchones,
mantas y/0 hamacas. También se realizaran capacitaciones
sobre los procesos y técnicas para llevar a cabo el Monitoreo
Posterior a la Distribucién (MPD) para garantizar que la asistencia
se oriente adecuadamente y responda a las necesidades de

las personas refugiadas y migrantes. Los socios tienen como
objetivo posicionar una reserva de emergencia de Articulos No
Alimentarios para 10.000 personas.

En todo el pais, los socios del Gobierno, la Organizacion de

las Naciones Unidas y las ONG que brindan alojamientos y
asistencia de Articulos No Alimentarios colaboran en cuestiones
intersectoriales. Junto con la necesidad urgente de alojamientos
y apoyo de Articulos No Alimentarios, los flujos continuos de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela hacia los estados
del norte de Brasil exacerba los problemas de proteccion entre
las comunidades desplazadas vulnerables. En coordinacion con
el sector de proteccion, se llevara a cabo la caracterizacion y
focalizacion de perfiles de personas beneficiarias en situacion de
vulnerabilidad que sean susceptibles de recibir asistencia para

la asignacion de alojamientos y el suministro de Articulos No
Alimentarios.

Ademas de los sectores de Proteccion y WASH, habra

una estrecha coordinacion de actividades con el sector de
Integracion que contribuird a la estrategia general de salida de
los alojamientos. Esto incluira la implementacion de diversas
actividades, incluyendo capacitacion vocacional, clases para

el aprendizaje del idioma, insercion laboral y actividades de
integracion social, con el fin de trabajar hacia una rotacion mas
eficiente fuera del alojamiento y reducir asi la poblacién que vive
en situacion de calle.

AGUA, SANAMIENTO E HIGIENE (WASH)

L
6

PERSONAS C/NECESIDADES gv | POBLACION META @

108 K 90K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$5,31M 6

Necesidades Prioritarias

Las infraestructuras en los alojamientos siguen siendo
inadecuadas para atender la cantidad de personas alojadas.
Las alcantarillas abiertas, el escaso numero de puntos de
abastecimiento de agua, la insuficiente presion del agua, los
inodoros obstruidos y su deficiente mantenimiento constituyen
una realidad diaria y la higiene es escasa. Ademas, las
instalaciones y tuberias de agua débiles se rompen facilmente
con el uso intensivo y el derrame de agua es comun. Las

condiciones de vida son peores en los dos alojamientos que
alojan grupos indigenas como; Janokoida en Pacaraima

y Pintolandia, en Boa Vista. Fuera de los alojamientos, la
situacion en las viviendas es precaria donde, por ejemplo,
en Boa Vista, el 20% de los hogares reporto tener problemas
de saneamiento y el 11% vive en espacios superpoblados,
estructuras inseguras con falta de agua corriente y/o falta
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de electricidad, especialmente para los hogares de mujeres
cabezas de familia, que representan el 24% de la poblacion®’.

Estrategia de Respuesta

Las intervenciones de agua, saneamiento e higiene (WASH)
se orientaran principalmente a los estados del norte de
Roraima, Amazonas y Par3, tanto para las poblaciones del
alojamiento internas como externas. Para reducir la mortalidad
y la morbilidad relacionada con el agua y las enfermedades
transmitidas por vectores que pueden debilitar o agravar el
estado nutricional de las mujeres, nifias y nifios, el sector
proporcionara un acceso oportuno y equitativo al agua
potable, saneamiento e higiene para las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela tanto en alojamientos, como fuera
de ellos y también para personas viviendo en situacion de
calle, incluyendo el apoyo a los municipios para desarrollar la
resiliencia y absorber la mayor demanda de servicios de agua,
saneamiento e higiene.

Las actividades en los alojamientos consistiran en
establecer un sistema de mantenimiento y reparacion para
la infraestructura de agua, saneamiento e higiene, al tiempo
que se garantiza la seguridad y la dignidad de las mujeres,
las nifias y las personas LGBTI.

Se llevara a cabo una campafia de Comunicacion para el
Desarrollo (C4D) / Comunicacion con las Comunidades
(CwC) sobre la promocion de la higiene.

Con respecto a la capacidad de resiliencia y el apoyo
institucional, el sector WASH también apoyara a los
municipios en la prestacion de servicios en vecindarios con
altas concentraciones de personas refugiadas y migrantes,
incluyendo la instalacion de puntos de abastecimiento de
agua potable y bafios publicos, asi como el apoyo en la
provision de instalaciones adecuadas de agua, saneamiento
e higiene en escuelas y estructuras publicas relacionadas
con la salud y la proteccién de la infancia. The sector

will also support health, water and sanitation municipal
authorities in absorbing the increased demand and provide
training to health and water or sanitation professionals
involved in the response.

El sector también apoyara a las autoridades municipales
de salud, agua y saneamiento para absorber el aumento
de la demanda y brindara capacitacion al personal
profesional en salud y agua o saneamiento que esta
participando en la respuesta.

La intervencion del sector utilizard datos desglosados por
edad y género sobre el estado nutricional, la mortalidad y
el acceso a los servicios de agua, saneamiento e higiene,
para determinar los perfiles de personas con mayor riesgo
de desnutricién y deficiencias en salud. Las intervenciones
del sector WASH llegaran a las escuelas y estructuras
publicas relacionadas con la salud y la proteccién de la
infancia, mientras se coordinan estrechamente con el
sector de Alojamiento y Articulos No Alimentarios para la
infraestructura y su distribucion de articulos de higiene.

617 REACH / ACNUR (agosto de 2019), Panorama de la situacion: Perfiles de personas venezolanas de interés en Boa Vista, estado de Roraima.
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NUMERO DE ORGANIZACIONES Y FONDOS REQUERIDOS POR TIPO DE ORGANIZACION

Organizaciones Requerimientos (US $)
internaciongweg Er 2 - 3.66% I
ONG nacionales @ 1 . 0.28%
Otros* E 6 _ 6.61% I
w r o - I

* Otros incluyen el movimiento de la Cruz Roja, la academia, la sociedad civil y las organizaciones religiosas.
La lista de organizaciones y socios del RMRP solo incluye a las organizaciones que participan en el llamamiento del RMRP.
Muchas de estas organizaciones colaboran con los socios implementadores para llevar a cabo las actividades del RMRP.

POBLACION META Y CON NECESIDADES, FONDOS REQUERIDOS Y NUMERO DE SOCIOS POR SECTOR

Personas con

Poblacion Meta * necesidades* Requerimientos (US $) Socios
Educacién |= 1K I 149 K 876 K | 5
Salud ? 23K 179K 280K 6
Integracion {:3/\ 294 K 20.53 M

70K
Multisector** 48K

21K 3.54M

Proteccion ***

* @ H 4

CBI
Multipropésito 835K 3
Nutricion 26K 1
Servicios
de apoyo **** 699 K 6

Oy

*La cifra de personas en situacion de necesidad y poblacién meta no incluye comunidades de acogida | ** Albergue / Articulos no alimentarios / Seguridad Alimentaria / WASH |
*** |ncluye violencia basada en género, proteccion de la infancia, trata y trafico de personas **** Comunicacion, coordinacion, gestion de la informacién y recaudacion de fondos
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PANORAMA DEL PAIS

Resumen de hallazgos de la evaluacion

y andlisis conjunto de necesidades

Si bien el impacto de la llegada y el transito de un mayor
numero de personas refugiadas y migrantes de Venezuela han
sido considerables, el Gobierno de Chile ha trabajado cada vez
mas para identificar soluciones y responder a las necesidades
de las personas refugiadas, migrantes y comunidades de
acogida afectadas directa e indirectamente por la crisis en
Venezuela. La introduccion de una “Visa de Responsabilidad
Democratica” en abril de 2018 fue una de las medidas que
tomo el Gobierno para administrar las entradas y residencias
regulares de las personas venezolanas. En 2019, la posibilidad
de solicitar esta visa se amplio desde Caracas y Puerto

Ordaz, (anteriormente los Unicos lugares donde las personas
refugiadas y migrantes podian obtener dicha visa) hasta los
consulados chilenos en todos los paises. Posteriormente,

el Gobierno también emitio “salvoconductos”, permisos de
entrada y permanencia en casos excepcionales.

Sin embargo, la introduccion de la visa consular de turismo en
junio de 2019 ha limitado la posibilidad de que las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela accedan al territorio

y se beneficien de un estatus regular y, como resultado,

ha afectado el acceso a los derechos y servicios. Algunas
personas refugiadas y migrantes de Venezuela ingresan de
manera irregular, exponiéndose a si mismas a riesgos de
trata y tréfico de personas, explotacién y/o abuso, por lo
tanto obstaculizando su acceso a los servicios publicos y a la
documentacion.

Durante el primer semestre de 2019, el pais recibié un flujo
mas diverso de personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
muchas de las cuales llegaron en situaciones vulnerables. Por
ejemplo, se ha observado que un mayor nimero de personas
gue vienen a Chile llegan con familias que incluyen mujeres
embarazadas, nifias, nifios y personas adultas mayores.
También existe preocupacion por los casos de nifias y nifios no
acompafiados y separados (UASC por sus siglas en inglés) de
Venezuela que ingresan al pais por medios irregulares®.

ESTRATEGIA DE RESPUESTA

Escenario de Planificacion

El escenario considerado a la hora de planificar el Plan de
Respuesta para Refugiados y Migrantes (RMRP) 2020 en

Chile incluye un posible aumento leve en el indice de llegadas
con base en las medidas tomadas por el Gobierno de Chile

y por otros paises, como lo son los requisitos de visa y
documentacién, y cierres de fronteras, entre otros, y que

la politica migratoria general y los requisitos de asilo para
ingresar al pais continden. Ademas, se espera un aumento

de entradas irregulares al pais y de personas cuyo estado
migratorio se vuelve irregular (estancias prolongadas de visas
de turista o estancias regulares, residencias vencidas). La
Plataforma Nacional de Coordinacion Interagencial también ha
considerado posibles dificultades relacionadas con el ajuste
de las categorias migratorias y con la obtencion de un estatus
regular luego de la posible adopcion de la nueva ley migratoria.

Este contexto a su vez puede conducir a una tendencia
creciente hacia la reunificacion familiar y a la necesidad

de la inclusion educativa de nifias, nifios y adolescentes.
Teniendo en cuenta las tendencias durante el 2019, las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela continuaran
estableciéndose principalmente en la Region Metropolitana
(Santiago), con un aumento gradual también en el nimero de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en el sur de
Chile y posiblemente en dreas rurales. Continuara existiendo
una diversificacién continua de los perfiles de la poblacién
refugiada y migrante que llega a Chile, aumentando la
poblacién que esta en riesgo y/o que presenta necesidades
especificas, incluyendo nifias, nifios y adolescentes separados
0 no acompafiados, personas adultas mayores, personas con
enfermedades criticas o cronicas, personas con discapacidad,
personas que viven con VIH / SIDA®, mujeres embarazadas,
miembros de la comunidad de lesbianas, gays, bisexuales,
transgénero, intersexuales (LGBTI), entre otras.

El riesgo de reacciones negativas en las comunidades locales
hacia las personas refugiadas y migrantes de Venezuela esta
creciendo, incluso el temor a la saturacion y colapso de los
servicios publicos, tales como los servicios de salud publica o las
escuelas, con un posible aumento de las tensiones en el contexto
de las elecciones municipales y las elecciones de gobernadores
regionales que tendran lugar en octubre de 2020.

62  Informacion recopilada durante la aplicacion de la Herramienta de Monitoreo de Proteccion (ACNUR),
visitas y entrevistas individuales con personas refugiadas y migrantes de Venezuela

63  Virus de inmunodeficiencia humana / Sindrome de inmunodeficiencia adquirida



Ambito de la Respuesta

La estrategia de la respuesta se centrara en complementar
las politicas publicas, desarrolladas por el Gobierno, a través
de la implementacion de programas sociales que beneficien
a la poblacion que reside en el pais, en relacion con la
educacion, vivienda, salud e inclusion social. Cuando sea
necesario, se brindara apoyo a las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela a través de la asistencia directa a la
poblacion en situacion de necesidad, en coordinacion con las
partes interesadas y las instituciones. Estas intervenciones
seran criticas en areas con altos porcentajes de poblaciones
refugiadas y migrantes e incluiran la prestacion de asistencia
técnica especializada a entidades gubernamentales y de la
sociedad civil.

Todas las actividades estaran marcadas por un enfoque de
edad, géneroy diversidad (EGD). La implementacion respetara
el rol central del principio de proteccion, asi como garantizara la
rendicion de cuentas a las poblaciones afectadas, incluyendo
la incorporacion de consultas con las personas afectadas y las
oportunidades para una participacion efectiva. Se realizaran
esfuerzos para promover diferentes formas de participacion
comunitaria que permitan evaluar periddicamente las
necesidades y el impacto de las actividades implementadas.

A nivel general, los socios del RMRP desarrollaran estrategias
transversales como campafias de comunicacion, gestion de
informacion y recaudacion de fondos.
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Edad y Género

De las 17 organizaciones que participan en el llamamiento, 16
completaron el Marcador de Género y Edad (MGE) del Comité
Permanente Interagencial (IASC por sus siglas en inglés)

en la fase de planificacion del RMRP 2020. El 84% de estas
organizaciones tiene como objetivo integrar la igualdad de
género. En la actualidad, el 63% planea responder tanto a las
diferencias de género como de edad

(Cdédigo 4), y el 6% de las organizaciones tienen la intencion

de abordar el género pero no la edad en el RMRP-2020. Con
respecto al analisis de género, el 44% de las organizaciones
que participan en el llamamiento demuestran un buen analisis,
el 12% un andlisis limitado y el 44% aun no ha incluido o no
incluyeron un analisis de desigualdad de género y/o edad,
comparando las condiciones o barreras para diferentes
grupos en el contexto. Un buen analisis de género permite a
las organizaciones adaptar sus actividades a fin de mejorar la
respuesta con una perspectiva de género.

En Chile, todas las nifias y nifios tienen acceso sin restricciones al
sistema educativo, independientemente de su estatus migratorio
y el de sus madres y padres. Algunas escuelas tienen acceso
restringido debido a la falta de vacantes. El sector de la educacion
tiene como objetivo mejorar el acceso, la permanencia y la
finalizacion de los estudios de las nifias y nifios refugiados y
migrantes en el sistema de educacion formal inclusivo, y facilitar
el reconocimiento de los certificados y diplomas de personas
refugiadas y migrantes, lo que les permitira continuar sus estudios
y acceder al mercado laboral.

EDUCACION

PERSONAS C/NECESIDADES 4@ | POBLACION META @

151K 13K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCI0S @

$0,88 M S

Necesidades Prioritarias

Se ha logrado un progreso significativo en términos de acceso a la
educacion primaria y secundaria a través de herramientas como el
Identificador Provisorio Escolar (IPE), que permite el acceso a los
niveles primario y secundario si el estudiante no tiene documentos
de identificacion nacionales o permisos de residencia actuales. Sin
embargo, aln existen desafios significativos relacionados con la
disponibilidad de inscripcion en dreas con una alta concentracion
de personas refugiadas y migrantes de Venezuela, asi como el
acceso a la educacion superior en casos que involucran a personas
con estatus migratorio irregular.

Se han identificado desafios asociados con la inclusion de
estudiantes refugiados y migrantes de Venezuela en los

sistemas de educacion formal, tales como la ausencia de
practicas pedagogicas que promuevan el didlogo intercultural,
la ausencia de capacitacion inicial y en el servicio para docentes
gue permita a los instructores abordar las necesidades
educativas de las nifias y los nifios refugiados y migrantes y

la falta de estrategias que promuevan la flexibilidad curricular
en contextos de diversidad cultural®* .Existen obstaculos
importantes asociados con el reconocimiento de cursos
terminados, titulos, certificados y aprendizajes previos.

Especificamente, existen obstaculos para reconocer la
educacion superior que se caracterizan por ser procesos
administrativos largos y costosos.

64  UNESCO (2015). Informe de resultados TERCE: Logros de aprendizaje. Disponible en espafiol en: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/
pf0000243532 Barrios-Valenzuela, LL. & Palou-Julian, B. (2014). Educacion intercultural en Chile: la integracion del alumnado extranjero en
el sistema escolar. Educacion y Educadores, 17(3), 405-426. Disponible en espafiol en: https://dx.doi.org/10.5294/edu.2014.17.3.1
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Estrategia de Respuesta

La respuesta del sector de Educacion se centra en proporcionar
asistencia técnica especializada, apoyo directo e intervenciones
integrales en las escuelas (proporcionando herramientas

para trabajar en el aula de clases, como directrices para la
implementacion de la educacion socioemocional y el apoyo
psicosocial en contextos de ensefianza y aprendizaje) e

iniciativas coordinadas con las partes interesadas e instituciones.
Geograficamente, la respuesta se centra en los territorios de
destino con una alta concentracion de personas venezolanas como
lo es el norte de Chile (Arica y Antofagasta) y el drea de Santiago.
Las prioridades de respuesta de los socios del sector educativo
incluyen la planificacion educativa; inclusion educativa de nifias y
niflos dentro del sistema educativo formal; la provisién de espacios
seguros y educativos para nifias y nifios; y el reconocimiento de la
educacion primaria, secundaria y superior.

En particular, las siguientes actividades estan planificadas por los
socios del sector de Educacion para el 2020:

o Asistencia técnica especializada con el fin de fortalecer las
capacidades del Ministerio de Educacion para planificar en
contextos de movilidad humana a gran escala;

e Creacion de protocolos para implementar el Convenio
Regional de Reconocimiento de Estudios, Titulos y Diplomas
de Educacion Superior en América Latina y el Caribe;

e Laimplementacion de talleres para personas refugiadas
y migrantes de Venezuela para reconocer sus estudios de
educacion superior,

e Apoyar y proporcionar informacién sobre el acceso a la
educacion en los niveles de educacion primaria, secundaria,
terciaria y superior;

¢ Laimplementacion de intervenciones educativas dentro de
las escuelas en el nivel de educacién primaria y secundaria
para promover comunidades educativas interculturales;

e Talleres para preparar a personas refugiadas y migrantes de
Venezuela para los exdmenes que les permitan trabajar en
sistemas de salud publicos y privados;

e La creacion de un centro de atencién extraescolar para nifias
y nifios;

e La creacion de una red de escuelas en ciudades con una alta
concentracién de nifias, nifios y adolescentes en refugiados

y migrantes, con el fin de garantizar que se inscriban y que
se otorguen becas especiales para casos prioritarios.

SALUD

S

PERSONAS C/NECESIDADES @@ | POBLACION META @

192 K 35K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$0,28 M 6

Necesidades Prioritarias

El sistema de salud chileno esta compuesto por un sistema
mixto de atencién integrado por un seguro publico, el Fondo
Nacional de Salud (FONASA), que asiste a hogares de bajos
ingresos y uno privado denominado Instituciones de Salud
Previsional (ISAPRE) que son Instituciones de Pensién y
Salud. Las condiciones de emergencia y potencialmente
mortales deben ser atendidas por cualquier institucion
médica, independientemente de su estatus. Sin embargo,
para recibir atencién médica regular, una persona debe estar
afiliada a uno de estos sistemas. Se han denunciado casos de
discriminacion o denegacion de atencién médica, lo que en
ocasiones impidié que las personas necesitadas acudieran al
sistema publico para recibir apoyo. Segun un estudio realizado
por los socios, mas del 15% de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela que viven en Chile carecen de acceso
a la atencion médica. Entre estas personas, algunos grupos
se ven particularmente afectados por la falta de acceso a un
sistema de atencion médica regular, como es el caso de las
personas refugiadas y migrantes irregulares, nifias, nifios,

adolescentes y mujeres, en particular durante el embarazo, y
las personas adultas mayores.

Otros factores que pueden dificultar el acceso a la salud de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela incluyen la
falta de informacion sobre como acceder al sistema de salud,
el miedo a la discriminacion y el aplazamiento de la atencion
médica debido a otras necesidades urgentes.

La cobertura en atencién médica para personas refugiadas

y migrantes de Venezuela depende del estatus del seguro,

lo que requiere la inscripcion en el seguro publico por parte

de las personas trabajadoras informales y la mayoria de la
poblacion refugiada y migrante de Venezuela no esta inscrita
en ningun plan. Sin embargo, estas personas aun requieren de
admision hospitalaria, especialmente en casos de embarazos,
contusiones (lesiones accidentales),

enfermedades digestivas, tumores y neoplasias, y
enfermedades respiratorias, que son las condiciones
mas comunes entre las personas refugiadas y migrantes



de Venezuela. Ademas, esta poblacion sufre un nivel
considerable de enfermedades crénicas, como diabetes

e hipertension, y muestra signos de desnutricion. Los
problemas de salud mental, el abuso de drogas y el
Trastorno de Estrés Pos-Traumatico (TEPT) también han
sido condiciones de salud comunes. La medicina preventiva,
la vacunacion y la salud reproductiva para personas
refugiadas y migrantes de Venezuela todavia se encuentran
desatendidas. Aun no se dispone de estadisticas sobre el
estado de salud y el acceso a los servicios por parte de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

Estrategia de Respuesta

En este contexto, los socios del RMRP tienen como

objetivo proporcionar cooperacion técnica y financiera a las
autoridades para fortalecer la respuesta de salud y el acceso

a la atencion médica para personas refugiadas y migrantes de
Venezuela. Ademas, se ofreceran herramientas de informacion
como folletos, talleres y charlas para capacitar a la comunidad
en la comprension del derecho a la atencion médica y a los
medios para acceder a los servicios. Las siguientes actividades
se desarrollardn a nivel nacional y local, con un enfoque en

los municipios con mayor presencia de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela.

o Las acciones del sector de la salud se centraran en promover
iniciativas dirigidas a aumentar el acceso a la atencion
médica para personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
incluyendo el apoyo psicosocial, la orientacion y el apoyo con
respecto al acceso a la atencion médica y la capacitacion
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de personas promotoras comunitarias de salud e higiene.
Con base en este enfoque, las actividades contribuiran a
fortalecer la oferta de servicios publicos; reducir las barreras
de acceso efectivo a la atencién médica para personas
refugiadas y migrantes de Venezuela; y brindar asistencia
directa a personas con necesidades de atencion médica.

¢ Los socios trabajaran en la produccion y difusion de
informacion sobre el derecho a la atencion médica y de esta
manera contribuir a garantizar el acceso a los centros de salud.

e El desarrollo de capacidades para fortalecer las capacidades
del Gobierno para llegar a esta poblacion es parte del
plan. Los socios del RMRP organizaran actividades
de capacitacion y sensibilizacion para la promocion'y
proteccion del derecho a la atencién médica y el acceso
a los servicios, dirigidas a los funcionarios publicos,
organizaciones de la sociedad civil y a las propias
comunidades.

e Los socios del RMRP también se coordinaran para fortalecer
los sistemas de informacion y desarrollar informes de
estado de salud y acceso a la atencién médica para
personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

e La coordinacion y participacion de las organizaciones de
la sociedad civil en la implementacion del Plan de Accion
de Migracion y Salud del Gobierno también se llevara a
cabo durante el 2020, que incluye apoyo especifico para
la capacitacion del personal de atencion médica y la
creacién de estadisticas sobre la atencion de personas
refugiadas y migrantes.

ASISTENCIA HUMANITARIA (ALOJAMIENTO,
ARTICULOS NO ALIMENTARIOS, SEGURIDAD ALIMENTARIA, WASH)

cq
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$3.54 M 7

Necesidades Prioritarias

De acuerdo con la informacion recopilada por una encuesta de
datos cualitativos realizada en Arica, Iquique y Antofagasta, existe
una falta de alojamientos para personas refugiadas y migrantes de
Venezuela tanto en lugares de transito como de destino. Ademas,
también existe una ausencia de instalaciones donde las personas
refugiadas y migrantes puedan acceder a alimentos seguros, agua
potable y nutricion adecuada. Finalmente, las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela requieren asistencia complementaria,
incluyendo productos de higiene, instalaciones de agua potable,
letrinas y ropa, tanto en lugares de transito como de destino.

Estrategia de Respuesta

En el 2020, este Sector tiene como objetivo proporcionar
alojamiento, alimentos y apoyo a través de articulos no
alimentarios, asi como asistencia de transporte humanitario
para personas refugiadas y migrantes de Venezuela cuando sea
necesario, acceso a servicios nutricionales adecuados, agua
potable, instalaciones de saneamiento y promover servicios

de higiene preventiva para personas refugiadas y migrantes de
Venezuela.

e Enel 2020, los socios del RMRP planean expandir su cobertura
a ciudades como Valparaiso y Concepcion, mientras mantienen
sus capacidades de respuesta en lugares criticos, como areas
fronterizas, principalmente en Arica, Antofagasta e Iquique, y
aseguran la continuidad en la Regién Metropolitana. La seleccion
de las ubicaciones que son objeto de las intervenciones se basa



70 | RMRP 2020 R4Y/ | CHILE

en la mayor concentracion de la poblacion refugiada y migrante
de Venezuela.

¢ Segun las necesidades identificadas, los socios mejoraran las
instalaciones de alojamientos existentes y crearan otras nuevas.
Se proporcionaran camas nuevas, electrodomeésticos de cocina,
lavadoras y articulos de cocina a todos los centros. Ademas, se
cubriran los costos de los servicios basicos para refugios como
agua, electricidad, internet y gas. Se seleccionaran y capacitaran
recursos humanos para administrar dichos alojamientos.
Los socios que coordinan los alojamientos recopilaran datos
sistematicamente sobre las personas alojadas, desglosados
por edad y género. Los refugios y alojamientos tendran espacios
individuales para personas, pero también para familias y se
establecera una red de apoyo a la vivienda tan pronto como sea
posible.

e Los socios en Chile también proporcionaran kits de alimentos 'y
articulos no alimentarios (NFI), incluyendo ropa y kits de invierno,
para aquellas personas que los necesiten a través de agencias
estatales o socios locales, espacios de apoyo y unidades
moviles. El agua, el saneamiento e higiene (WASH) se aseguraran
a través de unidades moviles instaladas en espacios publicos
que ofrecen bafios, duchas, agua potable y la oportunidad de
lavar la ropa.

Las actividades planificadas complementan los servicios
ofrecidos por el Gobierno. Los socios planean crear una red

de alerta temprana para monitorear y evaluar periddicamente
las capacidades locales, establecer un protocolo que garantice
que los esfuerzos no se dupliquen, sino que se complementen
a otras acciones.

INTEGRACION
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Necesidades Prioritarias

Una exitosa integracion socioecondmica y cultural beneficia
tanto a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela en
Chile, como a las comunidades que les acogen. Las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela sin un estatus regular que
permitiria el acceso al mercado laboral formal generalmente
deben tomar trabajos informales, siendo por lo tanto mas
vulnerables a la explotacién laboral, asi como a la violencia, la
trata de personas y/o el abuso sexual.

Ademas, es necesario fortalecer los mecanismos de
intermediacion laboral, a fin de mejorar el acceso de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela a trabajos
decentes. Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
carecen de un conocimiento adecuado respecto de sus
derechos laborales y sindicales. Existe una falta de informacion
sobre los procesos de contratacién en el mercado laboral
formal ademas de la necesidad de certificar competencias

y validar titulos profesionales. Finalmente, dada la dindmica

y los requisitos del mercado local, las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela con frecuencia no tienen las habilidades
empresariales o de emprendimiento necesarias y el capital
inicial para comenzar o fortalecer sus propios negocios.

Estrategia de Respuesta

El sector de integracion tiene como objetivo promover

y fomentar la integracién socioeconémica de personas
refugiadas y migrantes a través de empleos decentes y
oportunidades de generacion de ingresos, lo que también
es un factor clave para apoyar a través de las remesas a los
miembros de las familias que permanecen en Venezuela.

En el 2020, los socios del sector de integracion:

e Apoyaran el proceso de reconocimiento de titulos profesionales,
proporcionaran capacitaciones vocacionales y certificaciones
de habilidades, en cooperacion con el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo (SENCE) y Chile Valora. También se
brindaran capacitaciones a las organizaciones de empleadores
y de trabajadores. La promocion para el reconocimiento de
diplomas, la provision de cursos técnicos, vocacionales y de
emprendimiento, seran actividades importantes para promover
la integracion socioecondémica y cultural.

e Para combatir los signos de discriminacion y xenofobia,
gue han comenzado a generarse, los socios también
incluiran iniciativas y campafias para abordar la xenofobia
y la discriminacion, disefiadas con un enfoque de edad,
género y diversidad para garantizar una integracion efectiva
basada en el compromiso de la comunidad y la cohesion
social entre personas refugiadas y migrantes de Venezuela y
comunidades de acogida.

e Se disefiaran diversas iniciativas para mejorar el acceso a los
medios de vida, en las areas de servicios financieros, empleo



formal y trabajo por cuenta propia, fomentando las sinergias
entre la migracion laboral y el desarrollo.

e Se proporcionara capacitacion empresarial y capital semilla
para crear nuevos negocios o reforzar los existentes. Ademas,
las alianzas estratégicas con actores del sector privado estaran
centradas en el desarrollo de programas de emprendimiento
para personas refugiadas y migrantes de Venezuela.
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e Los socios del RMRP promoveran espacios y ferias de empleo

para que coincidan con la oferta y la demanda laboral, en
coordinacion con las autoridades gubernamentales, los
municipios y las entidades del sector privado. En este contexto,
estas actividades iran de la mano con el apoyo a los miembros
de las comunidades de acogida en todos estos procesos, a fin
de reducir las tensiones sociales y establecer un compromiso
constructivo entre las comunidades.

PROTECCION

Y
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Necesidades Prioritarias

Existe una necesidad urgente de fortalecer y mejorar los
sistemas de informacion existentes para que las personas
que ingresan al pais o lo deseen, tengan informacion

actual, oportuna y pertinente sobre los requisitos de

acceso al territorio, el procedimiento de regularizacién y los
procedimientos de asilo, la documentacion y el acceso a
derechos en general. Los cambios y actualizaciones recientes
con respecto a los requisitos deben comunicarse lo mas
claramente posible a las personas refugiadas y migrantes.

La trata de personas es una de las violaciones mas graves
que sufren las personas refugiadas y migrantes que buscan
ingresar al pais. Los casos de trafico de personas, abuso,
explotacion y violencia basada en género estan aumentando
potencialmente, en particular entre quienes ingresan de
manera irregular. La separacion familiar y una alta prevalencia
de UASC constituyen otros problemas comunes de proteccion.

El desarrollo conjunto de capacidades de todos los actores
involucrados en la respuesta, especialmente de aquellos
actores que tienen contacto directo con las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela es otra prioridad. Las

fuerzas gubernamentales, las instituciones, las organizaciones,

la sociedad civil y las comunidades deben tener acceso al
desarrollo de capacidades estructuradas para mejorar y
coordinar una accion mas efectiva.

Estrategia de Respuesta

e En el Sector de Proteccion, los socios del RMRP tienen como

objetivo fortalecer el acceso a los derechos basicos de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela. En estrecha
cooperacion con las instituciones nacionales y el Gobierno,
los socios del RMRP buscaran mejorar las condiciones

de acceso al territorio, asi como la regularizacion y
documentacion; y ademas garantizar el acceso a las
necesidades basicas y a los servicios fundamentales.
Todas las personas en riesgo que presentan necesidades
especificas, en particular las nifias y nifios, incluyendo

UASC; personas adultas mayores; mujeres embarazadas y
lactantes; personas LGBTI; personas con movilidad reducida;
las personas que viven con VIH / SIDA, y otras, recibiran una
atencién y cuidados especificos de proteccion.

Se dispondra de materiales de informacion fisicos, digitales
y en linea (folletos, enlaces a paginas y sitios de informacién
y material audiovisual) sobre los requisitos de ingreso

y procedimientos de regularizacion, acceso al asilo e
integracion local; direcciones de oficinas y organizaciones
de apoyo; servicios disponibles en la frontera; asi como

de las ubicaciones de los espacios de apoyo los cuales
estaran disponibles y serdn distribuidos en los puntos de
entrada y lugares con alta presencia de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela. Se desarrollara una hoja de

ruta de los requisitos y procedimientos de documentacion
para el proceso de regularizacion en coordinacion con las
autoridades correspondientes.

En consonancia con los compromisos asumidos en el
contexto del Proceso de Quito, los socios del RMRP. en
coordinacion con las autoridades gubernamentales,

se centraran ademas en iniciativas para facilitar la
regularizacion y mejorar los mecanismos de asilo. Esto se
lograra mediante la promocién, el desarrollo de capacidades
y el fortalecimiento de la Comision de Reconocimiento de la
Condicion de Refugiado y de las autoridades nacionales de
migracion. Ademas, se brindara apoyo a casos individuales a
través de los Centros de Asistencia Legal.

Los socios fortaleceran el acceso de los derechos basicos y
a los servicios por parte de personas refugiadas y migrantes
de Venezuela a través de intervenciones comunitarias.

Estas intervenciones se basaran en una estrategia de
divulgacion para personas en situacion de necesidad y sus
organizaciones. Utilizando un enfoque de edad, género y
diversidad, las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
tendran la oportunidad de organizar sus propios proyectos de
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respuesta sobre medios de vida, educacion, cultura y arte, en
coordinacion con socios e instituciones locales.

Una red de socios compuesta por instituciones, sociedad
civil y organizaciones coordinara las acciones para facilitar
la reunificacion familiar, la identificacion de necesidades
especificas, mecanismos para proteger a nifias, nifios y
adolescentes, y a las personas que han sido victimas de
trata o tréfico de personas o que han sido sometidas a

la violencia basada en género. Los alojamientos seguros
recibiran UASC y personas sobrevivientes de la violencia.

Los socios llevaran a cabo el desarrollo de capacidades y
sensibilizacién, que buscaran mejorar la respuesta mediante
iniciativas coordinadas de capacitacion y el intercambio

de las mejores practicas entre funcionarios publicos y la
sociedad civil a nivel nacional y local. En cooperacion con

el Ministerio del Interior, el Sector de Proteccion promovera
oportunidades de capacitacion y sensibilizacion sobre
derechos humanos, integracion local y acceso a servicios
de proteccion, para entidades operadoras que trabajan con
personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

Se implementaran estrategias de divulgacion y alcance,
redes de coordinacion, desarrollo de capacidades y
sensibilizacion en las ciudades con mayor presencia de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela, a saber:
Santiago, Arica, Iquique, Antofagasta y Valparaiso. Estas
actividades se expandiran a otras ciudades del sur de Chile
(Concepcion, Temuco), donde la concentracion de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela ha aumentado
considerablemente durante el afio pasado.
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NUMERO DE ORGANIZACIONES Y FONDOS REQUERIDOS POR TIPO DE ORGANIZACION

Organizaciones Requerimientos (US $)
internacion%:\:ag Er 38 _ 27.87% -
ONG nacionales @ 3 I 0.73% |
Otros* E 7 . 1.36% I
s ¢ o

* Otros incluyen el movimiento de la Cruz Roja, la academia, la sociedad civil y las organizaciones religiosas.
La lista de organizaciones y socios de RMRP solo incluye a las organizaciones que participan en el llamamiento del RMRP.
Muchas de estas organizaciones colaboran con socios implementadores para llevar a cabo las actividades del RMRP.

POBLACION META Y CON NECESIDADES, FONDOS REQUERIDOS Y NUMERO DE SOCIOS POR SECTOR

Personas con
Poblacion Meta* necesidades* Requerimientos (US $) Socios

Educacién

|H 121K 696 K 3344M 14
‘Seguridad =
Alimentaria & :g 112M 181M 16793 M 23
Nutricion -
Salud g 143 M 226 M 19219 M
~
Integracién {3‘ 444K 193 M 116.67 M 26

‘

Multisector* 'q 230K 156 M 5092 M
Proteccion*** li.ﬂ 737 K 173 M 91.04 M 41
WASH |‘§ 402K 101M 19.29 M 22
CBI  mwm 5569 M 18
Multipropdsito ax
Servicios % 1205M 12

I
> W

de apoyo **** AR

* La cifra de Personas en situacion de necesidad y de Poblacion meta no incluye a las comunidades de acogida | ** Albergue / Articulos No Alimentarios / Transporte humanitario |
*** Incluye violencia basada en género, proteccién de la infancia, trata y trafico de personas **** Comunicacion, coordinacién, gestion de la informacién y recaudacion de fondos
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PANORAMA DEL PAIS

Resumen de hallazgos de la evaluacion

y andlisis conjunto de necesidades

En el 2019, Colombia continud siendo el pais mas afectado por
la llegada de personas refugiadas y migrantes de Venezuela, al
albergar a la mayor parte de esta poblacion. A finales del 2015,
Colombia acogio a menos de 40.000 personas venezolanas,
un numero que ha crecido mas del 3.500%, llegando a 1,4
millones de personas en agosto de 2019%, con un aumento

de casi 300.000 personas refugiadas y migrantes en los
primeros siete meses del afio. Del mismo modo, en el 2019,
casi 500.000 personas refugiadas y migrantes transitaron por
Colombia hacia Ecuador®.Ademas de esto, mas de medio
millon de personas de nacionalidad colombiana regresaron de
Venezuela en agosto de 2019%, lo que representa un aumento
de 350.000 personas retornadas a finales de 2018.

De los 1,4 millones de personas venezolanas en Colombia, 48%
son mujeres y 52% hombres. Ademas, 676.093 se encuentran
en condiciones irregulares migratorias: 12% con una visa y 88%
con el Permiso Especial de Permanencia - o PEP, 665.665 se
encuentran en condiciones irregulares y 66.297 con estatus

de visitante (“Dentro del plazo establecido por la ley”) con el
gue no pueden acceder legalmente a un empleo formal. El
impacto de la llegada y el transito de millones de personas

en menos de cuatro afios, la mayoria de las cuales llegaron
entre 2018y 2019, ha sido considerable, particularmente

en un pais que histéricamente ha tenido un bajo nimero de
personas refugiadas y migrantes, doble afectacion en ciertas
areas y una capacidad local limitada en algunas regiones para
responder a las necesidades de las personas que llegan. Las
personas refugiadas y migrantes se estan asentando cada vez
mas en comunidades con desafios econdmicos estructurales,
desastres naturales recurrentes y una presion creciente sobre
recursos y servicios limitados.

A pesar de las mayores restricciones para acceder a algunos
paises en 2019, Colombia se ha destacado por mantener las
fronteras abiertas para la poblacion venezolana. En noviembre
de 2018, el Gobierno colombiano reabrio el registro de la Tarjeta
de Movilidad Fronteriza (TMF), que permite a las personas de
nacionalidad venezolana ingresar a las zonas fronterizas de
Colombia hasta por siete dias para obtener bienes y servicios
basicos. Desde entonces, mas de 2,6 millones de personas
venezolanas se han registrado para la TMF, y como resultado,
mas de 4,2 millones® personas venezolanas pueden ingresar
a Colombia regularmente, lo que reduce en gran medida

los riesgos asociados con la trata y trafico de personas o la
exposicion a riesgos derivados de la presencia de grupos
armados ilegales en puntos de cruce informales.

El Permiso Especial de Permanencia, que ahora se

encuentra en su quinta ronda, sigue siendo el mecanismo de
regularizacion mas predominante en el pais, el cual cuenta con
casi 600.000% personas venezolanas con un estatus regular de
dos afios. Esto proporciona acceso completo a la educacion,
la atencion médica y el empleo formal. En junio, las personas
beneficiarias del PEP obtenido en 2017 podrian solicitar una
renovacion gratuita por dos afios adicionales. Finalmente,
entre el 21 de diciembre de 2018 y finales de septiembre de
2019, mas de 340.0007° personas venezolanas en transito

se beneficiaron del Permiso Especial de Transito (PIP-TT,
Permiso de Ingreso y Permanencia de Trénsito Temporal), lo
que les permite el transito regular durante un periodo de 15
dias a través de Colombia hacia otros paises, promoviendo

la movilidad segura y regular y reduciendo asi los riesgos
asociados que implican caminar por areas inseguras del pais
o terrenos dificiles, asi como la trata y el trafico de personas.
Del mismo modo, el Gobierno colombiano, con el apoyo de los
miembros del Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios
Mixtos — GIFMM (plataforma de coordinacion nacional),
también esta abordando el riesgo de la condicion de apatridia
de mas de 27.000 nifias y nifios que han nacido en Colombia
de padres y madres de nacionalidad venezolana, otorgandoles
la nacionalidad colombiana”.

Desde el 2018, Colombia también ha ampliado
considerablemente el acceso al empleo y a los servicios
basicos, promoviendo el acceso a las escuelas para las nifias
y los nifios de Venezuela y aumentando progresivamente

el acceso a la educacion superior’?. Del mismo modo, el
sistema de atencion médica ha aumentado continuamente
Su cobertura para la poblacion venezolana, y la atencion
meédica de emergencia ha seguido ampliando la prestacion de
servicios a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
con 190.200 consultas médicas de emergencia registradas
entre enero y septiembre de 2019, en comparacion con las
132.000 personas beneficiarias en todo el 2018.

Ademas de las personas venezolanas, cientos de miles

de personas de nacionalidad colombiana que residian en
Venezuela han retornado a Colombia. Las personas retornadas
colombianas también requieren asistencia y apoyo a medida

65 Infografia de Migracién Colombia sobre personas venezolanas en Colombia al 31 de agosto de 2019
66 Informe de Migracién Colombia No. 128 sobre personas venezolanas en Colombia al 30 de septiembre de 2019.
67 Registraduria Nacional del Estado Civil y Registro Unico de Personas Retornadas
68  Informe de Migracién Colombia No. 128 sobre personas venezolanas en Colombia al 30 de septiembre de 2019. Entre febrero de 2017 y febrero de 2018, se
aprobaron 1,6 millones de Tarjetas De Movilidad Fronteriza. Desde noviembre de 2018 hasta septiembre de 2019, se emitieron 2.6 millones de tarjetas adicionales
69 Informe de Migracién Colombia No. 128 sobre personas venezolanas en Colombia al 30 de septiembre de 2019.
70  Informe de Migracién Colombia No. 128 sobre personas venezolanas en Colombia al 30 de septiembre de 2019
71  El Gobierno Colombiano, mediante la Resolucion 8760/2019 (5 de agosto de 2019), y la Ley No. 1997
(16 de septiembre de 2019) decretd la “Nacionalidad Colombiana por nacimiento”
72 Ellnstituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES) firmd la resolucion 624 el 5 de agosto de 2019, con el objetivo
de facilitarle el acceso a la educacion superior a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela. En total, 1.863 personas se
inscribieron para tomar las pruebas estatales. Gracias a esta resolucion, el 11 de agosto, las personas venezolanas con PEP asi
como 1.041 personas pudieron realizar las pruebas con el nimero o puntaje establecido por las autoridades educativas.



que se instalan y buscan reintegrarse a nuevas comunidades,
incluyendo las acciones para promover el acceso al empleo

y a las oportunidades de medios de vida. Las comunidades
de acogida que reciben personas refugiadas y migrantes
también se ven afectadas por el impacto en los servicios

y recursos, particularmente en algunas areas donde las
personas venezolanas se estan instalando, tales como

los asentamientos informales. La respuesta también se
centrara en abordar sus necesidades, y muchas actividades
beneficiaran tanto a personas refugiadas como a migrantes y a
las comunidades de acogida por igual.

El GIFMM, compuesto por 56 miembros a nivel nacional, ha
ampliado su red de plataformas de coordinacion local para
cubrir 11 departamentos en todo el pais y ha establecido
una estructura sectorial, buscando mejorar la capacidad

de respuestay la coordinacion entre los actores. El GIFMM
también ha apoyado a los gobiernos nacionales y locales en
el proceso progresivo de expansion de los servicios en los
territorios con recursos mas limitados, incluyendo Vichada y
Guainia, asi como en el aumento de la respuesta en las zonas
urbanas. Durante el 2019, los miembros del GIFMM llegaron
a cientos de miles de personas refugiadas y migrantes con
acceso a servicios basicos y asistencia, asi como a servicios
de proteccion e integracion.

Los considerables avances realizados por las autoridades

y los socios del GIFMM no le restan importancia a los
desafios restantes que probablemente aumentardn en el
2020 ya que, a medida que aumenta el numero de personas
refugiadas y migrantes, su condicion tras la llegada
continla deteriorandose y la presion sobre la respuesta
local y la capacidad continua aumentando. Ademas, debe
considerarse la situacién de quienes enfrentan mayores
riesgos y vulnerabilidades, asi como las necesidades

de las comunidades de acogida. La respuesta también
incluira un enfoque de género, edad y diversidad, lo que es
fundamental para garantizar que las actividades respondan
a las poblaciones con necesidades especificas. En este
contexto, se incluyen nifias y nifios (especialmente nifias y
nifios no acompafados o separados), mujeres embarazadas
y lactantes, poblaciones indigenas, personas sin estatus
regular migratorio, personas afectadas por la trata de
personas y personas sobrevivientes de la violencia basada en
género. También se necesitan datos adicionales sobre grupos
especificos de personas que podrian enfrentar barreras
especificas, como es el caso de personas adultas mayores,
personas con discapacidad y la comunidad LGBTI.

Las investigaciones disponibles confirman que las personas
venezolanas que actualmente llegan a Colombia se encuentran
en una situacion aln mas precaria, Con Menos acceso a
recursos y con niveles educativos mas bajos en comparacion
con los que emigraron en el 201773, La informacion recopilada
y analizada por el GIFMM de 17 departamentos (que
concentran mas del 97% de la poblacién venezolana total en

el pais), asf como a través de talleres regionales y nacionales,
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indica que entre las principales necesidades de esta poblacion
se encuentran las siguientes, con informacion adicional sobre
cada sector en las secciones correspondientes:

¢ Atencion en salud: El sistema de salud colombiano ha
ampliado progresivamente su capacidad para promover la
cobertura universal para emergencias médicas y asistencia
basica a poblaciones priorizadas. Se necesitan mayores
esfuerzos y recursos para impulsar la provisién de atencion
médica mas alla de la asistencia basica hasta llegar a la
provision de atencion médica avanzada y regular. Las personas
venezolanas en transito y quienes no tienen un estatus regular
se encuentran en una situacion particularmente vulnerable ante
los riesgos de salud, y enfrentan barreras para acceder a una
atencion médica de calidad.

Inclusidén socioeconémica: A medida que la poblacion
venezolana se instala en el pals, el acceso al mercado laboral
es mas importante, por lo que una necesidad apremiante

es garantizar el acceso a fuentes de empleo decentes,
generacion de ingresos o apoyo a emprendimientos. Un
mayor acceso a los mercados laborales para personas
refugiadas y migrantes permitira reducir la necesidad

de asistencia, promover la inclusién social, facilitar la
adquisicion de bienes y servicios basicos e impulsar el
desarrollo econémico local.

Proteccion: Las personas refugiadas y migrantes

de Venezuela contindan enfrentando riesgos de

proteccion asociados con el acceso irregular al territorio,
particularmente en el transito seguro y en areas con
presencia de grupos armados ilegales, acceso a
documentacion y procedimientos de regularizacion, como
también el procedimiento para solicitar la condicion de
refugiado. Otros problemas de proteccion se relacionan con
las necesidades de proteccion de la infancia, en particular
para las nifias y los nifios no acompafiados y separados, la
violencia basada en género y los riesgos relacionados con la
trata y el trafico de personas.

Educacién: Colombia garantiza en gran medida el acceso
gratuito y universal a la educacion basica para todas

las nifias y los nifios, independientemente de su estatus
migratorio. Sin embargo, las principales necesidades
estan relacionadas con las brechas y barreras que aun
existen, como las barreras practicas relacionadas con el
estatus irregular de las familias; infraestructura educativa
insuficiente, cupos en las escuelas, transporte, suministros
y la cantidad de docentes; también acceso limitado a
alimentos en estas instituciones, asi como, en algunos
casos, barreras para obtener certificados y casos de
discriminacion y xenofobia.

Seguridad alimentaria y nutricién: Si bien muchas personas
de nacionalidad venezolana que se han establecido en el
pais se han beneficiado en gran medida de un acceso a
alimentos mucho mejor que el que tenian en Venezuela, las
poblaciones en transito y las que participan en movimientos

73 Mixed Migration Centre (2019) Waning welcome: the growing challenges facing mixed migration flows from Venezuela (Una bienvenida en declive:
los crecientes desafios que enfrentan los flujos migratorios mixtos de Venezuela). Disponible en inglés en: www.mixedmigration.org
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pendulares continuardn requiriendo acceso constante a
alimentos y apoyo nutricional lo que constituye una actividad
esencial y vital. La inseguridad alimentaria y la desnutricion
son preocupaciones graves en areas rurales y remotas,

que requieren un apoyo adicional a largo plazo para las
actividades de produccion de alimentos que no solo ayudan
con la seguridad alimentaria, sino que también fomentan la
autosuficiencia y el acceso a los mercados.

Ademas de estas necesidades, una gran parte de las personas
venezolanas en las zonas urbanas residen en asentamientos
informales, en las calles y en alojamientos superpoblados que

no cumplen con las normas minimas y que podrian conducir a
riesgos de proteccion. Existe un pequefio nimero de alojamientos
temporales para personas refugiadas y migrantes y aun, hay
escasos alojamientos, que atienden a personas con necesidades
particulares, ademads, las soluciones de vivienda para quienes se
instalan fuera de los centros urbanos son muy limitadas.

Por otro lado, la calidad del agua y la gestion de residuos o
desechos solidos son desafios en varias areas del pais y en los
sitios de acogida. En los asentamientos informales y en algunos
de los edificios publicos que ocasionalmente se usan como
alojamientos, el acceso al agua potable, articulos de higiene
(incluyendo los articulos de higiene menstrual y pafales para
bebés) y el saneamiento de calidad (incluyendo el manejo de
desechos solidos) son motivo de especial preocupacion debido
a que la infraestructura esencial generalmente esta ausente o
desbordada, con posibles impactos negativos para el ambiente.

Finalmente, la discriminacion y la xenofobia hacia las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela impactan su integracion,

lo que se ve materializado en actos violentos de rechazo y
obstaculizan el acceso a los servicios sociales y econdémicos, a la
vez que crean un impacto negativo en la sociedad en su conjunto.

Teniendo en cuenta el aumento considerable de personas
refugiadas y migrantes en Colombia y la profundidad de

sus necesidades, el desafio en 2019 es recaudar suficientes
fondos para la respuesta, lo que limita el alcance y el ambito de
las actividades de las instituciones estatales y las del GIFMM.
Por estas razones, los desafios para el 2020 requieren de un
mayor esfuerzo presupuestario ante una poblacion refugiada y
migrante proyectada de 3,5 millones’ que necesita asistencia
humanitaria e integracion social y econémica.

ESTRATEGIA DE RESPUESTA

Escenario de Planificacion

A lo largo del afio y durante el proceso de planificacion
2020, el GIFMM ha consolidado la informacion de las
autoridades y los socios, y ha consultado con sus miembros
a fin de contribuir a los escenarios de planificacion 2020, a
la proyeccion del numero total de personas en cada perfil

y al nimero de personas con necesidades que requieren
atencion en cada sector. El escenario de planificacion

2020 para Colombia considera que las condiciones

dentro de Venezuela seguirdn conduciendo a un flujo
continuo de personas hacia Colombia, con un aumento

en sus necesidades tras su llegada al pais. Ademas, las
restricciones impuestas por otros paises tendran un
impacto en el nimero de personas en transito y en quienes
tienen la intencion de permanecer en Colombia, asi como
un aumento de las personas que se trasladan de manera
irregular. Las restricciones de entrada, transito y residencia
en algunos paises tendran un impacto en Colombia como el
principal pais fronterizo y también debido a la facilidad de
acceso al territorio que el Gobierno de Colombia ha ofrecido
a aquellas personas que salen de Venezuela.

Teniendo en cuenta los flujos y el contexto actual, se proyecta
que, para fines del 2020, aproximadamente 2.397.896 personas
refugiadas y migrantes de Venezuela eligirdn a Colombia como su
pais de destino, y se estima que 428.998 personas transitaran por
el pais hacia otros destinos. El nimero de personas venezolanas
con TMF alcanzara los 6,1 millones, y un estimado de 2.278.000
de ellas estara realizando movimientos pendulares para acceder
a bienes, servicios y asistencia. Ademas de esto, se proyecta que
679.766 personas colombianas habran retornado de Venezuela
para finales de 202075.

Segun el andlisis de necesidades actuales y los desarrollos
esperados en 2020, se estima que 3,5 millones de personas
requeriran uno o0 mas tipos de intervencion. Esto incluye a 1,7
millones de personas venezolanas que tienen la intencion de
quedarse, 330.300 en transito, 501.100 personas involucradas
en movimientos pendulares, 350.500 personas retornadas
colombianas y mas de 600.300 personas colombianas en
comunidades de acogida.

Se prevé que Colombia continuara brindando acceso y
aumentando progresivamente los servicios para la poblacion
venezolana; sin embargo, la falta de apoyo internacional para la
respuesta podria aumentar el desgaste de las comunidades de
acogida, lo que llevaria a la discriminacion y la xenofobia.

74 Proyeccion de personas en situacion de necesidad (PiN, por sus siglas en inglés) hasta diciembre de 2020. Esto incluye a personas refugiadas y migrantes con la
intencion de quedarse, aquellas personas en transito y quienes realizan movimientos pendulares, personas colombianas retornadas y comunidades de acogida
75  Elnuimero proyectado de personas refugiadas y migrantes se basa en un modelo desarrollado por el DNP / DANE. En este modelo, se aplica una curva de
difusién bajo el supuesto de que las personas refugiadas y migrantes continuaran ingresando a Colombia, pero a una tasa menor que la de 2019, y con un
aumento en la poblacién de aquellas personas con intencion de permanecer en Colombia. Para la poblacion que realiza movimientos pendulares, se aplico
un crecimiento lineal (utilizando una tasa reducida en comparacion con el 2019) y se tuvo en cuenta el porcentaje de quienes poseen una TMF en areas
fronterizas con Venezuela. Para la poblacién en transito, el crecimiento lineal se aplicd con una tasa reducida considerando las restricciones aplicadas
por otros paises. Para la poblacion colombiana retornada, el modelo supone patrones de desplazamiento similares a los de la poblacion con intencién de
quedarse. La poblacion en situacion de necesidad ha sido definida por expertos sectoriales y se basa en un conjunto de indicadores medidos en la Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GIEH, DNP / DANE), TMF (Migracion Colombia), DTM (OIM, Recopilacion de datos de marzo / abril de 2019) y SISBEN.



Sera fundamental trabajar por la integracion de aquellas
personas venezolanas que tienen la intencion de quedarse,
particularmente mejorar su acceso al mercado laboral si

los recursos son escasos. Un mayor nimero de personas
refugiadas y migrantes con multiples necesidades se traduce
en que mas personas refugiadas y migrantes de Venezuela

se instalen en asentamientos informales en ciudades grandes
y medianas, que probablemente se conviertan en una nueva
fuente de preocupacion. Se espera que se promuevan y
prioricen las oportunidades de generacion de ingresos, ya

que el acceso al trabajo mitigaria el riesgo de la trata de
personas, el riesgo de recurrir a traficantes para realizar
movimientos secundarios y del reclutamiento por parte de
grupos involucrados en economias ilegales. Aquellas personas
con un estatus irregular continuaran enfrentando mayores
desafios y riesgos en todos los ambitos y adicionalmente, el
trabajo con las comunidades de acogida deberia ser una parte
integral de la estrategia de respuesta para reducir y evitar la
discriminacion y la xenofobia.

Ambito de la Respuesta

BCon base en el anadlisis de necesidades y las proyecciones
de las cifras de poblacion y sus necesidades para el 2020,

la respuesta requiere de actividades que respondan a las
necesidades humanitarias, de proteccion e integracion para
las poblaciones cubiertas por el plan en Colombia; es decir,
para las personas refugiadas y migrantes que consideran
Colombia como su pais de destino, quienes estan en transito
y quienes realizan movimientos pendulares, personas
colombianas retornadas y comunidades de acogida. La
respuesta también se centrara en las zonas mas afectadas
del pals, priorizando las zonas fronterizas, las zonas urbanas
donde se han establecido personas refugiadas y migrantes,
asi como aquellas regiones que han recibido un gran nimero
de personas refugiadas y migrantes en comparacion con el
tamafio de su poblacion o la capacidad de respuesta de las
comunidades de acogida.

La respuesta en Colombia tiene tres objetivos estratégicos
principales, complementados y coordinados con la
respuesta del Estado:

e Proporcionar y mejorar el acceso efectivo a bienes y
servicios criticos, incluyendo el fortalecimiento de la
capacidad de respuesta del Estado a nivel nacional y local.

e Aumentar las oportunidades de integracion para la poblacion
refugiada y migrante, incluyendo el acceso a empleo,
recursos productivos y medios de vida dignos.

o Fortalecer la prevencion y mitigacion de riesgos de
proteccion, acceso a servicios basicos y dar respuesta a las
necesidades de proteccion.

Como resultado, en los sectores, los socios incluyen la
programacion para responder a las necesidades humanitarias
inmediatas y actividades con impacto a mediano y largo plazo

hacia la resiliencia y la generacion de ingresos, también buscando
evitar acciones con un impacto negativo en el ambiente.
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A nivel sectorial, este enfoque de impacto a medianoy

largo plazo requiere no solo el apoyo a la empleabilidad o al
emprendimiento, sino también al acceso a servicios publicos,
capacitacion vocacional y educacion superior, redes de
seguridad social y soluciones de vivienda a mediano y largo
plazo, incluyendo el apoyo en el alquiler a través del cual se
inyectaran recursos en las comunidades de acogida.

Para el 2020, como se hizo y se desarrollé durante el 2019,

los miembros de GIFMM deben aumentar sus esfuerzos para
garantizar que los servicios y la asistencia también puedan
beneficiar directamente a las comunidades de acogida a través
de un enfoque basado en el drea. El apoyo a través de servicios
de infraestructura comunitaria para todas las personas,
independientemente de su nacionalidad, como escuelas,
centros de salud e infraestructura comunitaria en general,

es una estrategia poderosa para el beneficio de todas las
comunidades. Como parte de este enfoque basado en areas,
el Plan propone actividades que promueven la integracion

y reducen las barreras ante la insercion laboral, apoyando

las acciones descritas en la estrategia de empleabilidad del
Gobierno, incluyendo la promocién del acceso al permiso de
trabajo temporal (PEPFF - Permiso Especial de Permanencia
para el Fomento de la Formalizacién), reconocimiento de
titulos académicos y profesionales, cooperacién con el sector
privado y acceso a instituciones financieras. También incluye
actividades para apoyar el emprendimiento y la generacion de
ingresos, lo que a su vez facilitara la cohesion social y reducira
la discriminacion y la xenofobia.

Los miembros también proponen actividades para responder
a las necesidades humanitarias inmediatas tales como; la
provision de servicios de salud primarios, vacunacion, atencion
materna, salud sexual y reproductiva y salud mental; acceso

a alimentos (alimentos preparados en cocinas comunitarias,
cupones de alimentos, etc.) y prevencion de la desnutricion,
particularmente en nifios y nifias de cinco afios y menores;
mayor acceso a la educacion formal y a espacios de
proteccion de la infancia, incluso para quienes se encuentran
en transito; y mejor acceso al agua potable, saneamiento
basico e higiene, incluso en asentamientos informales y a lo
largo de las rutas de las personas en transito. Los miembros
también proponen mayores opciones de alojamientos de
emergencia y conectividad en las zonas fronterizas y de
transito, asi como en las regiones que han recibido menos
asistencia. El plan también incluye la provision de transporte
humanitario para reducir los riesgos que enfrentan muchas de
las personas que estan en transito.

El plan también busca promover el acceso seguro y regular
al territorio y el transito de éste, asi como el acceso a la
documentacion, a los procesos de regularizacion migratoria
y procedimientos para solicitar la condicién de refugiado
establecidos por las autoridades nacionales. El plan

incluye actividades para adaptar la respuesta a personas

con necesidades especificas de proteccion. Esto incluye
actividades relacionadas con la prevencion, el fortalecimiento
de las vias de remision, el acceso a la informacion y los
servicios especializados.
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El Grupo Transferencias Monetarias (GTM), que reporta al
GIFMM, ha desarrollado un Protocolo para la implementacion de
transferencias multipropdsito como un esfuerzo de cooperacion
internacional por parte de las organizaciones a fin de alinearse
con las prioridades del Gobierno. El Protocolo incluye lineas de
coordinacion y definicion de procesos, criterios y estrategias
dirigidos al uso de esta modalidad, incluso montos y pagos de
transferencias incluidos en las directrices emitidas por el Gobierno
en febrero de 2019, asi como otros temas transversales.

En la respuesta para el 2020, las intervenciones que consideran
la entrega de transferencias multipropésito buscaran crear
conexiones con iniciativas de integracion, para apoyar o
complementar la estrategia del Gobierno sobre la generacion

de ingresos para personas refugiadas y migrantes. Este tipo de
intervencion tiene la intencion de generar un impacto a mediano
y largo plazo, estableciendo un fuerte vinculo entre la asistencia
humanitaria y el desarrollo, lo que significa la posibilidad de incluir
progresivamente transferencias condicionales (dinero en efectivo
para capacitacion, trabajo o generacion de activos), creando
mecanismos efectivos de inclusion financiera y social, sin dejar
de lado las formas de asistencia incondicional para quienes mas
lo necesitan. A su vez, la modalidad de transferencia monetaria
se incorpora en otras actividades del Plan, como cupones de
alimentos, dinero en efectivo para pago de alquileres, cupones
para atencion médica y transporte humanitario. La evolucion de
la respuesta, asi como la generacion de evidencia y el analisis del
impacto en los programas en curso, alimentaran las discusiones
sobre coOmo revisar y mejorar las intervenciones que incluyen
transferencias de efectivo multipropdsito, en coordinacién con las
autoridades gubernamentales.

Nexo entre la labor humanitaria y el desarrollo

A medida que mas personas venezolanas se instalen en Colombia
con la intencion de quedarse, los esfuerzos a medianoy largo
plazo deben incluir no solo asistencia humanitaria y estrategias

de insercion socioecondmica para las personas recién llegadas o
en transito, sino también el apoyo dirigido a las comunidades de
acogida, fortaleciendo la capacidad de instituciones nacionales

y locales tales como infraestructura y suministros de salud
mejorados, apoyo para instituciones educativas y docentes
(suministros, transporte, alimentacion escolar, infraestructura, entre
otros), acceso a soluciones de vivienda, sistemas mejorados de
aguay saneamiento, apoyo para organizaciones comunitarias,

y capacitaciones sobre multiples areas de proteccion, incluso la
prevencion de la trata de personas, la violencia basada en géneroy
la proteccion internacional, seguin sea necesario.

Al mismo tiempo, las politicas de apoyo destinadas a mejorar los
servicios publicos garantizaran un impacto a largo plazo en las
comunidades de acogida. Estos esfuerzos promoveran la cohesién
social entre personas refugiadas y migrantes de Venezuelay las
comunidades de acogida, evitando la discriminacion y la xenofobia.
Del mismo modo, los esfuerzos especificos para la generacion de
ingresos para las personas refugiadas y migrantes que intentan
guedarse en Colombia también mejoraran la autosuficiencia,
reduciendo la necesidad de asistencia humanitaria y aumentando
los beneficios para las economias locales.

Enfoque de Priorizacion

Las actividades mencionadas anteriormente se basan en una
priorizacion relacionada con los andlisis de necesidades y
consultas intersectoriales. Los socios han incluido actividades
coherentes con las prioridades establecidas a nivel sectorial, asi
como con las prioridades geograficas. Estas actividades también
consideran un enfoque de edad, género y diversidad de los perfiles
de poblacion incluidos en el plan.

Ciertas actividades en el plan han sido priorizadas para la
poblacion que intenta permanecer en Colombia, en particular
aquellas actividades enfocadas en la inclusion socioecondmica
y el acceso a los sistemas de educacion y salud, adicionalmente,
otras actividades son priorizadas para aquellas personas en
transito, por ejemplo, en particular las personas que hacen un
transito a pie (alojamientos de emergencia; alimentos, botiquin y
provision de higiene; transporte humanitario; atencion médica de
emergencia e intervenciones de proteccion para esta poblacién).

Si bien serd necesario mantener, y en la mayoria de los
casos, aumentar, el ambito y la escala de la respuesta en los
departamentos fronterizos clave como Norte de Santander,
La Guajira, Arauca y Narifio, los miembros de GIFMM también
buscaran expandir ain mas la provision de servicios y
asistencia en:

« Areas fronterizas donde la respuesta es actualmente muy
limitada, como los departamentos de Cesar, Boyacg, Vichaday
Guainia;

» Departamentos adyacentes a las zonas fronterizas principales
o alolargo de la ruta de transito donde la respuesta es
extremadamente limitada, incluso en departamentos como
Putumayo, Santander, Casanare y Meta; y

e Contextos urbanos que mantienen un porcentaje considerable
de personas refugiadas y migrantes, como las ciudades de
Bogota, Medellin, Bucaramanga, Barranquilla, Cali, Cartagena y
Santa Marta.

Enfoque de Priorizacién

Durante el proceso de planificacion del RMRR los miembros del
GIFMM se beneficiaron del apoyo de los puntos focales de género
y ambiente que ayudaron con la inclusion de sus respectivos
enfoques en la planificacion de actividades para el 2020.

Consideraciones como el género, la edad y la diversidad, asf
como la rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas, se
incluyeron como consideraciones transversales en el andlisis de
necesidades (78,6%), la presentacion de actividades (76,2%) y la
mayoria de las organizaciones (83%) incluyé una planificacion
integral en términos de suministro de informacién, mecanismos
de retroalimentacion y proteccion transversal. Con la expansion
y estabilizacion de las actividades, los socios también buscaran
aumentar los mecanismos de consulta y retroalimentacion para
aumentar la responsabilidad en todas las etapas de la respuesta.
Un aspecto clave de la proteccién como transversal en 2020
sera fortalecer los mecanismos de respuesta y prevencion de la
Explotacién y el Abuso Sexual (PSEA por sus siglas en inglés) en
cada actividad y por cada organizacion.



En contraste, el 90% de las organizaciones han llevado a cabo

o planean llevar a cabo actividades para identificar el impacto
ambiental de sus actividades a fin de ajustar su respuesta,
particularmente en los sectores de agua, saneamiento e higiene,
seguridad alimentaria y nutricion, y salud. Este enfoque ambiental
sirve como nexo entre la respuesta humanitaria y el desarrollo,

y busca mitigar los impactos negativos causados por los flujos
migratorios mixtos y por los propios proyectos de respuesta
humanitaria que pueden afectar, entre otras cosas, la salud publica,
las relaciones con las comunidades de acogida, y la resiliencia a
largo plazo. También busca oportunidades para crear impactos
positivos a través de la colaboracidn entre diferentes sectores.
Esto trae beneficios a las comunidades de acogida y facilitara las
asociaciones con el sector publicoy, a su vez, permitira una mayor
integracion social y econémica de las personas de interés.
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Ambiente

Colombia es el pais de la region con el mayor flujo de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela y, por lo tanto, el pais que tiene
una de las mayores cargas ambientales. Con millones de personas
refugiadas y migrantes que transitan o se instalan en Colombia,

el acceso a alojamientos, WASH y la generacion de ingresos,
representan los mayores desafios desde el punto de vista ambiental.

Alrededor del 90% de los actores del GIFMM ya han llevado a
cabo al menos parcialmente, o expresaron su intencion de llevar

a cabo una evaluacion de vulnerabilidades y sensibilidades
ambientales de las dreas de intervencion en las actividades
planificadas. Esto les permitira hacer ajustes para mitigar los
impactos ambientales negativos. En particular, los sectores

de WASH, alimentos, salud y seguridad alimentaria ya han
incorporado estrategias significativas de mitigacion en la etapa de
planificacion. Las actividades a través de intervenciones mediante
ayuda en efectivo o en el sector de integracion aun ofrecen un
potencial adicional para desarrollar mucho mas la integracion
ambiental, ya que en ambos casos esto depende principalmente
de una identificacién proactiva de oportunidades.

EDUCACION

PERSONAS C/NECESIDADES 4v@ | POBLACION META @

0,70 M 012M

soclos &

14

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é

$33,44 M

Necesidades Prioritarias

En los ultimos afios, Colombia ha logrado avances significativos
en la implementacion de su politica educativa. Esto se refleja en
el constante aumento de la cobertura y la reduccion de barreras
para acceder al sistema educativo formal.

No obstante, aun existen desafios importantes para garantizar
una educacion de calidad para todos los nifios y las nifias

en el pais, particularmente cuando el sistema enfrenta una
crisis de emergencia. Este es el caso del creciente flujo de
familias compuestas por personas refugiadas y migrantes

de Venezuela, y el consecuente aumento de la demanda

de servicios educativos. Estas necesidades también varian
segun las necesidades especificas del nivel de escolaridad,

de los modelos adaptados para grupos especificos como las
poblaciones indigenas o de los grupos etarios.

Para octubre de 2019, el sistema educativo formal de Colombia
inscribio a mas de 198.5977¢ nifios y nifias de Venezuela
(aproximadamente el 2% del nimero total de estudiantes).

Los estudiantes se inscriben principalmente en entidades
territoriales certificadas en educacién en Bogota (29.124),
Medellin (14.054), Cucuta (9.779), Norte de Santander (9.504)

y Barranquilla (7.947)77. Este aumento en las inscripciones

76  SIMAT, Ministerio de Educacion de Colombia, 2019
77 Ibid.

escolares en Colombia ha aumentado los desafios estructurales
relacionados con el acceso y la calidad dentro del sistema
educativo. Ademas, la falta de informacion sobre la poblacién
retornada y su visibilidad crea desafios especificos en términos
de su integracion en el sistema educativo.

Del mismo modo, existen barreras para la continuidad de las
nifias y los nifios refugiados y migrantes dentro del sistema
educativo, como la falta de: (1) uniformes y materiales basicos,
(2) comidas escolares de acuerdo con las necesidades
nutricionales de las nifias y los nifios, (3) transporte escolar
cuando los cupos disponibles en las escuelas estan lejos de

su lugar de residencia; (4) capacidades del personal directivo,
personal de coordinacion y docentes para prevenir y manejar
situaciones unicas como la xenofobia y los estereotipos de
género; y (5) la capacidad de las escuelas para responder
eficientemente a las necesidades socioemocionales y

de aprendizaje de las nifias y los nifios como un factor
fundamental en la estructuracion de las practicas pedagoégicas.



82 | RMRP 2020 R4V | COLOMBIA

Estrategia de Respuesta

Los miembros del GIFMM promoveran la implementacion de
objetivos estratégicos a través de la provision de servicios
educativos, tanto formales como informales (para satisfacer las
necesidades de diferentes perfiles de poblacion) que benefician

directamente a nifias y nifios refugiados, migrantes y retornados,

asi como a nifias y nifios de comunidades de acogida. De
manera similar, el Plan se enfoca en fortalecer las capacidades
institucionales del Ministerio de Educacion Nacional y las
Secretarias de Educacién en las regiones con mayor flujo de
personas refugiadas y migrantes para mejorar la efectividad de

la respuesta en términos de cobertura y calidad de la educacion.

Para la respuesta educativa, se han identificado tres
prioridades estratégicas para responder al flujo mixto de
personas refugiadas y migrantes, con acciones diferenciadas
por tipo de perfil de poblacion refugiada y migrante:

e Fortalecer los modelos de educacion flexible e implementar
estrategias de educacion formal que faciliten el acceso de
las nifias y los nifios a los servicios educativos cuando las
condiciones y los contextos dificultan su inclusion en la
educacién regular (para cada modelo educativo, la practica
pedagagica y el proceso de aprendizaje es flexible y organizado
de acuerdo con la situacion de la nifia o el nifio);

o Apoyar estrategias pedagdgicas y psicosociales, y fortalecer las
capacidades del personal docente y la asistencia directa para la
recuperacion socioemocional de nifias y nifios con el objetivo de
promover su aprendizaje y desarrollo; y

o Asegurar la entrega de suministros, mejorar la infraestructura
e implementar espacios educativos temporales (de acuerdo
con las necesidades del area geografica y en consulta con las
instituciones pertinentes).

Existen necesidades intersectoriales primarias que requieren
una respuesta integrada con otros sectores, tales como
seguridad alimentaria y nutricion, agua, saneamiento e higiene
(WASH por sus siglas e inglés), proteccion y salud. Estas
estdn relacionadas con: (1) infraestructura insuficiente y de
baja calidad, especialmente relacionada con las instalaciones
de WASH, asi como los esfuerzos realizados para reducir
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la violencia basada en género y promover habitos de vida
saludables; (2) monitorear y garantizar la vinculacion al
sistema de salud colombiano; (3) fortalecer el monitoreo
nutricional de cada nifia y cada nifio; y (4) la activacién efectiva
de las rutas de remision al sector de proteccion (segun la
situacion), asf como el monitoreo de los casos identificados.

Estas necesidades y respuestas intersectoriales necesarias

se han vuelto cada vez mas relevantes cuando se considera el
aumento continuo de nifias y nifios que transitan por Colombia
(150.920)78 o los 183.033 nifios y nifias que se consideran

gue participan en movimientos pendulares para asistir a
escuelas en los departamentos fronterizos entre Colombia y
Venezuela. También existe una necesidad urgente de espacios
de proteccion que garanticen practicas pedagogicas claras y
bien planificadas para las nifias y los nifios en transito. Trabajar
en el transporte escolar y las medidas de seguridad también es
fundamental frente a la situacion de las nifias y los nifios que
participan en movimientos pendulares.

La respuesta del sector educativo GIFMM requerird un enfoque
a largo plazo que fortalezca el marco institucional y mejore

la inclusion efectiva de las nifias y los nifios refugiados y
migrantes en el sistema educativo colombiano. Con el fin

de desarrollar su respuesta, el sector educativo utilizara una
combinacion de modalidades que incluyen el desarrollo de
capacidades en especie, en efectivo y gubernamental, de la
siguiente manera:

e Prestacion de servicios educativos para nifias, nifios y
adolescentes a través de modelos de aprendizaje flexibles.

e Suministro de apoyo pedagdgico y socioemocional para
nifias, nifios, adolescentes y docentes.

» Rehabilitacion de la infraestructura de las escuelas y
provision de entornos educativos temporales, Utiles
escolares, uniformes y/o materiales de aprendizaje.

 Asistencia técnica para apoyar a las autoridades (Ministerio
de Educacioén y gobiernos locales) y las comunidades con
la respuesta educativa para nifias y nifios de Venezuela,
incluyendo la gestion de inscripciones.
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SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICION
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$16793 M

Necesidades Prioritarias

Una gran proporcion de la poblacion refugiada y migrante que
llega a Colombia, incluyendo a quienes tienen la intencién de
guedarse, a quienes estan en transito o en movimiento pendular,
tienen necesidades relacionadas con la Seguridad Alimentaria

y la Nutricion, en particular con respecto a la asistencia
alimentaria y las intervenciones nutricionales. Esto crea una
mayor demanda de alimentos e implica una ingesta nutricional
adecuada, especialmente teniendo en cuenta la llegada de
mujeres embarazadas y lactantes, nifias y nifios menores de
cinco afos y personas adultas mayores. En términos mas
generales, esta demanda crea desafios importantes relacionados
con la disponibilidad, el acceso, el consumo y la calidad de los
alimentos. Gran parte de esta poblacion tiene necesidades criticas
relacionadas con la alimentacion, que pueden abordarse mediante
el suministro de alimentos (en cocinas comunitarias, con cupones,
etc.). Sin embargo, también hay evidencia de necesidades en areas
rurales donde existe presién sobre la agricultura de subsistencia
que necesita fortalecer estrategias agiles de produccion agricola
para aumentar la disponibilidad de alimentos para la poblacion

de acogida y la poblacion que tiene intencion de quedarse. Las
prioridades del sector de la seguridad alimentaria y nutricion en el
contexto de personas refugiadas y migrantes son:

e Acceso inmediato y regular mejorado a los alimentos para
la poblacion en situacion particularmente vulnerable con la
mayor necesidad, ajustando la modalidad de respuesta de
acuerdo con el contexto geografico y la poblacion especifica
(por ejemplo, un enfoque diferencial con base en el género, la
edad o segun el tipo de poblacién refugiada y migrante).

e Prevenir todas las formas de desnutricion en las poblaciones
que se encuentran en situacion vulnerable y garantizar
la recuperacion de nifias y nifios menores de 5 afios con
desnutricion aguda.

* Mejorar las capacidades de medios de vida y productivas de
las personas refugiadas, migrantes y las comunidades de
acogida relacionadas con la produccion y/o comercializacion
de alimentos, con un enfoque que considere el contexto
geografico, la resiliencia y la inclusién socioecondmica.

Estrategia de Respuesta

El enfogue de respuesta tiene como objetivo garantizar la
alimentacion y la nutricion en situaciones de crisis, incluyendo
diferentes estrategias para reducir / eliminar la inseguridad
alimentaria, proporcionar nutricion y salvar vidas. Las areas
geogréficas de prioridad principal serén los departamentos

fronterizos de La Guajira, Norte de Santander, Arauca y Narifio,
seguidos de Atlantico, Magdalena, Bolivar, Cesar, Antioquia y

Valle del Cauca. La estimacion de las personas en situacion de
necesidad y las metas para el 2020 se basaron en los indicadores
y evaluaciones mas recientes, que identificaron los grupos de
poblacion en la situacion mas vulnerable y las dreas con mayores
necesidades en términos de seguridad alimentaria. Ademas, se
analizaron las areas geograficas y los objetivos alcanzados en
términos de cobertura e impacto de las intervenciones durante los
afos 2018y 2019 para replicar y ampliar la respuesta en 2020.

Las prioridades de respuesta se centran en (a) Mejorar el
acceso inmediato y regular a los alimentos para la poblacion en
situacion de vulnerabilidad con la mayor necesidad, ajustando
la modalidad de respuesta de acuerdo con el contexto
geografico y la poblacién especifica (un enfoque diferencial);
(b) Prevenir todas las formas de desnutricién en la poblacion
en situacion de vulnerabilidad y garantizar la recuperacion de
nifias y niflos menores de 5 afios con desnutricion aguda; (c)
Mejorar las capacidades productivas y de medios de vida de
las comunidades de acogida, las poblaciones refugiadas y
migrantes, con un enfoque que considere el contexto geogréfico,
la resiliencia y la inclusién socioeconémica, y que empodere a
las mujeres como agentes de cambio.

Una fuerte coordinacion con el sector de proteccion es una
prioridad dada la naturaleza del sector de seguridad alimentaria

y nutricion. La estrecha integracion con los sectores de saludy
WASH también es muy importante, con el objetivo final de lograr
la inclusion socioecondmica. Las cuestiones transversales como
el género, la edad y el origen étnico seran tenidas en cuenta 'y de
igual manera se desarrollaran estrategias para el fortalecimiento
de la capacidad comunitaria e institucional, el intercambio de
informacion, la educacién, la comunicacion y la movilizacién social,
la promocion a nivel regional y nacional, y el desarrollo de alianzas
con actores gubernamentales y el sector privado.

La respuesta involucrara diferentes modalidades que incluyen
estrategias para responder a las necesidades de los diferentes
perfiles de la poblacion (incluso quienes tienen la intencién de
establecerse en Colombia, quienes se encuentran en transito

0 en movimientos pendulares entre Colombia y Venezuela,
personas retornadas y comunidades de acogida). La experiencia
y los conocimientos de los socios del sector contribuiran

a mitigar los efectos generados por el flujo de personas
refugiadas y migrantes tanto para quienes llegan como para las
comunidades de acogida.

Las modalidades que seran adoptadas por los actores del
sector incluyen: asistencia alimentaria a través de diferentes
modalidades (dinero en efectivo, cupones, en especie,
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transferencias condicionales e incondicionales); suplemento
nutricional a través de la entrega de micronutrientes en
particular enfocado a mujeres embarazadas / lactantes, nifias y
nifios menores de cinco afios de edad; prevencion y tratamiento
de la desnutricion aguda moderada y severa en nifias y nifios
menores de cinco afios; promocién de habitos alimenticios
saludables para una nutricién adecuada; fortalecimiento de

los medios de vida y de las capacidades productivas de las
personas refugiadas, migrantes y la poblacion de acogida;

y asistencia técnica para el desarrollo de capacidades

comunitarias e institucionales para la produccion rapida y
flexible de alimentos y la entrega de productos agricolas. En
general, las intervenciones que llevaran a cabo los diferentes
socios permitiran revisar y ajustar los alimentos proporcionados
a las poblaciones con necesidades especificas, como

nifios y nifas menores de 2 afios y mujeres embarazadas.
Adicionalmente, se adoptara un enfoque con perspectiva

de género y etnia para las actividades de medios de vida y
recuperacion y para la creacion de capacidades tanto en la
comunidad como en las instituciones.

SALUD

S

PERSONAS C/NECESIDADES 4@ | POBLACION META @

226 M 143 M
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REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é

$192,19 M

Necesidades Prioritarias

Una de las necesidades mas urgentes para las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela es el acceso a servicios

de salud de calidad. A junio de 2019, del total de 597.583
personas con el Permiso Especial de Permanencia, solo el 25,6%
(158.829) estaban afiliados al Sistema General de Seguridad
Social en Salud (SGSSS).

Dadas las condiciones, caracteristicas y dimensiones del

flujo de personas refugiadas y migrantes, existen enormes
desafios en salud publica y asistencia humanitaria, necesarios
para fortalecer la respuesta de complejidad media y alta,
especialmente para la poblacion no afiliada al SGSSS. Por otro
lado, la continuidad de la operacion de las instituciones de
salud publica que llevan a cabo la respuesta es preocupante,
considerando el impacto presupuestario y el aumento de las
demandas de atencion de enfermedades cronicas.

Estrategia de Respuesta

Teniendo en cuenta las necesidades mas apremiantes de la
poblacion refugiada y migrante identificada durante 2018-
2019, y los recursos y la capacidad de respuesta del sistema
de salud del pais, las principales necesidades que deben
abordarse son las siguientes:

e Salud sexual y reproductiva; salud maternay perinatal,
prevencion de embarazo en adolescentes, prevencion,
medidas de proteccion y tratamiento del VIH / SIDA,
Enfermedades de Transmision Sexual (ETS), anticoncepcién
e interrupcion voluntaria segura del embarazo y violencia
basada en género.

e Gestion de salud publica; deteccion y control de brotes,
control de infecciones, vacunacion, vigilancia de salud
publica a nivel institucional y comunitario, comunicacion
de riesgos, gestion de informacién, deteccion y control de
factores de riesgo ambientales.

e |dentificacion y tratamiento de enfermedades transmisibles
y no transmisibles; enfermedades diarreicas agudas,
infecciones respiratorias agudas, enfermedades transmitidas
por alimentos y el agua, desnutricion, sarampion, difteria,
enfermedades transmitidas por vectores (malaria,
dengue) y tuberculosis, enfermedades relacionadas con
la salud mental (transversal a todas las necesidades) y
enfermedades crénicas (diabetes, hipertension y cancer).

Para el 2020, se consideran prioritarias las intervenciones en

los territorios de: Norte de Santander (Clcuta, Villa del Rosario,
Ocafia), La Guajira (Maicao, Riohacha, San Juan del Cesar),
Cesar (Valledupar), Arauca (Arauca, Arauquita, Tame y Saravena),
Vichada (Puerto Carrefio y Cumaribo), Guainia (Inirida), Narifio
(Ipiales, Taminango, Tumaco y Pasto), Putumayo (Puerto Ass,
Valle del Guamuez, San Miguel y Mocoa),

Santander (Bucaramanga, Floridablanca), Bolivar (Cartagena),
Atlantico (Barranquilla, Soledad), Magdalena (Santa Marta,
Ciénaga), Antioquia (Medellin), Cérdoba, Boyacd, Caldas, Valle
del Cauca (Cali), Casanare (Yopal), Cundinamarca (Soacha) y
Bogota DC. Con respecto a los grupos de poblacion, ademas
de las personas con necesidades especificas en situacion

de mayor vulnerabilidad, hay personas con enfermedades
transmisibles y enfermedades cronicas que requieren una
respuesta especifica.

Dada la cantidad de necesidades y las limitaciones de recursos
para la respuesta ante esta crisis, existe la necesidad de un
enfoque basado en las necesidades humanitarias minimas en
salud, que complemente la respuesta del Estado colombiano
mientras se avanza hacia los servicios de salud integrales

y soluciones duraderas, lo que implica fortalecer el sistema
social de salud en el mediano plazo.

Se debe considerar un modelo de atencion médica para
la poblacidn refugiada y migrante, teniendo en cuenta las



diferentes necesidades con base a la edad, el género, el
origen étnico y el estatus migratorio, asi como la demanda
de servicios de atencion médica y las normas minimas en la
prestacion de servicios.

En este contexto, las prioridades para la respuesta definida por
los miembros del GIFMM en el sector salud, en coordinacion
con el Ministerio de Salud, son:

e Atencion primaria de salud, incluida la prevencion y el
fortalecimiento de la atencion de salud mental y el apoyo
psicosocial en todas las formas de asistencia. Prevencion
y manejo de enfermedades diarreicas agudas, infecciones
respiratorias agudas, enfermedades transmitidas por
alimentos y agua, desnutricion, sarampion, difteria,
tuberculosis y enfermedades transmitidas por vectores.

e Fortalecimiento de la atencion integral materna y perinatal
y provision de servicios de salud sexual y reproductiva,
prevencion de embarazos no deseados, prevencion y
atencion de casos de VIH / SIDA y otras enfermedades
de transmisién sexual, servicios clinicos para personas
sobrevivientes y/o victimas de la violencia basada en género
e interrupcion voluntaria de embarazos.

e La expansion de la infraestructura de salud, la provision de
equipos biomédicos, suministros, medicamentos, vacunas,
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC),
el apoyo con recursos humanos y el fortalecimiento de
la gestion de la informacion y la vigilancia de la salud, la
deteccion y el control de brotes, asi como vigilancia de la
salud a nivel comunitario.

El sector continuara fortaleciendo la articulacion de los
servicios ofrecidos por los diferentes sectores, para la
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respuesta integral a las necesidades de la poblacion
relacionadas con la salud.

Esto ayudard a garantizar que la respuesta se articule y coordine
a nivel nacional y territorial, para garantizar las sinergias y el
fortalecimiento de la respuesta ante las necesidades.

Ademas, es clave continuar involucrando a la poblacion de acogida
en la respuesta, a fin de prevenir la discriminacion y la xenofobia,
con el objetivo de garantizar la sostenibilidad de las intervenciones
mediante el fortalecimiento de las instituciones a nivel local,
especialmente a la hora de considerar la duracion de la crisis.

La respuesta se llevara a cabo a través de la provision

directa de servicios de salud por parte de los miembros del
GIFMM, en particular dentro de la deteccion temprana y las
intervenciones de proteccioén especificas, tales como: control
prenatal, vacunacion, anticoncepcion, informacion de salud,
servicios de menor nivel de complejidad (incluidos los servicios
para personas con Infecciones de Transmisién Sexual ITS /
VIH y problemas de salud psicosocial y mental) y casos mas
complejos de enfermedades crdnicas no transmisibles. Del
mismo modo, se fortalecera la gestion de la salud publica,
incluso mediante el apoyo a la vigilancia y planificacion de la
salud publica, el fortalecimiento institucional (suministros,
equipos, capacidades y recursos humanos), el apoyo a la
asistencia en casos de baja y media complejidad, asi como

el fortalecimiento de acciones y actividades colectivas para
promover el acceso al sistema de seguridad social para
personas refugiadas y migrantes con estatus regular, que se
llevara a cabo a través de los miembros del GIFMM y su apoyo
a las instituciones de salud.

INTEGRACION
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Necesidades Prioritarias

La asistencia inmediata es solo el primer paso en una
respuesta integral para las personas refugiadas y migrantes.
El acceso a bienes y servicios que satisfacen las necesidades
basicas de las personas refugiadas y migrantes depende,

en gran medida, de la recuperacion y el uso efectivo de sus
capacidades para generar ingresos suficientes y adecuados
con base a la edad, el perfil social y/o laboral, y la vocacion.

Segun el Departamento Administrativo Nacional de

Estadistica (DANE), aproximadamente una de cada cinco
personas refugiadas y migrantes de Venezuela que son
economicamente activas y que habian estado en Colombia por
periodos de menos de doce meses, estuvo desempleada entre

julio de 2018 y junio de 2019. De manera similar, segun la
Encuesta Integral de Hogares a Gran Escala del DANE, el 93,5%
y el 94,5% de la poblacion venezolana no tenian un contrato de
trabajo formal por escrito o no tenian cobertura de seguridad
social (incluyendo salud y pensién), respectivamente, en

el periodo de julio 2018 a junio 2019. Por esta razon, la
generacion de ingresos en condiciones aceptables y decentes
es una necesidad urgente para el sector.

La segunda necesidad urgente se relaciona con la integracion
y la cohesién social, incluyendo campafias contra la
discriminacion y la xenofobia, a fin de garantizar que

haya oportunidades y recursos necesarios para participar
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plenamente en la vida econdmica y social donde se encuentran
y promover activamente la coexistencia pacifica y la lucha
contra la discriminacion. Las estrategias de integracion

deben incluir acciones de respuesta temprana y politicas
publicas sectoriales que aprovechen las oportunidades de
desarrollo derivadas de la migracion, brindando oportunidades
para la generacion de ingresos, la provision de servicios, la
participacion y la proteccion social.

Estrategia de Respuesta

El sector promovera enérgicamente aspectos como la
empleabilidad, emprendimiento, inclusion financiera,
formalizacion laboral y trabajo decente, e implementara
estrategias a corto plazo para proporcionar oportunidades
generadoras de ingresos para la recuperacion de proyectos
de vida, asi como estrategias para una rapida inclusion en

la vida productiva, incluyendo las intervenciones a través

de transferencias de efectivo. Para enfrentar el desafio que
presenta la movilidad fronteriza, incluida la poblacién que
realiza movimientos pendulares, se dara mayor importancia
al fortalecimiento de la red productiva, asi como al
fortalecimiento de la economia fronteriza y el desarrollo local.
La prevencion de la discriminacion y la xenofobia también se
reforzara como una forma vital para que todas las personas
disfruten efectivamente de una vida digna, que incluya no
ser explotada en el lugar de trabajo y no ser discriminada por
motivos de sexo, género, origen étnico, edad, o nacionalidad.

Para la respuesta del sector, se priorizaron nueve departamentos
los cuales se dividieron en dos grupos. Bogota, Atlantico,
Antioquia y Valle del Cauca estan en el primer grupo ya que,
debido a la gran cantidad de personas que llegan de Venezuela,
representan la gran parte de las necesidades de integracién
economica del sector. En el segundo grupo se encuentran

los departamentos fronterizos de La Guajira, Cesar, Norte de
Santander, Arauca y Vichada, que se caracterizan por un alto
numero de personas refugiadas y migrantes, (ya sea que la
poblacion tenga a Colombia dentro de sus posibilidades como
pais de destino, esté en transito o participe en movimientos
pendulares) y por tener condiciones econdmicas y mercados
laborales mas restringidos que los del primer grupo.

Las lineas de accion que guian las iniciativas del sector son:

e Complementar la estrategia de Generacion de Ingresos
del Gobierno de Colombia para las Poblaciones Migrantes
de Venezuela y las comunidades de Acogida, que define
10 estrategias prioritarias que giran principalmente en
torno a la empleabilidad, el emprendimiento y el desarrollo
economico local.

o Fortalecer la ruta de empleabilidad del Servicio Publico
de Empleo, tanto en sus ejercicios de gestién como
de colocacion, asi como en la expansién de la oferta
complementaria de servicios para mitigar las barreras de
insercion laboral;

e Promover la gestion de Permisos Especiales de Permanencia
Para el Fomento de la Formalizacién (PEPFF) tanto en
términos de empleabilidad como de emprendimiento, y la

validacion de titulos y experiencia laboral, que componen
dos de las mayores dificultades que enfrentan las personas
refugiadas y migrantes en su proceso de insercion laboral;

e Apoyar el acceso de las personas emprendedoras a
la capacitacion técnica, capital semilla y mecanismos
financieros existentes (adaptados a las competencias y
capacidades especificas de diferentes perfiles);

e Promover la formalizacién del trabajo y las condiciones
laborales dignas, desde la cobertura hasta la seguridad
social en salud y pensiones, la eliminacion del trabajo infantil
o lainspeccion de las condiciones de trabajo; y

e Generar espacios para la convivencia pacifica y la
prevencion de la discriminacion y la violencia. Esto incluye
iniciativas de campafias de comunicacion, ejercicios
de participacion y ciudadania activa, para fortalecer la
cohesion social entre personas refugiadas y migrantes y
las comunidades de acogida.

Las actividades de inclusion socioecondmica se coordinan con
diferentes sectores. Con el sector de proteccion, se trabajara
para reducir la explotacion, la trata de personas y el abuso
infantil, asi como para fortalecer las capacidades de resiliencia.
En términos de educacion, se llevara a cabo el reconocimiento
formal de las competencias y la gestion para la estandarizacion
de los titulos. Con el sector de la seguridad alimentaria y
nutricion, se promoveran los medios de vida basados en la
agricultura. Con respecto al sector de la salud, se desarrollaran
seguros bajo un esquema subsidiado, asi como la armonizacion
de los sistemas de informacion. Con el Grupo de Transferencias
Monetarias (GTM), se trabajara bajo la modalidad de
transferencias condicionales de efectivo por trabajo, efectivo por
capacitacion, efectivo por activos y capacitacion en el trabajo.
También se exploraran las posibilidades para fortalecer el
enfoque ambiental, por ejemplo, a través de la economia circular
(reciclaje y transformacion) o promoviendo la coexistencia
pacifica (por ejemplo, acciones comunitarias para mitigar el
impacto ambiental de las personas refugiadas y migrantes que
llegan a los territorios méas afectados).

El sector continuara trabajando en estrecha colaboracion con

el Estado con el objetivo de crear capacidades y mejorar las
practicas que promueven la integracion. Del mismo modo, en

el 2020 se promovera el trabajo de sensibilizacion y promocion
con el sector privado, la sociedad civil y la academia, ya

que constituyen actores clave en los procesos de inclusion.
Finalmente, se proporcionara asistencia directa a las poblaciones
venezolanas y de acogida, tanto a través de la implementacion
directa como a través de transferencias de efectivo.
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Necesidades Prioritarias

De acuerdo con la situacion del pais, considerando las
discusiones con diferentes miembros del GIFMMy
autoridades del Estado, el sector de Proteccion considera que
las necesidades primordiales de las personas refugiadas y
migrantes son el acceso a un estatus regular, acceso regular
al territorio y transito seguro, asi como medidas de prevencion
y proteccion para personas con necesidades especificas. En
este sentido, se estima que, a mediados de 2019, mas de la
mitad de las personas de nacionalidad venezolana que viven
en el pais no tenian un estatus regular para quedarse en
Colombia, y que el resto se encuentran en una situacion regular
o solo tienen un permiso de estancia corta, valido por 90 0 180
dias, lo que no les permite permanecer de forma permanente
en el pais o acceder al mercado laboral.

Aunque el PEP ha beneficiado a casi 600.000 personas

de nacionalidad venezolana y ha sido vital para facilitar su
acceso a la salud, la educacion y otros servicios, se necesitan
procesos de regularizacion nuevos y accesibles, asi como
procedimientos de asilo seguros y efectivos. Del mismo modo,
es necesario garantizar un acceso y transito seguro a través
del territorio nacional, bajo condiciones libres de riesgos de
proteccion a lo largo de la ruta.

Estrategia de Respuesta

Durante el 2019, los principales incidentes de proteccion
denunciados fueron explotacion laboral, robo, agresion fisica

e intimidacion, desalojos y problemas de seguridad en los
asentamientos informales a los que llegan las personas
refugiadas y migrantes, asi como los riesgos que enfrentan
quienes ingresan al territorio de manera irregular. Ademas,

los riesgos de proteccion (VBG, trata de personas, etc.) de
poblaciones especificas, como se menciond, son un eje central
en la planificacion de la respuesta.

Estos incidentes y riesgos de proteccion son recurrentes en

la frontera entre Colombia y Venezuela (La Guajira, Norte

de Santander, Arauca, Vichada), los principales lugares de
recepcion (Valle del Cauca, Antioquia, Cundinamarca, Atlantico)
y la frontera suroeste (Narifio y Putumayo) y, por lo tanto, estos
departamentos han sido priorizados para la respuesta en 2020.

Al mismo tiempo, hay otros departamentos, como Magdalena,
Casanare y Cesar, asi como ciudades como Santa Marta,
Bucaramanga, Valledupar, Cartagena, Yopal y Popayan, que
requieren atencion en el area de proteccion por lo que se ha
alentado a las organizaciones a considerar la posibilidad de
ampliar sus operaciones. Del mismo modo, es necesario

reforzar la presencia en algunos puntos clave de transito
(especificamente para la poblacion que transita a pie, como en
municipios como Tocancipd, Imués, Taminango, Bochalema,
Chindcota, Tunja y Susa). Por lo tanto, la estrategia del sector
para 2020 sera expandir la cobertura territorial y la capacidad
de respuesta para cerrar estas brechas de respuesta.

En consonancia con lo anterior, las siguientes seran las
prioridades del Sector:

e Con el fin de optimizar y garantizar la respuesta efectiva
a estos escenarios de riesgo, las prioridades generales de
respuesta para el 2020 en materia de proteccion son: el acceso
a la documentacion, la regularizacion y el procedimiento de
reconocimiento de la condicién de refugiado.

o Fortalecer la identificacion, prevencién y mitigacion de
riesgos de proteccion y respuesta, incluyendo a poblaciones
con necesidades especificas.

e Apoyar y fortalecer procesos organizacionales y participativos,
incluyendo redes y mecanismos de proteccion comunitaria.

El Sector de Proteccion es inherentemente intersectorial, en
virtud del rol central de la proteccion en todas las acciones de
respuesta humanitaria y apoyo al desarrollo. Por lo tanto, el rol
central de la proteccion se reforzara apoyando las acciones de
los otros sectores contra los riesgos de proteccion especificos
para cada perfil de poblacion. En el caso de las poblaciones
en transito y las nuevas llegadas a las areas de acogida, es
necesario proporcionar seguridad alimentaria, asi como acceso
al agua, saneamiento e higiene, y transporte humanitario

para evitar los riesgos asociados con los mecanismos de
supervivencia negativos, particularmente para las mujeres, las
nifias y los nifios. Del mismo modo, es necesario garantizar
gue los alojamientos sean entornos seguros, con espacios
adaptados a la infancia y con un sistema eficaz de remision a
las rutas de atencion del Estado para casos de proteccion.

El sector ampliara su respuesta a la poblacion objetivo
trabajando estrechamente con actores de proteccion
institucional, como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF), la Oficina de la Defensoria del Pueblo y la Consejeria
Presidencial para la Equidad de la Mujer, lo cual se mantendra

y profundizara para lograr una respuesta coherente y de esta
manera fortalecer las politicas publicas de proteccion a través
de la asistencia técnica.

Simultaneamente, y bajo las directrices del sector, se continuara
promoviendo la expansion y la calidad de los servicios prestados
por los miembros directamente a la poblacion objetivo.
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Adicionalmente, las posibilidades de asistencia a través de
intervenciones mediante ayuda en efectivo para las poblaciones
particulares continuaran siendo exploradas con el Grupo de
Transferencias Monetarias, dependiendo de la conveniencia de
Su uso como herramienta de proteccion.

PROTECCION DE LA INFANCIA

Necesidades Prioritarias

Para junio del 2019, el ICBF habia brindado atencion a 70.9637°
nifias, nifios, adolescentes y familias venezolanas. La mayor
concentracién en servicios, ademas de los departamentos
fronterizos, se encuentra en Atlantico, Bolivar, Antioquia, Cesar,
Santander, Magdalena, Cundinamarca y Bogota. El informe

de la Defensoria del Pueblo (con datos hasta diciembre de
2017)®establece que se han registrado 5.197 casos de violencia
contra la infancia venezolana. Al 31 de agosto de 2019, habia
1.641 nifias y nifios de nacionalidad venezolana bajo la proteccion
de ICBF, de los cuales 152 eran nifias y nifios no acompanados.

Las primeras diez ciudades donde las nifias y nifios refugiados
y migrantes han recibido la mayor atencion a través del Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) del
ICBF son: Cucuta, Santa Marta, Zipaquira, Soledad, Cartagena,
Sabanalarga, Barranquilla, Bucaramanga, Maicao y Riohacha.
Del mismo modo, el estudio de caracterizacion realizado por

la Defensoria del Pueblo reveld que las violaciones de los
derechos de la infancia y sus familias estaban asociadas con

el trabajo infantil (ya sea sin hogar o en riesgo de quedarse sin
hogar), explotacion sexual comercial, trata de personas, riesgos
relacionados con el trafico de personas, mendicidad forzada,
desnutricion y consumo de sustancias psicoactivas.

El ICBF brinda atencion a las nifias y nifios no acompafiados
como su tutor legal en el pais, bajo sus modalidades de
proteccion, y conforme a las directrices de restauracion de

los vinculos familiares con las nifias y nifios separados. Sin
embargo, el ICBF carece de la capacidad para cubrir las
necesidades de toda la poblacién que requiere atencion,
especialmente bajo modalidades flexibles o cuidado alternativo
gue no forman parte de sus modalidades de proteccion. Por lo
tanto, es esencial poder apoyar al Gobierno de Colombia en la
creacion y/o consolidacion de estos espacios, el fortalecimiento
de los procesos de asistencia y el desarrollo de estrategias de
prevencion para la proteccion de las nifias y los nifios refugiados
y migrantes, asi como sus familias.

79  Datos proporcionados por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)

Estrategia de Respuesta

En relacion con el enfoque programatico, los esfuerzos se
centraran en reducir los riesgos a los que esta expuesta

la infancia en contextos de migracioén y asilo, vinculando
directamente a esta poblacion dentro de un marco integral
conforme a sus mejores intereses y los de las comunidades de
acogida. Con respecto al enfoque geografico, se ha identificado
la necesidad de continuar promoviendo el trabajo en las zonas
fronterizas, incluso en nuevas zonas debido a un enfoque
étnico y en zonas con altos indices de reclutamiento y uso de
nifios y nifias. Especificamente, se proponen prioridades para
las siguientes zonas en el marco del Grupo de trabajo sobre
nifias y nifios refugiados y migrantes: Antioquia, Atlantico,
Narifio, Putumayo, Santander, Valle del Cauca y Vichada.

Las prioridades de respuesta para la respuesta integral para las
nifias y los nifios refugiados y migrantes son:

e Continuar apoyando las modalidades de atencion y
asistencia o estrategias flexibles desarrolladas por el
ICBF o por autoridades locales, tales como espacios de
proteccion, instituciones que brindan atencion y alojamiento,
atencion alternativa con madres y cuidadoras venezolanas
y espacios adaptados a la infancia, a través de una pequefia
infraestructura, provision de suministros, apoyo técnico,
alimentos y recursos humanos, entre otros.

e Desarrollar y/o fortalecer procesos de capacitacion
disefiados en colaboracion con el ICBF y procesos ya
puestos a prueba en algunas areas del pais con el fin de
capacitar a los socios y a las comunidades de acogida
en temas relacionados con las rutas de atenciony
proteccion, el marco legal, particularmente para nifias y
nifios no acompafiados, el Proceso Administrativo del
Restablecimiento de Derechos (PARD) e intercambiar
metodologias de prevencion y atencion. En este sentido,
también es necesario promover el manejo del conocimiento
sobre temas relacionados con las personas refugiadas, la
migracion y la infancia mediante el disefio y la publicacion de
diferentes estrategias de comunicacion para el desarrollo 'y
la movilizacion social.

e Desarrollar una estrategia para fortalecer los entornos de
proteccion de nifias y nifios refugiados y migrantes para la
prevencion de diferentes formas de violencia que ocurren
en contextos migratorios, como la trata de personas y los
riesgos asociados con el trafico de personas refugiadas
y migrantes, la explotacion sexual (comercial), el trabajo
infantil y la violencia sexual.

La modalidad sera en especie a través del soporte técnico, la
infraestructura, la transferencia de metodologias y el desarrollo
de capacidades, asi como a través de intervenciones mediante
ayuda en efectivo. Las estrategias de atencion y prevencion
para las nifias y nifios refugiados y migrantes y sus familias se
llevardn a cabo mediante asistencia directa (en especie).

80 Defensoria del Pueblo (2018). Informe Defensorial 2018. Situacién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
nacionales y extranjeros en departamentos y municipios de frontera. Acciones y omisiones institucionales. Disponible
en: http://www.defensoria.gov.co/public/pdf/Derechos-ninos-ninas-adolescentes-frontera.pdf



TRATA Y TRAFICO DE PERSONAS

Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes son particularmente
vulnerables al trafico ilicito y a la trata de personas, incluso

a la explotacion sexual o laboral, la mendicidad forzada y el
matrimonio forzado, entre otros. El riesgo aumenta cuando
las personas tienen un estatus irregular, ya que pueden verse
obligadas a trabajar o moverse por todo el pais sin ninguna
documentacion valida.

En este sentido, las acciones coordinadas del Sector de
Proteccion del GIFMM se centraran inicialmente en hacer
visible la trata y el trafico de personas, incluyendo los posibles
riesgos que enfrentan las personas refugiadas y migrantes
victimas de trafico de convertirse en personas potencialmente
afectadas por la trata de personas.

Constituye una necesidad adicional el fortalecimiento de las
competencias técnicas de las instituciones para que puedan
asistir adecuadamente y brindar atencion a las personas
afectadas, reducir los riesgos para quienes han sido victimas de
trafico y mejorar los marcos regulatorios en las instituciones que
luchan contra la trata y el trafico de personas en el pais.

Estrategia de Respuesta

La respuesta especifica tendra un enfoque basado en las dreas
y fortalecera las capacidades actuales de las autoridades
locales, particularmente en las zonas fronterizas y de transito.
De acuerdo con el Decreto Nacional 1036, que define la
Estrategia Nacional para la Lucha Contra la Trata de Personas,
se deben realizar esfuerzos para fortalecer la respuesta de

los Comités municipales y departamentales contra la trata

de personas a fin de reforzar sus servicios, especialmente

en zonas que tienen debilidades y donde existen barreras

para acceder a los servicios, con el objetivo de proporcionar
asistencia inmediata e integral a las personas en riesgo.

Las prioridades de la respuesta tendran como objetivo cerrar

las brechas en las capacidades de los proveedores de servicios
locales. Responder a las necesidades relacionadas con la
identificacion de casos, prevencion y mitigacion de riesgos
asociados con estos eventos, asistencia sanitaria (evaluacion

y tratamiento), apoyo y evaluacién psicosocial (identificacion

de necesidades especificas y busqueda de redes de apoyo) y
consultas (informacion en el marco de las rutas de atencién

y, cuando corresponda; las rutas para buscar proteccion
internacional, asi como recursos legales) seran la prioridad inicial.

Ademas de fortalecer la respuesta institucional para las
personas en riesgo de ser victimas de trata y el tréfico de
refugiados y migrantes, también es necesario crear y promover
estrategias de prevencion especificamente dirigidas a personas
refugiadas y migrantes (incluyendo nifias y nifios) con el objetivo
de aumentar la capacidad de identificacion y prevencion. Esto se
realizara mediante la implementacién de acciones preventivas,
asi como campafias para difundir informacion con el fin de
sensibilizar y brindar orientacién a la poblacion venezolana y
colombiana sobre los temas de trata y trafico de personas.
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Ademas, el apoyo y la asistencia técnica para las autoridades
locales también contribuiran a refinar los marcos regulatorios
e institucionales para combatir estos crimenes mediante la
creacion de planes de accion, rutas de asistencia local y la
generacion de acuerdos interinstitucionales para la asistencia
inmediata y a largo plazo, incluyendo acceso a medios de
vida legales y seguros. Finalmente, se debe reconocer la
importancia de fortalecer la gestion del conocimiento a
través del analisis situacional de los impactos de la situacion
y las capacidades para acelerar la consolidacion del marco
regulatorio e institucional.

VIOLENCIA BASADA EN GENERO

Necesidades Prioritarias

La situacion de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
tiene un impacto diferenciado, generando mayores niveles de
vulnerabilidad entre los nifios y nifias, adolescentes y mujeres
refugiadas y migrantes, asi como entre personas con diversas
orientaciones sexuales e identidades de género. Las mujeres y
nifias refugiadas y migrantes, al igual que los hombres y nifios de
Venezuela contindan enfrentando riesgos de violencia basada en
género, en forma de explotacion sexual, sexo por supervivencia,
asi como otras formas de violencia. Del mismo modo, la
explotacion laboral y otras formas graves de violencia pueden
provocar efectos fisicos, psicoldgicos y/o psicosociales severos
0, en algunos casos, poner en riesgo la vida de estas personas.

No existen fuentes confiables que brinden informacion sobre

los riesgos y el niumero de personas sobrevivientes de VBG.

Las personas sobrevivientes de violencia basada en género
carecen de las herramientas y servicios para prevenir, mitigar

y recibir una respuesta integral. Ademas, hay una ausencia de
registro de todos los tipos de violencia basada en género, debido
al temor a las repercusiones. El miedo a ser identificado con

un estatus migratorio irregular y la estigmatizacion del riesgo

y la revictimizacion hace que las personas sobrevivientes se
abstengan de acudir a los servicios disponibles.

Dentro del marco de la violencia basada en género, se
necesitan herramientas y un mayor conocimiento de los
riesgos, asi como capacidad institucional para responder

con una gama de enfoques variados (particularmente étnico,
orientacion sexual diversa, identidad de género y edad).
También es necesario realizar un trabajo enfocado en la
reduccion de la tolerancia social con respecto a las actitudes
negativas o discriminatorias hacia las personas sobrevivientes
de VBG y los comportamientos xenéfobos. Finalmente, existen
limitaciones en la respuesta integral ante la violencia basada
en género, lo que resulta en consecuencia en la incapacidad
de las personas refugiadas y migrantes para acceder a

los mecanismos de proteccion y justicia, asi como a una
respuesta de atencién en salud sostenible.
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Estrategia de Respuesta

Con respecto al enfoque programatico, los esfuerzos se
centraran en reducir los riesgos que enfrentan la poblacion
refugiada y migrante, asi como las comunidades de acogida,
en particular las mujeres y las nifias, al igual que los hombres
y niflos. También se trabajara para identificar y fortalecer

la respuesta a los actos de violencia y para transformar las
normas existentes a fin de reducir la tolerancia social de
dicha violencia. Con respecto al enfoque geografico, existe
una necesidad identificada de continuar fortaleciendo la
respuesta en zonas fronterizas, particularmente donde hay
una mayor concentracion de poblacion con la intencion de
quedarse y donde la disponibilidad de servicios es limitada.
Al mismo tiempo, fortalecer las politicas para garantizar

el acceso a los servicios de atencién frente a la violencia
basada en género, especialmente para las personas
sobrevivientes con estatus irregular.

Las prioridades de respuesta identificadas deben abordarse
a través de un enfoque integral hacia las personas refugiadas
y migrantes, asi como hacia las comunidades de acogida.
Estas prioridades son:

Prevencion

e |dentificacion de riesgos de violencia basada en
género y establecimiento de estrategias de prevencion
multisectoriales para todas las formas de violencia basada
en género en los territorios priorizados.

e Fortalecimiento de las acciones de informacion, sensibilizacion
y prevencion que garanticen una reduccion de la tolerancia
social e institucional de la violencia basada en género. Para
este propdsito, es importante incorporar un nuevo enfoque de
masculinidad responsable, a fin de aumentar la autonomia de
las mujeres y para lograr la distribucion equitativa de las tareas
domeésticas y de cuidado.

e Mitigacion del riesgo de violencia basada en género a través
de la inclusion econdmica, el fortalecimiento y la articulacion
de los servicios brindados por actores humanitarios,
instituciones y comunidades, a través de rutas de servicio
y protocolos operativos estandar para una operacion
intersectorial efectiva en cada municipio. Esto también
limitaria la revictimizacion y contribuiria a restaurar su
confianza en el marco institucional.

e Fortalecimiento de acciones para la Prevencion de la
Explotacion y el Abuso Sexual (PSEA por sus siglas en
inglés) en contextos humanitarios.

Respuesta

e Aumentar el acceso de las personas sobrevivientes de VBG
y quienes estan en riesgo de VBG a servicios de atencion
confidenciales, integrales, seguros, no discriminatorios y
de calidad, con un enfoque en la persona sobreviviente, de
acuerdo con los estandares internacionales. Esto incluye
el fortalecimiento de la capacidad de las instituciones
estatales, la prestacion de servicios de gestion de casos para
personas sobrevivientes de la violencia basada en género,
el apoyo psicosocial y de salud mental, el establecimiento
y fortalecimiento de alojamientos, hogares de acogida
y/0 espacios seguros para mujeres, nifias y adolescentes,
servicios de salud integrales y de emergencia, acceso a
la interrupcién voluntaria del embarazo, acceso a kits de
dignidad con énfasis en el manejo de la salud menstrual,
acceso a la justicia y medidas de proteccion para las
mujeres que sufren amenazas y riesgos de feminicidio.

e Brindar acceso a los servicios de salud con personal
capacitado y sensibilizado para la gestién clinica de la
violacion, equipado con suministros médicos como kits de
Profilaxis Post-Exposicién (PPE) para VIH.

Ademas, el subsector ha identificado la necesidad de articular
su trabajo con otros sectores como Educacion, WASH,
Seguridad Alimentaria y Nutricion, y Salud para aumentar el
impacto de la reduccion de riesgos y fortalecer la capacidad de
respuesta, dando prioridad a las siguientes actividades:

e Fortalecimiento de la capacidad de las entidades e
instituciones nacionales y locales.

e Aumentar la provision de servicios humanitarios en
términos de atencion integral y respuesta a las personas
sobrevivientes de VBG.

¢ Implementacion de informacién sobre VBG, sensibilizacion y
estrategias de prevencion.

e Fortalecimiento de los procesos organizacionales para la
prevencion, mitigacion y atencion de la VBG a nivel comunitario.
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AGUA, SANEAMIENTO E HIGIENE (WASH)
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Necesidades Prioritarias

Las necesidades en materia de Agua, Saneamiento e
Higiene (WASH por sus siglas en inglés) se centran en las
siguientes comunidades:

¢ Personas refugiadas y migrantes con la intencién
de permanecer en Colombia y quienes viven en
asentamientos informales y en comunidades de acogida.
Una gran parte de este grupo de poblacion reside en
asentamientos informales o en espacios publicos con
acceso limitado a servicios de agua potable, saneamiento
e higiene, principalmente debido a la poca inversion en
estas areas, lo que implica una situacion compartida
por las comunidades de acogida. Los asentamientos
informales también se caracterizan por la falta de gestion
de residuos sélidos, lo que provoca un aumento de las
enfermedades transmitidas por vectores.

e La poblacion que realiza movimientos pendulares, las
personas en transito, incluidas las que transitan a pie
(conocidas como caminantes) y las comunidades de
acogida que necesitan:

e Atencion en los puntos de prestacién de servicios
(centros de salud, alojamientos, cocinas comunitarias,
puntos de migracion y de transito, espacios publicos y
espacios de aprendizaje formales e informales);

e Acceso seguro al agua y servicios basicos de
saneamiento;

e Promocidn de practicas fundamentales de higiene, lavado
de manos, tratamiento de agua para un consumo seguro;

* Manejo de la higiene menstrual y necesidades
especificas para mujeres embarazadas y lactantes;

e Prevencion de enfermedades transmitidas por vectores
segun el contexto geogréafico y comunitario; v,

e Manejo de residuos solidos.

El acceso a los servicios de WASH es especialmente
importante para las mujeres, las nifias, los nifios y las
comunidades étnicas, ya que el acceso a servicios de calidad
garantiza su seguridad, dignidad y privacidad, incluso en
relacion con los riesgos de proteccion. Ademas, las personas
con discapacidad requieren que la infraestructura y sus
materiales promuevan practicas fundamentales de higiene que
sean apropiadas para sus condiciones. La falta de sistemas
basicos de saneamiento y articulos de higiene es un problema
de salud publica en varias partes del pais, especialmente en
asentamientos informales y en lugares publicos.

Estrategia de Respuesta

Para el sector WASH, las acciones que se priorizaran en 2020
seran aquellas que tengan el mayor impacto en la salud publica y
aquellas que reduzcan la vulnerabilidad a los riesgos de proteccion
asociados con el acceso a los servicios basicos. Esto significa

que las intervenciones deberian, en la medida de lo posible,
proporcionar servicios a otros sectores, en particular los sectores
de salud, seguridad alimentaria y nutricion, proteccion y educacion.

Segun las evaluaciones de necesidades relacionadas con el
agua, saneamiento e higiene (WASH), las necesidades mas
urgentes se encuentran dentro de la poblacion que transita a
pie, las comunidades de acogida y la poblacion que tiene la
intencion de permanecer en asentamientos informales. Para
aquellas personas que transitan a pie, la necesidad principal es
el incremento de sitios de calidad para acceder a los servicios
de WASH a lo largo de la ruta (ya sea hacia el interior del pais
o hacia otros paises). La ausencia de lo anterior genera el
incremento de los riesgos, como tener que utilizar rios, agua
estancada, agua en granjas o en casas ubicadas en el camino.
Con respecto a las personas en asentamientos informales, el
principal riesgo esta relacionado con la salud publica debido al
hecho de que el agua disponible no siempre es adecuada para
el consumo humano.

La priorizacién geografica se realizé en funcion de la

capacidad de los miembros del GIFMM. En la primera etapa, se
identificaron cuatro departamentos prioritarios con altos flujos
de poblacion: La Guajira, Norte de Santander, Arauca y Narifio.
La segunda etapa comprende los departamentos de Cesar,
Atlantico y Magdalena, que han recibido una poblacion refugiada
y migrante ubicada en asentamientos informales, y donde
persisten vacios en la respuesta. El sector también ha priorizado
las rutas utilizadas por las personas caminantes y las rutas a
ciudades medianas que no tienen la capacidad suficiente para
atender la nueva demanda de servicios de WASH requerida por
la poblacién venezolana.

La respuesta del sector WASH tendra las siguientes prioridades:

e IMejorar el acceso a servicios seguros de WASH en las
comunidades de acogida, asi como en asentamientos formales
e informales a través de la rehabilitacion o construccion de
infraestructura que brinde acceso a agua potable, bafios
portatiles y estaciones de lavado de manos.

* Mejorar el acceso a los servicios de WASH en los puntos de
prestacion de servicios (centros de salud, alojamientos, cocinas
comunitarias, puntos de migracion, areas de transito, espacios
publicos y espacios educativos).
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e Promover practicas clave de higiene de manera informativa,
entrega de kits y filtros de higiene, etc. Las intervenciones se
centraran en practicas fundamentales de higiene en el lavado
de manos, tratamiento de agua para el consumo, gestion de
la higiene menstrual, gestion de residuos solidos, gestion de
residuos humanos y control de vectores.

La respuesta del sector WASH tiene como objetivo salvar vidas,
ayudar a reducir la prevalencia de enfermedades transmitidas
por el agua, y mejorar la seguridad, la dignidad y la privacidad
de las personas. Se utilizaran estandares internacionales y
nacionales para garantizar la calidad de las intervenciones.

La participacion de la comunidad desempefiara un papel
importante en todas las fases de implementacion para
garantizar que se refleje la vision y las necesidades de todos,
especialmente las de las nifias, los nifios, las personas jovenes,
las mujeres, las personas con discapacidad y la poblacion
indigena, y también para garantizar el acceso a servicios de
calidad y un enfoque diferencial.

Las acciones del sector WASH tienen como objetivo proporcionar
servicios a otros sectores, incluidos salud, proteccién, seguridad
alimentaria y nutricion, y educacion. Por lo tanto, en el 2020, el
sector se concentrara en acciones enfocadas principalmente
en cocinas comunitarias, centros de salud, espacios educativos,
espacios seguros y aptos para la infancia, asi como alojamientos.
Sin embargo, las soluciones a largo plazo, como el fortalecimiento
de los sistemas de agua y saneamiento, deben convertirse en
una prioridad para el desarrollo y para el mismo beneficio de las
comunidades de acogida.

Para desarrollar su respuesta, el sector WASH utilizara una
combinacion de modalidades, que incluyen el desarrollo de
capacidades gubernamentales, en especie, y en efectivo, de la
siguiente manera:

En especie
e Construccion y/o rehabilitacion de la infraestructura de
WASH.

 Entrega de filtros, suministros y/o articulos para el
almacenamiento y el transporte seguro de agua.

¢ Entrega de kits de higiene para familias, individuos, bebés y
mujeres embarazadas y madres lactantes, asi como para el
manejo de la higiene menstrual.

En efectivo
e Cupones para la compra de productos de higiene.

Desarrollo de Capacidades

¢ Asistencia técnica a las autoridades y comunidades
para la operacion y mantenimiento de la infraestructura
provista, incluyendo el desarrollo y la ejecucion de planes de
contingencia.

e Promocion de practicas fundamentales de higiene a nivel
comunitario, ubicadas o difundidas en los puntos de servicio.

MULTISECTOR

(ALOJAMIENTO / ARTICULOS NO ALIMENTARIOS / TRANSPORTE HUMANITARIO)

<

PERSONAS C/NECESIDADES %@ | POBLACION META @

1,56 M 023 M

socios &
20

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é

$50,92 M

Necesidades Prioritarias

Posterior al desarrollo de talleres locales y nacionales y la
revision de datos secundarios, el grupo multisectorial del

GIFMM, que cubre los servicios de alojamiento, transporte y
telecomunicaciones, ha identificado tres necesidades principales:

e Acceso a soluciones de alojamiento a mediano plazo,
en particular, brindando apoyo integral para alquileres e
iniciando actividades de apoyo para promover mejores
opciones de alojamiento, asi como el acceso a articulos
basicos para el hogar.

e Acceso suficiente y de calidad para alojamientos de
emergencia y servicios de telecomunicaciones a lo largo de
la frontera entre Colombia y Venezuela, asi como en otras
zonas donde persisten brechas considerables y que tienen
poca cobertura, en particular las dreas con menos cobertura,
incluidas las de llegada (Cesar, Boyacd, Vichada y Guainia),
de trénsito (Santander, Casanare y Meta) y de salida
(Putumayo y, en menor medida, Narifio).

e Apoyo para el transporte seguro, incluyendo el acceso a
servicios de transporte formales y elementos de asistencia
necesarios durante el transito.



Estrategia de Respuesta

El sector priorizara la respuesta de emergencia en las
zonas geogréficas criticas de entrada, transito y salida del
pais, como resultado del proceso nacional de andlisis de
necesidades y consultas con los socios del GIFMM, las
autoridades y las comunidades.

Al mismo tiempo, como parte de la transicion hacia un enfoque
a mediano plazo en 2020, el sector no solo brindara asistencia
de emergencia (alojamientos temporales y telecomunicaciones
en dreas con poca cobertura) sino que también apoyara
intervenciones dirigidas a soluciones de vivienda a mediano y
largo plazo, incluyendo el apoyo para el pago de alquileres en
zonas urbanas donde se concentra una parte sustancial de la
poblacion en situacion de necesidad. Ademas, se realizaran
esfuerzos para garantizar la expansion de los servicios para cubrir
las necesidades de grupos particulares de personas con acceso
limitado, como personas LGBTI u hombres solteros.

e Las prioridades para la respuesta seran las siguientes:

e Proporcionar alojamiento seguro de emergencia y de corto
plazo y telecomunicaciones para las poblaciones recién
llegadas, en transito o pendulares y que, por lo tanto, solo
permanecen unos dias en el mismo lugar.

e Facilitar soluciones de vivienda a mediano y largo plazo
en zonas urbanas, incluyendo el acceso a un alojamiento
seguro a través del soporte integral en el pago del alquiler.

» Apoyar el acceso al transporte seguro.
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Por ser un drea inherentemente multisectorial, las intervenciones
de alojamiento y asentamiento deberan continuar asegurando

un enfogque multisectorial. A nivel comunitario, las actividades de
alojamiento y asentamiento estaran vinculadas a la provision de
servicios publicos, basados en el drea geografica. Esto incluye

el acceso de los hogares al agua potable, el saneamiento y la
electricidad, los enlaces a los servicios de transporte y el acceso a
nivel comunitario a las estructuras y servicios locales, tales como
escuelas, centros de salud, servicios de proteccion y mercados.

Respecto al apoyo a corto plazo para acceder a alojamientos,
telecomunicaciones y transporte, la modalidad en especie sera
proporcionada directamente por los socios.

Esto implicara que el sector en el 2020 pueda aumentar la
adaptabilidad de la respuesta a grupos con necesidades
particulares y el acceso a rutas de asistencia integral que incluya
la remision a servicios especiales para la poblacion alojada

con necesidades especificas. El apoyo en el alquiler y otras
formas de asistencia a mediano plazo en los asentamientos

se implementaran a través de un apoyo integral, que incluye
informacion, orientacion para identificar opciones seguras y
adecuadas, y subsidios de alquiler dentro de la asistencia técnica
para el fortalecimiento de la politica publica.

En términos de asistencia para la vivienda a largo plazo, las
intervenciones de los miembros del sector se centraran en la
asistencia técnica para el desarrollo de capacidades e influyendo
también en el mapeo inicial y el pilotaje.



94 | RMRP 2020 R4V | COLOMBIA



ECUADOR | RMRP 2020 R4V | 95

CUADO

Las fotografias son solo para fines ilustrativos y no
corresponden necesariamente al pais indicado en el texto. © World Vision
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La lista de organizaciones y socios de RMRP solo incluye a las organizaciones que participan en el llamamiento del RMRP.

Muchas de estas organizaciones colaboran con socios implementadores para llevar a cabo las actividades del RMRP.

POBLACION META Y CON NECESIDADES, REQUERIMIENTO FINANCIERO Y NUMERO DE SOCIOS POR SECTOR

Personas con

Poblacion meta* necesidades* Requerimientos (US $) Socios
Educacion IH 59K I 93K 1.86 M I 16 -
Seguridad  =3a.
AIimgentaria wwp 233K - 355K 472M - 7 .
g ek I 232K 296 M I 15 -
Transporte p—g
Humanitario m A | 7K 639K ‘ 1 |
Integracion \‘8/ 130K 468 K 62.93 M 25
AL NF 32KI 55K 206 M | 7 .
Nutricién Q 3K | 27K 383K ‘ 2 I
Proteccions %) 316K - 342K 425M - 23 -
Nojamiento  [F] 56K I 122K 589M I 13 -
WASH F} 54KI 96K 3.52M I 8 .
CBI  ==m 1849 M 10
Multipropésito ax . .
Servicios  w v 6.38M 18
de apoyo™*  »°R

* La cifra de Personas en situacion de necesidad y de Poblacién meta no incluye a las comunidades de acogida | ** Incluye violencia basada en género, proteccion de la infancia, trata y tréfico de personas
* Comunicacion, coordinacion, gestion de informacion y recaudacion de fondos
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PANORAMA DEL PAIS

Entre el 2016 y mediados del 2019, Ecuador mantuvo una
politica de puertas abiertas que habia permitido que mas de
1.7 millones de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
ingresaran al pais de manera regular. La entrada regular fue
posible mediante la creacién de un documento de identidad
emitido por el pais de origen, segun lo estipulado en la Ley
Organica de Movilidad Humana. Sin embargo, la emision del
Decreto Ejecutivo No. 826 del 26 de julio de 2019 y la posterior
Resolucion Ministerial 000103/2019 desencadenaron un
cambio de politica significativo que influira en el contexto
operacional en el 2020, al establecer el requisito para que la
poblacion venezolana obtenga una visa de entrada para poder
ingresar a Ecuador. Desde que el decreto entro en vigencia, se
registré una reduccion significativa de las entradas regulares

a Ecuador, con un promedio de 23 entradas regulares diarias
registradas durante el mes de septiembre, en comparacion
con un promedio de mas de 2.000 durante todo el afic®'. Se
anticipa que esta medida se mantendra en 2020 y se seguira
observando un bajo nimero de ingresos regulares. Por otro
lado, dados estos nuevos requisitos para acceder al territorio
y con base a las tendencias anteriores®, , se estima que una
proporcion significativa de personas refugiadas y migrantes
de Venezuela que ingresaran a Ecuador en el 2020, lo haran de
manera irregular. Como resultado, las proyecciones para el 2020
muestran una marcada disminucion en comparacion con el
2019, con 273.750 nuevas entradas anticipadas. Este nimero
incluye cruces regulares e irregulares. De este total, se estima
que alrededor del 60% transitara a un tercer pais.

Se espera que el nimero de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela que viven en Ecuador llegue a 659.000 para finales
del 2020, y que 109.000 de las 273.750 personas que ingresan
a Ecuador se establezcan en el pais. El Decreto Ejecutivo

826 establecid un proceso de registro y regularizacion para
personas refugiadas y migrantes que viven en Ecuador, bajo
diversas condiciones. Las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela que ingresaron a Ecuador regularmente antes
del 26 de julio de 2019 y que no tienen antecedentes penales,
pueden presentar un pasaporte valido o vencido, inscribirse en
el registro migratorio y, sujetas a una tarifa de solicitud de visa
de USD 50, podran obtener un permiso de residencia de dos
afios ("visa de residencia temporal de excepcién por razones
humanitarias”). Las disposiciones del Decreto 826 también le
permiten a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
gue permanecieron durante mas tiempo del que autorizaba su
visa de turismo, beneficiarse del proceso de regularizacion sin
tener que pagar una multa, siempre que cumplan con todos los
demas criterios. Por lo tanto, esta iniciativa beneficiara a una
proporcion importante de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela que actualmente viven en Ecuador.

Resumen de hallazgos de la evaluacion

y analisis conjunto de necesidades

El proceso de regularizacion iniciado por el Gobierno constituye
una iniciativa significativa para abordar la situacion de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela que viven

de manera irregular en Ecuador. Esto contribuird a mejorar

el cumplimiento de sus derechos basicos y el acceso a los
servicios. Sin embargo, los requisitos establecidos por el
Gobierno, en particular el requisito de presentar un pasaporte,
constituirdn un desafio importante para una gran mayoria,
que han ingresado al pais con una tarjeta de identidad, ya

que no poseen pasaportes (52%%). Por lo tanto, este grupo
de poblacion enfrentara obstédculos para acceder a los
mecanismos de regularizacion en el 2020.

Adicionalmente, el Decreto 826 no establece excepciones que
permitan que los perfiles vulnerables (34% de la poblacion
que ingresa a Ecuador®*) accedan al territorio. Por lo tanto, se
espera que persistan varios desafios en el 2020 en términos

de acceso al territorio, incluso para las personas que necesitan
proteccion internacional. Aun, si se anticipa una reduccion
importante de las entradas regulares para el 2020, se espera
gue se observen mayores movimientos irregulares a través de
la frontera. Esta tendencia agrava los riesgos de proteccion
gue ya enfrentan las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, tales como condiciones de viaje inseguras,
accidentes de transito, robo, extorsion, acoso y/o explotacion,
y especialmente violencia sexual y explotacion sexual, trata y
trafico de personas. Las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela en situacion irregular también pueden sentir temor al
solicitar servicios debido a su condicion, lo que a su vez puede
generar mecanismos de supervivencia negativos. Finalmente,
un aumento en los movimientos irregulares representara

un desafio significativo para los actores humanitarios y de
desarrollo para poder identificar y llegar a las personas recién
llegadas, asi como poder también identificar sus necesidades y
sus vulnerabilidades.

Ademas, las necesidades de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela que se establecen en Ecuador se
haran cada vez mas evidentes en 2020, dada la gran cantidad
de personas refugiadas y migrantes que se establecieron en
Ecuador en el 2019 y debido a las dificultades que enfrenta
este grupo de poblacion. En 2019, el acceso al mercado
laboral y, mas en general, a las oportunidades de integracion
socioecondémica fue una de las principales preocupaciones
expresadas por las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, a medida que intentan satisfacer sus necesidades
basicas y acceder a los servicios®. El 72% de los hogares

de personas refugiadas y migrantes de Venezuela que se

81 Promedio de 2.500 entradas diarias en 2019 - fuera del periodo del 26 de enero al 26 de marzo de 2019 durante el cual se requirieron
antecedentes penales certificados para ingresar a Ecuador (https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/migracion/).

82 Ibid.

83 OIM (marzo-junio de 2019), Matriz de seguimiento de desplazamiento (DTM) Ronda 4y 5 en Ecuador.
84 ACNUR - Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES) (abril-agosto de 2019), realizado en Cuenca,

Guayaquil, Ibarra, Machala, Manta / Portoviejo, Quito y Santo Domingo

85 Ibid.



establecieron en Ecuador durante el 2019 no logran cubrir

las necesidades contenidas en la canasta basica familiar

de alimentos®. La Constitucion ecuatoriana garantiza el

acceso universal a la salud y a la educacion. Sin embargo,

las personas refugiadas y migrantes enfrentan obstaculos

para acceder a estos servicios, y se estima, por ejemplo, que
entre 25.000 y 35.000 nifios y nifias de Venezuela en edad
escolar se encuentran actualmente fuera de la escuela®’.
Finalmente, se debera fortalecer el componente comunitario

de la respuesta para fomentar la coexistencia pacifica y evitar
incidentes discriminatorios y xenéfogbos, que constituyeron una
tendencia preocupante observada en el 2019. La inclusion de las
comunidades de acogida en las intervenciones planificadas por
los socios del Plan de Respuesta para Refugiados y Migrantes
(RMRP) serd clave para el éxito de estas actividades.

ESTRATEGIA DE RESPUESTA

Ambito de la Respuesta

Sobre la base de las evaluaciones de necesidades realizadas
para este plan de respuesta y las proyecciones para el

2020, la estrategia de respuesta del Grupo de Trabajo

sobre Refugiados y Migrantes (GTRM, la Plataforma

Nacional de Coordinacién Interagencial) se centrard en las
necesidades de proteccion e integracion de todos los grupos
de poblacion, tanto de las personas en transito como de

las que se establecieron y con vocacion de permanencia

en Ecuador. La prioridad de la respuesta sera promover el
ejercicio de los derechos y el acceso a los servicios, tanto

a través de asistencia directa como indirecta. La asistencia
indirecta se traducira en la provision de asistencia técnica,
equipamiento y personal para las instituciones para el proceso
de regularizacioén y fortalecimiento del sistema nacional de
asilo, asi como el apoyo para incorporar las consideraciones
de movilidad humana en las politicas publicas. El apoyo
brindado a las instituciones estatales ademas contribuira

a la sostenibilidad de la respuesta y también permitira la
expansion de la asistencia brindada por los socios del GTRM

a las comunidades de acogida. La asistencia directa se
centrara en la promocion de los medios de vida, el acceso a los
servicios financieros, la cohesion social y el acceso sostenido
a los servicios basicos. Su objetivo sera proponer soluciones
innovadoras para abordar los desafios causados por el transito
y estadia irregular, en medio de un contexto econémico dificil y
de incidentes de discriminacion y xenofobia.

Las intervenciones de integracion implementadas por los
socios seran coordinadas con los actores de desarrollo

y ademas prepararan el camino para que estos ultimos
intervengan a largo plazo. La respuesta humanitaria
continuard siendo un componente importante de este Plan,
incluso si es en menor proporcion que el afio pasado, para
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satisfacer las necesidades de las personas refugiadas y
migrantes que continuaran transitando por Ecuador en el
2020. Las vulnerabilidades particulares y los problemas de
proteccion derivados de los movimientos irregulares deben
ser plenamente considerados para garantizar que la respuesta
priorice a las personas mas necesitadas.

La reduccion anticipada de entradas regulares y flujos a

través de Ecuador requeriré justificar que los miembros del
GTRM aumenten su presencia en aquellos centros urbanos
y/0 lugares donde se registra la mayor cantidad de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, lo que implica un cambio
operacional en comparacion con el 2019, donde el gran
numero de llegadas requirié una gran presencia humanitaria en
las zonas fronterizas.

Principios de la Respuesta

La incorporacion de las consideraciones de edad y género en la
respuesta de los socios del GTRM, asi como en la promocién de
la centralidad de la proteccion, se evalud durante el desarrollo de
este plan de respuesta mediante la aplicacion de cuestionarios a
las agencias que participan en este llamamiento.

De las 36 organizaciones que participan en el llamamiento

para el capitulo de Ecuador del RMRP 2020, 33 completaron

el Marcador de Género y Edad (MGE) del Comité Permanente
Interagencial (IASC, por sus siglas en inglés) para la fase

de planificacion. La mayoria de estas organizaciones (88%)
indicaron que tenian la intencion de promover la transversalidad
de la igualdad de género, mientras que el 79% indicaron

gue promoverian la inclusion tanto de consideraciones de

edad como de género en sus intervenciones. En cuanto a

la centralidad de la proteccién, casi todos los socios (97%)
mencionaron que habian incorporado la transversalidad de

la proteccion en su planificacion, asi como el principio de

“No hacer dafio” (91%). El 86% informd que las actividades
contempladas en el Plan incluian actividades relacionadas con
la Proteccién contra la Explotacion y el Abuso Sexual (PSEA por
sus siglas en inglés). Finalmente, el 80% de las intervenciones
incluyeron la provision de informacion a las personas
beneficiarias sobre la asistencia brindada.

Durante el 2019, se elabord un mecanismo de denuncia
interinstitucional para responder y prevenir la Explotacion y

el Abuso Sexual (PSEA, por sus siglas en inglés), junto con el
desarrollo de capacidades de mas de 500 personas trabajadoras
en el medio humanitario, como parte de un proceso iniciado
por el sector de Proteccion. Para apoyar la coordinacion de
esta iniciativa entre los socios del GTRM y asegurar que existan
mecanismos y que estos funcionen para prevenir la explotacion
y el abuso sexual, se necesitaran recursos especificos en el
2020, en particular a nivel local. Finalmente, en términos de
Rendicién de Cuentas a las Personas Afectadas (AAP, por sus
siglas en inglés), el 80% de los encuestados indicd que sus
intervenciones incluian el servicio de proporcionar informacién

86  Programa Mundial de Alimentos (PMA), 2019 - Vulnerabilidad social, econémica y seguridad alimentaria de
hogares de personas venezolanas residentes y poblacion que ingresa por via terrestre.
87  UNICEF (2019): Informe de monitoreo de implementacién de acciones de inclusion educativa con énfasis en poblacion en poblacion en movilidad humana
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a las personas beneficiarias sobre la asistencia que se les
estaba brindando. Sin embargo, el acceso a los derechos y el
acceso a los servicios puede verse obstaculizado por la falta

de informacion oportuna y precisa. La falta de informacion fue
identificada, por ejemplo, como una barrera para el acceso a la
educacion®.. Como una forma de abordar esta deficiencia, las
actividades del Grupo de Trabajo de Comunicacion responderan
primero a las necesidades de informacién de la poblacion
objetivo, con la entrega de informacion sobre acceso al asilo,
mecanismos de regularizacion, acceso a derechos y servicios

y prevencion de riesgos. Se utilizaran varias modalidades,
como las redes sociales, la organizacion de sesiones de
informacién grupal o el desarrollo de productos dedicados a la
comunicacion. Durante el 2020, un desafio clave para el Grupo
de Trabajo de Comunicacion sera encontrar formas efectivas y
proactivas para llegar a la poblacion, particularmente a aquellas
personas que ingresan o viven en Ecuador de manera irregular.

Transferencia de Efectivo Multipropésito

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela enfrentan
dificultades para satisfacer sus necesidades basicas, a
medida que transitan a un tercer pais o durante su proceso de
integracion en Ecuador. El acceso a alimentos, alojamiento,
salud y educacion se considera como algo particularmente
desafiante. Como resultado, las vulnerabilidades existentes
se incrementan aun mas y de igual manera la exposicion a
diversos riesgos de proteccion puede aumentar. Se podria,
por ejemplo, incrementar la necesidad de tener que recurrir a
mecanismos de supervivencia negativos que podrian poner en
riesgo la dignidad, la proteccion o el bienestar de las personas
refugiadas y migrantes.

Segun un estudio realizado en octubre de 2018 por varias
organizaciones®’, mas del 55% de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en Ecuador carecen de la capacidad
de generar ingresos suficientes para cubrir sus necesidades
basicas. Segun este estudio, el 72% de la poblacion refugiada
y migrante considera prioritaria la necesidad de generar
suficientes ingresos para cubrir sus necesidades basicas y
asi poder enviar remesas a Venezuela®. Estas dificultades
para lograr la autosuficiencia estan relacionadas con un
acceso limitado al empleo y a las oportunidades de trabajo por
cuenta propia (segun lo detallado por el sector de integracién
socioeconémica). Las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela que permanecen de manera irregular en Ecuador
enfrentan barreras adicionales para acceder a los servicios
sociales. Por ejemplo, la legislacion de seguridad social
excluye a las personas refugiadas y migrantes debido a su
nacionalidad y/o su estatus regular de una serie de beneficios.
Finalmente, mas del 60% de las personas encuestadas
indicaron que la falta de recursos financieros constituye

un obstaculo para continuar su viaje a un tercer pais o
establecerse en Ecuador, lo cual es un proceso que requeriria
una asistencia mas duradera. Las transferencias de efectivo

multipropdsito pueden ayudar a las familias con dificultades
a cubrir sus necesidades basicas mientras buscan fuentes de
ingresos duraderas.

Los resultados hasta ahora han sido limitados a pesar de los
esfuerzos realizados, incluyendo los resultados de los socios
del RMRP, para facilitar el acceso a servicios financieros para
personas refugiadas y migrantes de Venezuela (por ejemplo,
apertura de cuentas bancarias). Las personas refugiadas y
migrantes aun deben presentar un documento de identidad
ecuatoriano (ID) o un pasaporte para abrir una cuenta bancaria,
cobrar un cheque o cobrar un pago. Sin embargo, muchas
personas refugiadas y migrantes de Venezuela no pueden
cumplir con este requisito ya que carecen de pasaportes o no
pueden renovar, legalizar u obtener los documentos relevantes.

La provision de efectivo multipropésito se priorizara a través

de las siguientes actividades: (a) entrega de transferencias de
efectivo multipropdsito, de modo que las personas beneficiarias
puedan satisfacer sus necesidades basicas, sobre la base de
estrictos criterios de focalizacion de vulnerabilidad; (b) provisién
de apoyo técnico para fortalecer la coordinacion sectorial

y multisectorial de esta modalidad de respuesta, la cual es
implementada por varios socios del RMRP.

Dada la naturaleza multipropdsito de estas transferencias de
efectivo, las personas beneficiarias podran decidir libremente
cémo utilizar esta asistencia, dependiendo de sus necesidades
inmediatas. Esta asistencia se dirigira tanto a la poblacién

en transito como a las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela que se establezcan en Ecuador y se entregara en
los grupos o personas mas vulnerables segun los criterios

de vulnerabilidad establecidos. Las personas que enfrentan
riesgos de proteccion (familias con nifias y nifios, mujeres que
viajan solas, mujeres embarazadas o en periodo de lactancia,
poblacion Iésbica, gay, bisexual, transgénero, intersexual
(LGBTI) y personas sobrevivientes de la violencia basada en
género) serdn priorizadas para recibir esta asistencia con el fin
de evitar recurrir a mecanismos de supervivencia negativos y
apoyar su integracion socioeconomica.

Los socios del RMRP establecerdn mecanismos para
monitorear el uso de las transferencias de efectivo por

parte de las personas beneficiarias, para garantizar que se
utilicen adecuadamente, que lleguen a las personas mas
vulnerables y que su proceso de integracion sea apoyado. Se
han establecido tres grupos tematicos dentro de este sector:
un grupo sobre focalizaciéon de personas beneficiarias, con
el objetivo de mejorar la coordinacion y complementariedad
de los programas de transferencia de efectivo existentes,
una metodologia de trabajo para establecer el valor de las
transferencias de efectivo para que las familias refugiadas

y migrantes de Venezuela puedan cubrir sus necesidades
basicas de transito e instalacion; y un tercero para trabajar
con proveedores de servicios a fin de elaborar productos

88 Mas del 5 por ciento de los encuestados menciond la “falta de informacion” entre las razones de la no asistencia para el grupo de edad de 12-17 afios
89  Evaluacion multisectorial de necesidades de CCD Ecuador - Resumen ejecutivo (octubre de 2018), Quito.

90  Ibid.



financieros adaptados a las necesidades de la poblacién
objetivo y que faciliten su inclusién financiera.

En 2020, las iniciativas puestas a prueba en el curso de 2019

se perfeccionaran con la intencion de ofrecer opciones de
transferencia de efectivo que sean mas eficientes, mas rapidas,
seguras y dignas y que respondan a las necesidades de las
personas mas vulnerables. El sector también tiene la intencién

de desarrollar una estrategia de comunicacion con el fin de
ayudar a aclarar lo que implica la asistencia en efectivo y prevenir
posibles tensiones con las comunidades de acogida. El desarrollo
de capacidades en los programas de transferencia monetaria
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también se llevara a cabo para mejorar la comprension y la
implementacién de esta modalidad de respuesta.

Las transferencias monetarias tienen un efecto multiplicador:
la asistencia en efectivo entregada a las personas beneficiarias
se inyectara en los mercados locales, lo que impulsara la
actividad econdmica y generara una mayor demanda. Los
analisis de mercado y el monitoreo del mercado se llevaran

a cabo en lugares donde se concentran las personas
beneficiarias de transferencias monetarias para evaluar el
impacto de esta asistencia en las personas beneficiarias y en
la economia local.

EDUCACION

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @
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Necesidades Prioritarias

El acceso a la educacion para todas las personas esta
garantizado sin distincion por la Constitucion. Sin embargo, a
pesar de la legislacion que garantiza el acceso de las personas
en movilidad (Acuerdo Ministerial 42 A), las barreras contintian
obstaculizando el acceso a la educacion para nifias y nifios
refugiados y migrantes, y esto se hace cada vez mas evidente
araiz del aumento de la llegada de personas refugiadas

y migrantes de Venezuela durante 2018 y 2019. Segun el
Ministerio de Educacion®', aproximadamente 16.000 nifias y
nifos de Venezuela estan actualmente inscritos en el sistema
educativo. Mientras tanto, también se estima que entre 25.000
y 35.000 nifias y nifios de Venezuela no van a la escuela. Para la
comunidad de acogida, esta cifra aumentara a 250.000°.

La asistencia a la escuela por parte de nifias, nifios y
adolescentes de nacionalidad venezolana mejora gradualmente
durante su tiempo de residencia en Ecuador, particularmente
después del primer afio de residencia. Sin embargo, los
indices de ausentismo siguen siendo altos, especialmente
para adolescentes de edades entre 12y 17 afios. Segun los
resultados de las evaluaciones de los socios, el 39% de las
personas entrevistadas indicaron que las nifias y los nifios de
edad entre 5y 11 afios y con seis a doce meses de residencia
en Ecuador no asistian a la escuela. Para el mismo grupo de
edad, este numero se reduce al 33% después de un afio de
residencia. El 59% de las personas encuestadas indicaron
gue quienes estan en edad de adolescencia y con seis y doce
meses de residencia en Ecuador no asistieron a la escuela,
frente al 38%, para el mismo grupo de edad con mas de un
afo de residencia®. Esta situacion expone a nifias y nifios,

especialmente adolescentes, a mayores riesgos de trabajo
infantil u otras formas de explotacion.

Las razones para no asistir a la escuela son multiples y

reflejan los diversos obstaculos, en particular los desafios
socioeconémicos, que las personas refugiadas y migrantes

de Venezuela enfrentan durante su proceso de integracién en
Ecuador. La percepcién de la falta de capacidad de matricula,
costos educativos y la necesidad de trabajar y la falta de
informacion sobre los requisitos necesarios para acceder a la
educacion, tanto de parte de las familias como de la comunidad
educativa, constituye un obstaculo adicional.

Se han identificado dificultades para garantizar la asistencia a

la escuela para las nifias, nifios y adolescentes de nacionalidad
venezolana que estan inscritos en el sistema educativo, y el
abandono escolar generalmente esta relacionado con incidentes
de discriminacion y acoso escolar. Esta situacion puede verse
agravada aun mas por la experiencia limitada del personal
educativo sobre como tratar con nifias, nifios y adolescentes

en una situacion de movilidad humana, como integrar a grupos
vulnerables o cémo responder a la violencia en el entorno escolar.

Los recursos limitados del sistema de educacién publica para
responder a la demanda constituyen también otro desafio.

91 Poblacion venezolana inscrita en el sistema educativo: 15.542 (5.446 en la costa - 2019-2020 y 10.096 en la sierra - 2018-2019 (MINEDUC)
92  Registro administrativo del Ministerio de Educacion (fecha de corte julio de 2019)
93  ACNUR-MIES Monitoreo de proteccion conjunta (abril-agosto de 2019) en Cuenca, Guayaquil, Ibarra, Machala, Manta / Portoviejo, Quito y Santo Domingo
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Estrategia de Respuesta

Teniendo en cuenta el escenario anterior, se implementara

un componente importante de la respuesta en estrecha
coordinacion con el Ministerio de Educacion a nivel nacional, y
local y con las propias escuelas, como una forma de facilitar y
promover el acceso a la educacién formal.

Los socios del GTRM proporcionaran asistencia técnica a

las instituciones educativas publicas, mediante la entrega

de equipos y materiales recreativos y educativos, incluidos
materiales disefiados especificamente para personas con
discapacidades (contenido en Braille, lenguaje de sefias,
lenguaje simplificado para facilitar la lectura). Se llevaran a
cabo iniciativas de promocion con el Ministerio de Educacion
o con la Defensoria del Pueblo para promover el acceso a la
educacion, sobre la base de las disposiciones del acuerdo
ministerial 42-A%. Asimismo, se reforzara la coordinacion
con los Gobiernos Autéonomos Descentralizados (GAD)

y los consejos locales con el objetivo de establecer vias

de remision dentro del sistema educativo. Finalmente, se
fortaleceran las capacidades de los funcionarios publicos del
Ministerio de Educacién para garantizar que las metodologias
que promueven el acceso a la educacion se armonicen

e implementen adecuadamente. Se incluiran gestiones
relacionadas con la prevencién y deteccion temprana de casos
de xenofobia y discriminacion en el entorno escolar y sobre
como proporcionar apoyo psicosocial. Los socios también
abogaran por la convivencia pacifica con las comunidades
locales, a través de iniciativas que promuevan la tolerancia,

la construccion de la paz, la inclusion, la participacién y el
gjercicio pleno de la ciudadania.

Ademas de las iniciativas coordinadas con las instituciones
publicas, se brindara asistencia a las familias para facilitar el
acceso Yy la permanencia en la educacion formal y el acceso
a los servicios de desarrollo de la infancia, sin discriminacion
alguna. Se proporcionara orientacion caso por casoy se
brindard apoyo material (kits escolares para nifias y nifios,
incluidos Utiles escolares, uniformes, transferencias de
efectivo) para facilitar la integracién de nifias y nifios en

el sistema educativo y asi evitar el abandono escolar. Se
implementaran metodologias innovadoras que incluyan el
deporte, el arte y la cultura a fin de promover una inclusion sin
inconvenientes tanto de nifias como nifios.

También se brindard atencion especializada a nifias y nifios
gue no asisten a la escuela.

Se disefiara una estrategia y materiales de comunicacion
especificos para informar a las comunidades de acogida y
las familias refugiadas y migrantes de Venezuela sobre como
registrarse para acceder a la educacion.

Junto con la promocioén del acceso a la educacion formal,

se trabajara para fortalecer los procesos de educacion no
formal, con actividades dirigidas a nifias, nifios, adolescentes
y personas jovenes, a fin de prevenir la xenofobia y la
discriminacion y promover la resolucion pacifica de conflictos.

\'\\‘
SEGURIDAD ALIMENTARIA o)~
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Necesidades Prioritarias

Segun la informacion disponible, el 30% de la poblacion
refugiada y migrante de Venezuela, encuestada cuando
ingresaba a Ecuador a través de la frontera norte, tiene

una alimentacion deficiente, lo que refleja una inseguridad
alimentaria extrema o grave y un mayor riesgo de desarrollar
enfermedades nutricionales.

El 31% de estas personas presenta un consumo limitado de
alimentos que refleja una situacion de inseguridad alimentaria
moderada. Adicionalmente, mas del 56% de la poblacion
encuestada indico que carecia de los recursos necesarios
para comprar alimentos, mientras que el 63% de las personas
encuestadas en la frontera sur mencioné que careceria de
estos recursos en los proximos dias. En varias ciudades de

94  Publicado el 12 de mayo de 2017.

Ecuador, el 45% de las personas indicaron tener esos recursos
solo durante uno o dos dias®®. Ademas, La poblacién refugiada
y migrante recién llegada ha identificado varias estrategias

de supervivencia con respecto a su consumo de alimentos,
como por ejemplo; reducir el nimero de comidas diarias,
reducir el tamafio de las porciones y comprar alimentos mas
baratos. Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
también recurrieron a comprar alimentos mas baratos, o
recurrieron a opciones menos preferidas o de menor calidad
durante cuatro a seis dias de la semana anterior a la encuesta
y el 68% menciono que redujeron el tamafio de su ingesta de
alimentos durante cuatro a siete dias de la semana anterior a
la encuesta, mientras que el 67% redujo su nimero de comidas
durante cuatro a siete dias en la semana anterior a la encuesta.

95  OIM (Marzo - junio de 2019), Matriz de seguimiento de desplazamiento (DTM), Ronda 4y 5.



Finalmente, el 25% menciond que las personas refugiadas y
migrantes adultas restringieron su consumo de alimentos en
beneficio de los nifios y nifias durante cuatro a siete dias en la
semana anterior a la encuesta®.

LLos datos disponibles sugieren que los hogares de personas
venezolanas que viven en Ecuador también enfrentan desafios:
el 72% no logra cubrir sus necesidades segun la canasta
basica familiar, el 15% vive en una situacién de pobreza
extremay el 22% en una situacion de pobreza, mientras que el
55% de los hogares encuestados dedican mas del 40% de sus
ingresos a sus necesidades de alimentacion; alrededor del 24%
tiene una dieta que se describe como poco diversa y el 53%
tiene una dieta moderadamente diversa.

Finalmente, el 48% de los hogares de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela recurren a opciones mas baratas de
alimentos, menos preferidas o de baja calidad la mayor parte
del tiempo (entre cuatro y siete dias a la semana), el 57% se
encuentran en una situacion de inseguridad alimentaria y
40% en una situacion de inseguridad alimentaria moderada,
enfrentando el riesgo de caer en una inseguridad alimentaria
severa si surge una dificultad®.

La inseguridad alimentaria puede verse agravada por

un aumento en los movimientos irregulares, ya que las
condiciones de viaje inseguras ponen a prueba el acceso a los
alimentos, y el acceso a los medios de vida sera limitado para
aquellas personas sin un estatus de permanencia legal.

Estrategia de Respuesta

Con base a las necesidades identificadas, las prioridades de
respuesta del sector de Seguridad Alimentaria se enfocaran
principalmente en lo siguiente:

e Los socios del sector de Seguridad Alimentaria se centraran
en la entrega de asistencia alimentaria a los diversos grupos
de poblacion cubiertos por este plan de respuesta, a través
de tres modalidades de respuesta clave: (a) asistencia
Unica, a través de la distribucion, en diferentes provincias,
de kits o cupones de alimentos para personas refugiadas y
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migrantes vulnerables en transito®; (b) asistencia alimentaria
a mediano plazo, entregada en 14 provincias, a familias
refugiadas y migrantes de Venezuela que viven en Ecuador

a fin de que puedan cubrir sus necesidades alimentarias
mientras pueden acceder a medios de vida y alcanzar una
mayor estabilidad. Esta asistencia se entregara mediante
comprobantes o transferencias de efectivo; (c) asistencia
alimentaria provista en alojamientos o cocinas comunitarias.

La respuesta de los socios también incluira el apoyo de
infraestructuras donde se proporcionen alimentos, a través de
la renovacion, mejora y provision de equipamentos. Esto se
complementara con la organizacion de talleres de desarrollo
de capacidades para el personal de estas instituciones sobre
asistencia alimentaria y nutricion. La entrega de alimentos en
las escuelas también sera parte de la respuesta.

Durante 2020, los socios exploraran programas de trabajo
temporal a través de transferencias monetarias, con el
objetivo de promover la proteccion social de los grupos
vulnerables y permitirles acceder a los alimentos. Mediante
el trabajo comunitario realizado por personas refugiadas

y migrantes de Venezuela, asi como por miembros de

las comunidades de acogida, estos programas buscan
fortalecer la cohesion social e influir positivamente en la
opinion publica respecto a la percepcion que se tiene sobre
las personas en movimiento.

e Estas intervenciones se implementaran en coordinacién con
los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD)%.

El sector de Seguridad Alimentaria buscara, en colaboracion con
el sector de Integracion, promover una mejor coordinacion de
todas las intervenciones de integracion socioeconémica, teniendo
en cuenta la variedad de desafios que plantea el contexto
socioeconomico actual, las oportunidades de empleo limitadas,
los incidentes de discriminacion, y xenofobia y el estatus irregular
de una gran proporcion de personas refugiadas y migrantes. El
sector monitoreara los desarrollos relacionados y estara listo para
responder a las necesidades de las familias mas vulnerables que
enfrentan desafios de integracion.

96 PMA (2019). Vulnerabilidad social, econémica y de seguridad alimentaria de los hogares de personas

venezolanas residentes y la poblacion que ingresa al Ecuador por tierra.

97  Poblacién venezolana que se establece en Ecuador (menos de 1 afio de residencia), PMA, 2019

98 Promedio de 2.000 kcal de alimentos.
99  Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD
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SALUD
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Necesidades Prioritarias

El nimero de servicios médicos brindado a personas refugiadas
y migrantes de Venezuela en Ecuador aumento constantemente
desde el 2015, lo que llevo a las personas refugiadas y migrantes
a convertirse en una poblacion objetivo importante para el
sistema de salud publica. Segun datos del Ministerio de Salud,

en abril del 2019 se prestaron mas de 188.000 servicios de
atencion en salud a personas de nacionalidad venezolana en
2018 y mas de 129.000 en 2019, Las condiciones tratadas con
prioridad son las siguientes: infecciones respiratorias agudas,
caries, enfermedades inflamatorias de la pelvis e infecciones
urinarias'’. Ademas, el derecho a la salud esta garantizado por la
Constitucion ecuatoriana. Los hogares encuestados de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela generalmente describen que
su acceso a los servicios de salud es “buenad’, y la gran mayoria
de estas personas indicaron que pudieron acceder a un servicio
cuando lo necesitaron'®. Los centros de salud y los hospitales
publicos son las instituciones de salud mas frecuentadas'®.

Dentro de los grupos prioritarios identificados en Ecuador, varios
necesitan atencion médica, el 7% de las mujeres embarazadas,
el 14% de las mujeres lactantes, el 10% de las personas que
padecen enfermedades cronicas y el 3% de las personas con
movilidad reducida®. El 72% de la poblacion encuestada
menciond que experimentaron estrés o angustia emocional
durante el afio'®. La falta de acceso a los servicios de salud en
Venezuela crea necesidades de salud que se ven agravadas por
la fatiga fisica y/o mental acumulada durante el viaje a Ecuador,
particularmente para las y los “caminantes”. Para las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela que se establecen en
Ecuador, el acceso regular a los servicios de salud, medicamentos
o tratamientos especializados puede verse obstaculizado por
una informacion insuficiente, particularmente sobre su derecho
constitucional a la salud. La falta de recursos o el miedo causado
por un estatus migratorio irregular son otros factores que impiden
el acceso a la salud'. La falta de un permiso de estadia regular
también obstaculizara las capacidades de los servicios de salud
para identificar y responder a las necesidades de salud, en
particular para las nifias, los nifios y adolescentes que necesitan
vacunas o exdmenes meédicos. Ya se han identificado vacios

100 Informacién del Ministerio de Salud Publica (MSP)

en términos de acceso al tratamiento del VIH / SIDA™ ala
informacion sobre salud sexual y reproductiva, especialmente
para adolescentes, y para el apoyo psicosocial.

Las medidas de austeridad implementadas por el Gobierno del
Ecuador han resultado en una disminucion del personal de salud
y la reestructuracion a nivel local'® lo que a su vez ha impactado
los recursos disponibles para la atencion de la salud. Esta
tendencia no solo podria afectar la disponibilidad y la calidad

de los servicios prestados a personas refugiadas y migrantes

de Venezuela, sino que también a la poblacién de acogida. El
Decreto 826 no incluye excepciones que permitirian que grupos
prioritarios, como personas mayores, personas que padecen
enfermedades crénicas, mujeres embarazadas o personas con
movilidad reducida puedan entrar a Ecuador.

Estrategia de Respuesta

e Los socios del sector de la salud fortaleceran las capacidades
existentes de salud publica, tanto a nivel local como nacional a
través del Ministerio de Salud Publica (MSP). Esta modalidad
de respuesta también permite a los socios del GTRM no solo
satisfacer las necesidades de salud de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, sino también las de los miembros
de la comunidad acogida. El apoyo del sector de la salud al
MSP incluiré: 1) entrega de equipos y medicamentos a las
unidades y centros de salud (pruebas répidas de VIH-SIDA,
sifilis, pruebas de hepatitis B y C, medicamentos y otros
suministros relevantes para tratar a personas sobrevivientes
de violencia sexual, kits de emergencia de salud sexual y
reproductiva, mejora de la capacidad institucional de atencion
del parto, emergencias obstétricas y neonatales y acceso a la
anticoncepcion; 2) desarrollo de capacidades del personal de
salud en autocuidado, salud sexual y reproductiva, emergencias
obstétricas y neonatales, diagndstico y tratamiento de
enfermedades prevalentes en nifias y nifios, tratamiento clinico
de personas sobrevivientes de violencia sexual, planificacion
familiar, VIH / SIDA, apoyo psicosocial y primeros auxilios
psicologicos; Andlisis de datos y actualizacion de planes

1017 PMA (2019). Vulnerabilidad social, econémica y de seguridad alimentaria de los hogares de

residentes venezolanos y la poblacion que ingresa al Ecuador por tierra.

102 UNHCR-MIES Joint Protection Monitoring (April-August 2019) in Cuenca, Guayaquil, Ibarra, Machala, Manta / Portoviejo, Quito and Santo Domingo.

103 Ibid.

104 ACNUR-MIES Monitoreo proteccion conjunto (abril-agosto de 2019) en Cuenca, Guayaquil, Ibarra, Machala, Manta / Portoviejo, Quito
y Santo Domingo. OIM (marzo-junio de 2019). Matriz de seguimiento de desplazamiento en Ecuador, rondas 4y 5.

105 Ibid 5.
106 Ibid

107 Virus de inmunodeficiencia humana / sindrome de inmunodeficiencia adquirida

108 Decreto Ejecutivo No. 135, que establece reglas de austeridad en el gasto publico.



de contingencia. Este apoyo permitira que el personal de
salud responda a las necesidades de salud mediante el
establecimiento de equipos de respuesta rapida, unidades
de atencion movil y la prestacion de asistencia gratuita,
especialmente a grupos vulnerables.

e Los socios del GTRM también proporcionaran asistencia
directa segun sea necesario. Bajo esta seccion, los socios
han identificado la prioridad de la provision de asistencia
gratuita de salud mental y apoyo psicosocial individual, dando
prioridad tanto a la poblacién refugiada y migrante como a la
comunidad de acogida. Los equipos moviles se desplegaran
en el campo para ese fin. Esta atencion dara prioridad a
los grupos de personas vulnerables, como nifias, nifios y
adolescentes, personas con discapacidad y la poblaciéon LGBTI.
La promocion de la salud sexual y reproductiva constituye
otro elemento estratégico de la respuesta e implicara talleres
de sensibilizacion; asi como facilitar el acceso a métodos
anticonceptivos, ya sea mediante entrega directa a la poblacion

ECUADOR | RMRP 2020 R4V | 105

o mediante donacion a centros de salud (anticonceptivos
hormonales, condones masculinos y femeninos). Algunas
intervenciones estaran enfocadas a las mujeres embarazadas
respecto al suministro de informacion y la activacion de
mecanismos de remision y contra remision. Finalmente, la
prevencion de enfermedades transmisibles y la promocion de la
vigilancia de la salud, incluyendo el VIH / SIDA, se fortaleceran
en el 2020 mediante la organizacion de campafas de
comunicacion, la prestacion de atencion médica y la remision
de la atencion médica.

Dado que las necesidades de salud identificadas son tanto de
emergencia como a largo plazo, el sector garantizara el vinculo
entre las agendas humanitarias y de desarrollo para garantizar
una respuesta integral que beneficie a todos los grupos de
poblacién. Reforzar y/o implementar mecanismos binacionales
de control epidemioldgico seré clave para mejorar la identificacion
de personas, en particular aquellas que viajan de manera irregular,
y que presentan necesidades de salud.

TRANSPORTE HUMANITARIO

—
)

PERSONAS C/NECESIDADES v | POBLACION META @

27 K 4K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS & soclos &

$0,64 M 1

Necesidades Prioritarias

El 31% de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
encuestadas que ingresaron a Ecuador en 2019 ha indicado que
viajaron a pie o recurrieron al autoestop'®. Estas condiciones
de viaje inseguras aumentan la exposicion a diversos riesgos

de proteccion, como el trafico, la trata de personas y la violencia
basada en el género. Esto también podria llevar a las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela a recurrir a mecanismos
de supervivencia negativos.

Dada la necesidad de pagar las tarifas relacionadas con la

visa y obtener un pasaporte, como lo exige el Decreto 826, las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela que deseen
ingresar al Ecuador de forma regular, probablemente llegaran
al pais con recursos econdémicos agotados. Esto limitara su
capacidad de acceder a un transporte seguro y podria obligarlas
a optar por opciones de transporte informales o continuar su
viaje a pie. La mayoria de las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela que desean establecerse en Ecuador lo han
estado haciendo principalmente en las provincias de Pichincha,
Guayas, El Oro y en ciudades ubicadas en el centro del pais, lo
que implica recorrer distancias significativas (entre 200y 700
km). Una proporcion significativa de la poblacién refugiada y
migrante estara en transito hacia Peru o terceros paises y, por
lo tanto, necesitara transporte de frontera a frontera. Segun el
Decreto 826, las personas en transito también necesitan una

visa, incluso si han obtenido visas para otros paises. Las visas
de transito tienen una duracion de 10 dias, lo que implica la
necesidad apremiante de un transporte rapido y seguro.

Estrategia de Respuesta
La estrategia de respuesta del sector de transporte humanitario
se centrara en dos conjuntos principales de actividades.

e Suministro de transporte de frontera a frontera para personas
refugiadas y migrantes de Venezuela que transitan a
terceros paises y que han obtenido las visas necesarias. Se
proporcionaran autobuses para este fin especifico;

e Suministro de cupones de transporte para personas
refugiadas y migrantes de Venezuela hasta su ciudad de
destino final dentro de Ecuador, asi como a las personas
gue actualmente residen en Ecuador y que podrian haber
optado por continuar su viaje a un tercer pais. En este caso, se
pondran a disposicion los boletos de autobus para viajar a la
frontera sur.

En ambos casos, el suministro de transporte humanitario
dara prioridad a los grupos vulnerables, como las personas
con discapacidad, las personas que padecen enfermedades
cronicas o graves, las mujeres que viajan solas y las familias.

109 Monitoreo de proteccién conjunto realizado por ACNUR y el Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES)
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Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela con
frecuencia enfrentan dificultades para satisfacer sus
necesidades basicas durante su proceso de integracion

en Ecuador. También se ha observado que el perfil
socioeconémico de las personas recién llegadas es mas bajo
que el de los afios anteriores: tienen MeNOS recursos y menos
calificaciones académicas que antes. Por lo tanto, facilitar

el acceso a medios de vida y trabajo decente a través de
microemprendimientos, vinculos con oportunidades laborales
y capacitacion profesional, es esencial para permitir que la
poblacion refugiada y migrante venezolana alcance un nivel de
vida adecuado mientras se encuentra en Ecuador.

Una proporcién importante de personas refugiadas y migrantes
de Venezuela esta expuesta a la explotacion laboral, la trata de
personas y otros riesgos asociados con el empleo informal. La
falta de estatus regular, la falta de validacion de las calificaciones
profesionales o la falta de competencias que coincidan con las
demandas del mercado laboral agravan estos desafios. El 36% de
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela encuestadas
indican que el acceso a un trabajo constituye su necesidad
prioritaria, después de la necesidad de cubrir las necesidades
basicas. Sin embargo, el contexto econémico actual'™, que ha
llevado a un aumento del desempleo (4,6% en 2019'") afecta
negativamente la integracion de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en Ecuador.

Las personas refugiadas y migrantes se encuentran en una
situacion muy vulnerable en términos de acceso al trabajo, y

un 20% de estas personas se encuentran desempleadas’?.

Las personas refugiadas y migrantes sufren de factores
adicionales para acceder a la integracion socioecondmica,
como la discriminacion en el lugar de trabajo y dentro de las
comunidades de acogida, segun lo sefialado por el 60% de la
poblacion encuestada’. Ademas, las autoridades nacionales
tienen una capacidad limitada para supervisar el respeto de la
legislacion laboral. Esto se ve agravado por el hecho de que las
empresas tienen un conocimiento limitado de los procedimientos
relevantes de contratacion de personas refugiadas y migrantes.
La falta de estudios y analisis que evallen la oferta laboral
actual, las brechas de empleo y las principales competencias
disponibles dentro de la poblacién refugiada y migrante, dificulta

el desarrollo de estrategias de integracion publicas de personas
refugiadas y migrantes en el mercado laboral. Las opciones
formales de empleo son insuficientes, lo que lleva a muchas
personas refugiadas y migrantes de Venezuela a trabajar en el
sector informal. Solo el 5,47% de la poblacién venezolana indica
que ha firmado algun tipo de contrato de trabajo y el 88.1%
menciond que sus ingresos estan por debajo del salario minimo
establecido en Ecuador. El 15% de la poblacion encuestada
informd que gana menos de USD 85 por mes'*lo que coloca

a estas personas por debajo de la linea de pobreza, y que, a su
vez, es un desafio que también enfrentan los miembros de la
comunidad de acogida. La incapacidad de generar ingresos
dignos exacerba los riesgos de proteccion, especialmente para
mujeres y nifias, asi como a hombres y jovenes, exponiéndolos a
diferentes formas de explotacion y abuso, como el reclutamiento
de pandillas criminales y el sexo por supervivencia: el 20%

de la poblacién que respondid a un estudio sobre mujeres de
Venezuela en la frontera norte de Ecuador informd que se habian
visto obligadas a realizar trabajo sexual, y el 33,9% lo habian
hecho por necesidad '°. La falta de una etadia regular constituye
el principal obstaculo para integrarse al mercado laboral. Las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela que no pueden
obtener la documentacién requerida para regularizar su estatus
migratorio no podran acceder al empleo formal y, como resultado,
se limitaran al empleo informal.

El acceso a una vivienda digna también es crucial para facilitar

la integracion de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela en Ecuador. La demanda de vivienda se ha disparado
actualmente, en particular en zonas donde se registra una mayor
presencia de personas refugiadas y migrantes de Venezuela. La
oferta limitada de vivienda digna combinada con la vulnerabilidad
socioeconémica de las personas refugiadas y migrantes ha
obligado a muchas de estas personas a vivir en alojamientos bajo
condiciones de hacinamiento con acceso limitado a los servicios
basicos. Si bien el 83,1% de las personas refugiadas y migrantes
alquilan su alojamiento actual, no existe una politica publica que
facilite o regule el acceso a la vivienda para personas refugiadas
y migrantes. Como consecuencia, la mayoria de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela contindan enfrentando
dificultades, incluyendo la discriminacién, y el 58,2% de la

110 Segun el FMI, el producto interno bruto de Ecuador disminuira en un 0,5% en 2019 (perspectivas de la Economia Mundial, octubre de 2019)
111 https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/webinec/EMPLEO/2019/Junio/Boletin_tecnico_de_empleo_jun19.pdf

112 Matriz de seguimiento de desplazamiento (DTM), 4y 5- OIM
113 Monitoreo de proteccién mayo a julio de 2019 MIES-ACNUR

114 Matriz de seguimiento de desplazamiento (DTM) OIM Ronda 4 y 5- OIM y Andlisis de las necesidades

de la poblacién venezolana en Ecuador- Venezuela Migrante- CNR

115 Estudio sobre mujeres venezolanas en condicién de movilidad humana, en riesgo de explotacién y violencia sexual en la frontera norte de Ecuador.



poblacion encuestada menciond como uno de los obstaculos
existentes el rechazo a alquilarle a una persona extranjera, junto
con la falta de un fiador (13,7%). La regulacién limitada del alquiler
ha llevado a muchas personas con recursos limitados a optar por
opciones de vivienda inseguras, donde, en caso de un desastre
natural, se verian directamente afectadas.

La xenofobia y la discriminacion han impedido la cohesion social
con las comunidades de acogida y dificultan el acceso a una
vivienda adecuada, atencion médica y programas de proteccion
social. Las comunidades ecuatorianas han demostrado una
enorme solidaridad con las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela. Sin embargo, en un contexto de recursos econémicos
limitados dentro de las comunidades, el riesgo de un mayor
aumento de la discriminacién y la xenofobia es generalizado. Los
incidentes xendfobos contra las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela tuvieron lugar en 2019, incluso durante las protestas
sociales en octubre. En este contexto, se deben abordar las
necesidades mas apremiantes de las personas refugiadas

y migrantes, como una forma de facilitar su integracion en

el pais. La discriminacion estructural, basada en prejuicios
arraigados y mitos combinados con factores como el racismo,

la desigualdad y el sexismo, son los desafios que enfrentan las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela, al igual que las
comunidades de acogida.

Estrategia de Respuesta

Considerando el creciente nimero de personas refugiadas 'y
migrantes de Venezuela que expresan la intencion de permanecer
en Ecuador, la integracion se ha convertido en uno de los focos
prioritarios de intervencion, tanto para los socios del GTRM como
para el Gobierno.

e Los socios se centraran en la integracion socioecondomica,
a través de la formacion profesional y el desarrollo de
competencias para facilitar el acceso al empleo y al
emprendimiento. Para abordar los desafios relacionados con
la tension real o percibida que una gran llegada de personas
refugiadas y migrantes ha impuesto sobre los medios de
vida y las oportunidades de empleo de las comunidades de
acogida, las intervenciones generadoras de ingresos dirigidas
a personas refugiadas y migrantes de Venezuela incluiran
también a personas de las comunidades de acogida y se
combinaran con iniciativas que fomentan la cohesion social.

Se fomentara el desarrollo de redes de apoyo entre las
comunidades de acogida y las personas de nacionalidad
venezolana e iniciativas para promover la participacion de
las comunidades locales, como una forma de prevenir la
discriminacion y la xenofobia. Los estudios de mercado y las
iniciativas de promocion dirigidas a los sectores publico o
privado complementaran aln mas estas acciones.

e Dado el aumento del desempleo en Ecuador y el creciente
numero de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
con poca formacion profesional y calificaciones académicas,
se dara prioridad a la formacion profesional, para facilitar
el desarrollo de competencias relevantes como una forma
de impulsar el autoempleo y el microemprendimiento.
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Estas intervenciones se complementaran con educacion
financiera y asistencia técnica, con el objetivo de apoyar el
inicio o la ampliacion de los emprendimientos, por ejemplo,
con la entrega de capital semilla a los emprendedores y la
facilitacion del acceso al crédito. Las personas beneficiarias
de tales actividades recibiran apoyo durante 3 a 6 meses
para garantizar la capacitacion en contabilidad, obtener
autorizaciones comerciales necesarias y cubrir los gastos
administrativos legales. Dichas iniciativas y proyectos
garantizaran la participacién de personas de nacionalidad
ecuatoriana y venezolana.

La recopilacién de informacion sobre los diferentes perfiles
socioecondmicos y profesionales de la poblacion venezolana
establecida en Ecuador se llevara a cabo y se complementara
con un andlisis de la situacion econémica actual y la dinamica
del mercado laboral, a fin de identificar las necesidades de
empleo en el sector privado, tanto en zonas urbanas como
rurales. Esta informacion basada en evidencia se utilizara
para apoyar la orientacion de la formacién profesional y

otras intervenciones, la identificacion de oportunidades de
empleo y para facilitar los vinculos con posibles empleadores
y la incorporacion de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela en el sector privado.

Se impartira capacitacion sobre derechos y obligaciones
laborales a una serie de actores (empresas privadas,
instituciones publicas locales y nacionales, asi como
personas refugiadas y migrantes) con el fin de promover
condiciones de trabajo decentes. El objetivo de estas
actividades de desarrollo de capacidad también contribuira
a fortalecer los protocolos gubernamentales para prevenir,
monitorear y responder a la explotacion laboral y la trata de
personas, mediante la elaboracion de una guia, protocolos y
politicas publicas adecuadas.

El acceso a los servicios financieros es otra forma de facilitar

y promover el acceso a soluciones de integracion duraderas.
Para abordar estos obstaculos, se estableceran iniciativas
comunitarias de ahorro con bancos privados y cooperativas
de crédito, con el fin de facilitar el acceso al crédito, ya que

la imposibilidad de acceder a los servicios financieros es

otro obstaculo clave para la integracion socioecondmica

de personas refugiadas y migrantes de Venezuela. No

poder acceder a los sistemas bancarios debido a la falta

de un historial de registro financiero en el pais y a la falta de
documentacion, dificulta el acceso a oportunidades laborales, el
desarrollo profesional y la competitividad, lo que a su vez limita
su capacidad de acceder a la vivienda, adquirir los elementos
necesarios para su proceso de integracion y disminuye su
dependencia de la asistencia humanitaria.

Los socios promoveran la integracion duradera de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela relacionada con el acceso
a una vivienda digna y adecuada. En coordinacion con el sector
de alojamiento, se implementaran programas comunitarios.

El propdsito de estas iniciativas sera identificar el alojamiento
gue puede estar disponible dentro de las comunidades de
acogida, el cual debe cumplir con los requisitos basicos, e
incluso si puede ser necesario realizar una rehabilitacion. Una
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vez que se ha identificado el alojamiento, los propietarios o
arrendadores recibiran el apoyo adecuado para rehabilitar o
restaurar su propiedad y posteriormente alquilarla a personas
refugiadas y migrantes. Otras actividades incluyen la provision
de subsidios de alquiler, transferencias de efectivo para facilitar
la instalacion y cupones para comprar articulos basicos.. Estas
actividades también contribuirdn a impulsar la economia local,
lo que beneficiara tanto a locales como a personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, al tiempo que aumentara la oferta de
opciones de viviendas seguras y dignas.

o Se fortalecera la promocion de la cohesion social para facilitar
la inclusion de personas refugiadas y migrantes de Venezuela.
Una serie de diferentes actividades permitira fomentar el
didlogo y las interacciones con las comunidades de acogida,
como talleres de sensibilizacion sobre discriminacion,
xenofobia, salud sexual reproductiva, intimidacion, actividades
recreativas (a través del arte y el deporte), festivales,

eventos sociales, ‘mingas” (actividades comunitarias), etc.
La infraestructura comunitaria (parques publicos, espacios
recreativos, espacios culturales) se beneficiara del apoyo
material para que puedan ser utilizados para tales eventos.
Adicionalmente, se seguiran implementando en 2020
campafias publicas de informacién y comunicacion contra la
discriminacion y la xenofobia.

Finalmente, la necesidad de reflejar las consideraciones

de movilidad humana en las politicas publicas, de manera
transversal, es otra forma de apoyar la integracién de personas
refugiadas y migrantes. En particular, la integracién de la
movilidad humana debe tenerse en cuenta en la planificacion
publica, incluso a nivel local. Las actividades de apoyo basadas
en la evidencia se llevaran a cabo con instituciones publicas para
promover la inclusion de personas refugiadas y migrantes en los
sistemas de proteccion social.

ARTICULOS NO ALIMENTARIOS (NF1)

PERSONAS C/NECESIDADES v | POBLACION META @

39 K 32K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$2,06 M 7

Necesidades Prioritarias

La pérdida de bienes personales puede ser una de las
consecuencias de una situacion de desplazamiento. Las personas
refugiadas y migrantes vulnerables de Venezuela que ingresan

a Ecuador generalmente lo hacen con recursos limitados. Por lo
general, carecen de articulos basicos no alimentarios que son
cruciales para permitir condiciones seguras y dignas de vida,
como mantas, ropa adecuada, utensilios de cocina y articulos

de higiene. Ademas, las personas que viven con discapacidades
necesitan elementos especificos, como sillas de ruedas,

bastones y audifonos como ayuda auditiva. Estas necesidades de
Articulos No Alimentarios (NFI) serdn monitoreadas y revisadas
continuamente de acuerdo a los perfiles cada vez mas vulnerables
de la poblacion venezolana que ingresa a Ecuador.

Estrategia de Respuesta

El sector de Articulos No Alimentarios (NFI, por sus siglas en
inglés) dara prioridad a la entrega de Articulos No Alimentarios
para personas refugiadas y migrantes de Venezuela y miembros
de las comunidades de acogida, en zonas donde se identifican
mayores necesidades, en particular en zonas fronterizas,
alojamientos temporales y lugares donde se observa una
importante presencia de poblacion venezolana.

o Para garantizar que la poblacion afectada tenga acceso a los
articulos adecuados que les permitan vivir en condiciones
seguras y dignas, los socios distribuirdn una variedad de
Articulos No Alimentarios (NFI, por sus siglas en inglés),

incluidos productos de higiene, ropa, articulos de viaje o
utensilios basicos para el hogar. Dichos articulos se distribuiran
a través de varias modalidades tales como: donaciones en
especie, intervenciones mediante ayuda en efectivo o cupones.
Los Articulos No Alimentarios se seleccionaran en funcion

de las necesidades identificadas. Los socios se aseguraran

de que las personas beneficiarias de esta asistencia puedan
participar e influir positivamente en la seleccién de los Articulos
No Alimentarios (NFI, por sus siglas en inglés), asi como en las
modalidades de distribucion. Una vez que se valide la lista de
distribucion, se organizaran actividades de sensibilizacion para
garantizar que las personas beneficiarias sepan como usar los
articulos distribuidos (por ejemplo; tabletas de purificacién de
agua, mosquiteros, materiales para alojamientos, entre otros).
Estas sesiones se organizaran en los sitios de distribucion, y
previo a la distribucion.

¢ Se estableceran comités de distribucion para promover el uso
de sistemas y procedimientos armonizados relacionados con
los Articulos No Alimentarios, incluida la elaboracion de listas de
distribucion y procedimientos para la distribucion de efectivo y/o
cupones.

e También se llevara a cabo el desarrollo de capacidades en el
monitoreo posterior a la distribucion, a fin de garantizar que la
asistencia se dirija adecuadamente y satisfaga realmente las
necesidades de las personas refugiadas y migrantes.



El sector de Articulos No Alimentarios (NFI, por sus siglas en
inglés) trabajara en colaboracién con los sectores WASH y de
proteccion, en particular con respecto a la identificacion, seleccion
y distribucion de los articulos seleccionados entre los socios. El
sector también se coordinara estrechamente con los sectores
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de Alojamiento e Integracion, para garantizar que los articulos
distribuidos con fines de vivienda sean adecuados, distribuidos
donde las necesidades sean mas imperativas y asi facilitar una
transicion hacia soluciones mas duraderas.

NUTRICION

PERSONAS C/NECESIDADES v | POBLACION META @

27K 3K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$0,38 M 2

Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes en Ecuador presentan
varias vulnerabilidades en términos de seguridad alimentaria,
las cuales se detallan en la seccion correspondiente. Con
respecto a la poblacion en transito por el pais o que llegd
recientemente a Ecuador, estas vulnerabilidades pueden
haber sido desencadenadas por las dificultades de acceder a
una dieta diversa mientras se encontraban en Venezuela y/o
durante su viaje a Ecuador, lo que agrava aun mas el riesgo de
sufrir enfermedades nutricionales (debido a la deficiencia de
micronutrientes) y genera un deterioro del estado nutricional
de los nifios y las nifias.™®.

Segun la informacion disponible, el 45% de las nifias y nifios

de nacionalidad venezolana menores de cinco afios padecen
anemia, el 20% tienen desnutricion cronicay el 2% de
desnutricion aguda. Ademas, uno de cada tres nifios y nifias
menores de dos afios no es amamantado. Una de cada dos
familias no tiene suficientes alimentos para satisfacer las
necesidades de todos sus miembros™”. Alrededor del 40% de las
mujeres embarazadas o en periodo de lactancia que ingresan
a Ecuador indicaron que no han recibido atencion prenatal. Por
lo tanto, se supone que muchas de ellas no tenian acceso a
vitaminas o micronutrientes.

Dentro de las poblaciones refugiadas y migrantes de Venezuela
gue se establecieron en Ecuador, varios obstaculos les impiden
mantener una dieta diversa durante el primer afio de residencia,
en particular las precarias condiciones de vivienda y los altos
indices de pobreza. Ademas, el 53% de los hogares que han
pasado hasta un afio en Ecuador informan que tienen una dieta
moderadamente diversay el 24%, una dieta poco diversa'é.

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que llegaron
recientemente a Ecuador presentan necesidades nutricionales
urgentes. Mas alla de la asistencia alimentaria de emergencia,
el acceso a los servicios de salud también es necesario para
prevenir o combatir enfermedades nutricionales.

Sin embargo, no todos las personas refugiadas y migrantes
tienen acceso a la atencion médica, seguin como se detalla
en la seccién de Salud. Adicionalmente, la identificacién de
las necesidades nutricionales, especialmente en nifias, nifios
y adolescentes, se hara dificil por el aumento potencial de las
entradas irregulares a Ecuador en 2020.

Estrategia de Respuesta

¢ La asistencia técnica de los socios del GTRM al Gobierno en
Ecuador sobre nutricion, por ejemplo, abarcara el apoyo a los
programas nacionales de politicas publicas con el objetivo
de mejorar los indices de nutricion entre los diferentes
grupos de poblacion, personas refugiadas y migrantes, asi
como de las comunidades de acogida. La mayoria de las
respuestas de los socios se llevaran a cabo a través del
Ministerio de Salud Publica (MSP).

e Entérminos de asistencia directa, los socios se centraran en
la entrega de suplementos nutricionales y micronutrientes
para las nifias y los nifios mas vulnerables (de edades entre 6
y 36 meses) para evitar el deterioro de su estado nutricional,
particularmente para aquellas personas en transito. Los
suplementos de hierro y acido folico se administraran a
mujeres y adolescentes embarazadas y lactantes, incluidas
aquellas de las comunidades de acogida que los necesitan.

La respuesta nutricional requiere una estrecha coordinacién
con varios otros sectores operacionales, especialmente
Seguridad Alimentaria, Proteccion, Salud, Agua, Saneamiento
e Higiene (WASH, por sus siglas en inglés). Tanto los
componentes de emergencia como los de largo plazo

son necesarios para cubrir las necesidades inmediatas de
las personas refugiadas y migrantes recién llegadas y las
comunidades de acogida.

116 PMA (2019). Vulnerabilidad social, econémica y de seguridad alimentaria de los hogares de personas

venezolanas residentes y la poblacion que ingresa al Ecuador por tierra.

117 UNICEF (2019). Nifios y nifias de Venezuela en contextos de movilidad humana - Evaluacion nutricional.
118 SWFP (2019). Vulnerabilidad social, econémica y de seguridad alimentaria de los hogares de personas

venezolanas residentes y la poblacion que ingresa al Ecuador por tierra.
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REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é

$425M

Necesidades Prioritarias

El acceso a la regularizacion y la documentacion sera uno de
los principales desafios para muchas personas refugiadas

y migrantes de Venezuela que viven en Ecuador. Solo unas
115.000 personas habian obtenido permisos de residencia

a finales de octubre de 2019. Si bien el Decreto 826 es una
iniciativa valiosa para abordar la situacion de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela que permanecen
irregularmente en el pais, el requisito impuesto por el Gobierno
para beneficiarse de este proceso significa que no mas

del 48% de las personas refugiadas y migrantes pueden
beneficiarse de este proceso. El acceso a la documentacion

y la legalizacion de los documentos por parte del pais de
origen sigue siendo dificil, debido a las demoras y tarifas
requeridas’®. El sistema de asilo en Ecuador se ha enfrentado
a un numero creciente de solicitudes de asilo por parte de
personas de nacionalidad venezolana, con un promedio
mensual de 1.275 nuevas solicitudes registradas en 2019. Las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela representan
mas del 70% de las nuevas solicitudes de asilo en 2019, y

este numero podria aumentar en vista de la situacion actual
en Venezuela. Sin embargo, el sistema nacional de asilo ya
esta bajo presidn y requiere un apoyo técnico continuo y
fortalecido. Las disposiciones del Decreto 826 constituyen un
motivo de preocupacion, ya que pueden evitar que la poblacién
venezolana solicite asilo.

Estrategia de Respuesta

e Promover el acceso al territorio y brindar apoyo a la
regularizacion de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela. Se fortaleceran los mecanismos para garantizar
el monitoreo fronterizo y la identificacion de personas
necesitadas de proteccion internacional y el acceso al
estatus regular, para promover el acceso al territorio y evitar
posibles casos de devolucion.

e Se proporcionara asesoramiento, orientacion e informacién
a personas refugiadas y migrantes sobre el acceso a la
regularizacion y al asilo, y se brindara asistencia financiera a
las personas mas vulnerables a fin de que puedan obtener o
legalizar documentos y acceder a los permisos de residencia.

e Se proporcionara asistencia técnica y material al Gobierno
para el proceso de regularizacion.

e Realizar un proceso de identificacion de las personas en
situacion vulnerable, incluidos nifias, nifios, adolescentes

119  Serequieren USD 280 para la emision de un pasaporte.

/ nifias y nifios no acompafiados o separados (UASC),
mujeres que viajan solas, personas sobrevivientes de
violencia basada en género, personas con movilidad
reducida, personas adultas mayores, personas LGBTI

y personas con enfermedades crénicas o graves asi
como el establecimiento de mecanismos de remision,
incluso a través del monitoreo fronterizo, hacia servicios
especializados provistos por los subsectores.

e Brindar asistencia técnica a las autoridades, incluso a
través de actividades de desarrollo de capacidades para
los funcionarios publicos, en una variedad de temas de
proteccion (género, derechos humanos y acceso a servicios,
acceso al asilo y movilidad humana, derechos humanos,
efectos psicosociales de ser persona refugiada, primeros
auxilios psicologicos, autocuidado, asi como prevencion de
la violencia basada en género).

e Los socios continuaran promoviendo la integracion de la
proteccion en otros sectores de la respuesta y brindaran apoyo
y orientacion para identificar y prevenir riesgos de proteccion.

PROTECCION DE LA INFANCIA

Necesidades Prioritarias

El subsector se concentrara en los casos de nifias, nifios y
adolescentes en situacion de riesgo, en particular nifias y nifios no
acompanados o separados. El Gobierno de Ecuador tomdé medidas
importantes para mejorar las normas de proteccion de la infancia,
por ejemplo, con la adopcién de un protocolo especifico que
promueve la proteccion de las nifias y los nifios en una situacion
de movilidad humana'®. Sin embargo, la implementacion de esta
herramienta se suspendié cuando se emitio el Decreto 826. Este
desarrollo debilita el marco de proteccion para las nifias y los nifios
refugiados y migrantes, ya que restringe su acceso al territorio, lo
gue entra en contradiccion con los estandares internacionales.
Dado el aumento potencial de personas refugiadas y migrantes
que ingresan al pais de manera irregular, la situacion de las
personas jovenes expuestas a situaciones de riesgo es motivo

de especial preocupacion. Todavia hacen falta mecanismos de
cuidado alternativo para adolescentes no acompafiados, mientras
que este grupo de poblacion esta expuesto a mayores riesgos de
reclutamiento por redes criminales o al uso de drogas.

120 "Procedimiento Especial de Atencidn a nifias, nifios y adolescentes y sus familias en contextos de movilidad humana en Ecuador”



Estrategia de Respuesta

¢ Los socios daran prioridad a la identificacién y remision
de nifias, nifios y adolescentes en situacion de riesgo,
y particularmente de nifias y nifios no acompafiados o
separados, asi como de familias vulnerables. También se
garantizara que se presten servicios especializados en
colaboracion con las autoridades nacionales y locales, y
que se garantice el acceso al territorio y la reunificacion
familiarLos socios buscaran mejorar y adaptar alojamientos
especializados y para brindar servicios a nifias y nifios
no acompafiados o separados que necesiten atencion
alternativa. Esto incluira la provision de equipos, mejoras de
infraestructura y el desarrollo de capacidades del personal a
cargo de administrar estos alojamientos.

e Se brindara asistencia legal, incluso en espacios adaptados
para nifias y nifios ubicados en zonas fronterizas o en zonas
de alta concentracion de personas venezolanas, asi como
espacios de apoyo, que relinen servicios especializados
proporcionados por varias organizaciones.

o Serealizaran actividades de promocion para propiciar el
fortalecimiento de los mecanismos nacionales de proteccion
para nifias, nifios y adolescentes; por ejemplo, el desarrollo
de capacidades los funcionarios publicos sobre normas
minimas de proteccion de la infancia.

VIOLENCIA BASADA EN GENERO

Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela estan
expuestos a graves riesgos de la violencia basada en género
mientras viajan a Ecuador, durante su estancia en el pais o
mientras hacen transito a otro pais. Las condiciones inseguras de
viaje son reportadas por caminantes que cruzan la frontera norte
y tanto mujeres, como nifias, nifios y adolescentes han recurrido a
estas formas inseguras de viajar. Los desafios socioeconémicos
gue enfrentan las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
durante su transito o cuando intentan establecerse en el pais,
combinados con la falta de redes de apoyo comunitario, son
factores que aumentan el riesgo de recurrir a mecanismos de
supervivencia negativos, como el sexo transaccional. Las mujeres
y nifias jovenes, la poblacion LGBTI y las mujeres y nifias con
movilidad reducida son particularmente vulnerables a la violencia
y la explotacion sexual.

A pesar de tener un marco legal protector, Ecuador continta
enfrentando varios desafios para garantizar la proteccién de
las mujeres contra la violencia y la explotacion, especialmente
refugiadas y migrantes. Estos incluyen la denuncia insuficiente
de casos de violencia basada en género, respuesta insuficiente
por parte de las autoridades locales de proteccion, opciones
limitadas de alojamiento especializado, oportunidades
limitadas de medios de vida y los riesgos adicionales
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inherentes al movimiento irregular. El miedo a las represalias
de los tratantes y otros, un conocimiento limitado de los
derechos, y de la legislacion pertinente, y la prevalencia de

la discriminacion y el estigma son otros elementos que
dificultan el acceso a los servicios de proteccion para personas
refugiadas y migrantes, especialmente porque muchas de ellas
le dan prioridad a completar su viaje en lugar de presentar las
denuncias de delitos cometidos contra ellas.

Estrategia de Respuesta

e Identificacion y remision de personas sobrevivientes de VBG
a instituciones relevantes y servicios de proteccion, asi como
la provision de kits de dignidad a través de Espacios de
Apoyo existentes u otras redes de remision. Adicionalmente,
se fortalecera la coordinacion entre los diferentes actores;

e Actividades de prevencion; tales como campafias de
informacidn sobre violencia basada en género, difusion de
mensajes fundamentales y organizacion de sesiones de
sensibilizacion;

» Recopilacion de informacion sobre casos y elaboracion de
estudios para actualizar la informacion sobre los riesgos
de explotacion y violencia basada en género y sexual que
enfrentan las personas en movimiento;

e Trabajar con la sociedad civil por el derecho a no sufrir la
violencia basada en género, abuso y explotacion;

e Desarrollo de capacidades para funcionarios publicos y
gobiernos locales y fortalecimiento de grupos de mujeres a
través de talleres sobre derechos sexuales y reproductivos y
sobre la violencia basada en género.

TRATA Y TRAFICO DE PERSONAS

Necesidades Prioritarias

La trata y el tréfico de personas se encuentran tipificados
como delitos en el marco legal ecuatoriano. Se registraron mas
de 300 victimas entre enero de 2017y julio de 2019, segun el
registro nacional de victimas de trata y trafico de personas'?".
Las mujeres refugiadas y migrantes de Venezuela que viajan
solas corren un riesgo especial, tanto en las principales
ciudades como en las zonas fronterizas. Segun la informacién
disponible, varios factores conducen al trabajo sexual y/o
facilitan la captacion por parte de las redes criminales, como
la violencia domeéstica, la falta de acceso a la educacion, la
violencia basada en género y la pobreza'.

En términos de explotacién laboral, las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela y, en particular, las nifias, nifios y
adolescentes, se identifican como especialmente en riesgo.
El trabajo doméstico, la venta ambulante y las industrias

121 https://www.eluniverso.com/noticias/2019/07/29/nota/7448052/mas-300-victimas-trata-personas-18-meses
122 GAD PICHINCHA - OIM (2017), Diagndstico situacional sobre la trata de personas en la provincia de Pichincha
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agricolas y extractivas son sectores que presentan la tasa mas
alta de explotacion laboral'?,

El enjuiciamiento y la condena de casos de trata de personas son
lentos, una tendencia que se explica por una serie de factores
diferentes: limitaciones conceptuales para definir cada una de las
modalidades de trata y distinguirla de otros delitos, la escasez de
alojamientos especializados para victimas de trata de personas,
y el hecho de que solo unos pocos socios tienen los recursos y
capacidades especializadas para responder a los problemas de
trata de personas y de violencia basada en género.

Estrategia de Respuesta

» Brindar asistencia de proteccion directa a las victimas de
trata o explotacion de personas, lo que incluira asistencia
en efectivo para cubrir sus necesidades inmediatas de
proteccion e integracion, a la vez que tiene una dimension
preventiva, asi como apoyo psicosocial y legal;

e Elaboracién e implementacion de informes y vias de
remision y protocolos relacionados con la trata de personas.
La creacion o reactivacion de los mecanismos contra la trata
de personas también esta prevista;

e Fortalecimiento de las capacidades de los funcionarios
publicos en materia de trata de personas, junto con la
provision de asesoramiento técnico para reforzar las
politicas publicas;

e En términos de prevencion; se llevaran a cabo campafias
nacionales de informacion sobre |a trata de personas,
dirigidas a personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
asi como a comunidades de acogida, combinadas con
sesiones informativas;

e Se realizara un estudio nacional sobre la situacion de la trata
y el trafico de personas, centrado en las nuevas dindmicas
generadas por los flujos de personas refugiadas y migrantes
de Venezuela.

ALOJAMIENTO

0
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REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é

$5,89 M

Necesidades Prioritarias

Existe una gran demanda de alojamiento temporal por

parte de personas refugiadas y migrantes de Venezuela en
Ecuador, debido a una combinacion de factores, como la
llegada continua, el hecho de que generalmente disponen de
recursos economicos limitados y las altas vulnerabilidades que
presentan. El 13% de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela encuestadas consideran el alojamiento como su
principal necesidad’®. Las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela en transito tienen recursos limitados y se enfrentan a
una oferta limitada en términos de mecanismos de alojamiento
temporal dignos y seguros. Para quienes tienen la intencién

de permanecer en Ecuador, el hecho de que esta asistencia

se brinde generalmente de manera temporal (hasta 5 dias

de estancia), significa que sus necesidades de alojamiento

no estan cubiertas adecuadamente. A medida que buscan
soluciones de vivienda mas duraderas, este grupo de poblacion
puede optar por opciones de alojamiento que pongan en peligro
su integridad o se vayan a asentamientos informales. Ambos
grupos de poblacion, la que se encuentra en transito y la que

se establece en Ecuador, recurren cada vez mas a los mismos
mecanismos de alojamiento temporal, lo que pone a prueba

la oferta disponible y expone a las personas refugiadas y
migrantes a riesgos de seguridad, salud y proteccion.

123 Ibid.

Las opciones de alojamiento temporal existentes que se
encuentran a lo largo de la ruta de desplazamiento o en las
principales areas de destino, no siempre cumplen con los
estandares minimos de seguridad, accesibilidad y dignidad. Los
alojamientos que cumplen con estos requisitos son escasos y
tienen una capacidad de ocupacion limitada. Ademas, muchas
de estas instituciones también son autogestionadas. También
hacen falta mecanismos de coordinacién que permitan

la mejora de las normas o la creacion de mecanismos de
proteccion y remision.

Ademas del alcance limitado de la asistencia de alojamientos, en
algunos casos, la unidad familiar podria verse afectada por los
criterios de admisibilidad establecidos por las instituciones que
brindan alojamiento temporal.

Aungue los casos de proteccion que necesitan asistencia
especializada urgente, como menores no acompafiados,
personas sobrevivientes de violencia basada en género, victimas
de trata de personas, personas con necesidades de salud

mental o discapacidades, contintian siendo identificados, los
alojamientos existentes no siempre tienen la capacidad, el
conocimiento o los protocolos para responder a sus necesidades.

124 Monitoreo de proteccion realizado conjuntamente por ACNUR y el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES).



Estrategia de Respuesta

La provision de alojamiento temporal tiene la intencion de
responder a la proteccion esencial y a las necesidades de

las personas refugiadas y migrantes de Venezuela mientras
transitan a un tercer pais o se instalan en Ecuador. El sector
se centrara en tres dreas principales de intervencion: (a) la
provision de alojamiento temporal a la poblacion venezolana
recién llegada, asi como a personas refugiadas y migrantes
que enfrentan vulnerabilidades particulares; (b) la mejora de
las instalaciones donde se proporciona alojamiento temporal,
para adaptarlas a los estandares requeridos, asi como a las
necesidades de las personas refugiadas y migrantes; y (c)
desarrollar las habilidades del personal a cargo de la gestién
de alojamientos temporales, a fin de permitir la armonizacion
de las practicas y una mejora en la gestion de los alojamientos.

» Debido a las crecientes necesidades de opciones de
alojamiento a largo plazo, los socios buscaran expandir
el niumero de opciones disponibles para alojar a personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, que se encuentren
en transito o se establezcan en Ecuador. Esto incluye la
provision de alojamientos y otros servicios basicos como
alimentos, agua y servicios de saneamiento. Esta asistencia
se expandira mas alla de las zonas fronterizas para cubrir
areas donde se informa una mayor presencia de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela y donde los recursos
limitados evitan que dichas personas refugiadas y migrantes
accedan a alojamientos temporales mientras buscan
soluciones de vivienda duraderas. Cuando el alojamiento
temporal proporcionado por las instituciones existentes no
sea suficiente, los socios recurriran a hoteles y otras formas

de alojamiento alternativo a fin de cubrir dichas necesidades.

Se brindara asistencia directa 0 mediante transferencias de
efectivo, de modo que las personas refugiadas y migrantes
puedan identificar y acceder a las opciones que mejor
satisfagan sus necesidades.
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e Los socios trabajaran en la mejora de las instalaciones
existentes, para garantizar que cumplan con los requisitos
minimos para dar cabida a personas refugiadas y migrantes,
especialmente quienes se encuentran en situacion de
vulnerabilidad. Se tendran en cuenta las necesidades
especificas de varios perfiles vulnerables, como mujeres
que viajan solas, personas sobrevivientes de violencia
basada en género, personas LGBTIy personas con movilidad
reducida. Cuando sea necesario, también se proporcionaran
equipos. Los socios también trabajaran para fortalecer las
capacidades de gestién del personal, como una forma de
contribuir a mejorar las condiciones de vida y armonizar las
practicas existentes en todo el sector.

Las intervenciones temporales en alojamientos se coordinaran
con otros sectores, como agua, saneamiento e higiene

(WASH por sus siglas en inglés), Salud y Proteccién, como

una forma de garantizar que las instalaciones cumplan con

las condiciones minimas de vida, pero también para coordinar
la entrega de informacion relevante y garantizar la salud
adecuada o proteccion u otras remisiones, segun sea necesario.
También se estableceran vinculos con el sector de Integracion
para garantizar que las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela que tengan la intencion de quedarse en Ecuador y
vivir en alojamientos temporales tengan acceso a programas
de integracion social, asi como a oportunidades de vivienda

y medios de vida. Este componente de la respuesta facilitara

la implementacién de estrategias de salida del alojamiento
temporal y permitira una transicion hacia soluciones de
vivienda mas duraderas. Esto incluird la entrega de articulos no
alimentarios, transferencias de efectivo para cubrir los gastos
de alquiler y el apoyo legal pertinente, a fin de contribuir a la
reduccion de los costos de instalacion.

AGUA, SANEAMIENTO E HIGIENE (WASH)

L
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Necesidades Prioritarias

La cobertura en agua y saneamiento es amplia en todo Ecuador,
y un gran ndmero de personas tiene acceso a servicios de

agua potable y saneamiento. Sin embargo, persisten desafios
para garantizar y mantener la calidad y sostenibilidad de estos
servicios. Muchas personas refugiadas y migrantes de Venezuela
viven en condiciones de hacinamiento y/o en periferias urbanas,
donde el acceso a los servicios de agua potable y saneamiento
regulares, de calidad y suficientes no esta necesariamente
garantizado. Debido a sus recursos limitados, para algunas

personas refugiadas y migrantes también les resulta dificil pagar
estos servicios. Estos desafios estructurales también afectan a
las comunidades de acogida.

A medida que transitan por Ecuador, las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela necesitan acceder regularmente al agua.
Si bien se proporciona agua y se puede acceder a ella en los
puntos fronterizos, particularmente a lo largo de la frontera norte,
el acceso a agua potable, servicios de saneamiento e higiene
adecuados puede ser dificil a lo largo de grandes trayectos
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durante su viaje a través de Ecuador. Esto los expone al riesgo de

contraer enfermedades transmitidas por el agua lo que podria ser
mortal, especialmente para las nifias, los nifios y las personas que

viven con enfermedades graves o crénicas.

Acceder a agua de calidad y servicios de saneamiento adecuados

también puede ser dificil para las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela que se han establecido en Ecuador: el
96,9% de las personas encuestadas en areas de mayor presencia
de poblaciones refugiadas y migrantes

venezolanas en Ecuador tienen acceso al agua potable y el
81,9% a las aguas residuales o alcantarillado'®. Sin embargo,
solo el 14,8% de estas personas declara que los servicios de
saneamiento son similares a los de su pais de origen. Solo el
48,89% tiene bafio privado’?. Tener acceso a una vivienda digna,
con servicios de agua potable y saneamiento de calidad, esta
limitado por las dificultades socioecondmicas que enfrentan las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

El acceso limitado a estos servicios puede poner en peligro la
salud, especialmente para las nifias y los nifios. Adicionalmente,
en los municipios donde los servicios de agua y saneamiento ya

eran insuficientes, una mayor presencia de personas refugiadas y

migrantes de Venezuela los pone bajo una mayor presion. Como
resultado, los servicios de agua y saneamiento de calidad estan
mas restringidos para todos los grupos de poblacién y/o no
cumplen con los estandares requeridos.

La necesidad de agua potable y saneamiento también ha
aumentado en las instalaciones publicas, como las instituciones
que brindan alojamiento temporal, escuelas y centros de salud.
Muchos alojamientos para personas refugiadas y migrantes de
Venezuela carecen de sistemas eficientes de gestion de residuos
solidos y/o sistemas que permitan un acceso al agua de calidad,
regular o suficiente. En este sentido, dada la necesidad de prevenir
enfermedades transmitidas por el agua, que afectan a personas
refugiadas y migrantes, al igual que a comunidades de acogida, la
promocion de la higiene y la educacion deben fortalecerse auin mas.

Estrategia de Respuesta
¢ Larespuesta de los socios se centrara en mejorar la

disponibilidad de instalaciones de agua potable y saneamiento.
Al contribuir al mantenimiento o la mejora de los sistemas de
saneamiento existentes, la respuesta no solo beneficiara a
personas refugiadas y migrantes de Venezuela, sino también a
las comunidades que los acogen. Asegurarse de responder a
las necesidades de todos los grupos de poblacion es una forma
de reducir la competencia por el acceso a los servicios y, por lo
tanto, se evitan tensiones.

Las actividades de mantenimiento y rehabilitacion se
llevaran a cabo en varios lugares, como escuelas, centros
de salud, alojamientos temporales y terminales de buses,
donde hay una mayor presencia de personas refugiadasy
migrantes de Venezuela.

Para responder a las necesidades de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela que transitan por Ecuador, se
estableceran puntos de hidratacion a lo largo de la ruta y

se combinaran con la entrega de agua embotellada, y la
instalacion de estaciones de recarga de agua para que las
personas refugiadas y migrantes puedan recoger agua potable
de forma regular durante su viaje. Mas alla de los puntos
fronterizos, la provision de agua potable segura también se
ampliara a las zonas urbanas donde se registra una mayor
presencia de personas de nacionalidad venezolana.

Las actividades de promocion de la higiene se ampliaran a
las principales ciudades donde hay presencia de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela. Se organizaran
programas de informacion y capacitacion en coordinacion
con los gobiernos locales y las autoridades competentes a
nivel local. Se elaboraran y distribuirdn guias y manuales en
escuelas, alojamientos y espacios comunitarios, junto con la
difusion de mensajes fundamentales sobre higiene personal
e higiene menstrual.

Se llevara a cabo la rehabilitacion de la infraestructura
comunitaria y también se llevaréan a cabo campafas de
sensibilizacion, con el objetivo de comunicar cémo prevenir y
controlar las enfermedades transmitidas por vectores.

125  OIM (junio de 2019). Matriz de Seguimiento de Desplazamiento (DTM) en Ecuador, Ronda 5

126  Ibid.



PERU | RMRP 2020 R4Y | 115

ERL

Las fotografias son solo para fines ilustrativos y no
corresponden necesariamente al pais indicado en el texto. © UNICEF / Santiago Arcos



116 | RMRP 2020 R4 | PERU

PERU

78 PROYECC_If)N DE o . o PERSONAS CON POBLACION 2% REQUERIMIENTOS
eses POBLACION 2020 T*® NECESIDADES META e FINANCIEROS

VENEZ. EN DESTINO 978 K 617K 235K 136 5
COMUNIDADES DE ACOGIDA -~ 268 K 125K $ ?

SOCIoS
RMRP

28

ECUADOR

U

| BRASIL
Piura
Lapnbayaqu
[ ]
[ ]
San Martin
La Libertad
° . @
Ancahs ¢ Huanuco Ucayali
[ )
/ Pasco
OCEANO
PACIFICO
[ )
Huancavetita .
Cusco
. O
SOCIOS ta Ayacucho)Apurimac
ok
O 613 o
< areaoa BOLIVIA
Pob. meta o
Moquegua

Bl >25001

[l 75001 -25.000 Tacna

Il 3.0071-15.000
B <3000




PERU | RMRP 2020 Ra#Y | 117

NUMERO DE ORGANIZACIONES Y FONDOS REQUERIDOS POR TIPO DE ORGANIZACION

Organizaciones Requerimientos (US $)
w1« [ N >
ONG nacionales @ 2 . 1.G%|
Otros* E 4 - 1.0%|
i BN

*0tros incluyen el movimiento de la Cruz Roja, la academia y organizaciones religiosas.
La lista de organizaciones y socios del RMRP solo incluye a las organizaciones que participan en el llamamiento del RMRP.
Muchas de estas organizaciones colaboran con socios implementadores para llevar a cabo las actividades del RMRP.

POBLACION META Y CON NECESIDADES, FONDOS REQUERIDOS Y NUMERO DE SOCIOS POR SECTOR

Personas con
Poblacion Meta* necesidades* Requerimientos (US $) Socios

Educacién |= 11K | 342 K 1M | 8 .
Seguridad  =3as_
alimgentaria - 9K | 208 K 1.79M | 7 .
Health g 20K I 401K 445M I 1 -
Integraci6n {:;} K . 617K 60.48 M - 20 -
NFI m 12K | 431K 227M | 5 I
Nutricién Q 28K I —— 389K ‘ 4 I
Proteccion** l‘? 235K - 268 K 2612 M . 21 -
Alojamiento m 26K I 208K 828 M I 7 .
ws P 7K I 268 K 4M I 1 |
Transporte —>
Humanitario ...i 188 M | 4 I
CBI - o 16.33 M 2
Multipropésito ax ’
Servicios  Ng¢
de apoyores AR 944M I 20 -

*a cifra de Personas en situacion de necesidad y de Poblacién meta no incluye a las comunidades de acogida | ** Incluye violencia basada en género, proteccion de la infancia, trata y tréfico de personas
** Comunicacion, coordinacion, gestion de informacion y recaudacion de fondos.
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PANORAMA DEL PAIS

Después de Colombia, la Republica del Peru es el segundo pais de
llegada de personas refugiadas y migrantes de Venezuela en todo
el mundo, y es el pais con el mayor indice de solicitudes de asilo
por parte de las personas venezolanas. A septiembre del 2019,
mas de 866.000 personas refugiadas y migrantes de Venezuela
residian en el pais, de las cuales casi 290.000 han solicitado asilo.

El perfil de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
que llegan al pais ha cambiado, de personas adultas
predominantemente solteras a familias con nifias y nifios
pequefios, con recursos econémicos muy limitados, asi como
altos niveles de nifias y nifios no acompafiados y separados
(UASC). Después de viajar y, en algunos casos caminar durante
semanas para llegar a Perd, las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela llegan con necesidades de agua potable y

duchas, alimentos, asistencia médica, transporte humanitario,
alojamiento, informacion sobre estancia regular y documentacion
civil, articulos no alimentarios (NFI), especialmente para bebés

y otros grupos vulnerables, como personas adultas mayores,
mujeres embarazadas y personas con discapacidad'’ .

El panorama de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela que llegan a Perd muestra preocupaciones
particularmente por el acceso a los servicios y derechos
basicos. Al establecerse en el pais, las personas refugiadas y
migrantes enfrentan desafios para acceder a los mecanismos
de regularizacion, incluidos los permisos regulares de
residencia / estancia, asi como el asilo.

Ademas, la falta de documentacion civil y regularizacion en

el pais crea barreras para acceder a un trabajo decente y a
medios de vida dignos, colocando a las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela en riesgo de explotacion, abuso y
trata de personas y/o en necesidad de recurrir a traficantes de
personas para realizar movimientos secundarios. Esto limita la
capacidad de la poblacion venezolana para acceder a servicios
como la salud y el transporte.

Muchas personas refugiadas y migrantes de Venezuela con

la intencion de permanecer en Per, contindan enfrentando
problemas para mantenerse a si mismos debido a los
obstaculos para acceder al mercado laboral y a soluciones

de vivienda. El acceso a los medios de vida esta limitado

para las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que
trabajan en el sector informal, con frecuencia con salarios muy
bajos y en condiciones de explotacion. Ademas, se aplica un
impuesto del 30% a todos los extranjeros sin distincion durante
su primer afio de empleo, lo que crea un obstaculo adicional
para el acceso al empleo formal. De acuerdo con la encuesta
ENPOVE'? realizada a la poblacion refugiada y migrante de
Venezuela, del total de personas refugiadas y migrantes que
viven en PerU, la necesidad de un trabajo o una actividad
generadora de ingresos ocupa el segundo lugar, después del
acceso a la salud y seguido por la educacion, la regularizacion

de la estancia, vivienda, alimentacion, reunificacion familiar y
articulos no alimentarios. Evaluaciones mas recientes' han
clasificado el acceso al trabajo como la prioridad mas alta.

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que viven
en Pery, tienen acceso limitado a los servicios sociales, ya

que se les exige tener una tarjeta de identidad, o estar en

una categoria de vulnerabilidad especial proporcionada por

las autoridades de migracion, a fin de poder beneficiarse de
cualquier servicio. Con respecto a la salud, solo las mujeres
embarazadas y las nifias y nifios menores de cinco afios tienen
acceso a servicios de salud publicos gratuitos. Esto afecta en
particular a personas con enfermedades cronicas, asi como

a personas adultas mayores, madres y padres solteros que
tienen nifias y nifios pequefios. Los casos de salud mental han
aumentado, y muchas regiones no cuentan con instalaciones
médicas adecuadas ni médicos especializados para ayudarlos.

El acceso a la educacion también se ve afectado. Segun las
estadisticas de ENPOVE, el 75% de nifias y nifios de edad entre 3
y 5 afos, el 54% entre seisy 11 afios y el 60% entre 12y 16 afios
no asisten a la escuela'. La falta de documentacion civil, los
cupos limitados, la alta movilidad para el trabajo y las mejores
condiciones de vida, la falta de medios para pagar los libros y
otros materiales escolares, asi como la creciente discriminacion
y la xenofobia son algunas de las razones detras de los altos
porcentajes que conducen a la inasistencia escolar.

Basado en un andlisis conjunto de necesidades realizado por el
GTRM (Plataforma Nacional de Coordinacién Interagencial en
Peru), las principales necesidades de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela son las siguientes:

¢ Alojamiento: Una gran parte de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela en dreas urbanas necesitan
apoyo en materia de alojamiento. Estas personas residen
en alojamientos alquilados y muchas otras viven en
asentamientos informales o alojamientos congestionados
que no cumplen con los estandares minimos y que pueden
conducir a riesgos de proteccion, como la violencia basada
en género (VBG).

e Alimentacion y nutricion: acceder a los alimentos y al apoyo
nutricional es fundamental para salvar vidas. La informacién
existente sobre estos sectores es limitada y requiere la
generacion de mas evidencia para orientar la respuesta en el
terreno y proporcionar asistencia alimentaria adecuada, en
particular a las poblaciones vulnerables (mujeres embarazadas
y lactantes, nifias y nifios pequefios, enfermos cronicos)
durante los primeros dias en el pais, ademas de los resultados
del monitoreo de la seguridad alimentaria y nutricional.

 Elagua, el saneamiento y la higiene (WASH) representan un
desafio importante en todo el pais. El acceso al agua potable,
duchas, articulos de higiene (incluidos los articulos de higiene

127 Informe de Monitoreo de Proteccion de seis meses del ACNUR e informes de la Matriz de Seguimiento del Desplazamiento, Ronda 6, Ronda 5y Ronda 4
128 ENPOVE: Encuesta nacional sobre poblacién venezolana en Perd, INEI 2018. Es una encuesta representativa dirigida a la poblacién venezolana
que reside en el pais, la cual se realiz6 en ciudades con mayor concentracion como Tumbes, Trujillo, Arequipa, Cusco, Lima y Callao

129 ACNUR (2019) Informe de monitoreo de proteccidn de seis meses en Peru.
130 ENPOVE.



menstrual y pafiales para bebés) y el saneamiento de calidad
son motivo de especial preocupacion, ya que la infraestructura
basica generalmente esta ausente o desbordada.

Salud: el marco legal del sistema de salud actual y la falta de
infraestructuras de salud publica suficientes y apropiadas,
dificultan el acceso a la atencién médica. Se necesitan mayores
esfuerzos y recursos para que la atencion médica esté
disponible para todas las personas refugiadas y migrantes.

Educacion: a pesar de prever el acceso universal gratuito a la

educacion basica para todas las nifias, nifios y adolescentes,

independientemente de su nacionalidad, el sistema educativo
peruano carece de infraestructuras educativas adecuadas

y nNo cuenta con recursos y lugares disponibles suficientes
0 estos son limitados, lo que dificulta la educacion de las
nifias y nifios refugiados y migrantes en edad escolar. En
muchos casos, las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela encuentran obstaculos debido a su situacion
irregular. Las barreras para obtener certificados y los casos
de discriminacion y xenofobia en la escuela también se
encuentran entre los obstaculos que enfrentan las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela.

Proteccion: las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela contintan enfrentando riesgos de proteccion
asociados con el acceso al territorio y el transito

seguro, el acceso a la documentacion y los procesos de
regularizacion, asi como el acceso efectivo al sistema de
asilo. Ademas, hay perfiles de poblacién con necesidades de
proteccién especificas, como mujeres, incluyendo mujeres
embarazadas y lactantes, nifias, nifios y adolescentes,
personas adultas mayores, personas con enfermedades

o discapacidades crénicas y personas lesbianas, gays,
bisexuales, transgénero e intersexuales (LGBTI).

Integracion: a medida que la poblacién refugiada y migrante de
Venezuela se estabiliza en Perd, la integracion socioecondmica
y cultural se convierte en una necesidad apremiante. El acceso
al trabajo regular y decente y la generacion de ingresos para
las personas refugiadas y migrantes reducira la necesidad de
asistencia, promovera su integracion y facilitara la adquisicion
de bienes basicos y el acceso a los servicios, al tiempo que
impulsara el desarrollo econémico local.

Al tratar de hacer frente y responder a las necesidades de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela, las instituciones
nacionales, regionales y locales necesitan apoyo para el desarrollo
de capacidades en todos los sectores. Esto incluye mejorar su
conocimiento sobre las condiciones de las personas refugiadas y
migrantes en el momento de su llegada al pais, asi como apoyar
la identificacion y asistencia de personas con necesidades
especificas. También debe abordarse la prestacion de servicios
basicos que cumplan las normas minimas. El desarrollo de la
capacidad de estas instituciones deberia servir para mejorar los
servicios y garantizar que puedan abordar casos especificos,

por ejemplo, personas sin pasaportes que se encuentran en
situaciones irregulares, el reconocimiento de titulos académicos o
el acceso a servicios de salud y educacion después de solicitar un
Permiso Temporal de Permanencia (PTP) o asilo.
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Con ese fin, las actividades realizadas por mas de 50 socios

de la Plataforma Nacional complementan los esfuerzos del
Gobierno del Peru para responder a las necesidades de las
personas venezolanas y las comunidades de acogida. El GTRM
ha estado expandiendo su red con mecanismos locales de
coordinacion en todo el pais para mejorar la capacidad de
respuesta y la coordinacion intersectorial.

A pesar de que el GTRM esta aumentando sus capacidades
operacionales, en 2020 la presién sobre los servicios publicos
aumentara y la capacidad de respuesta local de las instituciones
disminuira. Una relacion de trabajo sélida con las autoridades
peruanas es primordial y se debera mantener, en particular con los
ministerios tales como el Ministerio del Interior y el Ministerio de
Relaciones Exteriores (MRE), asi como también con el Ministerio
de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS), el Ministerio de la Mujer

y Poblaciones Vulnerables (MIMP), el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo y municipios. Los socios en Pert también
continuaran fortaleciendo la Comision Especial para los Refugiados
(CEPR) y aumentando su apoyo para quienes enfrentan mayores
riesgos y vulnerabilidades, incluyendo a personas refugiadas,
migrantes o comunidades de acogida.

Escenario del Pais
El GTRM proyecta que casi un millén de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela viviran en Peru en el 2020.

Tras un andlisis sectorial, principalmente basado en la encuesta
ENPOVE, se estima que aproximadamente 617.000 personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, asi como 268.000 miembros
de la comunidad de acogida en el pais necesitaran algun tipo de
asistencia. Esta asistencia abarca desde el apoyo para acceder a
los servicios de salud hasta la inclusion socioeconémica. Al mismo
tiempo, es esencial que las intervenciones tengan como objetivo
también apoyar a la comunidad de acogida, particularmente en
dreas con gran numero de llegadas.

Para el Plan de Respuesta 2020, los socios planean apoyar a
mas de 235.000 personas refugiadas y migrantes de Venezuela
que viven en PerU y casi 125.000 miembros de la comunidad
de acogida. Una parte importante de la respuesta se centrara
en la Integracion, la Proteccion y la Asistencia de Alojamientos.
Se debe enfatizar que la respuesta sobre WASH, Nutricion

y Seguridad Alimentaria es actualmente limitada debido al
reducido numero de actores que trabajan en estos sectores.

Debido a la gran presencia de personas refugiadas y migrantes
de Venezuela en Lima (un estimado del 75% de la poblacién
residente), se prevé que una gran parte de las actividades se
centrara en esta ciudad y sus alrededores. Al mismo tiempo,
aunque los flujos de entradas regulares han disminuido, las
regiones de transito de Tacna y Tumbes continuaran siendo
una parte esencial de la respuesta. Por ultimo, también se
realizaran mayores esfuerzos en las regiones del norte del

pais (aproximadamente el 10% de la poblacién vive en los
departamentos de La Libertad, Lambayeque y Piura) y en el sur,
particularmente en la ciudad de Arequipa.
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Ambito de la Respuesta

La Republica del Pert ha mantenido una politica generosa
hacia las personas refugiadas y migrantes de Venezuela. Sin
embargo, debido al aumento drastico de personas refugiadas
y migrantes que llegaron a Peru durante el primer semestre
de 2019 (un promedio de 1.300 por dia), entrd en vigor un
cambio en la politica con la introduccién de un esquema de
visa humanitaria para personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, a partir del 15 de junio de 2019.

Basado en el analisis de las necesidades y proyecciones

para el 2020, la respuesta en Peru requiere actividades que
respondan a las necesidades humanitarias, de proteccion e
integracion de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
y sus comunidades de acogida. La respuesta priorizara las
zonas fronterizas, las zonas urbanas donde se han establecido
personas refugiadas y migrantes, asi como aquellas regiones
que han recibido una gran cantidad de personas refugiadas y
migrantes que impactan las capacidades de respuesta de las
comunidades de acogida.

El plan de respuesta en Peru tiene como objetivo:

Asistir al Gobierno en el procesamiento de documentacion
para personas refugiadas y migrantes de Venezuela lo cual
les permite acceder a derechos y servicios basicos.

e Mejorar y, segun corresponda, proporcionar acceso efectivo a
bienes y servicios basicos, incluyendo la salud y la educacion,
de manera complementaria y coordinada a la respuesta del
Gobierno, apoyando a las autoridades nacionales y locales.

e Aumentar las oportunidades para la integracion de la
poblacién refugiada y migrante, incluyendo el trabajo
decente y medios de vida.

o Fortalecer la prevencion y mitigacion de los riesgos de
proteccion, especialmente los relacionados con las nifias
y niflos que viajan solos, la violencia basada en género, el
trafico y la trata de personas y la explotacion laboral.

La respuesta incluye un enfoque de Edad, Género y Diversidad
(EGD), que es esencial para garantizar que las actividades
respondan a las necesidades especificas de la poblacién.

En este contexto, las poblaciones prioritarias que enfrentan
necesidades mayores y especificas son, entre otros, nifias, nifos
y adolescentes (especialmente nifias y nifios no acompafiados

0 separados), mujeres embarazadas, personas adultas mayores,
personas con discapacidades y personas de la comunidad LGBTI.

A nivel sectorial, los socios planean responder a las
necesidades humanitarias inmediatas y generar actividades
que promuevan la resiliencia y la generacion de ingresos. Este
enfoque requiere un esfuerzo mas robusto en el acceso a los
servicios publicos, capacitacion técnica y educacion superior,
redes de seguridad social y soluciones de vivienda, incluido el
apoyo para el pago alquileres.

Con el fin de proporcionarle a las personas refugiadas
y migrantes el derecho de elegir como satisfacer sus
necesidades basicas de manera digna, los socios del
GTRM trabajaran para apoyar la economia de acogida y

crear un mejor entorno para las personas refugiadas y las
comunidades de acogida. Sera también primordial el apoyo a
través de servicios de infraestructura comunitaria para todos,
independientemente de su nacionalidad, como escuelas,
centros de salud e infraestructura comunitaria en general, a fin
de lograr los resultados integrales de cohesion social.

Los socios tienen como objetivo implementar actividades
concretas hacia la integracion, al mismo tiempo que se
promueve y apoya la estrategia del Gobierno para seguir

una via legal alternativa al PTP y facilitar el reconocimiento

de titulos académicos y profesionales. Los socios también
proporcionaran asistencia a través de intervenciones mediante
ayuda en efectivo para apoyar el emprendimiento y la
generacion de ingresos, lo que a su vez permitira la cohesion
social y evitara la discriminacion y la xenofobia.

En el 2020, en consonancia con las prioridades del Gobierno
en términos de politicas de proteccion social, los socios
consideran que la prestacion de asistencia a través de
intervenciones mediante ayuda en efectivo (CBI) facilitara el
acceso de las personas refugiadas y migrantes a las redes
nacionales de seguridad mediante la creacion de conexiones
con iniciativas de integracion y generacion de ingresos. Con
este tipo de intervencién se busca promover un enfoque
participativo, comunitario y basado en los derechos, aumentando
la autosuficiencia de las personas refugiadas y migrantes,
combinando intervenciones en efectivo y de medios de vida.

Enfoque de Priorizacion

Las respuestas de los socios del RMRP en Peru se basan en una
priorizacion del Andlisis de Necesidades Conjuntas y en consultas
intersectoriales. Los socios han alineado sus actividades para el
2020 de acuerdo con las prioridades sectoriales y geograficas, al
tiempo que consideran un enfoque de edad, género y diversidad
para los perfiles de las poblaciones incluidas en el plan.

Algunas actividades en la respuesta se han priorizado para una
poblacion mas permanente, en particular aquellas relacionadas
con la inclusion socioecondmica, el acceso a la educacion y

los sistemas de salud, mientras que otras actividades se han
priorizado para la poblacion en transito, como alojamientos

y alojamiento de emergencia, suministro de alimentos y kits

de higiene, transporte humanitario, asistencia sanitaria e
intervenciones adaptadas a las necesidades relacionadas con la
proteccion.

Aunqgue sera necesario mantener y, en la mayoria de los casos,
expandir el ambito y la escala de las respuestas en zonas
fronterizas clave, como Madre de Dios, Puno, Tacna y Tumbes,
los miembros del GTRM también buscan expandir la provision

de servicios y asistencia en contextos urbanos que actualmente
albergan el mayor porcentaje de la poblacion refugiada y
migrante, como Arequipa, Callao, Cusco, La Libertad, Lima y Piura.

Principios de la Respuesta
Durante el proceso de planificacion, los socios del GTRM,
en coordinacién con sus contrapartes gubernamentales,



se aseguraron de que los principios del rol central de la
proteccion, género y ambiente guiaran su planificacion de
respuesta general para el 2020.

Las consideraciones de proteccion, incluyendo género, edad

y diversidad (GED), asf como la Rendicién de Cuentas a las
Personas Afectadas (AAP), se incluyeron como consideraciones
transversales en el andlisis de necesidades (82%) y la
presentacién de actividades (88%). Ademds, la mayoria de

las organizaciones incluyeron una planificacion integral en
términos de provision de informacion y mecanismos de
retroalimentacion. Las personas refugiadas, migrantes y las
comunidades de acogida participaran en la planificaciéony la
prestacion de servicios de este plan. Con la expansion de las
actividades, los socios buscan aumentar sus mecanismos de
retroalimentacion comunitarios sobre los servicios brindados,
mediante el aporte de las personas refugiadas y migrantes,
incluso sobre los comportamientos de los proveedores de
Servicios, para acciones positivas y correctivas. Un aspecto
clave de la integracion de la proteccion en el 2020 sera fortalecer
los mecanismos de respuesta y prevencion de la explotacion

y el abuso sexual (PSEA) en cada actividad y por cada
organizacion, asi como fortalecer su capacidad para incorporar
conceptos relacionados con la rendicion de cuentas, las mejores
practicas en la focalizacion y programacion con enfoque en
desigualdades de género y proteccion de la infancia.

Ademas, los socios en la respuesta planean llevar a cabo
actividades que buscan mitigar los impactos negativos
causados por los flujos de personas refugiadas y migrantes
y por la respuesta en si misma que puede afectar, entre otras
cosas, la salud publica, la relaciéon con las comunidades

de acogida y la resiliencia a largo plazo, lo que significa un
enfoque intersectorial que beneficiara a las comunidades

de acogida y facilitara la relacion con el sector publico,
permitiendo una mayor integracion social y econémica para
las personas de nacionalidad venezolana.

Mas especificamente, como parte de los esfuerzos para
fomentar la integracion social y la cohesién intercultural,
los municipios desempefiaran un papel clave al incluir la
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participacion de personas refugiadas y migrantes a través de
los consejos municipales y comités locales, asi como facilitar
un didlogo constructivo entre las comunidades de acogida

y las comunidades de personas refugiadas y migrantes. Las
cocinas comunitarias administradas por el Ministerio de
Mujeres y Poblaciones Vulnerables (MIMP) y los municipios
se han identificado como una iniciativa potencial para mejorar
la coexistencia pacifica en zonas complejas que albergan a
personas refugiadas y migrantes y en donde podrian surgir
tensiones. La campafia “#TuCausaEsMiCausa™ continuara
promoviendo un entorno favorable a través de iniciativas
comunitarias como el micro teatro, las brigadas de solidaridad
y la integracion a través del deporte, que incluya a personas
de nacionalidad venezolana y peruana, al tiempo que se
apoyan intervenciones para mejorar los espacios publicos y
actividades recreativas que generan actitudes positivas hacia
las personas refugiadas y migrantes a la vez que mejora las
condiciones locales de las comunidades de acogida.

Se mantendra una estrecha cooperacion con el MIMP, el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y el Ministerio
de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS) para aumentar las
redes de servicios sociales.

Edad y Género

De las 28 organizaciones que participan en el llamamiento, el
65% completd el Marcador de Género y Edad (MGE) del Comité
Permanente Interagencial (IASC) en la fase de planificacion del
RMRP 2020. El 88% de las organizaciones apunta a incorporar
la igualdad de género, el 82% planea responder a las diferencias
de géneroy edad (Codigo 4), y el 6% de las organizaciones
tienen la intencion de abordar el género, pero no la edad en el
RMRP 2020. Con respecto al analisis de género, el 35% de las
organizaciones que participan en el llamamiento demuestran
un buen andlisis, el 6% un analisis limitado y el 59% aun no

ha incluido o no incluyd un andlisis de desigualdad de género
y/0 edad, comparando condiciones o barreras para diferentes
grupos en el contexto. Un buen andlisis de género permite que
las organizaciones puedan adaptar las actividades a fin de
mejorar la respuesta con perspectiva de género.

EDUCACION

PERSONAS C/NECESIDADES 4@ | POBLACION META @

442 K 42 K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$11M 8

Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas en edad escolar y las nifias y nifios
migrantes de Venezuela tienen dificultades para acceder a la
educacion basica en el sistema educativo peruano debido, en
gran parte, a su pobreza y a vulnerabilidades relacionadas. Los

costos asociados como los uniformes escolares, los Utiles
escolares o las tarifas de las asociaciones de padres y madres de
familia, que solicitan las instituciones educativas, dificultan aun
mas el acceso. En el 2019, a pesar de que mas de 42.000 nifias
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y nifios refugiados y migrantes de Venezuela se matricularon en
escuelas publicas peruanas,’! el 75% de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela de 3 a 5 afios, 54% de quienes tienen
entre 6y 11 afios, y 60% de quienes tienen entre 12 y 16 afios no
asisten a escuelas publicas™?.

En algunos lugares, los cupos disponibles en las escuelas
publicas son limitados. Ademas, algunas de las personas
inscritas enfrentan dificultades para permanecer en el sistema
educativo debido a su precaria situacion, discriminacion y
xenofobia en las escuelas y, en algunos casos, debido a un
plan de estudios que no tiene en cuenta el conocimiento previo
de los estudiantes de nacionalidad venezolana.

El reconocimiento y la revalidacion de titulos y calificaciones
profesionales representan un desafio para las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela. La encuesta ENPOVE
indica que el 97% de las personas refugiadas y migrantes con
educacion universitaria completa no han validado sus titulos,
debido principalmente a los recursos limitados y a la falta de
informacién sobre el procedimiento.

Esto impacta severamente las oportunidades de integracion
socioecondémica, asi como la educacion profesional o técnica
para adolescentes en condicion de personas refugiadas y
migrantes en Per.

Estrategia de Respuesta

Los socios del GTRM trabajaran en coordinacion con el Ministerio
de Educacion, las unidades regionales de gestion educativa
(Direcciones Regionales de Educacion (DRE) y Unidades

De Gestion Educativa Locales (UGEL)), y otras instituciones

para desarrollar iniciativas destinadas a generar una toma de
decisiones basada en evidencia, facilitando el acceso al sistema
educativo y evitando la violencia escolar, ademas de fortalecer las
capacidades de las comunidades educativas.

La respuesta se centrara en apoyar iniciativas integrales para
mejorar las oportunidades de aprendizaje, tanto para las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela como para las
comunidades de acogida afectadas a través de las siguientes
prioridades de respuesta:

o Realizar estudios sobre las barreras a la educacién y sobre
el desempefio de los estudiantes que estan en condicién de
personas refugiadas y migrantes.

e Apoyar a las nifias, nifios y adolescentes refugiados y
migrantes y sus familias para que accedan al sistema
educativo formal y cumplan sus objetivos educativos.

¢ Sensibilizacion de los actores de la educacion. Esto incluira
capacitaciones para los docentes y asistencia al docente,
con el objetivo de sensibilizar al personal de la escuela sobre
la creciente demanda de inscripcién de personas refugiadas
y migrantes. Ademas, esto fortalecera las capacidades para
responder a la diversidad dentro de las aulas, teniendo en
cuenta la incidencia de discapacidad y otras necesidades

131 Ministry of Education information system (SIAGE)
132 ENPOVE.

educativas particulares. De igual manera, también
considerard la implementacién de espacios alternativos
para atender las necesidades educativas de las nifias, nifios
y adolescentes refugiados y migrantes y prepararlos para
acceder al sistema educativo formal.

» Apoyo al Ministerio de Educacion a través de asistencia
técnica para fortalecer el programa “SiSeVe” contra la
violencia escolar.

e Insercion, permanencia y conclusion de los estudios para
nifias y nifios refugiados y migrantes en PerU. Para lograr
este proposito, los socios llevaran a cabo actividades para
apoyar a las autoridades gubernamentales relevantes,
incluida la identificacién de las capacidades de los centros
e instituciones educativas, y el apoyo a través de servicios
comunitarios.

e Se planificaran capacitaciones para docentes, junto con
actividades de sensibilizacion que involucran a familias,
sobre la insercién de nifias y nifios refugiados y migrantes de
Venezuela en el sistema educativo y sobre estrategias para
mejorar el aprendizaje.

e Las nifias y nifios en la escuela, incluyendo tanto a las
personas refugiadas y migrantes como a la comunidad
de acogida, recibiran asistencia a través de actividades de
aprendizaje y la distribucion de kits escolares.

e Los socios llevaran a cabo actividades educativas no
formales, asi como apoyo psicosocial, para nifias y nifios
gue no van a la escuela a fin de facilitar su insercion y
permanencia en las escuelas publicas.

El Sector de Educacion requiere un vinculo estrecho con

el Subsector de Proteccioén de la Infancia, particularmente
considerando a nifias, nifios y adolescentes en situacion
irregular. Ademas, se garantizara la coordinacion conjunta
con el Sector de Integracion, dado que la educacion superior
(reconocimiento y validacion de titulos) esta relacionada
directamente con la empleabilidad.

Las autoridades gubernamentales, como el Ministerio de
Educacién y las unidades de educacion regionales (DRE

y UGEL), recibirdn apoyo para desarrollar estrategias de
respuesta especificas. Esto incluird un enfoque en la inclusion
de nifias y niflos fuera de la escuela. Por ultimo, los socios
brindaran apoyo a las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela que viven en Peru en el proceso de validacion de sus
titulos académicos. Esto incluird trabajar con el Ministerio de
Educacion y proporcionar informacion, asi como seguimiento,
durante todo el proceso.
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Necesidades Prioritarias

Segun la encuesta ENPOVE, el 21% de las necesidades
alimentarias de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela en Peru no se satisfacen. Las vulnerabilidades se
presentan particularmente en las personas en transito: una
evaluacion realizada por los socios en 2019 en Tumbes mostro
que el 69% de las personas de nacionalidad venezolana no
tenia acceso a alimentos'® Ademas, segun lo reportado, casi
el 30% de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
solo tienen acceso a menos de tres comidas por dia’*.

Para acceder a los servicios sociales en Perd, las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela requieren un documento
de identidad y deben demostrar su falta de recursos a través
del Sistema de Focalizacién de Hogares (SISFOH). Debido a
la falta de documentacion disponible o la entrada irregular,
esto no esta disponible en gran medida para las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela.

Para quienes cumplan con estos requisitos, el acceso al
Seguro Integral de Salud (SIS) esté limitado para las mujeres
embarazadas, nifias y nifilos menores de cinco afios, mientras
que las nifias y nifios en edad escolar que obtienen un
registro escolar pueden acceder al programa nacional de
alimentacion escolar.

Estrategia de Respuesta

Los socios tendran como objetivo en la respuesta mejorar

la capacidad de las personas refugiadas y migrantes para
acceder a alimentos nutritivos, especialmente para aquellas
personas que viven en alojamientos. Asimismo, en coordinacion
con el Ministerio de Salud y las universidades, se fomentara
evaluaciones rapidas para aumentar el conocimiento y
monitorear la situacion, incidencia y prevalencia de la seguridad
alimentaria. Se proporcionara asistencia alimentaria directa
principalmente en las ciudades de Tacna y Tumbes, asi como
(de forma mas limitada) en las regiones de Arequipa, Cusco, La
Libertad, Lambayeque y Lima. Las prioridades de respuesta del
sector de Seguridad Alimentaria son las siguientes:

e Generar un enfoque basado en la evidencia para la seguridad
alimentaria y nutricional, a través del monitoreo regular de
la situacion alimentaria de la poblacién vulnerable en el
pais. Esto contribuira a la toma de decisiones de los actores
relevantes en la respuesta.

133 DTM, Ronda 5.
134 Protection Monitoring, Six months report.

e Proporcionar alimentos como parte de la asistencia
humanitaria a las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, especialmente con un enfoque en poblaciones
vulnerables (mujeres embarazadas y lactantes, nifias y nifios
pequefios, enfermos crénicos) durante los primeros dias en
el pais, y hacer seguimiento a los resultados del monitoreo
respecto de la seguridad alimentaria y nutricional.

* Mejorar la organizacion y el funcionamiento de los
espacios comunes, como cocinas comunitarias dentro de
los alojamientos para personas refugiadas y migrantes.
Implementar nuevas cocinas comunitarias en zonas
estratégicas con alta presencia de personas refugiadas y
migrantes vulnerables.

e Desarrollar la capacidad de las instituciones
gubernamentales vinculadas al Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social (MIDIS) y al Ministerio de Salud, que
implementan programas sociales, y el Seguro Integral de
Salud (SIS), respectivamente. Estas intervenciones tendrén
como objetivo determinar los documentos necesarios para
acceder a los programas sociales, identificar modalidades
validas para una atencién efectiva (adaptada para personas
refugiadas y migrantes), reformar las regulaciones internas
para permitir la atencion de las personas refugiadas y
migrantes mas vulnerables, y establecer un mecanismo de
intercambio de informacién con respecto a proteccion y
servicios sociales.

e Los socios también continuaran operando distribuciones
de alimentos en los Centros Binacionales de Atencion
en Frontera (CEBAF) y planean apoyar a comedores
comunitarios o programas sociales para garantizar el acceso
de personas refugiadas y migrantes vulnerables.

Dentro del contexto de un enfoque multisectorial, se realizaran
esfuerzos para profundizar las alianzas con otros sectores,
fortaleciendo en consecuencia las sinergias intersectoriales,
particularmente con el sector de integracion (medios de vida)
para abordar el acceso limitado a los alimentos debido a
razones econémicas y con el sector de salud y nutricién, a fin
de abordar la anemia y la desnutricion. Los socios del GTRM
se coordinaran con actores gubernamentales, particularmente
con MIDIS, MINSA, el Ministerio de Trabajo, el Ministerio de
Muijeres y Poblaciones Vulnerables, y los gobiernos locales.
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La respuesta del sector utilizara asistencia humanitaria
directa para las personas y familias refugiadas migrantes
mas vulnerables que viven en alojamientos. Se evaluara la
asistencia a través de intervenciones mediante ayuda en

efectivo para apoyar directamente a las personas refugiadas
y migrantes vulnerables. Ademas, los socios trabajaran

para aumentar y mejorar la informacién sobre la situacion
nutricional en el pais a través de mecanismos de monitoreo.
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Necesidades Prioritarias

Algunas personas refugiadas y migrantes de Venezuela
permanecen sin la documentacion requerida para quedarse de
forma regular en el pais, lo que limita su acceso a los derechos
basicos, incluidos los servicios de salud. Incluso con un
permiso de estancia regular, muchas personas de nacionalidad
venezolana tienen dificultades para acceder a los servicios de
atencién médica debido a la falta de informacion o asistencia
para tratar con el sistema de salud.

Entre los grupos en situaciones vulnerables (particularmente
mujeres embarazadas, nifias y nifios menores de cinco afos,
personas con VIH / SIDA y mujeres en edad fértil que planifican)
que tienen acceso temporal o limitado a los servicios de salud
en el sistema nacional de salud, solo quienes son titulares de
una tarjeta de identidad extranjera tienen acceso al sistema

de salud publica; esto aplica para alrededor del 10% de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Peru.

El analisis conjunto de necesidades realizado por el GTRM muestra
que la asistencia médica para personas refugiadas y migrantes en
Peru es una prioridad entre las necesidades apremiantes.

Segun estadisticas de ENPOVE, el 71% de las personas
venezolanas necesitan asistencia médicay el 78% de las
personas con enfermedades crénicas no reciben tratamiento.
Las barreras financieras, ademas de la discriminacion que
muestran los prestadores de servicios de salud, limitan el
acceso de las personas refugiadas y migrantes a los servicios
de salud, exponiendo especialmente a quienes tienen
afecciones médicas graves, como enfermedades cronicas,
discapacidades y afecciones de salud mental.

Ademas, las capacidades del sistema de salud publica

para cubrir los requisitos integrales son insuficientes. Los
prestadores de atencién primaria de salud a nivel local tienen
recursos limitados y enfrentan dificultades para promover
estrategias de salud comunitaria, incluidos los servicios de
salud sexual y reproductiva.

Estrategia de Respuesta
La respuesta integral tendria como objetivo garantizar el pleno
acceso de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela

al sistema de salud publica, a la atencion primaria, secundaria
y terciaria de salud, a través de una estrategia coordinada

de promocién entre los actores humanitarios y de desarrollo
y brindando el apoyo necesario al Ministerio de Salud para
fortalecer el sistema nacional de salud. Teniendo en cuenta
las necesidades de salud prioritarias, los recursos y las
capacidades de respuesta del sistema nacional de salud, las
prioridades de respuesta son:

e Fortalecer la estrategia de informacion sobre acceso a servicios
gratuitos actualmente disponibles, con un enfoque especial en
mujeres embarazadas y mujeres en edad fértil para servicios
de salud sexual y reproductiva; nifias y nifios menores de cinco
afnos; personas con VIH / SIDA para pruebas de deteccion
y tratamiento antirretroviral (ARV); y tuberculosis y atencién
clinica para victimas de violencia basada en género.

e Fortalecer y coordinar una estrategia de promocion entre los
actores humanitarios y de desarrollo para ampliar el acceso
a los servicios de salud publica para personas refugiadas
y migrantes. Esto incluye el reconocimiento del PTP como
un documento que permite solicitar acceso a uno de los
esquemas de seguros del Ministerio de Salud.

e Facilitar el acceso a servicios de salud publica para personas
refugiadas y migrantes con enfermedades infecciosas y
no infecciosas, asi como con problemas de salud mental y
enfermedades cronicas.

e Fortalecer las alianzas con los proveedores de salud
gubernamentales para abordar los desafios fundamentales
de atencion médica, incluida la prestacion de servicios y los
recursos requeridos.

e Los sistemas locales de atencion médica recibiran apoyo
para tratar a las personas con afecciones médicas cronicas y
prevenir el brote de enfermedades infecciosas.

» Enlos alojamientos y en los puntos de entrada y salida, se
brindara apoyo para la atencion sexual y reproductiva, incluida
la gestion clinica de la violacion. Las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela, tanto recién llegadas como las que
ya residen en el pafs, recibiran informacion sobre los servicios
disponibles.



Se proporcionara asistencia especifica a través del apoyo
monetario (CBI) para las personas con necesidades urgentes
de salud a fin de que puedan acceder al tratamiento de sus
problemas criticos de salud. Los socios también brindaran
apoyo y asistencia a las personas con el VIH / SIDA para eliminar
las barreras en el acceso al tratamiento ARV, asi como el
empoderamiento, la orientacion y el enlace con los servicios de
salud sexual y reproductiva para las personas involucradas en
el trabajo sexual. También se brindara apoyo a la capacidad de
respuesta de los establecimientos de salud publica que ofrecen
servicios a personas refugiadas y migrantes.
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Trabajar en estrecha colaboracién con el Ministerio de Salud
permitira al Sector de Salud del GTRM coordinarse hacia un
acceso mas fuerte y efectivo a la atencion basica de salud

para personas refugiadas y migrantes, y reforzar la promocioén
con entidades de salud relevantes, a saber, el SIS y SUSALUD.
Ademas, el Sector de Salud se vinculara con el Grupo de Trabajo
de Comunicaciones del GTRM para implementar mas y mejores
campafias de difusion y sensibilizacion en consonancia con

las oficinas de comunicacién institucionales y las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela.

TRANSPORTE HUMANITARIO
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Necesidades Prioritarias

Los miembros del GTRM han identificado un cambio en las
tendencias, donde las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela optan cada vez mads por nuevos destinos finales

en Perd fuera de Lima, mientras que algunas personas solo
estan en transito en Peru. Teniendo en cuenta que los recursos
econdémicos limitados son transversales en todos los sectores,
se necesita transporte humanitario para cubrir los altos costos
involucrados en el acceso al transporte formal. Existe un gran
sector informal que afecta al sector de transporte. También
existe evidencia de que algunas compafias de transporte
exponen a los pasajeros a estafas durante su viaje, o que las
personas que han pagado sus boletos a un destino fueron
trasladadas a una ciudad diferente.

Ademas, los nuevos requisitos de ingreso a Peru han tenido un
efecto directo sobre las necesidades y el acceso al transporte
humanitario. Este contexto actual expone a la poblacion mas
vulnerable, especialmente quienes intentan ingresar al Pert de
manera irregular, dado que debido a la falta expuestas a formas
de transporte informales y con frecuencia menos seguras, o
recurren a caminar por las carreteras, haciendo autostop, lo que a
su vez las expone a riesgos de proteccion y seguridad.

Estrategia de Respuesta

El transporte humanitario se enfocara principalmente en las
personas recién llegadas en las zonas fronterizas de Tacna

y Tumbes (entre los puntos fronterizos y los centros de las
ciudades). Al mismo tiempo, también se proporcionara transporte
interprovincial hacia y desde las ciudades de Arequipa, Cusco,
Limay Puno. En vista de las necesidades antes mencionadas, la
respuesta en el transporte humanitario se centrara en:

¢ Proporcionar transporte humanitario a personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en condiciones vulnerables. Se debera

garantizar el apoyo al transporte humanitario, especialmente
en lugares de transito como Tumbes y Tacna. La asistencia se
centrara en el transporte local e interprovincial a las principales
ciudades del Pery, y particularmente a Lima. Si bien la mayoria
del transporte sera realizado por los propios socios, la
asistencia también se proporcionara a través de asistencia en
efectivo cuando sea posible.

e Brindar informacion clave a las personas refugiadas y
migrantes sobre los riesgos del uso del transporte informal e
informacién sobre empresas y costos de transporte.

e Desarrollar campafias para la prevencion de riesgos
relacionados con el transporte informal, incluyendo la trata
de personas.

e Brindar sesiones de sensibilizacion a las empresas
de transporte para mejorar el trato hacia las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela.

e Mejorar los mecanismos de quejas Yy retroalimentacion entre
las empresas de transporte.

Los socios de respuesta en materia de transporte humanitario
en Peru garantizaran un trabajo comun con los socios de
proteccion con respecto a los riesgos derivados de la trata de
personas o de recurrir a traficantes para realizar movimientos
secundarios. Ademas, los actores que trabajan en este sector
garantizaran una colaboracion con el Ministerio de Transporte
y Comunicaciones, la Superintendencia de Transporte
Terrestre de Personas, Carga y Mercancias (SUTRAN) en las
principales ciudades de partida, transito y destino, y con la
Superintendencia Nacional de Administracion Aduanera y
Tributaria (SUNAT) responsable de la supervisiéon aduanera de
los principales puntos fronterizos.
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El Sector de Integracion comprende dos subsectores: medios de
viday trabajo decente, e integracion cultural y cohesién social.

MEDIOS DE VIDA'YY TRABAJO DECENTE

Necesidades Prioritarias

Estudios recientes sobre la situacion de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en Perd muestran que,
en el caso de la integracién, las tres principales dificultades
identificadas para generar medios de vida dignos fueron: (a)
Falta de acceso a la documentacion e informacion, incluida la
informacién sobre procedimientos legales y fiscales, derechos
laborales y acceso a la atencién de la salud. Solo el 2% de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela accedieron a la
ayuda institucional'; (b) Acceso limitado a servicios laborales
y de emprendimiento, asi como falta de conocimiento

por parte de las empresas locales sobre como integrar a
personas refugiadas y migrantes; (c) Las personas refugiadas
y migrantes enfrentan niveles muy altos de informalidad
(aproximadamente 90%), violacion de los derechos laborales,
incluida la discriminacion (casi 36%'%) y tienen un mayor
riesgo de convertirse en victimas de crimenes, incluyendo la
trata de personas y la explotacion.

Estrategia de Respuesta
¢ Las necesidades prioritarias giran en torno a cuestiones

estructurales en Peru. Las necesidades requieren un enfoque

multisectorial, ya que gran parte de la estrategia implica la

articulacion entre empresas, instituciones publicas, agencias

internacionales y organizaciones no gubernamentales.

Esto permitira a los socios y las autoridades locales crear
estrategias de intervencion comunes para la inclusién de
personas refugiadas y migrantes en los mercados laborales
locales a través del trabajo dependiente, el emprendimiento
y el autoempleo mediante la generacion de rutas conjuntas
de empleabilidad y emprendimiento. A su vez, estas rutas
fortaleceran los servicios locales de empleo, el entorno
general del mercado y las funciones de apoyo relacionadas,
a fin de facilitar el acceso de las personas refugiadas y
migrantes a los Servicios de Desarrollo Empresarial (SDE).
La respuesta de los socios se basara en las necesidades

clave identificadas y se centrara en los siguientes elementos:

135 ENPOVE
136 ENPOVE.

Aumentar el acceso a la informacion y la documentacion:
esto implicara la sistematizacion de la informacion sobre el
cumplimiento de los derechos nacionales y los mecanismos
de regularizacion para personas refugiadas y migrantes de
Venezuela con el fin de impulsar los sistemas nacionales de
informacién con informacién actualizada y precisa sobre los
Centros de Informacion liderados por los socios del GTRM.
Para lograr esto, sera necesario fortalecer el trabajo de las
instituciones publicas a nivel nacional y local y mejorar las
capacidades de los socios para entregar datos precisos y
actualizados, asi como promover espacios gubernamentales
conjuntos con el fin de brindar servicios integrales para la
integracién de personas refugiadas y migrantes en el pais.

Aumentar el alcance y el acceso a los servicios para trabajo
decente y medios de vida: los socios en la respuesta
fomentaran la generacion e implementacion de rutas conjuntas
de empleabilidad y emprendimiento para cerrar las brechas

del acceso de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
a los servicios de empleo, servicios de desarrollo empresarial
(SDE) y servicios financieros, a fin de facilitar su insercién

en los mercados laborales locales. Esto también incluird la
prestacion de asistencia técnica a los servicios publicos y
privados, a fin de facilitar la insercidn de personas refugiadas

y migrantes en los mercados laborales locales. Los medios

de vida representan la mayor parte de las intervenciones en el
Sector de Integracion e incluyen los esfuerzos de la mayoria de
los socios en Peru. Para mejorar el acceso al mercado laboral
en el pais, se planean numerosas actividades para el 2020.

Los socios se centraran en actividades de capacitacion para el
desarrollo del emprendimiento, incluida la educacion financiera
y la sensibilizacion y conocimiento sobre como acceder a
productos financieros. También se incluira el acceso al capital,
tales como préstamos, especialmente para pagar la validacion
de titulos técnicos y profesionales. Otras actividades incluiran
la implementacion de un modelo de graduacion, programas

de empleabilidad, intercambio de experiencias y talleres. Esto
también incluird un enfoque en el género y el empoderamiento
de las mujeres (de todas las comunidades) en el mercado
laboral y a través del autoempleo.

Incrementar el cumplimiento de los derechos laborales y
socioeconémicos: los socios en la respuesta impulsaran la
promocion conjunta y la asistencia técnica a las instituciones
publicas y privadas para introducir los derechos de las personas
refugiadas y migrantes en los protocolos de inspeccion laboral,



marcos normativos y de gestion y en las politicas nacionales'y
regionales como también en los programas. Esto se centrard en
el desarrollo de capacidades para la inclusion de los derechos
socioeconémicos de las personas refugiadas y migrantes en
los marcos de politicas y estructuras normativas y de gestion
del sector publico y privado.

Dentro del contexto de un enfoque multisectorial, los socios
en la respuesta garantizaran el trabajo conjunto con otros
sectores, particularmente el Sector de Proteccion, Educacion,
Salud y Alojamiento, dentro de un marco de desarrollo.

El GTRM también fomentara respuestas conjuntas entre

los socios que trabajan actualmente en la integracion,
basandose en un mapeo de areas y tipos de intervenciones
para generar sinergias relevantes. Al mismo tiempo, los
socios promoveran la participacion activa de sus homaologos
estatales en reuniones y actividades sobre el terreno.

» Las empresas también recibiran apoyo a través de actividades
de sensibilizacion sobre la inclusién de personas refugiadas y
migrantes y el autoempleo se impulsaréd mediante la provision
de capital semilla para emprendimientos. Los centros de
emprendimiento brindaran capacitacion e instrucciones sobre
cémo desarrollar ideas de negocios o fortalecer las iniciativas
existentes mediante el aprendizaje sobre el mercado peruano.
Los socios privados seran esenciales, junto con el Estado,
para apoyar los servicios para el desarrollo de las empresas
y/0 emprendimientos.

Por ultimo, los socios trabajaran con el Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo para la insercién de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela a través del trabajo dependiente y el desarrollo
del emprendimiento basado en la evidencia acumulada a través de
estudios de mercado. También se garantizara la transferencia de
conocimientos para las Unidades de Desarrollo Econémico de los
gobiernos locales y otros actores en distritos clave.

INTEGRACION CULTURAL Y COHESION SOCIAL

Necesidades Prioritarias

Bajo este subsector, el analisis conjunto de necesidades

del GTRM ha identificado tres desafios principales: (a)
Discriminacién estructural, clasismo y exclusion; (b)

Politicas de integracion local limitadas, particularmente a
nivel local; y (c) Desconocimiento y falta de conocimiento
sobre otras culturas. Existe una necesidad urgente de
abordar la discriminacion y la desinformacion, asi como el
sensacionalismo mediatico desde una perspectiva estructural
para prevenir abusos contra los derechos humanos. Ademas
de estos problemas, existen problemas estructurales que
incluyen una prevalencia de machismo / misoginia, clasismo 'y
racismo en el pais, o que impide el proceso de integracion de
personas refugiadas y migrantes y las hacen invisibles en las
politicas publicas.
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Estrategia de Respuesta

Para abordar las necesidades existentes, los socios

se centraran en desarrollar una relacion estrecha entre

las comunidades peruana y venezolana. Esto incluye
fortalecer la Comunicacién con las Comunidades (CwC),

las estrategias de comunicacion masiva, las redes
comunitarias, el empoderamiento de los derechos humanos
y la promocion de una ciudadania activa. En este marco, el
GTRM ha implementado una campafia de comunicacion
comun denominada #TuCausaEsMiCausa, que involucra a
organizaciones nacionales, internacionales y venezolanas

en actividades conjuntas junto con las comunidades locales.
Los socios garantizaran una amplia gama de actividades que
fomenten la integracion entre personas refugiadas y migrantes
y la comunidad de acogida, especialmente en relacion con la
campafa #TuCausaEsMiCausa. Esto incluira la sensibilizacion
sobre la diversidad y la complementariedad y la prevencion
de la xenofobia y la discriminacion. Las actividades culturales
entre las comunidades incluirdn deportes, arte, gastronomia,
musica y la mejora de los espacios publicos y las campafias
de comunicacién involucraran redes locales para promover la
integracion, la empatia y la solidaridad con el fin de:

e Prevenir la discriminacion, la xenofobia y otras formas de
violencia hacia las personas refugiadas y migrantes. Esto
se lograra mediante campafias de comunicacion masiva,
estrategias de comunicacion con las comunidades y charlas
informativas.

e Promover politicas publicas locales que incluyan a personas
refugiadas y migrantes como parte de su poblacion objetivo.
Entre otras actividades, esto se centrara en proporcionar
capacitacion para el funcionariado publico y asistencia técnica
para las autoridades locales.

» Promover la integracion comunitaria con la participacion activa
de personas refugiadas, migrantes y poblacién de acogida. Se
promovera la integracién comunitaria a través de la organizacion
de eventos adaptados a la medida los cuales retinen a
comunidades venezolanas y peruanas, incluidas ferias, asi como
eventos comunitarios, deportivos y otros eventos culturales.

e También se garantizara el voluntariado comunitario, incluso
através de la educacion en las calles (de todas las edades,
incluidos adolescentes y de todas las comunidades) para
promover el desarrollo de actividades comunes en los
espacios publicos. Sera esencial garantizar la inclusion de las
organizaciones comunitarias y religiosas en estas actividades,
asi como autoridades locales, municipios, escuelas, el sector
privado y la sociedad civil.

Como en el caso de los medios de vida y el trabajo decente,

la integracion cultural y la cohesion social se relacionan con
problemas estructurales. Un enfoque multisectorial que considere
objetivos tanto individuales como colectivos aumentara el
impacto de las intervenciones y mejorara la rentabilidad y
eficiencia de las actividades. El valor de este subsector esta en

su vinculo con otros sectores del GTRM: particularmente, entre
otros, comunicacion, proteccion y educacion, los cuales seran los
socios estratégicos en el campo.
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ARTICULOS NO ALIMENTARIOS (NF1)

PERSONAS C/NECESIDADES 4v@ | POBLACION META @

608 K 19K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$2,27 M S

Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela requieren
apoyo adicional en términos de articulos no alimentarios.

Esto se aplica a las personas recién llegadas al Pery, las
personas en transito que necesitan apoyo para cubrir sus
necesidades basicas hasta llegar a su destino, y quienes desean
permanecer en el Perd. Segun la encuesta ENPOVE, el 12% de
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que viven
en Peru reportaron tener necesidades respecto a articulos no
alimentarios. Desde una perspectiva de desarrollo, es relevante
sefialar también que una gran cantidad de personas de
nacionalidad venezolana no tienen acceso a articulos basicos
para el hogar o para la cocina, como refrigeradores (87%),
planchas (82%) y licuadoras (69%).

Estrategia de Respuesta

La asistencia directa de emergencia a través de articulos

no alimentarios se dirigira especialmente a las personas en

las zonas fronterizas de Tacnha y Tumbes, para garantizar la
distribucion de articulos basicos a las personas vulnerables
recién llegadas y a las personas en transito. También se brindara
apoyo en Arequipa, Cusco, Limay Puno. Para la respuesta, se
identificaron las siguientes tres prioridades principales:

e Provision de asistencia de articulos no alimentarios para
personas refugiadas y migrantes vulnerables recién llegadas.
En esta respuesta se incluye el mantenimiento de una
reserva de contingencia adecuada para responder a casos
de mayor afluencia. Los socios continuaran brindando
apoyo en la temporada de invierno, particularmente mantas
para personas refugiadas y migrantes y también para los
miembros afectados de la comunidad de acogida. Las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en el pais
destino y las personas afectadas de la comunidad de
acogida también recibiran articulos para el hogar, como ropa
y juegos de cocina.

e Garantizar la asistencia de articulos no alimentarios para
las personas refugiadas y migrantes en transito. Su limitada
o falta de recursos desde que salieron de Venezuela se ve
ademas obstaculizada por el largo viaje para llegar a Perd y
durante el transito.

e Mejorar y enfocar el apoyo con articulos no alimentarios en
las principales areas de asentamiento. Existe un aumento
progresivo en la vulnerabilidad de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela que ya se encuentran en el pais y
que requieren mas énfasis y un mayor apoyo en la asistencia
de articulos no alimentarios.

En el caso del apoyo con articulos no alimentarios, la
respuesta se centrard exclusivamente en la asistencia en
especie para abordar todos los grupos de poblacion donde

la asistencia a través de intervenciones mediante ayuda en
efectivo (CBI) no es una opcion. Se coordinard una asistencia
en efectivo multipropdsito a través del subgrupo de CBI del
GTRM. La asistencia de Articulos No Alimentarios para las
personas en transito consistira principalmente en kits que
contienen diferentes articulos, incluidos articulos de higiene,
agua y alimentos basicos. Ademas, los vinculos con el sector
WASH son importantes y necesarios, especialmente para
acceder a kits de higiene y dignidad.
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NUTRICION

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @

99 K 32K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$0,39 M 4

Necesidades Prioritarias

Los recursos financieros limitados afectan negativamente los
niveles de nutricion de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela en Perd, particularmente entre las nifias y los nifios.
Segun los socios del GTRM, las nifias y nifios menores de
cinco afios en los CEBAF en Tumbes presentaron desnutricion
aguda (3%), desnutricién cronica (18%) y anemia (30%). Solo
el 14% de las nifias y nifios refugiados y migrantes menores
de dos afios registrados consumieron raciones alimenticias
adecuadas.” En general, las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela muestran poca educacion nutricional. Aunque
los datos existentes indican que los niveles de anemia son
mas bajos que el promedio nacional, las personas refugiadas
y migrantes estan expuestas a una mayor vulnerabilidad

a la anemia debido a los recursos limitados y a la falta de
acceso a los servicios sociales. En relacion con las practicas
de alimentacion infantil, se presenta un nivel reducido en la
frecuencia de ingesta de alimentos y habitos alimenticios, y en
el consumo de suplementos de hierro.

En cuanto a cuestiones estructurales, la disponibilidad

de educacion nutricional en Peru es limitada. Ademas del
acceso limitado al SISy a la informacién nutricional, no hay
acceso suficiente a la supervision médica para cumplir con
los requisitos nutricionales, particularmente para las mujeres
refugiadas y migrantes en edad de procrear y adolescentes.

Estrategia de Respuesta

La respuesta del sector se centrara en generar informacion
actualizada y verificada para ayudar a la toma de decisiones,

pero también para involucrar a las personas beneficiarias en

el manejo de sus propias habilidades de nutricion, salud y
conocimiento nutricional. Asimismo, los sectores de salud y
Gobierno adoptaran estrategias para mejorar el acceso adecuado
a alimentos nutritivos y suplementos de hierro, practicas clave

en alimentacion, higiene y atencion en salud materno-infantil y
acceso a servicios de salud y programas sociales.

137 Deteccion nutricional de UNICEF (septiembre de 2018 y marzo de 2019)

Las prioridades de respuesta se centraran en tres aspectos
fundamentales:

e Generar un enfoque basado en la evidencia. Los socios
involucraran a centros de atencion en salud primaria y
personal de la salud estatal para obtener datos, procesary
analizar la situacién nutricional de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela. Esto implicara el uso de
herramientas comunes para recopilar datos de campo
dentro de los centros de salud, pero también para fomentar
evaluaciones nutricionales centradas en las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela. Los socios también
desarrollaran estrategias para mejorar las habilidades de
salud nutricional en relacion con las personas refugiadas y
migrantes, lidiando con la dispersion geografica y la dificil
accesibilidad. Por ultimo, se prestard especial atencién a
mujeres embarazadas y aquellas con sepsis puerperal, asi
como también a las nifias y nifios menores de cinco afios,
en términos de evaluacion, nutricion complementaria y
asesoramiento nutricional.

e Los socios consideraran fortalecer los centros de salud para
desarrollar campafias de nutricion entre personas refugiadas
y migrantes, y abogar por politicas publicas en materia de
salud. El sector de nutricion requiere una accion integral y
conjunta con el sector publico, las agencias internacionales,
las organizaciones de la sociedad civil y las personas
refugiadas y migrantes.

e Los socios también se centraran en brindar asistencia a
las nifias y nifios refugiados y migrantes y a las madres
embarazadas o lactantes, en transito o que residen en el
palis. Para garantizar esto, los socios difundiran informacion
relevante a través de agentes comunitarios y distribuiran
material de informacion para las personas beneficiarias
sobre la prevencion de la desnutricion. Adicionalmente, se
organizaran talleres para personas refugiadas y migrantes
que residen en Pery, y los socios también brindaran apoyo
a centros nuevos y existentes que promueven la salud y el
desarrollo de la infancia.
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PROTECCION

Y

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @

430 K 298 K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é S0CI0oS @

$26,12 M 21

Necesidades Prioritarias

El PTR que le permitié a las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela quedarse de forma regular en Perd, fue suspendido
en octubre de 2018. La introduccion de politicas mas restrictivas
sobre el acceso a un estatus regular y el asilo a partir de junio de
2019, asi como el aumento relacionado de personas en situacion
irregular, plantean desafios importantes para mantener el acceso
seguro al territorio, el registro y la documentacion.

Simultaneamente, el sistema de asilo esta sobrecargado con
mas de 300.000 solicitudes de asilo pendientes, lo que limita

su capacidad de responder a las necesidades de las personas
solicitantes de asilo, emitirles documentacion y garantizar una
decision oportuna. Las personas solicitantes de asilo fuera

de Lima se encuentran en una desventaja particular debido a

la centralizacion del sistema de asilo en la capital. Ademas, la
puesta en marcha de deportaciones de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en situaciones irregulares o de quienes
ocultaron sus antecedentes penales al solicitar permisos de
estancia regular no incluye las garantias adecuadas. En vista

de los cambios frecuentes, existe una mayor necesidad de
informacion continuamente actualizada que se debe proporcionar
a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela respecto de
las vias de regularizacion disponibles en Peru.

Con respecto a la proteccion comunitaria, el principal desafio

radica en la falta de espacios organizados donde la comunidad de
personas refugiadas y migrantes pueda reunirse y participar con las
comunidades de acogida, y donde se puedan organizar actividades
comunes. Mejorar el uso de mecanismos de proteccion comunitaria
con el fin de prevenir y responder a los problemas de proteccién
como la VBG es, por lo tanto, una prioridad.

Estrategia de Respuesta

o |a estrategia de respuesta se centrara en apoyar las medidas
de registro y documentacion, tanto a través de las medidas
migratorias disponibles como a través del procedimiento
de asilo. Esto implicara la promocién, la provision de apoyo
técnico al Gobierno y la prestacion del servicio de orientacion
legal a la poblacién refugiada y migrante. Los socios brindaran
orientacion legal a través de diferentes centros de orientacion
y oficinas en Lima, Arequipa, Madre de Dios, Lambayeque,
Piura, Tacna, La Libertad, Cusco, Puno e Ica. Al mismo tiempo,
continuaran brindando orientacion legal a las personas recién
llegadas a Tumbes.

e Los socios garantizaran la asistencia a través de Espacios de
Apoyo con un fuerte énfasis en las comunidades vulnerables de
personas refugiadas y migrantes que viven en los distritos de
Lima. También brindara apoyo a las regiones de Lambayeque,

Piura, Arequipa, Puno y la Libertad. Ademas, se llevaran a
cabo en varios lugares a nivel nacional, y particularmente en
Lambayeque, y Lima , diversas intervenciones para fortalecer
los grupos comunitarios de personas refugiadas y migrantes.

Para responder a las necesidades prioritarias identificadas, se
brindara apoyo para facilitar el acceso a la regularizacion y al asilo
para personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Peru.

Se proporcionara el desarrollo de capacidades y asistencia
técnica a todos los actores involucrados, como la Comision
Especial Para los Refugiados (CEPR), la Superintendencia de
Migraciones y la Policia de Extranjeria. El sistema de registro
del CEPR continuara fortaleciéndose y descentralizandose para
emitir documentacion a las personas venezolanas solicitantes
de asilo de manera oportuna. Las personas refugiadas y
migrantes tendran acceso a servicios de orientacion legal

y asistencia a través de diferentes socios. Los recursos se
centraran en identificar personas particularmente vulnerables
a fin de abogar por la priorizacion de sus casos. EI monitoreo
fronterizo continuara en el 2020.

Las actividades prioritarias a implementar incluyen

la identificacion de espacios, conjuntamente con las
municipalidades relevantes, que permiten el alcance de la
poblacion y la implementacion de actividades de orientacion
y recreativas para las personas refugiadas, migrantes y las
comunidades de acogida.

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela recibiran
asistencia en los puntos fronterizos con el fin de poder
ayudarlos a acceder al asilo o al estatus regular. Esto incluira
servicios de orientacion para personas con necesidades
especificas implementadas directamente en centros de todo
el pais, y particularmente en Lima. Los socios trabajaran en la
identificacion de puntos focales de la comunidad para difundir
informacion relevante a las personas refugiadas y migrantes
sobre la asistencia legal.

Las personas voluntarias de la comunidad recibiran
capacitacion para este proposito, es decir, sobre derechos
humanos, apoyo psicosocial, necesidades, identificacion

y mecanismos de remision. En este proceso, garantizar

la participacion de ambas comunidades sera clave para
desarrollary fortalecer los mecanismos comunitarios

para la prevencion de la violencia. Simultaneamente,

las organizaciones de la sociedad civil recibiran apoyo
directamente a través de capacitaciones y talleres. Se alentara
la promocién de reuniones nacionales de organizaciones



locales para armonizar los planes de accién enfocados hacia
las personas refugiadas y migrantes.

e Community volunteers will be trained for this purpose namely
on human rights, psychosocial support, needs, identification
and referral mechanisms. In this process, ensuring the
participation of both communities will be key to develop and
strengthen community mechanisms towards the prevention
of violence. Simultaneously, ivil society organisations will
be supported directly through trainings and workshops.

National meetings of local organizations will be encouraged to

harmonize action plans towards refugees and migrants.

La respuesta incluira apoyo directo a instituciones como

el CEPR y la Superintendencia de Migraciones. Los socios
también brindaran apoyo a la Defensoria del Pueblo, asi
como a funcionarios y funcionarias locales y miembros

de los sistemas locales de proteccion, a fin de promover

el acceso a los servicios, particularmente en las zonas
fronterizas. Los socios trabajaran con un enfoque de apoyo
a las organizaciones comunitarias y religiosas, asi como a
las iniciativas esenciales hacia la proteccion e integracion de
personas refugiadas,migrantes y la comunidad de acogida.

PROTECCION DE LA INFANCIA

Necesidades Prioritarias

Existe una gran necesidad de fortalecer los mecanismos de
proteccion de la infancia tanto para las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela como para las nifias y los nifios de
nacionalidad peruana afectadas. Segun el analisis conjunto de
necesidades del GTRM, la llegada de nifias y nifios refugiados

y migrantes de Venezuela a Peru con problemas especificos de

proteccion, incluyendo la documentacion, asi como las nifias
y nifios no acompafiados o separados, ha planteado desafios
especificos al sistema nacional de proteccion de la infancia

gue ya tenfa problemas con la falta de recursos, infraestructura

y capacidades. Con el fin de responder a las necesidades
mas especificas de las nifias y nifios refugiados y migrantes,
existe una necesidad adicional de aclarar procedimientos,
responsabilidades y vias de remision entre diferentes
instituciones para garantizar respuestas de proteccion
eficientes y efectivas. En este sentido, las nifias y los nifios en
situacion irregular son particularmente vulnerables.

Estrategia de Respuesta

o La estrategia de respuesta se centrara en fortalecer
los servicios estatales de proteccion de la infancia
disponibles y complementarlos cuando sea necesario.
Los socios se centraran en complementar los servicios
estatales de proteccion de la infancia que se encuentren
disponibles mediante la implementacion de programas
adicionales para identificar a nifias y nifios refugiados y
migrantes que se encuentran en riesgo, brindarles ayuda
como también a sus familias y remitirlos a los servicios
estatales cuando corresponda.
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e Las estrategias de desarrollo de capacidades se
implementaran con instituciones estatales relevantes,
Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y comunidades
de acogida afectadas. También sera otra prioridad, la
implementacién total de un esquema de familias de acogida,
segun lo previsto por el Gobierno peruano.

e Se brindara asistencia técnica para la creacion de un
protocolo de proteccién de la infancia que contenga
estandares minimos y vias de remision para nifios y nifas
en situaciones de movilidad humana. Se prestara especial
atencion a los nifios y las nifias en situaciones irregulares
como también a los nifios y las nifias en riesgo de apatridia.

e También se garantizara el apoyo psicosocial,
especialmente para las nifias y los nifios expuestos a la
violencia o en riesgo de violencia.

Geograficamente, las actividades se centrardn en Lima, Arequipa,
Cusco y Tumbes. Los socios garantizaran el establecimiento

de espacios seguros, incluidos espacios adaptados para nifias

y nifios, dentro y fuera de los alojamientos, asi como servicios

de atencion en espacios comunitarios. Estos espacios también
se enfocaran en el deporte y otras actividades, junto con la
participacion de los padres y las madres.

Las personas adultas refugiadas y migrantes también seran
sensibilizadas sobre la Proteccion de la Infancia y la remision
a los servicios de Proteccion. Con respecto al apoyo y
desarrollo de capacidades para los actores institucionales,

los socios garantizaran el apoyo al Ministerio de la Mujer y las
Poblaciones Vulnerables (MIMP) y sus Unidades de Proteccion
Especial para la recepcion de nifias y nifios no acompafiados
o separados. Los socios también trabajaran con las oficinas
municipales para la Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
(DEMUNA) y otras instituciones locales.

VIOLENCIA BASADA EN GENERO (VBG)

Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela enfrentan

un mayor riesgo de estar sujetos a la VBG debido a diferentes
factores, como una mayor vulnerabilidad, falta de redes de apoyo

e informacion sobre los servicios disponibles. Este riesgo se
amplifica para aquellas personas en situaciones irregulares. Los
espacios publicos y el lugar de trabajo han sido identificados como
una amenaza particular. Las necesidades prioritarias en el area

de la violencia basada en género constituyen la falta de acceso

a los servicios de prevencion y respuesta, incluso a través de la
informacion sobre los servicios disponibles, y la baja calidad de

los servicios disponibles. Finalmente, existe la necesidad de crear
conciencia sobre la inaceptabilidad de la violencia basada en género.

Estrategia de Respuesta

e Larespuesta de los socios del RMRP se centrard en
fortalecer el acceso y la calidad de los servicios estatales
disponibles. Los socios trabajaran tanto para mejorar la
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asistencia brindada a las personas sobrevivientes y victimas
como para garantizar una comunicacion y sensibilizacion
adecuadas sobre la VBG. En este contexto, los socios
garantizaran la identificacion y la remision oportuna de
casos de violencia basada en género, en colaboracion con
municipios, el sector empresarial, instituciones educativas,
medios de comunicacion, organizaciones comunitarias, asf
COMO grupos juveniles y personas promotoras comunitarias.
Los socios también apoyaran el establecimiento y la gestion
de alojamientos para personas sobrevivientes de VBG, y

la implementacion de estrategias de proteccion contra

la explotacion y el abuso sexual (PSEA) en alojamientos
existentes y espacios seguros.

o Larespuesta de los socios en relacién con la violencia
basada en género también se centrara en la promocion para
permitir el acceso a los servicios en igualdad de condiciones
con las personas nacionales sobrevivientes de la violencia
basada en género y capacitaciones sobre derechos y
normas para instituciones publicas y comunidades.

e Se continuara implementando las actividades de prevencién
con las personas promotoras juveniles y lideres comunitarios
y los servicios publicos seran complementados con
programas adicionales que identifiquen a las personas
sobrevivientes, brinden asistencia y orientacion sobre el
acceso a los servicios publicos y fortalezcan su red de apoyo
e integracion. Las actividades de prevencion y apoyo en la
identificacion y remision de casos individuales se centraran
en Lima, Tumbes, Arequipa, Cusco, Tacna y Piura.

e Se producira y distribuira material informativo y se realizara
un mapeo adecuado de los servicios disponibles. También
se implementaran campafias para detener el acoso sexual
en lugares publicos y espacios de trabajo.

e Se llevaran a cabo estrategias de comunicacion, que
incluyen talleres, ferias y visitas domiciliarias, para compartir
informacion sobre prevencion, vias de remision y servicios
para responder a la violencia basada en género, incluida
la prevencion y respuesta al acoso sexual en las calles.
También seran identificados para estos fines, aquellos
espacios clave, como residencias, escuelas, vecindarios y
comunidades, asi como los lugares de transito. Los socios
también proporcionaran intervenciones sobre masculinidad
con adolescentes y personas adultas de comunidades
refugiadas, migrantes y de acogida.

e Se llevara a cabo una promocién con las instituciones
estatales pertinentes a nivel nacional y regional.

e Eltrabajo con instituciones locales brindara apoyo a los
Centros de Emergencia para Mujeres (CEM) existentes,
incluso mediante la elaboracion de Procedimientos
Operativos Estandar (POE) y la provision de equipos. Los
socios también ayudaran a las instituciones educativas
y otras entidades gubernamentales a crear conciencia
sobre la importancia de la violencia basada en género y las
vulnerabilidades debido al desplazamiento.

TRATA Y TRAFICO DE PERSONAS

Necesidades Prioritarias

Segun la Fiscalia Peruana, cuando se reportaron mas de 70
casos (incluidos casos de explotacién sexual, explotacion
laboral y explotacién doméstica) dentro de estos no hubo
migrantes o personas refugiadas venezolanas identificadas
como victimas de trata o trafico de personas hasta el 2018.

En la actualidad se dispone de informacion limitada sobre

el trafico de personas refugiadas y migrantes. Segun la

oficina de la Defensoria del Pueblo, esto se debe a las graves
dificultades durante el proceso de investigacion, incluida la
escasa asistencia y la falta de protocolos. La alta movilidad, las
restricciones de entrada a los paises y la vulnerabilidad de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela son factores
que aumentan el riesgo de trata personas o el riesgo de recurrir
a traficantes para realizar movimientos secundarios. En

este contexto, las necesidades prioritarias son: proporcionar
informacién oportuna, asi como la identificacion temprana

de las victimas de la trata de personas con el fin de impedir

la comision de delitos. Ademas, es importante mejorar la
capacidad de los actores fundamentales que se ocupan de los
procesos penales de trata y trafico de personas a nivel local,
regional y nacional, con respecto a un enfoque de proteccion
para las personas refugiadas y migrantes de Venezuela.
Finalmente, se requiere fomentar la proteccién y la asistencia
de integracion para las victimas de la trata de personas.

Estrategia de Respuesta

La respuesta del subsector se centrard en cuatro puntos
basicos principales: prevencion, tratamiento penal, proteccion

e integracion de las victimas de trata de personas y capacidad
de los actores relevantes. La respuesta involucrara y fortalecera
las capacidades del gobierno local, regional y nacional, asf
como de actores clave en areas con alta presencia de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela.

Las prioridades de respuesta se basaran en las necesidades
clave identificadas y se centraran en:

e Desarrollar y apoyar campafias de prevencion contra la
trata de personas. Esto incluira la distribuciéon de materiales
de informacion, asi como el desarrollo de talleres y mesas
redondas para fortalecer las capacidades técnicas en
torno a estos delitos. Los socios también proporcionaran
capacitacion, desarrollo de capacidades y equipos
al personal y a los alojamientos especializados en la
prevencion de la trata y trafico de personas e implementaran
campafias de prevencion. Las campafias de desarrollo
de capacidades también se centrardn en las autoridades
publicas, tanto a nivel nacional como local, para fortalecer
los mecanismos de proteccion existentes.

e Sensibilizar sobre la prevalencia de la trata y el tréfico de
personas a la poblacion objetivo a través de estudios o
evaluaciones sobre el tema. Se incluiran indicadores de
riesgo en los informes generados por los socios.



e Mejorar la infraestructura y la gestion de alojamientos
especializados para victimas de trata, haciendo hincapié
en las personas refugiadas y migrantes. Su objetivo
serd fortalecer la capacidad del Ministerio de la Mujer
y las Poblaciones Vulnerables (MIMP), promoviendo el
emprendimiento productivo y los programas educativos
para las victimas de trata de personas. Ademas, incluira la
promocion del acceso a la regularizacion de las victimas de
la trata de personas.

El Sector de Proteccion servira como enlace con otros
Sectores tales como Necesidades Basicas, Educacion,
Integracion y Salud, por ejemplo, a través de la provision

de capacitaciones, a fin de garantizar que los enfoques y
estandares de proteccion se incorporen a estas actividades

y que se tenga en cuenta debidamente a los grupos de
personas refugiadas y migrantes con necesidades especificas,
como también a nifias y nifios, personas con discapacidad o
personas adultas mayores. El trabajo del Sector de Proteccion
en documentacion civil y regularizacién de la condicion de las
personas refugiadas y migrantes sera fundamental cuando se
trata de apoyar los esfuerzos relacionados con la integracion
local y mitigar los riesgos de proteccion. También se brindara
apoyo especifico para analizar los obstaculos relacionados con
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la proteccion y a su vez relacionados con la integracion local,
asi como desarrollar estrategias para superarlos. Ademas,

el fortalecimiento de la gestidn de casos para los casos de
proteccion necesariamente implicara la vinculacion con
actores e instituciones que trabajan en integracion, educacion,
necesidades basicas y salud. El subsector de la trata y tréfico
de personas garantizara el trabajo conjunto con el sector de
integracion a fin de establecer vias para la integracion de las
victimas de trata de personas en PerU; y también junto con

el Grupo de Trabajo de Necesidades Basicas para mejorar

la asistencia a personas refugiadas y migrantes vulnerables,
particularmente como parte de la provision de alojamiento

y servicios de transporte humanitario. Finalmente, este
subsector garantizara el trabajo conjunto con el Grupo de
trabajo de gestion de la informacion y comunicacion para
desarrollar actividades de prevencién y generar informacion
relevante. El tema de los espacios publicos para promover
las interacciones entre diferentes comunidades involucra
tanto la proteccion comunitaria como la inclusion cultural y la
cohesion social, bajo el Sector de Integracion. Por ultimo, las
nifias y los nifios en situaciones irregulares enfrentan barreras
considerables para acceder al sistema publico escolar, lo que
requerirda una fuerte conexién con el sector educativo.

ALOJAMIENTO

0

PERSONAS C/NECESIDADES v | POBLACION META @
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Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela necesitan
acceso a soluciones de alojamiento temporal a lo largo de la ruta
a su destino. Sin embargo, con base en un gjercicio conjunto

de analisis de necesidades realizado con socios del GTRM, se

ha identificado que las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela tienen escasos recursos financieros y una oferta
limitada de alojamientos temporales seguros y decentes. En
Perd, los alojamientos temporales especializados para perfiles de
proteccion criticos también son muy limitados y necesitan una
mayor coordinacion para mejorar la atencion de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela de manera integral. Ademas,
la falta de una politica integral dirigida al desarrollo urbano,
combinada con la escasez de recursos y, en algunos casos, un
estatus irregular, afecta el acceso a una vivienda digna para las
personas refugiadas y migrantes, asi como para la comunidad
de acogida, lo que lleva a las personas mas vulnerables a vivir en
alojamientos precarios y en condiciones de hacinamiento.

Al mismo tiempo, la vivienda representa una demanda
importante en el Perd. Segun ENPOVE, casi el 95% de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Peru
viven en alquiler. Para esta poblacion, las soluciones de

vivienda de calidad con frecuencia no estan disponibles: los
resultados de la encuesta ENPOVE indican que mas del 62%
de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela viven
en hogares privados de una sola habitacion, casi el 28% de
las familias estan conformadas por tres miembros, y mas
del 27% por cuatro o mas personas. Ademas, el 26% de las
personas venezolanas indica que no tienen acceso al agua en
sus hogares y casi el 29% indica que no tienen instalaciones
de higiene. Esto hace que se instalen en lugares inseguros,
sujetos a hacinamiento y con acceso limitado al agua 'y
servicios higiénicos decentes.

Estrategia de Respuesta

Teniendo en cuenta las necesidades antes mencionadas, y con
programas estatales que apoyan soluciones de alojamientos,
principalmente reservados para la poblacion local, la respuesta
se centrara en las zonas urbanas del pais, particularmente en
Arequipa, Cusco, La Libertad, Lambayeque, Lima, Puno, Tacna
y Tumbes. Para aumentar la disponibilidad de alojamientos
dignos, la respuesta del Sector de Alojamiento priorizara (a) el
aumento del nimero de alojamientos decentes (soluciones
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temporales y de vivienda) para quienes estan en transito y en
destino; (b) la mejora de los alojamientos temporales existentes y
las infraestructuras de vivienda y su adecuacion; (c) la mejora de
la capacidad de gestion de los alojamientos temporales, incluida
la incorporacion de la edad, el género y la diversidad, asi como la
proteccion de las personas con necesidades especificas.

Para abordar los desafios que surgen de las limitadas opciones
de alojamientos y viviendas temporales disponibles para
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en transito y en
destino, los socios implementaran las siguientes actividades:

e Coordinacion a nivel nacional y regional para establecer
procedimientos estandarizados para la gestion de
alojamientos temporales.

e Desarrollar procedimientos de orientacion para el cumplimiento
de las normas minimas para los alojamientos temporales.

e Fortalecimiento de capacidades a través de talleres
para mejorar la coordinacién y gestion de alojamientos
que involucra a socios humanitarios en la respuesta de
alojamientos temporales, propietarios de hoteles y otros que
reciben personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

¢ Recopilar informacion sobre las condiciones de los
alojamientos temporales, en transito y en los destinos
finales, que apoyan la respuesta de proteccion inmediata y
cumplen con los estandares minimos.

¢ Fortalecimiento de las capacidades gubernamentales en la
gestion de alojamientos, incluyendo la gestion del riesgo de
desastres para situaciones de emergencia, con énfasis en
personas refugiadas y migrantes.

e Incidencia con las autoridades nacionales para promover
el acceso a mejores condiciones de vivienda tanto para
comunidades de acogida afectadas como para personas
refugiadas y migrantes.

e Compartir informacion sobre el acceso a la vivienda
para orientar a las personas refugiadas y migrantes que
se establezcan en Peru sobre qué aspectos se deben
considerar al momento de acceder a la vivienda.

El Sector de alojamiento garantizara la coordinacion y el trabajo
entre los socios de sectores de necesidades basicas relevantes,
de salud y proteccion para mejorar la calidad de los alojamientos
regulares y especializados. Ademas, los socios del sector
trabajaran conjuntamente con las autoridades nacionales y
locales que implementan las regulaciones en el sector, como

el Ministerio de Vivienda, los gobiernos locales y regionales, el
Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI), el Ministerio de
Mujeres y Poblaciones Vulnerables (MIMP), que administra los
Centros de Atencion Residencial (CAR), y alojamientos para
poblaciones vulnerables como nifias, nifios y adolescentes.

AGUA POTABLE, SANEAMIENTO E HIGIENE (WASH)

o
¢
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Necesidades Prioritarias

El acceso a agua, saneamiento e higiene (WASH) es de
particular necesidad en PerU, debido a un problema estructural
nacional que afecta tanto a las comunidades de acogida
como a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela. El
creciente numero de usuarios genera mas tension en las ya
sobrecargadas instalaciones de WASH que funcionan y operan
en servicios publicos como escuelas y centros de salud o
alojamientos temporales privados, lo que lleva a un aumento
en los costos operacionales y de mantenimiento.

Como resultado, las personas refugiadas y migrantes
también tienen acceso limitado al agua y al saneamiento,
especialmente en las zonas urbanas y periféricas.

Ademas, el perfil socioecondmico, las personas refugiadas y
migrantes recién llegadas, y el acceso limitado a medios de
vida sostenibles, afectan el acceso limitado a los servicios
de agua potable, saneamiento e higiene. La necesidad de
proporcionar acceso al agua potable y al saneamiento en

alojamientos temporales y otras edificaciones publicas,

como escuelas o centros de salud que atienden a personas
refugiadas y migrantes ha aumentado considerablemente.

Los socios han subrayado que muchos alojamientos no tienen
sistemas eficientes de gestion de residuos sdlidos o sistemas
adecuados de monitoreo de la calidad del agua. Finalmente, se
requiere fortalecer la educaciéon en materia de WASH.

Estrategia de Respuesta

La respuesta al aspecto de WASH beneficiara tanto a la
poblacion venezolana como a las comunidades de acogida
afectadas, particularmente en estructuras publicas compartidas
(escuelas y centros de salud). Esta respuesta también se
centrara en fortalecer las capacidades de alojamiento junto con
practicas de higiene en alojamientos temporales. La respuesta
contribuira a entornos sanos y seguros que aborden, entre otros,
la gestion de residuos solidos. Esto también les permitira a nifias
y nifios, independientemente de su nacionalidad, convertirse en



agentes de cambio para mejorar las practicas en términos de
agua, saneamiento e higiene en sus familias y comunidades.
Para el 2020, el sector propone un cambio sustancial en el
enfoque de los CEBAF / Tumbes hacia una intervencion nacional
mas amplia, dirigida a todas las ciudades principales a lo largo
de la costa norte del Per, desde Tumbes hasta Lima, siendo
estas las que albergan el mayor nimero de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela (Chiclayo, Norte de Lima, Piura,
Trujillo y Tumbes). La accidn beneficiard a todos los usuarios,
independientemente de su nacionalidad, en escuelas publicas,
centros de salud y alojamientos temporales ubicados en las
ciudades mencionadas. Las instituciones que son objetivo de

la respuesta se identificaran mediante el trabajo conjunto de

los Sectores de Necesidades Basicas, Salud y Educacion que
operan dentro del GTRM nacional, junto con sus puntos focales
a nivel local, a través de los criterios comunmente acordados. El
sector también prevé otras ubicaciones donde haya personas
refugiadas y migrantes (incluyendo personas sobrevivientes).

Mientras se adapta al contexto especifico, tamafio y los
propdsitos de las instituciones que son objetivo de la
respuesta, ademds de considerar un enfoque de WASH
integrado, el sector ha identificado las siguientes tres
prioridades principales:

e Disponibilidad y capacidad de almacenamiento de recursos
hidricos.
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e Gestion del sistema de residuos sélidos, incluidos los
residuos bioldgicos.

» Bafios accesibles, suficientes y limpios separados por
género y teniendo en cuenta las necesidades de las
Personas con Discapacidad (PCD), al igual que duchas, para
el caso de alojamientos temporales.

El sector se coordinara estrechamente con las agencias
gubernamentales y los sectores de vivienda, salud y educacion.
Un enfoque ascendente en la planificacion, el monitoreoy la
evaluacion de cada intervencion fomentara el empoderamiento
de las instituciones, comités, empleados y empleadas por

igual, incrementado, junto con la adopcion de soluciones
duraderas y sostenibles (por ejemplo, en términos de agua
potable segura, la instalacién de filtros en lugar de suministro
de agua embotellada). Debido al nimero limitado de actores
activos en WASH, la respuesta se centrara en el drea de la costa
norte entre Tumbes y La Libertad, y en la ciudad de Lima. En
todas las regiones, el apoyo de WASH se centrara en garantizar
el suministro de agua potable y duchas en las estructuras
publicas. Se debe mencionar también que, si bien la respuesta
WASH es limitada, la distribucion de agua potable se lleva a
cabo, en muchos casos, a través de kits que se componen tanto
de alimentos como de articulos no alimentarios. En este caso,
los kits se agrupan en el sector de articulos no alimentarios.
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Las fotografias son solo para fines ilustrativos y no
corresponden necesariamente al pais indicado en el texto. © IDB / Alison Elias
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CARIBE
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NUMERO DE ORGANIZACIONES Y FONDOS REQUERIDOS POR TIPO DE ORGANIZACION

Organizaciones Requerimientos (US $)

54% I
ois |

14% |

La lista de organizaciones y socios del RMRP solo incluye a las organizaciones que participan en el llamamiento del RMRP.

ONG
internacionales

| |
=
[op]

ONG nacionales

—_

Otros*

Agencias
dela ONU

—
|
(o]

=2
(o)

* Otros incluyen el movimiento de la Cruz Roja, la academia, la sociedad civil y organizaciones religiosas.

Muchas de estas organizaciones colaboran con socios implementadores para llevar a cabo las actividades del RMRP.

POBLACION META Y CON NECESIDADES, FONDOS REQUERIDOS Y NUMERO DE SOCIOS POR SECTOR

Personas con
Poblacion Meta* necesidades* Requerimientos (US $) Socios
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* La cifra de Personas en situacion de necesidad y de Poblacién meta no incluye a las comunidades de acogida | ** Incluye violencia basada en género, proteccion de la infancia, trata y tréfico de personas
*** Comunicacion, coordinacion, gestion de informacion y recaudacion de fondos.
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PANORAMA SUBREGIONAL

Resumen de hallazgos de la evaluacion

y andlisis conjunto de necesidades

En los ultimos afios, cinco paises del Caribe han acogido un
numero creciente de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela: Aruba, Curazao, Republica Dominicana, Guyana y
Trinidad y Tobago. El deterioro de la situacion en Venezuela
también ha llevado a que un ndmero significativo de guyaneses
y descendientes de guyaneses retornen de Venezuela'®. En
general, se estima que hay aproximadamente 100.000 personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en la subregién del Caribe a
partir de septiembre de 2019.

Los paises del Caribe han adoptado diversos enfoques para
responder ante la masiva salida de personas venezolanas,
influenciadas por sus diferentes antecedentes geograficos,
lingUisticos y socioecondmicos. A la luz de las preocupaciones
sobre el creciente nimero de personas refugiadas y migrantes
de Venezuela que llegan al Caribe, algunos paises han
introducido restricciones para que las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela accedan a sus territorios, tales como
la introduccion de requisitos de visa o el cierre temporal de sus
fronteras con Venezuela.

Los requisitos para las opciones migratorias y de
regularizacion existentes generalmente son dificiles de cumplir
para las personas refugiadas y migrantes de Venezuela;
adicionalmente, sigue siendo limitado en toda la region el
acceso a vias alternativas que tienen en cuenta la situacion
especifica de las personas que llegan de Venezuela. Esto a

su vez ha llevado a que un nimero creciente de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, ingresen de manera
irregular a los paises del Caribe, a menudo arriesgando sus
vidas a través de peligrosos viajes en barco, exponiéndolas a
riesgos de trata y trafico de personas. En el primer semestre
del 2019, al menos 80 personas perdieron la vida en el mar

al intentar llegar al Caribe™°. Muchas de las personas que
ingresaron regularmente no pueden extender su estancia y con
frecuencia se encuentran en una situacién migratoria irregular.

Ante estos desafios, los Gobiernos de la subregion han
trabajado cada vez mas para identificar soluciones y responder
a las necesidades de las personas refugiadas, migrantes y
comunidades de acogida afectadas por la crisis en Venezuela
y dos de los paises de la subregion han emprendido o
establecido sistemas de registro y documentacion de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela'®. El Gobierno de Guyana
ha establecido un sistema de registro continuo a través del cual
a las personas refugiadas y migrantes se les otorgan permisos
de estancia renovables de tres meses al ingresar al pais y esta
trabajando para ampliar el alcance de las actividades de registro
y documentacion. En junio de 2019, el Gobierno de Trinidad y

Tobago llevé a cabo un ejercicio de registro de dos semanas
con el objetivo de registrar a personas refugiadas y migrantes
de Venezuela presentes en el pais, incluidas aquellas personas
que ingresaron de manera irregular o que se quedaron por mas
tiempo, y posteriormente, se les concedio permiso para trabajar
hasta por un afio.

Estas iniciativas se han complementado con una mayor
participacion de las autoridades nacionales y locales en foros
regionales y nacionales dedicados a responder de una manera
coordinada ante las salidas masivas de Venezuela. En particular,
Guyana y la Republica Dominicana'' se comprometieron

con el Proceso de Quito en 2019, reforzando la cooperacion
entre paises de transito y destino para personas refugiadas

y migrantes de Venezuela e identificando acciones a tomar
para responder a las necesidades de las personas refugiadas
y migrantes. Varios paises del Caribe han aumentado su
compromiso y coordinacion con los socios del RMRP y, en
particular, el Gobierno de Guyana establecié un mecanismo de
coordinacion a la medida para facilitar la respuesta conjunta
del Gobierno, la sociedad civil y la comunidad internacional con
el fin de abordar las necesidades de las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela y los guyaneses que retornan a su
pais de origen, asi como de las comunidades de acogida.

El acceso al asilo sigue siendo limitado en todo el Caribe,
principalmente debido a las falencias en el marco regulatorio y
la capacidad de los sistemas de asilo. Se han reportado casos
de deportacion o no admision, sin acceso a un procedimiento
de asilo formal o a una evaluacién de proteccién en toda la
subregion del Caribe, con excepcion de Guyana, asi como la
detencién de personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
incluyendo a personas solicitantes de asilo, quienes con
frecuencia duran un largo periodo sin la posibilidad de una
revision judicial, lo cual también sigue siendo una preocupacion,
ademas de que, los socios en la subregion tienen un acceso
limitado o nulo a los centros de detencion de inmigrantes.

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que se
encuentran en una situacion migratoria irregular enfrentan
mayores amenazas Yy riesgos de proteccion y estan en
mayor riesgo de explotacion y abuso. A medida que crecen
las vulnerabilidades, también se vuelven mas susceptibles a
recurrir a mecanismos de supervivencia negativos, incluyendo
el sexo por supervivencia, especialmente para las mujeres.
Esto se ve exacerbado por el hecho de que existe una
necesidad general de fortalecer los programas y los servicios
disponibles para prevenir y abordar la violencia basada en
género (VBG) y contrarrestar la trata de personas en toda la

138 ACNUR-OIM (abril de 2018), Informe conjunto de la mision de investigacion y monitoreo de fronteras; Gobierno de Guyana (febrero
de 2019), Informe de misién de evaluacién de campo interministerial e interinstitucional de la Region 1, Guyana.
139 Plataforma de coordinacion subregional interagencial (abril y mayo de 2019), Informe de situacion de abril y mayo de 2019.

140 Ibid

141 Los Gobiernos de Guyana y Republica Dominicana participaron en la 4ta Reunién Técnica Internacional del Proceso de Quito, que tuvo lugar
en Buenos Aires los dias 4y 5 de julio, y firmaron tanto la Declaracion de Quito IV como la Hoja de ruta adoptada durante la reunion



subregidn, lo que requiere una estrecha colaboracion entre los
Gobiernos nacionales y otros actores.

En muchos casos, las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela en el Caribe tienen derecho a acceder a la atencion
primaria de salud publica y a la educacion formal. Sin embargo,
aun quedan barreras linguisticas, administrativas y financieras.
Adicionalmente, existen mas restricciones respecto al acceso
a servicios médicos especializados y a la educacion terciaria.
Teniendo en cuenta el tamafio pequefio o la capacidad de
absorcion limitada de los paises del Caribe en cuestion, el
creciente nimero de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela ha tenido un impacto en sus comunidades de
acogida y ha ejercido presion sobre los servicios publicos.

Las sobrecargas en los sistemas nacionales han sido
particularmente evidentes en Guyana, donde las zonas
fronterizas y remotas a menudo carecen de la infraestructura
necesaria para recibir tanto a personas refugiadas y migrantes
de Venezuela como guyaneses que retornan al pais. La
disponibilidad limitada de recursos en estas dreas también
afecta el acceso a suficientes alimentos y nutricion, agua
potable e instalaciones de saneamiento, que se encuentran
entre las brechas mas apremiantes reportadas en Guyanay
que afectan igualmente a las comunidades de acogida. Esto
se ve agravado por las restricciones vigentes que impiden que
las personas refugiadas y migrantes ubicadas en las zonas
fronterizas viajen a las regiones costeras mas pobladas, donde
hay mejores servicios y oportunidades para poder acceder a
actividades generadoras de ingresos.

El acceso a un alojamiento seguro y una vivienda adecuada es
otra necesidad generalizada en Guyana, en contraste con otros
paises del Caribe donde persisten algunos desafios debido a la
disponibilidad limitada de alojamientos de emergencia, el alto
costo de alquileres y las barreras administrativas que impiden
a las personas refugiadas y migrantes celebrar acuerdos

de arrendamiento. Esto afecta particularmente a personas

con necesidades especificas, como por ejemplo; a personas
sobrevivientes de la violencia basada en género y a victimas de
trata de personas, entre otras.

El nivel de autosuficiencia de las comunidades refugiadas y
migrantes y su participacion en la planificacion, la ejecucion
y el monitoreo de la respuesta varia entre los paises del
Caribe. La necesidad de mejorar la rendicion de cuentas a

las personas refugiadas y migrantes de Venezuela asi como
la comunicacion a través de la divulgacion, los mecanismos
de retroalimentacion y el suministro de informacion sobre
servicios y derechos se han identificado como una necesidad
prioritaria en toda la subregion.

Las comunidades receptoras también se encuentran bajo

una mayor presion. El repentino aumento de la poblacion
venezolana, con barreras culturales y lingUisticas y la ausencia
de amplios programas de cohesion social, ha llevado a la
aparicion de discriminacion y xenofobia. La integracion local
también se ve afectada por la falta de estatus regular de
muchas personas refugiadas y migrantes de Venezuela, y la
consecuente falta de acceso al derecho al trabajo. Aquellas
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personas con permisos de trabajo a menudo no encuentran
un empleo acorde con su nivel de competencia, ya que
enfrentan desafios para que sus credenciales académicas y
profesionales de Venezuela sean reconocidas por los paises
de acogida. Por lo tanto, mejorar el acceso al trabajo digno y a
las oportunidades de medios de vida fueron aspectos que se
reconocieron como una brecha en la subregion, asi como la
necesidad de promover aun mas la cohesion social y apoyar
a las comunidades locales que reciben personas refugiadas

y migrantes de Venezuela. En algunos paises del Caribe

que estan experimentando una escasez de competencias
especificas en el mercado laboral, también hay oportunidades
para una mayor participacién con el sector privado a fin de
abordar conjuntamente estas brechas.

ESTRATEGIA DE RESPUESTA

Escenario de Planificacion Especifico del Pais

Se espera que las salidas masivas de personas refugiadas

y migrantes de Venezuela contintien hacia todos los paises

del Caribe, con un estimado de 149.900 personas refugiadas

y migrantes de Venezuela presentes en los cinco paises del
Caribe para finales del 2020. Entre estas, se estima que 124.000
personas refugiadas y migrantes de Venezuela necesitaran
asistencia, junto con otras 66.100 personas de las comunidades
de acogida en la subregion. También se podran seguir viendo
algunos movimientos progresivos entre los paises del Caribe, lo
gue aumenta aln mas los riesgos de trafico y trata de personas.
Los incidentes de pequefias embarcaciones de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela que intentan llegar a Aruba,
Curazao, Guyana y Trinidad y Tobago continuaran ocurriendo y
pueden aumentar a lo largo del 2020.

Se mantendra una continuidad en la participacion de las
autoridades nacionales y locales en la respuesta ante las
salidas masivas de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela y se fortaleceran las alianzas y los mecanismos

de coordinacidn existentes. El acceso a los mecanismos de
regularizacion y asilo mejorara, pero seguira siendo limitado, a
medida que los paises de la subregion desarrollen la capacidad
de sus sistemas de regularizacion y asilo. Dadas las ultimas
tendencias de llegada en 2019 y los desafios que enfrentan
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela para
extender su estancia regular, se espera que muchas personas
refugiadas y migrantes se queden en la subregién con un
estatus irregular. Esto conducira a mayores vulnerabilidades y
mayores riesgos de explotacion y abuso entre las poblaciones
refugiadas y migrantes, particularmente afectando a mujeres,
nifias, nifios y personas con necesidades especificas,

quienes recurriran cada vez mas a mecanismos negativos de
supervivencia. El acceso a los medios de vida en los paises
de acogida seguira siendo una de las principales brechas
derivadas de la falta de documentacion, incluidos los permisos
de trabajo y las barreras idiomaticas.
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Ambito de la Respuesta

Para el 2020, 22 agencias de la ONU y ONG trabajaran junto

con los Gobiernos de los paises de acogida en el Caribe para
responder a las necesidades de las personas refugiadas,
migrantes y las comunidades de acogida afectadas por los flujos
de personas venezolanas, con un objetivo general de 71.400
personas refugiadas y migrantes de Venezuela y 50.700 personas
de la comunidad de acogida. La respuesta en la subregion del
Caribe se centrara en tres areas principales de intervencion:

e Proporcionar y mejorar el acceso seguro y digno a bienes
esenciales y servicios criticos en sinergia con la asistencia
para el desarrollo sostenible.

e Mejorar la prevencion y mitigacion de los riesgos de proteccion,
y responder a las necesidades de proteccion mediante el apoyo
al entorno protector en los paises afectados.

e Aumentar la resiliencia y las oportunidades de integracion.

Esto se logrard mediante la promocion, el desarrollo de
capacidades y la provision de asistencia directa, asi como a través
de las intervenciones comunitarias. Los programas abarcaran
varios sectores dentro de los que se incluyen el sector de
alojamiento, articulos no alimentarios (NFI), nutricion, seguridad
alimentaria, agua, saneamiento e higiene (WASH), salud,
educacion, proteccion e integracion. Las personas vulnerables
dentro de las comunidades de acogida que cumplan los criterios
de priorizacion se incluiran en la prestacion de servicios y
asistencia de emergencia, con miras a promover la coexistencia
pacifica entre personas refugiadas y migrantes de Venezuela y las
comunidades de acogida del Caribe.

LLa documentacion de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuelay la regularizacion de su estatus migratorio figuraran
entre las prioridades clave de la estrategia de respuesta para el
2020, ya que mejora la proteccion contra los riesgos de abuso
y/0 explotacion, asi como la devolucion al pais de origen, y a
menudo facilita el acceso a servicios esenciales, incluyendo
salud y educacion. Con este fin, se realizaran actividades de
promocion y desarrollo de capacidades para garantizar que las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela sean recibidas y
tratadas con una perspectiva de proteccion. Los socios también
trabajaran con las autoridades nacionales y los proveedores de
servicios para mejorar la asistencia de personas con necesidades
especificas, incluyendo a las personas sobrevivientes de violencia
basada en género (VBG), las Victimas de la Trata de personas
(VoT) y las nifias y nifilos no acompafados y separados (UASC).
Esto se lograra mejorando la identificacion seguray las vias de
remision en los cinco paises.

Sobre la base de los servicios existentes, y en estrecha
consulta con los Gobiernos, también se hara énfasis en
fortalecer el acceso a la salud y la educacion a través del
desarrollo de capacidades y la sensibilizacion. Se brindara
apoyo especifico a las familias vulnerables que necesitan
apoyo financiero para acceder a servicios de salud y
educacion. Para el 2020, se priorizara la asistencia a través

de intervenciones mediante ayuda en efectivo (CBI) para
beneficiar a mas familias y cubrir mas sectores de intervencion
con el uso de subsidios de efectivo multipropdsito (MPC, por

sus siglas en inglés) en Aruba, Curazao, Republica Dominicana,
Guyana y Trinidad y Tobago.

Mejorar el acceso a los medios de vida y apoyar la integracion
serd otro componente clave del plan en la subregion del

Caribe en 2020. Las personas refugiadas y migrantes en la
subregion enfrentan obstaculos con respecto a la integracion
socioecondmica que surgen de cuestiones como la falta

de documentacion, las barreras del idioma y la falta de
reconocimiento de los certificados y diplomas profesionales de
Venezuela. Sera esencial continuar construyendo alianzas con
el sector privado y abogar con los Gobiernos para mejorar el
acceso a oportunidades de trabajo para las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, asi como para mejorar las condiciones
laborales. Se realizaran mas esfuerzos para abordar y prevenir la
xenofobia en la subregion a través de campafias a gran escala

0 comunitarias. Esto se complementara con la organizacion de
actividades sociales y proyectos comunitarios que involucren
tanto a las comunidades de acogida como a las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela a fin de promover la
coexistencia pacifica.

Enfoque de Priorizacion

Si bien, la promocion y el desarrollo de capacidades para las
autoridades estan destinados a mejorar el bienestar de toda la
poblacién venezolana en la subregion, los recursos financieros
limitados para la respuesta han dado como resultado a la
priorizacion de los programas de asistencia dirigidos a las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela mas vulnerables y
miembros de las comunidades de acogida.

Las personas mas vulnerables incluyen aquellas sin estatus
regular que estan en riesgo de detencion, devolucion, violencia
basada en género, abuso y/o explotacion. Las personas con
vulnerabilidades particulares, incluyendo padres y madres
solteros, las nifias y los nifios no acompafiados y separados,

las personas en riesgo o personas sobrevivientes de la violencia
basada en género, las personas que viven con una discapacidad
fisica o mental, asi como las victimas de trata de personas
también son prioritarias. Estas poblaciones tienen prioridad

en particular para el apoyo psicosocial, asistencia en efectivo,
articulos no alimentarios y asistencia en materia de alojamientos.

Principios de la Respuesta

(AAP, Rol Central de la Proteccion, Género)

La proteccion esta en el centro de la respuesta en la subregion del
Caribe. La promocion y el apoyo para el registro y la documentacion de
las personas recién llegadas, la regularizacion de personas refugiadas
y migrantes y la aplicacion de la determinacion de la condicion de
refugiado contribuyen a mejorar la situacion de vida de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en los paises de acogida y les
permiten acceder a servicios esenciales en infraestructuras publicas
incluyendo salud y educacion. Como resultado, el fortalecimiento de
la proteccion de las personas refugiadas y migrantes contribuira a
ayudarlas a acceder a los servicios basicos, asi como a los medios de
vida en su pais de acogida.



El rol central de la proteccion para la respuesta también se

traduce en la priorizacion de la asistencia basada en criterios de
vulnerabilidad y la planificacion de intervenciones que tienen en
cuenta la edad, el género y la diversidad, a través de la participacion
de personas beneficiarias de perfiles y antecedentes diversos

alo largo del ciclo de planificacion. La asistencia directa, como
articulos no alimentarios y alojamientos, asi como intervenciones
mediante ayuda en efectivo, tendréa como objetivo a personas con
mayores riesgos de proteccion y necesidades especificas, como
por ejemplo, las personas sobrevivientes de violencia basada en
géneroy VoT. En general, de las 22 organizaciones que participan
en el llamamiento en el Caribe, el 74% completé en la fase de
planificacion el Marcador de Género y Edad (MGE) del Comité
Permanente Interagencial (IASC). En la actualidad, el 63% de estas
organizaciones apunta a incorporar la igualdad de género; el 47%
planea responder a las diferencias de géneroy edad, y el 16% de las
organizaciones tienen la intencion de abordar el género, pero no la
edad en el 2020.

Se promovera la autosuficiencia y la participacion de la comunidad
en todos los sectores. Para el 2020, se realizaran mayores
esfuerzos para realizar evaluaciones de necesidades participativas
multisectoriales y sectoriales que ayudaran a dirigir la respuesta

a nivel de pais. Se utilizaran metodologias que promuevan

la participacion de las comunidades afectadas, tales como
discusiones de grupos focales y entrevistas informativas clave,
para involucrar a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
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de diferentes edades, géneros y con diversas necesidades
especificas a fin de ayudar a identificar brechas para desarrollar
soluciones colectivas. Los socios en el Caribe también involucraran
a las comunidades para mejorar la rendicion de cuentas y

la comunicacion con las personas refugiadas y migrantes

de Venezuela a través de la divulgacion, el establecimiento y

el fortalecimiento de mecanismos de retroalimentacion y el
suministro de informacion sobre servicios y derechos.

Ambiente

Entre los paises del Caribe, los socios del RMRP en Guyana
han dado los pasos mas importantes para abordar las
dimensiones ambientales de la situacién asi como los
impactos ambientales y las oportunidades potenciales de las
actividades de respuesta. Si bien, en general, quedan algunos
desafios para incorporar las consideraciones ambientales en
las respuestas de proteccion, especialmente para abordar

los posibles riesgos de conflictos derivados de factores
ambientales, se hara un enfoque adicional para mejorar la
incorporacion de las consideraciones ambientales en las areas
de integracion, lo que podria incluir actividades de medios de
vida relacionadas con la gestion de recursos naturales, o el uso
de actividades ambientales como una forma de promover la
integracion social de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela en las comunidades de acogida.

EDUCACION

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @

20K 4K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIoS @

$2,31M 7

Necesidades Prioritarias

Lainfanciay la juventud venezolana enfrentan desafios

para acceder a la educacion en toda la subregion del Caribe,
especialmente en paises de habla no espafiola como Aruba,
Curazao, Guyana y Trinidad y Tobago. Incluso en paises donde
las nifias y nifios refugiados y migrantes de Venezuela tienen
acceso oficial a las escuelas publicas de educacion primaria

y secundaria, existen barreras administrativas, financieras y
de idioma que a menudo impiden el acceso a la educacion

en la practica™2. Por ejemplo, el precio de los Utiles escolares,
uniformes y transporte generalmente desalienta a las familias
a inscribir a sus hijos e hijas en las escuelas de Aruba, Curazao
y Guyana. Los padres y las madres con frecuencia carecen

de conocimiento sobre los procedimientos de inscripcion

y, particularmente en Guyana, las escuelas carecen de la
capacidad para satisfacer las crecientes necesidades debido a
los flujos de personas refugiadas y migrantes de Venezuela 'y
de personas guyanesas que retornan':. Gran parte del personal
docente también carece de las capacidades para trabajar con
estudiantes de un segundo idioma y para apoyar la integracion
lingUistica de los estudiantes. Los entornos escolares también
se beneficiarian de una mayor capacidad de enfoques que
tomen en cuenta la ensefianza a estudiantes con necesidades
de educacion especial y estrategias para promover la proteccion
contra la explotacion y el abuso sexual™. En Trinidad y Tobago,
las nifias y los nifios que no pueden acceder a un permiso de
estudiante no tienen acceso a la educacion formal. Si bien no

142 ACNUR (junio de 2019), Evaluacion de necesidades de un idioma como segunda lengua en la Regién 1, Guyana; Comision de Defensa Civil
(febrero de 2019), Misidn de recoleccion de datos y evaluacion de campo en la Region 1, Guyana; OIM (noviembre-diciembre de 2018), Matriz de
seguimiento del desplazamiento, Ronda 3, Monitoreo del flujo de poblacién venezolana en Guyana, Guyana; Plataforma subregional de coordinacion
interagencial en Guyana (abril de 2019), Informe répido de evaluacion interinstitucional de la violencia basada en género en Guyana

143 ACNUR (junio de 2019), Evaluacion de necesidades de ESL en la Regién 1, Guyana.

144 1bid



144 | RMRP 2020 R4V | CARIBE

hay cifras oficiales, se estima que esto afecta a la mayoria de
las nifias, nifios y personas jovenes refugiadas y migrantes de
Venezuela en Trinidad y Tobago™®. Con respecto a la educacion
terciaria, la falta de reconocimiento de diplomas de Venezuela,
la falta de acceso a universidades para personas refugiadas y
migrantes de Venezuela sin estatus regular y las barreras del
idioma generalmente obstaculizan la inscripcion de personas
refugiadas y migrantes en toda la subregion'#.

Estrategia de Respuesta

El acceso a la educacion primaria y secundaria es un area
prioritaria de intervencion clave en toda la subregion del Caribe,
particularmente en Aruba, Curazao, Guyana y Trinidad y Tobago.
En el 2020, los socios del RMRP planean apuntar a 3.900

nifias, nifios y personas jovenes venezolanas y 325 miembros
de comunidades de acogida. El enfoque estratégico para
promover la educacion de las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela tiene como objetivo apoyar a los Gobiernos en

la prestacion del acceso a la educacion publica formal de una
manera que permita la integracion significativa de nifias, nifios y
personas jovenes venezolanas en el sistema educativo. Se prevé
gue este enfoque ayudard a desarrollar y mejorar los sistemas
nacionales, mientras que la asistencia humanitaria orientada a
emergencias se limitara a cubrir brechas inmediatas.

Los socios centraran sus intervenciones en trabajar con las
autoridades gubernamentales pertinentes para fortalecer la
capacidad de las escuelas de educacion primaria y secundaria
y del personal docente para recibir a nifias, nifios y personas
jovenes refugiadas y migrantes de Venezuela, superar las
barreras administrativas y del idioma, y apoyar a las familias
vulnerables en la inscripcion de nifias y nifios en la escuela.
Adicionalmente, se brindara apoyo a las alternativas para el
aprendizaje acreditado cuando las nifias y los nifios no tengan
acceso a la infraestructura educativa nacional.

Se promovera el acceso a la educacion superior promoviendo
el reconocimiento de titulos de Venezuela y la eliminacion de
las barreras administrativas existentes, como el requisito de
algunos paises del Caribe de tener una residencia para acceder
a las universidades.

En Guyana, Aruba y Curazao, donde las nifias y los nifios de
Venezuela tienen acceso a la educacion formal, los socios
trabajaran con las autoridades para desarrollar enfoques para
apoyar la integracion lingUistica de los estudiantes en las escuelas
publicas. En Guyana, esto tomara la forma de desarrollo de
capacidades para docentes sobre técnicas de ensefianza para
hablantes no nativos de inglés. En Aruba, para el afio escolar
2020/2021, las autoridades ofreceran clases del idioma holandés
para estudiantes de habla hispana, lo que permitira a las nifias y
nifios de Venezuela integrarse mejor en el sistema de educacion
publica. Mientras tanto, los socios estableceran clases de
recuperacion después de la escuela y programas educativos para
nifias y nifios refugiados y migrantes. También se estableceran

clases del idioma holandés y papiamento después de la escuela,
asi como clases de recuperacién en Curazao, donde continuara
el didlogo con las autoridades sobre como mejorar aun mas el
acceso a la educacion.

En Aruba y Curazao, también se brindara asistencia material y
asesoramiento a las familias venezolanas mas vulnerables que deseen
inscribir a sus hijos en las escuelas. Esto ayudara a abordar algunas

de las barreras financieras que impiden que la nifiez pueda asistir a la
escuela debido al costo del transporte y los Utiles escolares.

En Guyana, donde la capacidad de las escuelas es limitada,
especialmente en dreas remotas, l0s socios trabajaran con actores
gubernamentales para rehabilitar las escuelas y ampliar su capacidad
de absorber a un mayor nimero de estudiantes en dreas con una alta
concentracion de personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

En vista de la vulnerabilidad de las comunidades de acogida y de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en muchas areas
remotas de Guyana, los socios también apoyaran la expansion de

los programas de alimentacion escolar que beneficien a la nifiez
venezolana, guyanesa e indigena con el fin de mitigar los riesgos de
desnutricion. También se organizaran capacitaciones para docentes
y personal escolar sobre la proteccion contra la explotacion y el abuso
sexual (PSEA), en el contexto de actividades destinadas a mitigar la
violencia basada en género.

En Trinidad y Tobago, los socios continuaran apoyando y
fortaleciendo el acceso alternativo al aprendizaje acreditado a
través del programa de aprendizaje semipresencial “Equal Place”,
mientras que se continda en la promocion con las autoridades para
impulsar el acceso de las nifias y nifios refugiados y migrantes a las
escuelas de educacion primaria y secundaria. El programa “Equal
Place”, lanzado para el afio académico 2019/2020, combina dos
plataformas de aprendizaje electronico con sesiones presenciales
regulares con docentes y esta disponible para nifias y nifios de
Venezuela, asi como para nifias y nifios de las comunidades de
acogida que no tienen acceso a la educacion formal. En el 2020,

la capacidad de inscripcion del programa se ampliard mediante

el establecimiento de espacios de aprendizaje adicionalesy la
provision de equipos adicionales. También se llevaran a cabo
campafias de sensibilizacion para informar a las familias sobre
esta oportunidad y sensibilizarlas sobre la importancia de la
educacion de la nifiez.

Através de programas escolares y actividades extracurriculares,
los socios trabajaran para promover la coexistencia pacifica

entre las comunidades y combatir el comportamiento xendfobo,
particularmente en entornos escolares. La promocion del
reconocimiento de titulos académicos y certificaciones
venezolanas y las oportunidades educativas para personas adultas
también contribuird a la integracién de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en el Caribe.

145 Refugees International, Forzados a la ilegalidad: personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Trinidad y Tobago, enero de 2019, Trinidad y Tobago
146 P ej. ACNUR, Hallazgos de diagndsticos participativos con la poblacion de interés en Trinidad y Tobago, agosto de 2018, Trinidad y Tobago
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SEGURIDAD ALIMENTARIA / NUTRICION /

AGUA POTABLE, SANEAMIENTO E HIGIENE (WASH) - e

PERSONAS C/NECESIDADES g

98 K
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17K

POBLACION META @
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REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é

Necesidades Prioritarias™’

La falta de acceso a alimentos suficientes y nutricion,
instalaciones de agua potable y saneamiento’ se ha
identificado como una brecha importante en Guyana,
particularmente en las regiones remotas y fronterizas. En
general, la falta de datos sobre las necesidades de todo el pais
y la tension en las capacidades del Gobierno en estas dreas
se encuentran entre los principales desafios, que también
impiden la formulacion de una estrategia nacional. Dada

la disponibilidad limitada de articulos basicos de WASH en
dreas remotas y su alto precio, muchas personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, asi como personas retornadas
guyanesas, no pueden pagarlos y dependen de la asistencia
humanitaria. El acceso al agua potable se encuentra entre los
principales desafios, asi como la falta de conocimiento de la
poblacién sobre algunas practicas de higiene y saneamiento,
incluida la descontaminacion de alimentos y el uso de
algunos elementos esenciales de WASH. En muchas areas
remotas de Guyana, los desafios logisticos para la adquisicion
y el transporte de alimentos también han resultado en un
suministro limitado disponible para la poblacion, incluyendo a
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela. El acceso
limitado a la tierra para la agricultura y la produccion de
alimentos dificulta que los socios desarrollen una estrategia
de acceso a alimentos a mas largo plazo. La falta de
conocimiento sobre los habitos nutricionales saludables y la
falta de acceso a alimentos ricos en nutrientes en las zonas de
desplazamiento provocan que muchas personas refugiadas

y migrantes de Venezuela sufran de desnutricion. Esto afecta
particularmente a nifios, nifias y mujeres embarazadas.

Estrategia de Respuesta

En el 2020, los socios llevaran a cabo la distribucion de
alimentos para las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela con un enfoque en las personas mas vulnerables,
incluso entre la comunidad de acogida. Para las personas
refugiadas y migrantes que viven en areas agricolas, se
desarrollara la capacidad en técnicas agricolas sostenibles,
incluso para la comunidad de acogida, con el objetivo de
promover la autosuficiencia y la integracion local.

Las intervenciones de seguridad alimentaria se complementaran
con una sensibilizacion sobre habitos nutricionales saludables
coordinada con el Ministerio de Salud. Se establecera una
plataforma de Coordinacion de Nutricion en Emergencias para
facilitar el intercambio de informacion entre los socios.

Para combatir la falta de conocimiento sobre los servicios

de nutricién disponibles en las dreas afectadas, se difundira
informacioén sobre servicios de nutricion de primera linea

y derechos para poblaciones objetivo, incluso en espafiol

e idiomas indigenas. La provision de analisis de agua,
almacenamiento de agua, suministros de tratamiento y
orientacion a nivel de los hogares sera una accion clave para
aumentar el acceso al agua potable en las regiones afectadas.

Las evaluaciones y consultas con las personas refugiadas

y migrantes, asi como con las comunidades de acogida
continuaran durante todo el afio, para garantizar que las
intervenciones aborden las necesidades mas urgentes. Se
garantizara la consulta con las autoridades gubernamentales
pertinentes a través de las estructuras de coordinacion existentes,
que también apoyaran la identificacion de sinergias entre los
actores de Nutricion, Salud, Proteccion de la Infancia y Educacion.

147 Estas necesidades sectoriales solo se identificaron como tales en Guyana, mientras que los problemas especificos de seguridad
alimentaria se observaron bajo el Sector de Proteccion en Aruba, Curazao, Republica Dominicana y Trinidad y Tobago, de
igual manera, en Trinidad y Tobago, las necesidades de nutricion se observaron en el sector de la salud.

148 Por ejemplo, la Comision de Defensa Civil, mision de recoleccion de datos y evaluacién de campo en la Region 1, febrero de 2019, Guyana.

149 Véase, entre otros, la Comision de Defensa Civil, Mision de recoleccion de datos y evaluacion de campo en la Region 1, febrero de 2019, Guyana; OPS,
Informe del taller y visita a la subregién de Mabaruma, abril de 2019, Guyana; R4V, Evaluacion répida interinstitucional sobre la violencia basada en género.
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Necesidades Prioritarias

Teniendo en cuenta que muchas personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en el Caribe no cuentan con un estatus
regular, sus necesidades con frecuencia no se reflejan en las
evaluaciones de salud publica realizadas por los paises de
acogida. Por lo tanto, existe una ausencia generalizada de datos
precisos y confiables sobre el acceso a la salud y el estado de
salud de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

En su mayor parte, las personas refugiadas y migrantes tienen
acceso a servicios de emergencia y de atencion primaria

de salud, aunque persisten necesidades importantes con

la atencién de salud secundaria y terciaria, en particular

con respecto a servicios especializados, que incluyen salud
reproductiva y apoyo psicosocial.

Los desafios para acceder a la atencion médica incluyen las
barreras del idioma, falta de conocimiento de los servicios
disponibles, tensiones en los sistemas de salud publica
existentes, falta de disponibilidad de servicios en areas remotas
y la incapacidad de las personas refugiadas y migrantes para
pagar el costo de las intervenciones médicas'®. Estas barreras
afectan particularmente a personas con enfermedades crénicas,
personas con discapacidades fisicas y mentales, y otras
personas con necesidades especificas, incluyendo las personas
gue recurren a mecanismos de supervivencia negativos, como
el sexo por supervivencia.

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela, en
particular quienes tienen un estatus migratorio irregular, a
menudo tampoco pueden beneficiarse de las campafas de
inmunizacion'. La nifiez se ve particularmente afectada ya
gue muchas nifias y nifios abandonaron Venezuela antes de
recibir las vacunas esenciales. Las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela también han reportado la necesidad
de comprar medicamentos para enviar a los miembros

de sus familias en su pais de origen'®?, lo que ha puesto a
prueba la capacidad de algunos proveedores de salud locales.
En general, las personas refugiadas y migrantes carecen

de acceso a informacioén basica en salud™:, incluyendo
planificacion familiar, Salud Sexual y Reproductiva (SSR) y

atencion prenatal. Existe una necesidad de mayor informacion
sobre vacunacion y atencion pediatrica para nifias y nifios, y
sobre salud sexual y reproductiva para adolescentes. También
se necesita mas informacion sobre los servicios de salud
disponibles y apropiados para las personas sobrevivientes de
VBG y las personas que forman parte de la comunidad LGBTI.

Estrategia de Respuesta

e Promover el acceso a la salud es una prioridad en los cinco
paises de la subregion del Caribe. En general, las actividades
tendran como objetivo abordar las necesidades de 29.600
personas refugiadas y migrantes de Venezuelay 2.410
miembros de las comunidades de acogida. La respuesta en
el Caribe se centrara en tres areas principales de intervencion:
el desarrollo de la capacidad de los sistemas publicos
nacionales de salud para proporcionar servicios a la poblacion
necesitada; aumentar la conciencia y conocimiento de las
personas venezolanas sobre los servicios de salud existentes;
y mejorar el acceso a la salud mental.

e Enlos cinco paises del Caribe seleccionados, los socios
mapearan los servicios de salud existentes disponibles para
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela a fin de
informar sobre las actividades de sensibilizacion que se
organizaran durante el curso del 2020.

e Las campafias de informacion sobre salud se dirigirdn
a la poblacién en general, asi como a las personas con
necesidades especificas. Las campafias se centraran en los
servicios de salud, comportamientos y habitos saludables, asi
como en temas mas especificos, como vacunas, salud sexual
y reproductiva, atencion prenatal y postnatal. En este sentido,
la colaboracion entre los actores de Salud, Proteccion y
Educacion serd esencial, particularmente en materia de salud
reproductiva, para garantizar que los mensajes de prevencion
sobre planificacion familiar y los riesgos relacionados con las
enfermedades de transmision sexual se puedan compartir en
las escuelas y entre los grupos vulnerables.

150 Comisién de Defensa Civil de Guyana (febrero de 2019), misién de recopilacién de datos y evaluacion de campo en la Regién 1; Plataforma
subregional de coordinacion interagencial en Guyana (abril de 2019), Informe rapido de evaluacion interinstitucional sobre la violencia basada
en género en Guyana; Refugees International (enero de 2019), Forzados a la ilegalidad: personas refugiadas y migrantes de Venezuela en
Trinidad y Tobago, Trinidad y Tobago; ACNUR (junio de 2019), Monitoreo de Proteccion - Situacion de Venezuela, Republica Dominicana; Amnistia
Internacional (enero de 2019), personas detenidas y deportadas: a personas venezolanas se les nego la proteccion en Curazao, Curazao.

151 OPS (abril de 2019), Informe del taller y visita a la subregién de Mabaruma, Guyana; Comision de Defensa Civil (febrero de
2019), Misién de recoleccion de datos y evaluacion de campo en la Regidn 1, Guyana; Refugees International (enero de 2019),
Forzados a la ilegalidad: personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Trinidad y Tobago, Trinidad y Tobago.

152 Plataforma subregional de coordinacién interagencial en Guyana (abril de 2019), informe rpido de

evaluacion interinstitucional sobre la violencia basada en género en Guyana
153 Ibid.



e Los socios del RMRP también trabajaran en estrecha
colaboracioén con los actores gubernamentales relevantes,
con el fin de mejorar la capacidad de las instituciones
nacionales de salud y los proveedores de servicios para
responder a las necesidades de la poblacion, incluyendo a las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela. Esto incluira la
provision de apoyo técnico y financiero a las instituciones de
salud, asi como el desarrollo de las capacidades del personal
de salud existente.

¢ Cuando se identifiquen brechas en los sistemas nacionales
de salud, tales como los servicios de salud mental, los
SOCIiOs apoyaran intervenciones concretas a corto plazo
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para fortalecer el acceso a los servicios de salud para las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela vulnerables.
Estas intervenciones pueden incluir iniciativas en efectivo para
apoyar el acceso a intervenciones médicas que salvan vidas,
o la provision directa de servicios de salud mental, atencion
de emergencia y tratamiento para afecciones cronicas. Los
socios también trabajaran estrechamente con los actores
de Proteccién para garantizar que los servicios de salud con
perspectiva de proteccién estén disponibles para personas
con necesidades especificas, personas sobrevivientes de
violencia basada en género y victimas de trata de personas..

INTEGRACION

PERSONAS C/NECESIDADES v | POBLACION META @

175K 100 K

socios &

10

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é

$781M

Necesidades Prioritarias

En el Caribe, la integracion local se ve afectada principalmente
por la falta de un estatus migratorio regular de la mayoria de
los refugiados y migrantes de Venezuela, junto con las barreras
del idioma en los paises no hispano hablantes. Esto impide su
acceso al mercado laboral formal, a los sistemas financieros

y, en algunos casos, a la educacion superior, exponiendo asi a
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela al abuso y/o
explotacion'. Para las personas refugiadas y migrantes con un
estatus migratorio regular, el acceso a los permisos de trabajo
puede ser un proceso desafiante que a menudo los disuade en
la realizacion de este tramite.

Al mismo tiempo, muchos empleadores potenciales,
particularmente en la Republica Dominicana, carecen de
conocimiento sobre el proceso para patrocinar visas de trabajo
para personas refugiadas y migrantes de Venezuela que de
otro modo podrian convertirse en empleados y empleadas. La
falta de reconocimiento de titulos y certificados profesionales
de Venezuela también impide que las personas refugiadas y
migrantes accedan a trabajos formales que corresponden a
sus competencias'®. El desconocimiento de las regulaciones
locales para registrar formalmente nuevos negocios con las
autoridades relevantes es otra barrera que limita el potencial de
las actividades de emprendimiento para facilitar la integracion
local de la poblacién venezolana.

Se han observado episodios de xenofobia en todo el Caribe, con
diferentes niveles de intensidad y frecuencia.

El aumento repentino de la poblacion refugiada y migrante, junto
con la competencia real o percibida dentro del mercado laboral

y las barreras culturales y del idioma, ademas de la ausencia de
programas solidos de cohesién social, ha expuesto a las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela a actos xendfobos, incluso en
las escuelas como también en el lugar de trabajo™.

Estrategia de Respuesta

En el 2020 se llevaran a cabo programas para promover la
integracion y fomentar la coexistencia pacifica en los cinco
paises del Caribe, dirigidos a 52.600 personas refugiadas
y migrantes de Venezuela y 47.000 miembros de las
comunidades de acogida.

e Se priorizara la promocion del acceso a oportunidades
de medios de vida dignos y la lucha contra la xenofobia.
La promocion con las autoridades sobre el acceso a los
permisos de trabajo y la flexibilizacion de los procedimientos
para formalizar los acuerdos de empleo existentes seran el
nucleo del programa de integracion para el 2020. Si bien es
una prioridad en toda la subregion, la naturaleza y el alcance
de los proyectos de medios de vida variaran entre los paises
del Caribe, dependiendo de las realidades locales.

154 Ver, entre otros, Living Water Community, Informe de la encuesta sobre las condiciones de vida, julio de 2019, Trinidad y Tobago; ACNUR, Evaluacion de
necesidades de un idioma como segunda lengua en la Region 1, junio de 2019, Guyana; Comision de Defensa Civil, mision de recoleccién de datos y
evaluacion de campo en la Regién 1, febrero de 2019, Guyana; R4V, Informe rapido de evaluacion interinstitucional de la violencia basada en género en Guyana,
abril de 2019, Guyana; OIM, Monitoreo de flujos de poblacién venezolana en Republica Dominicana, diciembre de 2018, Republica Dominicana; Refugees
International, Ocultos y asustados: personas venezolanas sin estatus ni proteccion en la isla caribefia holandesa de Curazao, abril de 2019, Curazao.

155 Véase, entre otros, ACNUR, Hallazgos de diagndsticos participativos con poblacion de interés en Trinidad y Tobago, agosto de 2018, Trinidad y Tobago;
Refugees International, Ocultos y asustados: personas venezolanas sin estatus ni proteccion en la isla caribefia holandesa de Curazao, abril de 2019, Curazao.

156 Véase, entre otros, Refugees International, Ocultos y asustados: personas venezolanas sin estatus o proteccion en la isla caribefia holandesa de Curazao,
abril de 2019, Curazao; ACNUR, Hallazgos de diagndsticos participativos con poblacion de interés en Trinidad y Tobago, agosto de 2018, Trinidad y Tobago.
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En Arubay Curazao, las actividades incluirdn una evaluacion
del mercado laboral y un mapeo de habilidades entre

las personas venezolanas en relacion con el mercado
laboral formal, asi como la provisién de asistencia para el
reconocimiento de titulos y competencias profesionales.

En Guyana se estableceran actividades generadoras de
ingresos y se ampliaran gradualmente para las personas

de nacionalidad venezolana y la comunidad de acogida

con el fin de ayudar a fortalecer su autosuficiencia. Las
personas sobrevivientes de la violencia basada en género

o las personas en riesgo estaran entre los principales
objetivos de estos programas. También se llevaran a cabo
evaluaciones de mercado tanto en la Republica Dominicana
como en Trinidad y Tobago, donde se contempla el
desarrollo de amplios programas de medios de vida. Esto
implicara la provision de capacitacion vocacional y, para
Trinidad y Tobago, programas de idiomas para mejorar la
empleabilidad de la poblacion venezolana y abordar las
brechas de habilidades en estos paises.

Los socios abogaran por la inclusién de la acreditacion de
diplomas de Venezuela y las habilidades profesionales y una
mayor flexibilidad para fortalecer la inclusién financiera de la
poblacion venezolana.

Esto se complementara mediante la promocion con el sector
privado para fomentar las oportunidades de medios de vida
para las personas refugiadas y migrantes y para promover
practicas éticas de trabajo.

Los esfuerzos por realizar en Trinidad y Tobago para
combatir la explotacion en el espacio de trabajo abarcaran

el despliegue del Sistema Internacional de Integridad en el
Reclutamiento (IRIS, por sus siglas en inglés), que permite la
certificacion voluntaria de del sector empleador que participa
en practicas éticas contra la posible explotacion.

En cooperacion con las autoridades gubernamentales
pertinentes en la Republica Dominicana, los socios
promoveran la difusion de informacién entre los sectores
empleadores sobre el proceso para patrocinar visas de
trabajo. Entre las personas refugiadas y migrantes, los socios
difundirdn informacién sobre los procesos para formalizar

nuevas empresas, emprendimientos y sobre servicios
bancarios, tales como requisitos para abrir una cuenta
bancaria y como solicitar préstamos. Se estableceran ferias
de empleo y otros mecanismos para facilitar el contacto entre
personas refugiadas y migrantes de Venezuela y posibles
empleadores. Las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela que deseen iniciar actividades de emprendimiento
también recibiran apoyo a través del asesoramiento y apoyo
financiero a pequefia escala. Del mismo modo, en Trinidad y
Tobago, se lanzara un estudio en consulta con las autoridades
sobre la viabilidad de micro financiacion para apoyar las
actividades econdmicas realizadas por personas refugiadas y
migrantes de Venezuela.

LLas campafias para prevenir y combatir la xenofobia

y el estigma se implementaran en coordinacion con

las autoridades de los cinco paises del Caribe. Esto se
complementara con la organizacion de actividades sociales
que involucren tanto a las comunidades de acogida como a
las venezolanas para promover la convivencia pacifica.

La estrategia de integracion descrita anteriormente se llevara

a cabo en complementariedad con las intervenciones de

proteccion planificadas, en particular la promocion de la
regularizacion migratoria y la documentacion de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela. También habra
complementariedad entre las campafias contra la xenofobia
realizadas por los actores de integracion y a través de las
intervenciones educativas extracurriculares. Los socios también
se aseguraran de que la respuesta a las necesidades de
integracion esté orientada al desarrollo y que se mantenga una
vision hacia la sostenibilidad. Las intervenciones se realizaran
en colaboracion con el sector privado, las instituciones
gubernamentales y las organizaciones de la sociedad civil,

con el fin de garantizar un enfoque coherente y a largo plazo.

La realizacion de una evaluacion de mercado en Trinidad y
Tobago y la Republica Dominicana informara sobre las acciones

y garantizara la capacidad de respuesta a las necesidades y

oportunidades reales dentro del contexto local, asegurando
asi que la insercion de la poblacion venezolana en el mercado
laboral contribuya al desarrollo.

PROTECCION
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Necesidades Prioritarias

La falta o la limitacién de los procesos de regularizacion
migratoria que tienen en cuenta la situacion especifica
de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela da

como resultado a que muchas personas que ingresaron
regularmente como turistas o por negocios ahora se
encuentran en situaciones en las que no pueden extender su



estancia y por lo tanto pueden caer en un estatus migratorio
irregular'®. La reduccién de las rutas regulares desde
Venezuela hacia el Caribe también ha resultado en que muchas
personas refugiadas y migrantes de Venezuela ingresen a
paises del Caribe de manera irregular, a menudo emprendiendo
peligrosos viajes en embarcaciones operadas por traficantes

y tratantes de personas. Esta situacion pone a las personas
refugiadas y migrantes, especialmente mujeres, nifias y nifios,
en riesgo de trata de personas, violencia basada en género,
explotacion y/o abuso. También se han reportado casos de
muertes en el mar de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela que se dirigian a Trinidad y Tobago y Curazao en
201958 Ademas, dada la ausencia de sistemas de asilo, o
debido a que estos son incipientes y a la falta de legislacion
sobre los procedimientos de asilo en muchos paises del
Caribe, quienes necesitan proteccion internacional no siempre
tienen acceso a los procedimientos de asilo. Esto ha resultado
en deportaciones, incluyendo algunos casos de devolucion que
se observaron en 2018y 2019.

Debido a la falta de un estatus migratorio regular, las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela enfrentan mayores
amenazas Yy riesgos de proteccion, incluyendo la detencion y
la explotacion, y pueden tener acceso limitado a los servicios
publicos. A medida que crecen las vulnerabilidades, también
se vuelven mas susceptibles a recurrir a mecanismos de
supervivencia negativos, incluido el sexo por supervivencia
para muchas mujeres y nifias adolescentes'™ Las redes de
trata de personas contintdan operando en la subregion'®y la
violencia basada en género sigue siendo una preocupacion

en todo el Caribe’'.Sin embargo, las personas victimas de
trata (VoT), las personas sobrevivientes de la violencia basada
en género y otras personas en circunstancias de extrema
vulnerabilidad, incluyendo nifias y nifios no acompafiados y
separados'®?, con frecuencia carecen de acceso a servicios
especificos, que incluyen apoyo psicosocial, asistencia legal,
medios de vida de emergencia y viviendas temporales. La falta
de un estatus regular también impide que algunas personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, incluyendo las VoT y

las personas sobrevivientes de la violencia basada en género,
denuncien incidentes a las autoridades debido al temor real o
percibido de arresto, detencion y deportacion.

En Guyana, el acceso a la justicia también es limitado en dreas
remotas y fronterizas, donde los tribunales no tienen sesiones
regulares. La vivienda adecuada es otro desafio que enfrentan
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela, debido a los
costos y requisitos de alquiler, la falta de recursos financieros y
la documentacion. Es necesario mejorar el acceso a informacion
clara'y confiable sobre el acceso a la documentacion y los
derechos basicos en todos los paises del Caribe.
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Estrategia de Respuesta

En el 2020, los socios del Caribe daran prioridad a las
intervenciones que tienen como objetivo mejorar la situacion de
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela, mediante el
fortalecimiento de la respuesta a la violencia basada en género
y la proteccién de la infancia, y apoyaran cada vez mas a las
autoridades para combatir la trata de personas. En general, los
socios apuntan a 53.900 personas refugiadas y migrantes de
Venezuela y 5.960 miembros de las comunidades de acogida
mediante intervenciones de proteccion.

¢ Alaluz de sus implicaciones en todos los aspectos de la vida,
se hara gran énfasis en promover el acceso a la regularizacion
migratoria y a procedimientos de asilo para personas
refugiadas y migrantes de Venezuela. Esto se lograra mediante
la promocion, el desarrollo de capacidades de las autoridades
pertinentes y el apoyo a casos individuales sobre el acceso
al asilo y la regularizacion a través de la asistencia legal. Esto
se complementara con la promocion continua 'y la provision
de apoyo técnico a los Gobiernos de los paises de acogida
para establecer o fortalecer los sistemas de asilo. Un mayor
acceso a los mecanismos de regularizacion migratoria y asilo
mitigara a su vez el riesgo de arresto, detencion y deportacion, y
disminuira la vulnerabilidad a la explotacion y el abuso.

e Enel 2020, los socios también aumentaran sus respuestas
para prevenir, mitigar y abordar la violencia basada en género,
asi como para responder a las necesidades de personas con
necesidades especificas y VoT en los cinco paises del Caribe.
Esto se lograra trabajando con las autoridades pertinentes,
los proveedores de servicios y las comunidades de personas
refugiadas y migrantes para fortalecer la identificacion segura y
las vias de remision a través del desarrollo de capacidades y la
provision de apoyo directo.

e La promocion también tendra como objetivo desarrollar
marcos legales sobre la trata de personas y procedimientos
para proporcionar asistencia personalizada a las victimas. Se
realizaran capacitaciones para funcionarios y funcionarias
encargadas de hacer cumplir la ley, jueces, juezas, magistrados
y magistradas sobre como informar, investigar y enjuiciar
casos de trata de personas. Se ampliara la capacidad de
los alojamientos temporales de emergencia existentes para
victimas de trata de personas y para quienes estan en riesgo
0 personas sobrevivientes de la violencia basada en género, y
ademas se estableceran otros adicionales.

e Se promovera el acceso a la justicia, incluso para las personas
sobrevivientes y las personas en riesgo de violencia basada
en género, mediante el establecimiento o el fortalecimiento
de la asistencia legal, incluyendo la sensibilizacion juridica, el
asesoramiento, la asistencia y la representacion.

157 Comisién de Defensa Civil (febrero de 2019), Mision de recoleccion de datos y evaluacion de campo en la Region 1, Guyana; Refugees
International (abril de 2019), Oculto y asustado: personas venezolanas sin estatus ni proteccion en la isla caribefia holandesa de Curazao

158 Plataforma subregional de coordinacion interagencial, informe de situacion de abril a mayo de 2019; Refugees International (enero de
2019), Forzados a la ilegalidad: personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Trinidad y Tobago, Trinidad y Tobago

159 ACNUR (junio de 2019), Evaluacion de necesidades de un idioma como segunda lengua en la Regién 1, Guyana

160 Departamento de Estado de los Estados Unidos (junio de 2019), Informe sobre la trata de personas,

161 Véase, entre otros, la Plataforma regional de coordinacién interagencial (abril de 2019), Informe répido de evaluacion interinstitucional sobre la violencia basada en
género en Guyana, Guyana; ACNUR (agosto de 2018), Hallazgos de diagndsticos participativos con poblacion de interés en Trinidad y Tobago, Trinidad y Tobago;
Comité Coordinador de la Didspora Venezolana en RD (mayo de 2018), Situacion de Personas Venezolanas en Republica Dominicana, Republica Dominicana

162 EUNICEF (agosto de 2019), Flujos migratorios en América Latina y el Caribe
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e Se prestara mayor atencion a la proteccion de la infancia. nifias y nifios, asi como las necesidades de las personas con
En los paises donde esto aun no esta vigente, sera necesidades especificas.
prioritario desarrollar un protocolo junto con las autoridades
para salvaguardar la proteccion de la nifiez venezolana.
También se llevara a cabo el desarrollo de capacidades en
proteccion de la infancia para las autoridades y los actores
humanitarios a fin de asegurar que las nifias y los nifios de
Venezuela reciban atencion especifica al inicio de su llegada
y recepcion. Cuando se hayan identificado brechas, se
brindara apoyo técnico y financiero a los Gobiernos de los
paises de acogida para ampliar sus servicios de proteccion

e Seintroducirdn o fortaleceran las intervenciones mediante
ayuda en efectivo multiproposito a fin de proporcionar apoyo
financiero a las personas venezolanas mas vulnerables y
de esta manera mitigar los riesgos de explotacion y trata
de personas y desarrollar gradualmente su resiliencia. La
asistencia a través de intervenciones mediante ayuda en
efectivo multipropdsito también ayudara a apoyar a las
personas sobrevivientes de VBG y emergencias médicas.

de la infancia y de esta manera responder mejor a las A través de este enfoque de proteccion, los socios del Caribe
necesidades de las nifias, los nifios y las personas jovenes buscaran utilizar los servicios existentes y apoyar al Gobierno
venezolanas, asi como también a las necesidades de la en el fortalecimiento del sistema de servicios publicos, donde
comunidad acogida. Se ampliaran los espacios adaptados se han identificado las brechas conjuntamente, asegurando asi
para las nifias y los nifios en Trinidad y Tobago. la sostenibilidad a largo plazo. La provision de servicios basicos

focalizados se proporcionara en complementariedad con los
Gobiernos de los paises de acogida, y de forma temporal.
Abordar las barreras para adquirir un estatus migratorio regular
también tendra un impacto positivo en los esfuerzos de los
S0CiOs en otros sectores, ya que abordara una de las barreras
existentes para acceder a los derechos basicos, incluida la
atencion médica, la educacion y niveles de vida adecuados.

En toda la subregion, los mayores esfuerzos se centraran en la
comunicacion con las comunidades (CwC) y en la promocion
de un enfoque comunitario que fomente el compromiso y la
autosuficiencia de la comunidad. Se buscara una estrategia
de comunicacion coordinada en varios paises del Caribe para
compartir informacion relevante con las personas refugiadas
y migrantes y garantizar mensajes consistentes, teniendo

en cuenta las diferentes necesidades de hombres, mujeres,

ALOJAMIENTO/ARTICULOS NO ALIMENTARIOS (NFI) m m
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Necesidades Prioritarias

LLa mayoria de las personas refugiadas y migrantes de incluyendo los arreglos colectivos de vivienda, que podrian
Venezuela llegaron al Caribe sin recursos o con recursos presentar mayores riesgos relacionados con la violencia
limitados. Debido a que su acceso a las oportunidades de basada en género y la proteccion de la infancia®®.

medios de vida en los paises de acogida es limitado, muchas de
estas personas no tienen los recursos para comprar articulos
esenciales de primera necesidad. En algunas regiones remotas,
como algunas areas fronterizas en Guyana, la disponibilidad de
articulos no alimentarios esenciales también es limitada'®:.

La necesidad de una vivienda adecuada es aun mas crucial para
las victimas de trata de personas y las personas sobrevivientes
de VBG que necesitan formas especificas de asistencia.

Estrategia de Respuesta

Las intervenciones para promover el acceso a alojamientos
adecuados y garantizar que las familias vulnerables tengan
acceso a articulos de ayuda esenciales estaran dirigidas a
7.500 personas refugiadas y migrantes de Venezuela 'y 2.073
personas de la comunidad de acogida. Se pondra un énfasis

El acceso a una vivienda adecuada para las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela es otra necesidad
esencial'®. La falta de documentacion y recursos financieros
con frecuencia empuja a las personas refugiadas y migrantes
a aceptar vivir en alojamientos deficientes y de calidad inferior,

163 Comision de Defensa Civil (febrero de 2019), Misién de recoleccion de datos y evaluacion de campo en la Regidn 1, Guyana.

164 Ibid

165 ACNUR (junio de 2019), Evaluacion de necesidades de ESL en la Regién 1, junio de 2019, Guyana; Plataforma subregional de coordinacion
interagencial (abril de 2019), Informe répido de evaluacion interinstitucional sobre la violencia basada en género en Guyana, Guyana;
Comunidad de agua viva (julio de 2019), Informe de la encuesta sobre las condiciones de vida, Trinidad y Tobago; ACNUR (agosto
de 2018), Hallazgos de diagndsticos participativos con poblacién de interés en Trinidad y Tobago, Trinidad y Tobago.



especial en promover el acceso a viviendas adecuadas
y articulos de ayuda basicos en Guyana, donde se han
identificado las mayores necesidades.

¢ Laasistencia para la vivienda en el Caribe se centrara en
dos areas prioritarias: primero, aumentar los recursos
proporcionados a las personas mas vulnerables para
permitirles encontrar un alojamiento adecuado y digno;
y segundo, continuar proporcionando viviendas seguras
para personas con necesidades especificas de proteccion,
incluyendo a las personas en riesgo y las personas
sobrevivientes de la violencia basada en género, asi como las
victimas de la trata de personas. Para lograr esto, la capacidad
de alojamientos temporales y de emergencia se ampliara
para poder albergar a personas vulnerables adicionales y se
continuara dando complementariedad a la asistencia a través
de intervenciones mediante ayuda en efectivo.

e Los socios en el Caribe se aseguraran de que las familias
vulnerables, especialmente las recién llegadas, tengan
acceso a articulos no alimentarios esenciales, como mantas,
colchonetas, kits de higiene y kits para bebés. Los articulos
no alimentarios se seguiran proporcionando en especie en
Guyana y, en mayor medida, en Aruba y Curazao.

e Se llevaran a cabo programas de efectivo multipropdsito,
incluso en apoyo para el acceso a articulos no alimentarios,
en los cinco paises del Caribe.
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La provision de vivienda temporal, articulos no alimentarios,

asi como la provision de dinero en efectivo se basaran

en la vulnerabilidad de proteccién comun y los criterios
socioecondmicos, acordados conjuntamente por los socios
sobre la base de las realidades nacionales y locales. Por lo tanto,
la asistencia dependera de los datos recopilados a través de
evaluaciones, consultas con comunidades objetivo, monitoreo
de proteccion y registro individual de personas refugiadas y
migrantes, y requerira la colaboracion con actores involucrados
en actividades de proteccion. De manera similar, la relevancia
de la asistencia sera monitoreada regularmente a través de
consultas con personas refugiadas y migrantes de Venezuela.
La coordinacién con los actores de WASH sera esencial para
determinar los articulos no alimentarios relevantes que se
distribuiran a las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
vulnerables, en particular el contenido de los kits de higiene y los
kits para bebés.
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NUMERO DE ORGANIZACIONES Y FONDOS REQUERIDOS POR TIPO DE ORGANIZACION

ONG
internacionales Hr
Otherst I
m
Agencias l-
de la ONU

Organizaciones

- I
Il

- I

*Otros incluyen el movimiento de la Cruz Roja, la academia, la sociedad civil y organizaciones religiosas.

Requerimientos (US $)

145% I

La lista de organizaciones y socios del RMRP solo incluye a las organizaciones que participan en el llamamiento del RMRP.
Muchas de estas organizaciones colaboran con socios implementadores para llevar a cabo las actividades del RMRP.

POBLACION META Y CON NECESIDADES, FONDOS REQUERIDOS Y NUMERO DE SOCIOS POR SECTOR

Personas con

Poblacion Meta* necesidades* Requerimientos (US $) Socios
Educacion IH 4K I 49K 345K I S -
pidaidad 3B sk I 32K 279K I 3 .
Salud ? 6K I 60K 799K I 5 -
Integracion {:3)' 23K . 142K 3.89M - 7 -
Protecciom* &) 48K - 126 K 376 M - 7 -
Alojamiento/NFI m 3K | 59K 296 K I 2 .
i k| |
MuItipropc’)gﬁ:J ;9 A7 - > -
oo 3% = | g

*a cifra de Personas en situacion de necesidad y de Poblacién meta no incluye a las comunidades de acogida | ** Incluye violencia basada en género, proteccion de la infancia, trata y tréfico de personas

** Comunicacion, coordinacion, gestion de informacion y recaudacion de fondos.
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PANORAMA DEL PAIS / SUBREGION

Resumen de hallazgos de la evaluacion y

andlisis conjunto de necesidades

Los paises de la subregién de Centroamérica y México (Costa
Rica, México y Panama) han estado expuestos a multiples
dindmicas de desplazamiento, incluyendo personas refugiadas
y migrantes de El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua,
asi como de Venezuela. Segun cifras oficiales, alrededor

de 195.000 personas refugiadas y migrantes residian en la
subregion a fecha de octubre de 2019. Se espera que esta cifra
alcance hasta 283.000 para finales del 2020.

En medio de estas dinamicas subregionales, los perfiles cada
vez mas vulnerables de las personas refugiadas y migrantes
que llegan de Venezuela ejercen una presion adicional sobre
las infraestructuras nacionales ya sobrecargadas, como lo
demuestran los retrasos en el procesamiento de las solicitudes
de regularizacion migratoria y solicitudes de asilo, al igual

que las brechas en la provision de recepcion, documentacion,
necesidades y servicios basicos, y la disponibilidad de
oportunidades de integracion local.

No obstante, a lo anterior, algunos paises cubiertos por el
capitulo de Centroamérica y México han mantenido su politica
de puertas abiertas para las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, ya que cada vez ven a estos paises como paises de
destino. Para lograr esto, se requiere atencion ante los desafios
actuales que enfrentan las personas refugiadas y migrantes

de Venezuela en la subregién, tales como la informacion sobre
los servicios disponibles, el acceso a los derechos basicos y la
documentacion, asi como las oportunidades de integracion para
combatir las crecientes actitudes xenofobas.

Costa Rica ofrece un marco legal positivo para personas
refugiadas y migrantes, brindando oportunidades para acceder a
los servicios sociales y al mercado laboral. Ha habido un aumento
constante de personas refugiadas y migrantes de Venezuela que
ingresan a Costa Rica desde el comienzo de la crisis, y este flujo
migratorio, junto con un aumento de nicaraglenses desde abril de
2018, ha desbordado los sistemas nacionales, lo que ha resultado
en un retraso considerable para obtener documentacion. A

pesar de los mejores esfuerzos del Gobierno para manejar
eficientemente los casos, las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela a veces esperan entre seis y nueve meses para poder
formalizar sus solicitudes ante las autoridades de migracion.

Este gran retraso y los largos tiempos de espera han inhibido el
acceso de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela

a los servicios sociales y al mercado laboral, exponiéndolas a

una mayor vulnerabilidad y explotacion. Aunque Costa Rica no

es un pais de destino principal para esta poblacion, debido a su
ubicacion, el tamafio del pais y la acogida de otras poblaciones
refugiadas y migrantes tiene un gran impacto en su capacidad
para abordar las crecientes necesidades de proteccién que
generan brechas que debe enfrentar la poblacion. El perfil de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Costa Rica es
cada vez mas vulnerable debido a que las personas llegan con

166 ACNUR (2019), Evaluacion socioeconémica y de CBI

recursos limitados debido al deterioro de la crisis en Venezuela.
Una evaluacion socioecondémica realizada en el pais reporté que
el 85% enfrenta necesidades especificas debido a enfermedades
cronicas, hogares monoparentales, mujeres embarazadas o
lactantes, discapacidades fisicas o mentales y la existencia de
analfabetismo entre las personas adultas’®.

Desde el 2015 hasta fines de junio de 2019, se presentaron un
total de 16.360 solicitudes de regularizacién migratoria en Costa
Rica, de las cuales el 34% fueron aprobadas. Durante el mismo
periodo, se presentaron 6.949 solicitudes de asilo, de las cuales
un 3% fueron aprobadas. La carga sobre el sistema nacional se
demuestra por la demora en el procesamiento de solicitudes.

De febrero a septiembre de 2019, los socios realizaron
evaluaciones de necesidades conjuntas participativas con
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en México

en diferentes lugares del pais, incluyendo Ciudad de México,
Cancun, Playa del Carmen, Querétaro, Aguascalientes y Puebla,
donde la mayoria de las personas refugiadas y migrantes
estan concentradas. Los principales hallazgos confirman las
persistentes y criticas brechas relacionadas con diferentes
sectores, que incluyen el acceso al territorio, la documentacion,
las necesidades basicas como el acceso a los servicios de
alojamiento y salud, el Apoyo psicosocial (APS), los articulos
no alimentarios (NFI) y la integracion socioeconémica.

A pesar de la introduccion de restricciones de entrada, el
numero de personas refugiadas y migrantes de Venezuela

en Panama ha seguido aumentando en el tltimo afio. En
junio de 2019, el nuevo Gobierno decidio revocar los decretos
ejecutivos que regulaban los procesos extraordinarios de
regularizacion, a través de los cuales una gran cantidad

de personas refugiadas y migrantes de Venezuela habian
obtenido un permiso de estancia temporal en Panama; asi
como también desarrollé una nueva politica integral de
migracion, que ha generado ansiedad e incertidumbre entre la
poblacion refugiada y migrante. De conformidad con el Decreto
N°612 de 22 de octubre de 2018, se cred una “Oficina de
Asuntos Humanitarios para los Residentes Venezolanos”, con
el fin de atender las solicitudes de reunificacion familiar con
fines humanitarios y la unificacion familiar.

Ademas, las actitudes xendfobas estan en aumento como
resultado directo de las discusiones sobre la reforma
migratoria. Aunque estos se dirigen principalmente a los
extranjeros en general, las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela han sido mencionados en particular debido a
su aumento en el numero durante los Ultimos afios. A fecha
de septiembre de 2019, la poblacion refugiada y migrante de
Venezuela tuvo el mayor numero de regularizaciones en el
Servicio Nacional de Migracion en Panamg, y actualmente
son la nacionalidad con el segundo mayor numero de
solicitudes de asilo en la Oficina Nacional para la Atencion
de Refugiados (ONPAR). Las personas jovenes de edad



entre 16 y 21 afios han expresado principalmente una falta
general de conocimiento e informacion sobre los procesos

de regularizacion y el acceso a los procedimientos de asilo.
En general, existe una deficiencia en el acceso a los derechos
basicos debido a los desafios en la obtencion de un empleo
formal, junto con el estrés general causado por las tendencias
xenodfobas, una situacion que dificulta su integracion local.

ESTRATEGIA DE RESPUESTA

Escenario del Pais

La respuesta de Costa Rica para el 2020 se basa en un escenario
similar al de 2019, que consiste mayormente en las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela que viajan por via aérea'y
quienes entran a través de los puntos fronterizos regulares con
Panama. Dado la modalidad de viaje, no se espera una afluencia
imprevista ni significativa. Sin embargo, se espera que las personas
refugiadas y migrantes lleguen a Costa Rica con recursos mas
limitados lo que implica que requeriran un mayor apoyo humanitario
para satisfacer sus necesidades basicas. Costa Rica cuenta con

un marco legal establecido que brinda acceso universal y gratuito
alaeducacioény a la atencién médica para nifias y nifios, atencion
médica universal para mujeres embarazadas y tratamiento y
medicamentos antirretrovirales universales contra el VIH™’. Sin
embargo, existen desafios para garantizar que estas politicas se
implementen de manera uniforme.

Mientras que en México se espera que los procedimientos de
regularizacion y asilo mejoren, lo mas probable es que aumente

el nimero de personas refugiadas y migrantes de Venezuela.
Aungue el Gobierno de Panama ha establecido limitaciones de
entrada especificos, tales como la obligacion de visado, el nimero
de personas refugiadas y migrantes de Venezuela ha aumentado
en 2019y se espera que siga aumentando durante el 2020. Las
actividades previstas se centran en el fortalecimiento de los
mecanismos para facilitar el acceso a la salud, la educacion, la
empleabilidad y la obtencion de la documentacion, asi como
promover la integracion local a través del desarrollo de actividades
de cohesién social entre las personas refugiadas y migrantes y la
poblacion local. La falta de acceso a la informacion es uno de los
temas centrales, ya que obstaculiza el acceso efectivo a los derechos
basicos y la documentacion. Por lo tanto, la respuesta tendra un
enfoque especifico en temas relacionados con la documentacion,
la regularizacion, el acceso al sistema de asilo, la prevencion y
respuesta a la violencia basada en género (VBG) asi como el
apoyo psicosocial. La asistencia a través de subsidios en Efectivo
Multipropdsito (MPC) serd priorizada con un enfoque en satisfacer
las necesidades mas basicas de alimentos y vivienda, ya que estas
son las principales brechas destacadas por la poblacion consultada.
Se promovera el acceso a los medios de vida y la integracion
socioecondmica a través de intervenciones comunitarias, insercion
laboral y actividades generadoras de ingresos dirigidas a personas
refugiadas y migrantes en el pais.

167 Virus de inmunodeficiencia humana
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Ambito de la Respuesta

TEI ambito geografico de las actividades dirigidas a las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Costa

Rica se centra en el area metropolitana de San José, que
alberga a la mayoria de la poblacion, y apunta a actividades
de proteccion e integracion. Esto incluye el apoyo al Gobierno
a través de infraestructura, desarrollo de capacidades y
recursos humanos para procesar solicitudes de regularizacion
y asilo y documentacion de personas refugiadas y migrantes
de Venezuela en Costa Rica. Las actividades de integracion
también seran priorizadas para garantizar que las personas
tengan las herramientas para acceder al mercado laboral y
para que las pequefias empresas y emprendimientos estén
equipados con los modelos correctos para ser certificados y
llevados a una escala mayor.

Otras actividades planificadas responden a ayudar a las personas
mas vulnerables a satisfacer sus necesidades basicas a través de
intervenciones mediante ayuda en efectivo (CBI), alojamientos de
emergencia y Articulos No Alimentarios. En México, el ambito de
la respuesta se centrara en las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela que ven a México como un pais de destino en

lugar de un pais de transito. Segun las evaluaciones conjuntas,
esas poblaciones se concentran principalmente en la Ciudad

de México y en los estados de Quintana Roo (Cancun, Playa del
Carmen), Querétaro, Aguascalientes y Puebla. La mayoria de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela se concentran en
las provincias de Panama y Panama Oeste, especialmente en los
entornos mas urbanos de estas provincias. Esto significa que la
mayoria de las intervenciones planificadas se centran en Ciudad
de Panama, Chorrera y Arraijan; mientras que otras intervenciones
como el fortalecimiento institucional y las campafias de
informacion publica seran enfocadas a nivel nacional.

A nivel programatico, una de las prioridades sera responder a
riesgos de proteccion especificos y mejorar el entorno general
de proteccion de los paises de acogida, asegurando el acceso
al territorio, el acceso a la documentacion, evitar deportaciones
y promover la integracion. Para lograr esto, se proporcionara
informacion para personas refugiadas y migrantes sobre los
mecanismos de regularizacion migratoria y los procedimientos
de asilo, se ampliaran los servicios legales y la representacion,
se mejorara la capacidad de las contrapartes gubernamentales
y se realizard un monitoreo regular de las fronteras.

Otra prioridad sera aumentar el uso de intervenciones mediante
ayuda en efectivo (CBI) para responder a las necesidades
basicas de las personas y grupos mas vulnerables o en riesgo,
con énfasis en alimentos y vivienda. También se proporcionara
intervenciones mediante ayuda en efectivo (CBI) enfocadas
para iniciativas de medios de vida, para obtener documentacion,
incluyendo permisos de trabajo para personas refugiadas y
personas solicitantes de asilo admitidos en el procedimiento,

y para apoyar los costos relacionados con la educaciony la
salud. Ademas, seré otra prioridad mejorar la autosuficiencia y la
integracion econémica de las personas refugiadas y migrantes
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a través de la expansion de los programas de emprendimiento y
colocacion laboral. La coexistencia pacifica y la integracion social
continuaran siendo una prioridad en los tres paises, a través de la
continuacion y expansion de las campafias contra la xenofobia y
la discriminacion y las actividades especificas de cohesion social
en las comunidades de acogida previamente priorizadas.

Enfoque de Priorizacién

Las actividades planificadas en la subregion se proponen

con base en un enfoque de priorizacion, que destaca la
proteccion, la integracion, el acceso al territorio y la salud como
necesidades fundamentales para las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en América Central y México. Para
lograr este objetivo, se fortalecera y consolidara la informacion
sobre la documentacion, la regularizacion migratoria y los
procedimientos de asilo. Por otro lado, se fortaleceran'y
ampliaran las capacidades de las contrapartes de los Gobiernos.
Ademas, se dara prioridad a las respuestas comunitarias para
promover la coexistencia pacifica y la cohesion social.

Los socios estableceran sistemas de remision para garantizar
que las personas puedan acceder a diferentes servicios segun
sus necesidades. A través de diagnosticos participativos, las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Costa Rica,
México y Panama podran proporcionar una retroalimentacion
sobre las necesidades fundamentales y las oportunidades
identificadas para satisfacer las brechas de respuesta.

Fomentar la participacion del sector privado sera clave en la
estrategia de integracion a mediano y largo plazo y los socios
continuaran su activa participacion con las partes interesadas
clave para expandir su red de promotores privados. Para ampliar
las soluciones duraderas y el componente de integracion

de la estrategia, se espera expandir las redes existentes de
empleadores, camaras de comercio y otros actores relevantes.

Principios de la Respuesta (AAP, Rol

Central de la Proteccion, Género)

Las actividades planificadas seguiran un enfoque con
perspectiva de género y edad. En la medida de lo posible,

la planificacion utilizé cifras desglosadas para planificar

la poblacién objetivo. Estas incluyen un enfoque para las
necesidades especificas, entendiendo que las mujeres pueden
enfrentar una mayor vulnerabilidad en este contexto. Los
programas también buscan garantizar la visibilidad de las
personas que enfrentan necesidades especificas, como las
personas con discapacidad. Cada agencia que participa en el
capitulo subregional esta familiarizada con los protocolos

de VBGy desarrolla medidas especificas para abordar estos
casos. En México, se promovera el fortalecimiento de las
instituciones de gestion de casos y los servicios especializados
para mujeres y la poblacion Lesbiana, Gay, Bisexual, Transgénero
e Intersexual (LGBTI), ya que este grupo de poblacién a menudo
es blanco de violencia basada en género, explotacion sexual,
acoso, abuso y / o discriminacion. Ademas, teniendo en

cuenta las prioridades actuales sobre el empoderamiento de la
comunidad relacionadas con la promocién de una participacién
efectiva, alin es necesario centrarse en la identificacion y el
apoyo de las iniciativas de la comunidad y entidades para la
proteccion y la planificacion de soluciones.

La implementacion de diagnosticos participativos, discusiones
regulares de grupos focales, intercambios colectivos, foros
comunitarios y las iniciativas de Comunicacién con las
Comunidades (CwC) siguen siendo una prioridad.

En Panama, se dara prioridad a un plan de accién especifico
destinado a poner en practica el enfoque de Edad, Género y
Diversidad (EGD). El plan de accion prevé actividades y tiene
objetivos especificos para fortalecer la rendicion de cuentas

a las personas afectadas (AAP), implementar una estrategia
de CwC, mejorar el mecanismo de retroalimentacion y quejas,
garantizar el pleno cumplimiento de las normas de Proteccion
contra la explotacion y el abuso sexual (PSEA) y promover la
igualdad de género.

Marcador de Género y Edad (MGE)

En la fase de planificacion, el 94% de las organizaciones que
participan en el llamamiento completaron el Marcador de
Género con Edad (MGE) del Comité Permanente Interagencial
(IASC). El 93% de estas organizaciones reflejé su compromiso
con la inclusion del género y edad como una parte esencial

de la programacion para mujeres, nifias, hombres, nifios

y personas de la comunidad LGBTI. La mayoria de las
propuestas (67%) planean responder a las diferencias de
género y edad (Codigo 4), el 6% tiene la intencién de abordar
el género, pero no la edad (Cédigo 3), y el 27% parece

poco probable que responda al género o la edad. (Codigos
2,1,0). Con respecto al andlisis de género, el 40% de las
organizaciones que participan en el llamamiento demuestran
un buen andlisis, el 27% un analisis limitado y el 33% aun no ha
incluido o no incluyd un analisis de la desigualdad de género
y/0 edad, comparando condiciones o barreras para diferentes
grupos en el contexto. Un buen analisis de género permite que
las organizaciones puedan adaptar las actividades a fin de
mejorar la respuesta con perspectiva de género.
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CBI MULTIPROPOSITO

o)

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIoS @

$471M S

En México, aunque muchas personas refugiadas y migrantes

de Venezuela se encuentran altamente calificados y poseen
competencias transferibles que les permiten cubrir la mayoria de
sus necesidades y pueden contar con redes de apoyo mas sélidas,
la mayoria aun necesita asistencia humanitaria para satisfacer
sus necesidades basicas, incluyendo la alimentacion, agua,
alojamiento y articulos basicos de higiene / hogar. Las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela que eligen permanecer y
buscar un estatus migratorio regular o asilo en México pueden
tener largos tiempos de espera que pueden durar varios meses, lo
gue aumenta su vulnerabilidad. El aumento de las solicitudes de
documentacion ha excedido la capacidad del sistema nacional, lo
que ha causado mas demoras.

Por lo tanto, sin acceso al empleo, es probable que las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela adopten por
mecanismos de supervivencia negativos, como la mendicidad,
el trabajo sexual, el trabajo infantil o el trabajo en condiciones
precarias, inseguras y de explotacion; o incluso abandonar
sus procedimientos de asilo o regularizacion, para buscar
oportunidades en otros lugares, incluso a través del trabajo
ilegal o trabajos en los que son sometidos a explotacion.

Sibien el marco legal de Costa Rica brinda a las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela la documentacion necesaria
para acceder al sistema de bienestar social y, posteriormente, al
mercado laboral, el aumento significativo en la regularizacion y las
solicitudes de asilo han sobrecargado la capacidad del sistema
nacional, causando demoras de aproximadamente seis a nueve

meses. En el caso de las personas solicitantes de asilo, una

vez que se emite la documentacion, deben esperar tres meses
adicionales antes de poder obtener un permiso de trabajo, lo que
aumenta la vulnerabilidad de estas personas.

En Panam3, igualmente, la falta de documentacién regular y los
largos periodos de tiempo para obtener un estatus regular o el
reconocimiento como persona refugiada en el pais, deja a las
personas en situaciones vulnerables. Esto, combinado con altos
costos de vida, hace que las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela se vuelvan dependientes de la asistencia y el apoyo
humanitario, los cuales son canalizados a través de las CBI.

Para responder a las necesidades inmediatas de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela mas vulnerables, los
socios proporcionaran subsidios en efectivo multipropdsito a
familias refugiadas y migrantes e individuos seleccionados. El
objetivo es ayudarlos a satisfacer sus necesidades basicas,
tales como alojamiento y comida, en los tres paises. El monto
de la transferencia de efectivo se basara en una Canasta de
Gastos Minimos (MEB, por sus siglas en inglés) ajustada,
segun lo establecido por el Gobierno, y que cubre el periodo
de tres meses requerido para completar los procedimientos
de documentacion. También se proporcionaran subsidios
sectoriales adicionales, en asociacidn con otros sectores
técnicos, de modo que las respuestas se adapten a las
necesidades de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela mas vulnerables. La modalidad sera a través de

EDUCACION

monederos electrénicos o tarjetas débito.

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @

49 K 4K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIoS @

$0,35 M S

Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que llegan
a México se encuentran en gran medida bien calificados, y

la mayoria tienen titulos de secundaria o universitarios. La
capacidad de continuar sus estudios o revalidar sus titulos
académicos es una prioridad para una integracion exitosa.
Ademas, las prioridades para las familias durante el proceso de
integracion local es garantizar que las nifias y los nifios tengan
acceso a la educacion primaria y secundaria.

Costa Rica ofrece educacion primaria y secundaria gratuita
para todas las personas menores de edad, independientemente
de su nacionalidad. Sin embargo, las personas venezolanas
enfrentan desafios para validar sus diplomas para acceder a la
educacion superior y ha habido incidentes donde esta politica
no se ha aplicado uniformemente. Respecto a las personas
menores de edad, los padres y las madres no siempre tienen

la documentacion escolar previa de sus hijos e hijas, lo que
dificulta el ingreso al sistema educativo.
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En Panam3, la falta de informacion disponible para las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela sobre los procedimientos
para la integracion en el sistema escolar es un tema especifico
que se abordard a través del Plan. Ademas, los funcionarios y
funcionarias del Ministerio de Educacion recibiran capacitacion
sobre la aplicacién del Decreto Ejecutivo Nacional 1225, que
contiene la hoja de ruta para que las personas refugiadas,
migrantes y las personas solicitantes de asilo en el pais puedan
acceder al sistema educativo. Se priorizara la implementacion
de una prueba de nivelacién escolar para personas refugiadas
y migrantes a fin de facilitar su inscripcién de acuerdo con el
grado escolar al que asistieron.

Estrategia de Respuesta

Seran prioridad bajo este sector tanto las nifias, nifios y
adolescentes en condicion de personas refugiadas y migrantes
que cursan estudios superiores en México, como aquellas
personas refugiadas y migrantes de Venezuela que trabajan
informalmente en la subregion.

e Para el 2020, los socios continuaran y ampliaran las
campafas de comunicacion sobre los procedimientos para
revalidar los titulos académicos, y continuaran con sus
esfuerzos de promocion, sensibilizacion de las comunidades
y el desarrollo de capacidades de los proveedores de
servicios, a fin de mejorar el acceso a la educacioén para las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

e Los socios en la subregion brindaran sesiones de
informacion para las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela sobre el acceso a los sistemas educativos
y también brindaran capacitacion a las instituciones
educativas nacionales. Se planean intervenciones para
proporcionar kits educativos a las personas mas vulnerables,
en coordinacion con el sector de articulos no alimentarios.

¢ Se llevara a cabo una cobertura mas amplia y una mejor
difusion de informacién sobre las instituciones que brindan
apoyo.

e La reubicacion voluntaria de familias refugiadas y migrantes
en espacios de integracion local en la parte norte del pais
mejorara el acceso a la educacion. A través del esquema
de reubicacion, el 100% de las nifias y los nifios en edad
escolar que se reubiquen a Saltillo, Guadalajara, Monterrey
y Aguascalientes recibiran apoyo para inscribirse en las
escuelas. Con énfasis en las necesidades especificas, los
socios estableceran alianzas con escuelas privadas para
garantizar que los nifios y las nifias con un rendimiento
excepcional puedan acceder a un plan de estudios mas
ambicioso, a la vez que se remite a los nifios y las nifias con
discapacidades hacia instituciones especializadas.

e Las familias con nifias y nifios en edad escolar recibiran un
apoyo de MXN 1.000 por semestre a través de un subsidio
sectorial en efectivo desembolsado a través del grupo de
trabajo de CBI.

e En Panama, los socios se centraran en promover el acceso
a la informacién disponible sobre los procesos de validacién
de diplomas y el acceso al sistema educativo; abogando por
la creacion de un censo de capacidades escolares para la
integracion por area de personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, facilitando asi la

e integracion econémica de las familias que buscan acceso a
la educacion y la creacion de servicios de cuidado infantil.

e La cohesion social y la integracion de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en las escuelas sera
mejorado mediante una campafa para prevenir el acoso
escolar denominado también como el matoneo.

SEGURIDAD ALIMENTARIA Sool.
\ 4
PERSONAS C/NECESIDADES @ |POBLACIONMETA (G54) REQUERIMIENTOS FINANCIEROS & soclos @

32K oK

$0,28 M 3

Necesidades Prioritarias

Costa Rica es un pais de renta media alta, con costos que

pueden no ser manejables por todas las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela que llegan y residen en el pais. En

una evaluacién socioecondémica con grupos familiares, el 51%
expreso haber restringido la cantidad de alimentos consumidos
por dia para sobrevivir y el 49% sefiald que adapta la calidad de los
alimentos consumidos (se podrfa elegir mas de una estrategia de
supervivencia)'®.

168 ACNUR (2019), Evaluacion socioecondémica y de CBI

En Panama, también se han identificado dificultades relacionadas
con el acceso a los alimentos. Un estudio sobre la situacion de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en Panama indica
que esta poblacion debe reducir los costos de vivienda y alimentos
para subsistir en Panama y ademas poder enviar remesas a

sus familiares. Del mismo modo, los socios informan que con
frecuencia reciben muchas solicitudes de asistencia alimentaria



Estrategia de Respuesta

o Se fortaleceran las intervenciones de los socios del sector
de la Seguridad Alimentaria para abordar las necesidades
inmediatas de las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela mas vulnerables a través de programas de
asistencia humanitaria y actividades generadoras de ingresos,
incluida la entrega de asistencia en efectivo.
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e En Panama, las intervenciones mediante subsidios en
efectivo (CBI) multipropdsito se combinaran con campafias
de informacion sobre nutricion, enfocadas en garantizar una
alimentacion adecuada, suficiente y nutritiva. Se organizaran
programas de asesoramiento nutricional desglosados por
edad y género.

SALUD

S

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @

60 K 6K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$0,8 M S

Necesidades Prioritarias

En México, la cancelacion de los servicios de salud publica,
como el Seguro Popular, aumentara el nimero de personas sin
acceso a servicios y tratamientos médicos.

Hasta que no se desarrolle una alternativa, las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela solo tienen la opcién de
recurrir a proveedores de salud privados.

Si bien los menores y las madres embarazadas y lactantes
tienen acceso a atencién médica gratuita en Costa Rica, una
parte importante de la poblacion refugiada y migrante no tiene
una cobertura de salud adecuada. Segun las evaluaciones
realizadas, el 14% de las personas refugiadas y migrantes

de Venezuela sufren una o mas enfermedades crénicas
como hipertension, hipertiroidismo, diabetes, trastornos de la
tiroides y cancer; mientras que otro 18% requiere medicacion
diaria o regular'®. Del mismo modo, el 3% de las personas
encuestadas no buscan asistencia médica porque no

tienen seguro'®. Aquellas personas con suficientes medios
financieros pueden pagar un seguro de salud. Sin embargo,
muchas no tienen esta opcion. Las personas con ingresos
bajos o nulos, las personas adultas mayores, los nifios,

las nifias y las mujeres son muy vulnerables, lo que podria
dificultar el tratamiento de enfermedades.

En Panama, las preocupaciones especificas estan
relacionadas con los problemas de acceso a tratamientos
para enfermedades cronicas, la falta de datos epidemioldgicos
desglosados para personas refugiadas y migrantes, la falta

de informacion sobre los servicios de salud disponibles para
personas refugiadas y migrantes de Venezuela, la cobertura de
programas de atencion a mujeres y el acceso a programas de
salud mental.

169 OIM (2018) Matriz de seguimiento de desplazamiento (DTM) en Costa Rica.

170 Ibid.

Estrategia de Respuesta

La prestacion de asistencia en salud a las personas mas
vulnerables es una prioridad en la subregion, especialmente
tratamientos de periodos mas largos que son los mas dificiles
de acceder para las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela, sin crear sistemas paralelos.

e Los socios del RMRP en todos los paises de la subregion
proporcionaran brigadas de salud para ofrecer

e servicios a quienes no estan afiliados al sistema nacional de
seguridad social, incluidas las brigadas dentales mensuales.

e Los socios también propondran sesiones sobre salud
sexual y reproductiva, asi como apoyo mental y psicosocial
(MHPSS). En México, los socios también ampliaran la
implementacion de actividades de apoyo psicosocial para
llegar a poblaciones en lugares remotos y asistencia ante
mecanismos de supervivencia negativos. En Panama,
los socios continuaran trabajando con el Ministerio de
Salud para promover el apoyo psicosocial a las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela y la creacion de un
sistema de remision de salud mental.

e |os socios del RMRP en México deberan buscar
alternativas con el Gobierno para garantizar el acceso a
los servicios de salud, como minimo, en situaciones que
amenazan la vida.

e En México, los socios también continuaran brindando
asistencia médica directa, incluidos servicios médicos,
medicamentos y tratamientos de salud para las personas
en condiciones vulnerables.

En Panama, la respuesta se centrara en abordar la falta de
informacion o conocimiento sobre los servicios disponibles de
salud, incluyendo las vacunas gratuitas, asi como garantizar que
los casos de personas vulnerables afectadas por problemas de
salud mental y/o enfermedades crénicas tengan acceso a los
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tratamientos y medicamentos necesarios. Los socios trabajaran
para desarrollar la capacidad de atencion a personas refugiadas
y migrantes dentro de los servicios de atencion a mujeres, nifias,
nifios y adolescentes. La asistencia a través de programas

de efectivo multipropdsito beneficiara a personas refugiadas

y migrantes que necesitan tratamientos y/o medicamentos
especificos, y daré prioridad a las personas refugiadas y
migrantes con enfermedades crénicas, nifias y nifios menores de
12 afios, asi como a mujeres embarazadas y lactantes.

INTEGRACION

PERSONAS C/NECESIDADES v | POBLACION META @

142 K 23 K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$3.89 M 7

Necesidades Prioritarias

Meéxico ofrece un marco legal favorable para la inclusion

de personas refugiadas y migrantes en los servicios

publicos y también su integracion local, tanto en términos
socioecondmicos como en términos de su estatus migratorio
regular. Las personas de nacionalidad venezolana reconocidas
como personas refugiadas reciben una tarjeta de residencia
permanente, un nimero de seguro social y un nimero de Clave
Unica de Registro de Poblacion (CURP); que proporcionan
acceso a los servicios publicos. Las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela, independientemente de su estatus
migratorio, tienen derecho a acceder a la educacion basica,
mientras que las personas refugiadas y migrantes con un
estatus migratorio regular disfrutan del derecho al trabajo. El
acceso a la nacionalidad es una posibilidad después de dos
afos de residencia permanente. Sin embargo, todavia persiste
una necesidad de integracion con las comunidades de acogida
y garantizar que las personas refugiadas y migrantes puedan
acceder al mercado laboral y al sistema bancario.

El marco legal de Costa Rica brinda a las personas refugiadas
y migrantes oportunidades para integrarse en la comunidad de
acogida mediante el acceso al mercado laboral y los servicios
sociales. Sin embargo, el atraso actual en el procesamiento de
solicitudes de asilo ha resultado en demoras y el tramite para
obtener un permiso de trabajo puede tardar entre seis y nueve
meses. La integracion social y econémica de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en Costa Rica es una
prioridad para el 2020. Segun los datos recopilados en el pais
en el 2018, el 55% de las personas refugiadas y migrantes

de Venezuela tienen un titulo universitario, mientras que el

48% estan desempleadas™. Una evaluacion socioeconémica
adicional sefialo que de 160 grupos familiares que tienen algun
tipo de ingreso, el 44% tiene ingresos ocasionales y el 42%
tiene ingresos regulares'?. Las actividades en este sector se
enfocan en promover la creacion y el fortalecimiento de las
pequefias empresas.

171 OIM (2018) Matriz de seguimiento de desplazamiento (DTM)
172 Evaluacion socioecondémica de CBI, ACNUR, 2019

En Panama, la mayoria de los problemas estan relacionados
con la regularizacion de la documentacion para la insercion
laboral y las actividades de generacién de ingresos; dificultades
para acceder a programas de capacitacion y desarrollo de
habilidades; obstaculos para acceder a servicios bancarios y
financieros; alianzas limitadas con el sector privado; falta de
informacion actualizada; y algunos incidentes xendfobos hacia
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

Estrategia de Respuesta

Para facilitar la integracion de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en sus comunidades de acogida
costarricenses, los socios continuaran brindando capacitacién
para desarrollar y fortalecer modelos de negocios. Esto se
complementara con capital semilla para emprendedores, asi
como participacion en ferias de empleo. Se planean ademas otros
cursos de empleabilidad para personas refugiadas y migrantes de
Venezuela a fin de ayudar a facilitar la integracion socioecondémica.
Paralelamente, se llevaran a cabo campafias y otros eventos para
promover la cohesion social y combatir la discriminacion y la
xenofobia, fomentando una convivencia pacifica.

Economias muy dinamicas en estados de México como
Coahuila, Jalisco, Querétaro, Ciudad de México y Baja
California complementan el marco legal favorable en México.
Las camaras de comercio reportan miles de vacantes y
estdn dispuestas a cooperar con los socios para facilitar la
colocacion laboral.

En el 2020, se dara continuidad y se ampliaran en

México las actividades de cohesién social, incluyendo

la promocion de espacios para personas refugiadas y
migrantes emprendedoras, la formacion profesional y el
apoyo a las pequefias empresas en su acceso al mercado
laboral. Las campafias contra la xenofobia en el lugar de
trabajo, la formacion profesional y el apoyo a iniciativas
de pequefias empresas seran prioridades para el 2020. Se
finalizara la caracterizacion de perfiles de integracion local



de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela en
Quintana Roo. Adicionalmente, en funcién de los resultados,
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela seran
inscritas en un sistema de gestion de casos basado en las
necesidades que, segun las especificidades del caso, podria
incluir el apoyo para la reubicacion.

Para la promocion de la cohesion social, los socios se
centraran en ampliar la cobertura de las iniciativas de
cohesion social que tendran como objetivo apoyar a personas
emprendedoras y al mismo tiempo promover la integracion
entre las comunidades de acogida y las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en diferentes lugares de México.

En cuanto a la promocién de la cohesion social en Panama,

los socios se enfocardn en la expansién de una campafa de
sensibilizacién a nivel nacional (#SomosLoMismo); actividades
de sensibilizacion en diferentes provincias y comunidades;
intervenciones de sensibilizacion en las escuelas; y la
capacitacion de personas comunicadoras sociales e influencers
en la implementacion de campafias de sensibilizacion.

En el 2020, las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
recibiran apoyo para la integracion local en Chiapas, Tabasco,
Quintana Roo, Nuevo Ledn y Baja California (México). Se daré
continuidad en el apoyo a la autosuficiencia y los medios

de vida, y se planea una mayor escala de los programas de
integracion local en Monterrey, Ciudad de México y Cancun. El
apoyo a la integracion local incluye el establecimiento de vias
de remision funcional y eficiente para la insercién laboral, con
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énfasis en el empleo formal, el acceso a la educacion (primaria,
secundaria y terciaria), la inclusion en el sistema de salud
publicay la inclusion financiera.

En cuanto a la promocion de los medios de vida en Panama,
los socios llevaran a cabo sesiones de informacién con
instituciones y comunidades; se brindara apoyo para el
desarrollo de programas de capacitacion y desarrollo de
habilidades; sensibilizacion respecto a la inclusion de la
condicion de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
en los programas de Responsabilidad Social Corporativa;
promocién de ferias de empleo y reuniones de informacion
con el sector privado; se brindara apoyo a las asociaciones
venezolanas y grupos de autoayuda; acompafiamiento en

la apertura de cuentas bancarias y en la extension de los
programas de crédito y capital semilla para emprendedores;
promocién de espacios para la educacion financiera;
establecimiento de medidas de prevencion del acoso laboral y
promocién de la inclusion de las mujeres en la fuerza laboral.

En Panama, se abordara la respuesta ante las necesidades
de documentacion, asegurando el acceso al mercado laboral
formal y a programas especificos de emprendimiento y
colocacion laboral, basandose en iniciativas actuales que han
tenido resultados positivos concretos (es decir, Talento sin
Fronteras). Las campafias de informacién y sensibilizacion
mejoradas ayudaran a reducir y prevenir los episodios de
discriminacion y xenofobia contra las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela.

PROTECCION

Y

PERSONAS C/NECESIDADES v | POBLACION META @

126 K 48 K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$376 M 7

Necesidades Prioritarias

En México, el acceso a la documentacion, la regularizacion y

el acceso a la informacion sobre los procedimientos de asilo,
la representacion legal y el acceso al sistema de justicia para
personas refugiadas y migrantes de Venezuela continian
siendo insuficientes e inadecuados, especialmente para
quienes se encuentran en detencién migratoria. El acceso al
territorio continua siendo socavado por las medidas de control
fronterizo y una politica sistematica de detencion. Esto se ha
vuelto cada vez mds complejo, limitando aun mas el acceso

a un estatus migratorio regular o asilo y creando situaciones
de devolucion. A pesar de que una parte sustancial de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela han obtenido la
documentacion que les permite quedarse, muchas personas
aun requieren un estatus migratorio regular. La falta de
documentacion en México, en particular, crea serios riesgos de

explotacion sexual, abuso, violencia y discriminacion hacia las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

En Panam4, las principales necesidades identificadas en el area
de proteccion incluyen la falta de documentacion que impide el
acceso a servicios basicos y asistencia y aumenta los riesgos

de proteccion; el riesgo de detencion migratoria, deportacion y
expulsion de personas sin estatus regular o sin la documentacion
adecuada; y la falta de identificacion e informacion sobre violencia
basada en género y casos de trata de personas. En Costa Rica,
las necesidades prioritarias en proteccion incluyen asistencia y
orientacion para promover el acceso al territorio, documentacion,
regularizacion y asistencia legal.
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Estrategia de Respuesta

e En México, los servicios de migracion en los aeropuertos continuar desarrollando capacidades individuales en

siguen siendo una preocupacion para las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en México. La mayoria
de los casos de devolucion reportados han sido personas
venezolanas rechazadas en los puntos de control de
seguridad en los aeropuertos de Ciudad de México, Cancun
y Monterrey. Los esfuerzos se centraran en garantizar

el acceso a las llamadas “zonas estériles”, asi como en
fortalecer las capacidades técnicas de las autoridades

para proporcionar acceso a la regularizacion y remitir las
solicitudes de asilo a COMAR. Ademas, la colaboracion con
la Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH) serd
fundamental para garantizar que las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela tengan acceso a la asistencia legal.

En Costa Rica, la asistencia se centra en gran medida en el
area metropolitana de San José, donde reside la mayoria de
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela, la cual

se brinda a través de sesiones de monitoreo y desarrollo de
capacidades en otras partes del pais. En Panama, la mayoria
de las intervenciones de proteccion planificadas se centraran
en Ciudad de Panamg, Chorrera y Arraijan; mientras que
otras intervenciones, a saber, el fortalecimiento institucional,
seran a nivel nacional.

Los socios de todos los paises centraran su respuesta en
proporcionar asistencia para la regularizacion y garantizar
el acceso al sistema de asilo. Las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela recibiran informacion sobre los
requisitos para ingresar a México, Costa Rica y Panama.

Paralelamente, los socios continuaran trabajando con

las autoridades de migracion, brindando apoyo para
infraestructura, desarrollo de capacidades y asistencia
técnica. Se dara continuidad en el 2020 a la produccion 'y
difusion de informacién masiva sobre la regularizacién y los
procedimientos de asilo. Ademas, el fortalecimiento de las
capacidades de los proveedores de servicios legales también
sera una prioridad a través de la capacitacion y orientacion
técnica. También se organizaran sesiones de capacitacion y
sensibilizacion para los funcionarios publicos, agencias de
seguridad y otros organismos, con un enfoque especifico en
el fortalecimiento de las autoridades locales.

Se buscara la expansion de las redes de abogados locales
que brindan asistencia legal, mediante el apoyo de plazas de
abogados y/o asistentes legales en las Organizaciones No
Gubernamentales (ONG), alojamientos y clinicas.

Considerando los riesgos persistentes y las brechas
identificadas por las personas de la comunidad LGBTI, como
la falta de redes comunitarias y las oportunidades limitadas
para el desarrollo profesional especializado como factores
que afectan su seguridad; en el 2020 se continuara brindado
apoyo a las intervenciones y redes comunitarias para
responder a estas brechas.

La respuesta a la violencia basada en género y la
explotacion contra las mujeres venezolanas y las personas
de la comunidad LGBTI se centrard en su necesidad de

entornos académicos y profesionales, y en los procesos de
recuperacion.

e En el 2020, los socios en México continuardn sensibilizando
a la poblacion para garantizar el acceso a la documentacion.
Como incentivo se utilizard un subsidio sectorial en efectivo,
que cubre los costos de transporte asociados con la
solicitud, para que las personas refugiadas reconocidas
soliciten la documentacion pertinente. Este esfuerzo se
complementara con intervenciones de promocion para
garantizar que el Instituto Nacional de Migracion emita
documentacion dentro de un plazo razonable.

PROTECCION DE LA INFANCIA

Necesidades Prioritarias

En Costa Rica, en respuesta a las necesidades identificadas,
los socios brindan apoyo técnico al Gobierno para abordar
las necesidades de proteccion de las nifias y nifios no
acompafados y separados (UASC). En Panama existe la
necesidad de fortalecer los mecanismos de proteccion para
las nifias, los nifios y adolescentes en condicion de personas
refugiadas y migrantes. La evidencia disponible apunta

al hecho de que la mayoria de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela no estan familiarizadas o no conffan
en tales instituciones.

Estrategia de Respuesta

e |Los socios continuaran apoyando la revision de la
Comision Tripartita y actualizaran el ‘Protocolo nacional
para la Atencion Integral de Menores con Necesidades de
Proteccion Internacional’, un proceso que ha facilitado la
revision de la identificacion temprana y las vias de remision
de casos en Costa Rica. Hasta abril de 2018, el apoyo
en Costa Rica se centro principalmente en las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, pero el alcance se ha
expandido debido a los flujos de nicaragienses.

e |os socios del RMRP apoyaran al Gobierno de Costa Rica
en la identificacion temprana y remision de casos de UASC;
especificamente, la autoridad de migracién y el Patronato
Nacional de la Infancia.

e En Panama, la respuesta se centrara en la difusion de
informacién sobre instituciones y servicios de proteccién
de la infancia disponibles para familias refugiadas y
migrantes de Venezuela, tanto directamente como a través
de organizaciones que brindan asistencia. El desarrollo de
un protocolo para la proteccion de nifias y nifios refugiados y
migrantes y la mejora en la implementacion de este protocolo
son prioridades fundamentales, asi como el fortalecimiento
de las capacidades técnicas de las instituciones nacionales de
proteccion de la infancia y la adolescencia.



VIOLENCIA BASADA EN GENERO

Necesidades Prioritarias

La planificacion de actividades en Costa Rica y Panama tiene
en cuenta que la violencia basada en género es un problema de
proteccion que afecta en gran medida a mujeres, nifias y nifios.
En contextos de desplazamiento, esta es una preocupacion
mayor. Para responder adecuadamente a los casos de VBG, es
necesario asegurarse de que los socios estén familiarizados
con la identificacion de casos de VBG y que se garanticen

vias de remision solidas y espacios seguros adecuados.
Asimismo, las actividades de prevencion son necesarias 'y

se deben planificar en colaboracion con agencias socias y la
academia; estas promueven los derechos de las poblaciones
refugiadas y migrantes que se componen de mujeres, nifias,
nifios, la comunidad LGBTI y personas adultas mayores. En
Panama, algunas muijeres informaron sentirse particularmente
vulnerables al abuso y la explotacion al momento de acceder a
los mercados laborales. Su temor para denunciar, combinado
con la informacién limitada que poseen sobre sus derechos y
servicios disponibles, contribuye a aumentar los incidentes de
violencia basada en género.

En este sentido, una de las prioridades sera mejorar las
capacidades de las autoridades para abordar la violencia
basada en género. Con respecto a la poblacion LGBT],

las discusiones de grupos focales permitieron identificar
problemas de proteccion con respecto a su acceso a

la regularizacion y los procedimientos de asilo. Mas
especificamente, las personas entrevistadas expresaron su
preocupacion por la falta de servicios proporcionados por las
autoridades locales con un enfoque o perspectiva hacia la
poblacién LGBTI, especialmente con respecto a las mujeres
transgénero. En México, las discusiones de grupos focales
mostraron que la violencia basada en género es un tema muy
significativo, el cual tiene como objetivo a mujeres y nifias en
escuelas y lugares de trabajo’”2.

Estrategia de Respuesta

¢ Los socios continuaran brindando informacion sobre la
prevencion y respuesta a la violencia basada en género, con
un enfoque en los derechos sexuales y reproductivos. Cada
socio en Costa Rica continuara capacitandose en la prevencion
y respuesta de VBG y se han establecido protocolos para
el manejo de casos, siguiendo el protocolo para el manejo
de casos de VBG, mediante eventos informativos sobre
prevencion y respuesta de VBG, junto con derechos sexuales y
reproductivos.

En México, se continuara realizando el mapeo de servicios y
autoridades que abordan las necesidades especificas de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en ocho de las
ciudades con las poblaciones mas altas de estos grupos de
personas Y la informacion se difundira ain mas. El enfoque
de estos servicios de violencia basada en género es crear
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conciencia sobre las rutas criticas de prevencion y el acceso a
la justicia para las personas sobrevivientes.

¢ Los actores de la respuesta a la violencia basada en género en
Meéxico también realizaran investigaciones y generaran material
sobre la prevencion del acoso sexual en el lugar de trabajo
para las mujeres venezolanas, también dirigido a personas
refugiadas, migrantes y miembros de la comunidad de acogida.

e En el caso de Panama3, la respuesta se centrara en la
coordinacioén con las autoridades locales, el desarrollo de
un protocolo de identificacion y remision para personas
sobrevivientes de VBG, el desarrollo de tendencias de VBG
analizadas conjuntamente y en iniciativas comunes. El
subsector de violencia basada en género garantizara que
los datos relevantes relacionados con la violencia basada en
género se recopilen y analicen de manera ética y segura, a fin
de orientar el desarrollo programatico y la promocion. Como
aportes principales, el grupo de trabajo desarrollara una via
de remision, un protocolo para la identificacion, remision y
respuesta a casos de violencia basada en género, materiales
de informacion para sensibilizar sobre los factores que
contribuyen al mismo, asi como también informacion sobre
la prevencion, las consecuencias y los servicios, junto con un
Procedimiento Operativo Estandar (POE) interinstitucional sobre
la proteccion contra la explotacion y el abuso sexual (PSEA),
intervenciones de creacion de capacidad a las autoridades
locales y el aumento de la calidad general de los servicios
brindados por los socios con la adopcion de herramientas y
directrices especificas.

¢ Una de las prioridades estratégicas de los socios del sector
de Proteccion sera fortalecer el compromiso institucional
con un enfoque multisectorial para prevenir y responder a la
violencia basada en género. Del mismo modo, se realizaran
esfuerzos para promover la sensibilizacion y las respuestas
a los problemas relacionados con la violencia basada en
género, a través de actividades de capacitacion para las partes
interesadas, sectores y areas funcionales.

TRATA Y TRAFICO DE PERSONAS

Necesidades Prioritarias

Para garantizar que se mitigue el riesgo de trata y el trafico

de personas en Costa Rica, México y Panama, los socios

se comprometen a crear conciencia sobre las directrices y
procedimientos nacionales. En Panama en 2018, de todas

las victimas de trata de personas, el 26% eran personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, principalmente mujeres.
En Costa Rica, se priorizara el desarrollo de los mecanismos de
respuesta necesarios para dar respuesta en este sentido..

173 OIM-ACNUR (septiembre de 2019), Informe de diagndstico participativo con la poblacién venezolana en México
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Estrategia de Respuesta

¢ Ya existe un enfoque coordinado con las instituciones
gubernamentales para garantizar que las victimas de la trata
y tréfico de personas reciban el apoyo necesario.

e Los socios continuaran trabajando con la Coalicion
Nacional contra el Trafico llicito de Migrantes y la Trata
de Personas (CONATT) en Costa Rica para garantizar que
los canales de comunicacion estén abiertos para notificar
a las contrapartes, para responder respecto al tema de

trata y tréfico de personas. Estos mecanismos también
proporcionan espacio para explorar las soluciones mas
adecuadas para garantizar que el individuo esté protegido.

En Panama, es necesario continuar fortaleciendo el trabajo
de la Comision Nacional para implementar el Plan Nacional
contra la Trata de Personas y fortalecer las entidades
oficiales para identificar y procesar casos de trafico de
personas refugiadas y migrantes.

ALOJAMIENTO / ARTICULOS NO ALIMENTARIOS (NF1)

Qv

PERSONAS C/NECESIDADES gv@ | POBLACION META @

99 K 3K

REQUERIMIENTOS FINANCIEROS é SOCIOS @

$0,3 M 2

Necesidades Prioritarias

El alto costo de la vivienda en Costa Rica y las barreras

al mercado laboral debido a la falta de documentacion o
permisos de trabajo también impiden el acceso a la vivienda.
Los alojamientos en México estan superpoblados y no tienen
suficientes recursos para responder adecuadamente. Los
alojamientos en su mayoria ofrecen estancias temporales,
mientras que la falta de personal, los espacios inadecuados,
las deficientes condiciones de higiene y la limitada
alimentacion son las principales deficiencias. La mayoria de
las personas refugiadas y migrantes de Venezuela prefieren
quedarse en las ciudades a las que llegan y no buscan
moverse dentro del pais.

En Panama, se han identificado algunos riesgos en términos
de violencia basada en género y violencia contra la infancia
debido a las condiciones de hacinamiento. Otros riesgos estan
relacionados con contratos de arrendamiento irregulares

gue conducen a una posible explotacion y abuso de las
personas refugiadas y migrantes. Ademas, las precarias
condiciones de vida de las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela son una preocupacion. Es importante mencionar
que el alojamiento es una de las necesidades prioritarias de
asistencia humanitaria en Panama.

Cuando las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
abandonan su pais, dejan atras sus medios de vida, sus
posesiones y sus fuentes de ingresos. Por lo tanto, garantizar
gue las condiciones de vida de la poblacién refugiada y
migrante sean dignas es una necesidad prioritaria.

Estrategia de Respuesta

e Segun las evaluaciones realizadas, una prioridad identificada
para los socios del RMRP sera la provisiéon de espacios
de alojamiento tanto seguro como digno. Se realizara una
coordinacion de las intervenciones entre las agencias
para evitar superposiciones y duplicaciones. En casos de
emergencia, como la deportacion, los socios ofreceran

alojamiento a corto plazo en hostales cuando las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela no tengan un lugar
para quedarse o los medios financieros para costear su
alojamiento. En el 2020, los socios en Panama continuaran
ademas brindando alojamiento a través de alojamientos para
personas refugiadas y migrantes de Venezuela sin hogar.

Los socios también brindaran asistencia mediante el pago
de una parte del alquiler por un periodo determinado, (por
ejemplo, un maximo de tres meses) a personas refugiadas y
migrantes de Venezuela con bajos recursos econdmicos.

En Panama, la respuesta a las brechas significativas

de alojamientos depende en gran parte de las medidas
para mejorar la proteccion e integracion de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela, incluyendo

la documentacion y los permisos de trabajo, y del
fortalecimiento de las capacidades de las autoridades
nacionales y locales para hacer cumplir la legislacion sobre
los acuerdos o contratos de alquiler y los precios, asi como
difundir informacién a personas refugiadas y migrantes.

Ademas de proporcionar asistencia mediante subsidios en
efectivo multipropdsito, que incluyen montos para cubrir

los costos de vivienda (priorizando a las mujeres cabeza de
hogar), los socios en Panama abogaran ante el Ministerio de
Vivienda por la regularizacion de los arrendamientos;

brindaran apoyo para mejorar el acceso a la vivienda
mediante el intercambio de informacion disponible sobre
costos, derechos del propietario o arrendador, entre otros; y
ampliaran la cobertura de alojamientos y espacios seguros
para necesidades y servicios especificos.

Con respecto a los Articulos No Alimentarios, la respuesta
en la subregion ayudara a las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela mas vulnerables con articulos
gue no sean alimentos, tales como kits de higiene, ropa y
articulos esenciales para el hogar, con el fin de cubrir sus
necesidades basicas.
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CONO SUR
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NUMERO DE ORGANIZACIONES Y FONDOS REQUERIDOS POR TIPO DE ORGANIZACION

Organizaciones Requerimientos (US $)

ONG
internacionales

= |
=
no

2.2%

ONG nacionales 13 15.0%

Otros* 8.4%

Agencias
dela ONU

La lista de organizaciones y socios del RMRP solo incluye a las organizaciones que participan en el llamamiento del RMRP.
Muchas de estas organizaciones colaboran con socios implementadores para llevar a cabo las actividades del RMRP.

=H
(0]

|
=

*0tros incluyen el movimiento de la Cruz Roja, la academia, la sociedad civil y organizaciones religiosas.

POBLACION META Y CON NECESIDADES, FONDOS REQUERIDOS Y NUMERO DE SOCIOS POR SECTOR

Personas con
Poblacion Meta* necesidades* Requerimientos (US $) Socios

Educacién 4K 14K 478 K 10

Salud 64K 96K 193 M

13

.‘ w. ﬁ

Integracion 137K 175K 104 M 22

83K 6.09M

w
N
=

ie
w

Multisector**

Proteccidn*** MK 6.78 M 22

H < 4

. CBI 239M
Multipropésito

Servicios =~ W
de apoyo**** ’.& 2'6 M

S

I
=

*La cifra de pPersonas en situacion de necesidad y de Poblacion metapoblacién meta no incluye a las comunidades de acogida | ** Albergue / Articulos no alimentarios / Transporte humanitario / Seguridad alimentaria / Nutricion
/ WASH | *** Incluye violencia basada en género, proteccion de la infancia, trata de personas y tréfico ilicito de migrantes y refugiados | **** Comunicacion, coordinacion, gestion de informacion y recaudacion de fondos.
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PANORAMA DEL PAIS / SUBREGION

Desde el 2017, Argentina, Bolivia, Paraguay y Uruguay

han experimentado un aumento gradual en el niumero de
llegadas de personas refugiadas y migrantes de Venezuela.
Sin embargo, en el primer semestre del 2019, el numero de
llegadas se intensificod, aumentando en al menos un 17%, en
comparacion con la cifra a finales del 2018.

LLos cuatro paises del capitulo del Cono Sur'* en el Plan

de Respuesta para Refugiados y Migrantes (RMRP) se
caracterizan por mantener politicas de puertas abiertas
hacia la recepcion y permanencia de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en sus territorios, particularmente
en Argentina, que concentra mas del 85% de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela en el capitulo del Cono
Sur. Segun las cifras oficiales de los gobiernos, se estima
que mas de 167.000 personas refugiadas y migrantes de
Venezuela residian en los cuatro paises para septiembre de
201975 Para finales del 2020, se calcula que la cifra de la
poblacion total llegara a mas de 236.000, con mas de 202.000
personas en Argentina, 18.000 en Uruguay, 9.500 en Bolivia 'y
6.500 en Paraguay. Segun diversos estudios, la distribucion
por género de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
en el Cono Sur es aproximadamente de 50% mujeres y 50%
hombres. En términos de edad, la mayoria son personas
jovenes o muy jovenes (entre 20y 40 afios).

En el Cono Sur, las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela se han beneficiado de politicas publicas y acuerdos
que les permiten regularizar su situacion migratoria. Hasta
agosto de 2019, se otorgaron mas de 188.000 permisos de
residencia'’® a personas refugiadas y migrantes de Venezuela
y se presentaron aproximadamente 2.647 solicitudes de
asilo’”. Sin embargo, se observa que las oficinas nacionales

a cargo de administrar el acceso regular al territorio, el
registro, la regularizacion y el asilo estan ya sobrecargadas
por los crecientes flujos, lo que resulta en demoras en el
procesamiento de casos y en la entrega de documentacion
que es indispensable para el acceso de personas refugiadas

y migrantes a servicios basicos y para su integracion en las
comunidades de acogida. Los gobiernos han expresado
reiteradamente la necesidad de fortalecer sus capacidades
frente a los continuos flujos migratorios, solicitando el apoyo
de la comunidad internacional. Estas solicitudes se han
realizado en foros especializados en la movilidad de la poblacion
venezolana, como el Proceso de Quito, asi como en el Foro

de Migracion Especializada o la Reunion de las Comisiones
Nacionales para los Refugiados (en el marco del MERCOSUR).

En cuanto a los perfiles de poblacion, la situacién que
enfrentan las personas refugiadas y migrantes antes de salir
de Venezuelay a lo largo de su viaje por la region ha llevado

a los paises del Cono Sur a enfrentar un incremento en el
numero de llegadas por tierra. Por lo tanto, se ha identificado
que para el 2020, esta poblacion requerird un aumento en

la respuesta de la asistencia de emergencia, incluyendo

el transporte humanitario, especialmente desde las zonas
fronterizas a las zonas urbanas, alojamiento temporal para

los grupos en las situaciones mas vulnerables, asistencia
alimentaria, articulos no alimentarios para las personas
recién llegadas, atencion médica basica y asistencia
para garantizar el acceso a sistemas de agua potable y
saneamiento en las areas periféricas.

Del mismo modo, a pesar de que, en términos generales, las
legislaciones de los paises del Cono Sur prevén el acceso
universal y gratuito a los servicios publicos de salud y educacion
(con mayor alcance y cobertura en el caso de Argentina 'y
Uruguay), las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
que llegan a la subregion enfrentan barreras para acceder a

la educacion formal, vacunacién y servicios especializados,
incluyendo la salud sexual y reproductiva. Esto se ve agravado
por las capacidades de los servicios publicos ya sobrecargados
y la insuficiente infraestructura, especialmente en ciertos
asentamientos urbanos y areas rurales.

Se han desarrollado politicas y/o programas para mejorar la
integracién de personas refugiadas y migrantes de Venezuela
en el Cono Sur, que incluyen el reconocimiento y la revalidacion
de titulos de educacion primaria, secundaria y terciaria,
programas de capacitacion para el empleo y esquemas para
favorecer el autoempleo, entre otros. Sin embargo, el acceso
limitado a empleos formales y otras actividades de generacion
de ingresos y medios de vida, asi como a servicios financieros,
la informalidad en el mercado laboral, el no reconocimiento

de calificaciones y las dificultades socioeconémicas de las
comunidades de acogida dificultan el proceso de integracion.

Las comunidades receptoras de los cuatro paises han mostrado
una actitud positiva hacia la llegada y permanencia de la
poblacion refugiada y migrante de Venezuela. Las actitudes
xendfobas o discriminatorias han sido la excepcion, tanto en la
interaccién concreta de las poblaciones en la vida cotidiana como
en el discurso publico mayoritario. Sin embargo, la continuidad o
incluso el aumento proporcional en el nimero de personas que
llegan a estos paises, junto con las dificultades socioeconémicas
nacionales que algunos paises estan experimentando, podrian
conducir en el 2020 a un aumento de las actitudes xendfobas y la
discriminacion hacia la poblacion venezolana y a un deterioro de
las capacidades de integracion y de la narrativa positiva general.

A pesar de los notables avances en el 2019, aun persisten
brechas significativas en términos de generar, de manera

174 Para los propdsitos de este documento, Argentina, Bolivia, Paraguay y Uruguay han sido considerados como paises del Cono Sur.
175 Segun la informacion publicada en la pagina web https:/r4v.info/es/situations/platform y los datos sobre el
balance migratorio proporcionados por la Direccién Nacional de Migracion de Bolivia.
176 Segun las autoridades nacionales, incluyendo la Direccion Nacional de Migracion (DNM) de Argentina, el Ministerio de Gobierno en Bolivia, la
Direccion General de Migracion (DGM) de Paraguay y el Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE), y el Ministerio del Interior de Uruguay.
177 Segun las cifras proporcionadas por las Comisiones Nacionales para los Refugiados de los paises del capitulo.



sistematica, informacion estratégica sobre tendencias,
caracteristicas y necesidades de las personas refugiadas y
migrantes en el Cono Sur. Esta brecha es aun mas evidente
cuando se hace referencia a informacion que se dirige ala
poblacion desde un enfoque diferencial, desglosando las
necesidades segun la edad, el género y la diversidad.

ESTRATEGIA DE RESPUESTA

Planning Scenario

Mientras que otros paises de la region introdujeron requisitos
de entrada para personas refugiadas y migrantes de Venezuela,
se espera que los cuatro paises del Cono Sur mantengan, en
general, sus tendencias actuales de politicas hacia las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela a lo largo del 2020.

Sin embargo, un elemento clave a tener en cuenta en el andlisis
prospectivo es que tres de los cuatro paises del Capitulo
(Argentina, Bolivia y Uruguay) se enfrentan a elecciones
nacionales en octubre del 2019, lo que puede conducir a la
continuidad o a cambios en las administraciones actuales, e
implicaciones posteriores en las politicas publicas nacionales
respectivas. No se han formulado posiciones restrictivas expresas
como parte de las campafias politicas, pero esto sigue siendo un
elemento de incertidumbre al caracterizar el contexto que existira
en el Cono Sur durante el 2020. Ademas, se han considerado

las particularidades de cada pais que podrian afectar los flujos
de personas refugiadas y migrantes de Venezuela, incluyendo

la delicada situacion socioecondmica en Argentina, los altos
costos de vida en Uruguay y la narrativa publica de la situacion
de Venezuela en Bolivia, que podrian impactar negativamente la
decision de las personas refugiadas y migrantes de establecerse
en el pais y su capacidad para integrarse en la sociedad.

Como se sefald, las capacidades sobrecargadas para el
procesamiento oportuno de solicitudes de regularizacion y
asilo pueden generar dificultades para acceder a los servicios
basicos, pero también podrian aumentar el nimero de
personas en situaciones irregulares.

Ambito de la Respuesta

Los socios de la Plataforma de Coordinacion Interagencial
Subregional para el Cono Sur trabajaran junto con los Gobiernos
para responder a las necesidades de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en términos de asistencia humanitaria,
proteccion y desarrollo a corto y mediano plazo en los cuatro
sectores identificados a continuacion como prioridades en el
analisis de necesidades previamente realizado:

e Educacion e Integracion
e Salud: incluida la salud sexual y reproductiva y la salud mental.

o Asistencia humanitaria de emergencia: Seguridad Alimentaria /
Nutricion / Alojamiento / Transporte Humanitario / Articulos No
Alimentarios (NFI) / Agua, Saneamiento e Higiene (WASH).
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e Proteccion: incluyendo la proteccién de la infancia, la
violencia basada en género (VBG) y la trata de personas y el
tréfico ilicito de migrantes.

La respuesta se centrara en la promocion, el desarrollo de
capacidades y el apoyo técnico a los gobiernos; mejora

y/o desarrollo de nuevas infraestructuras de respuesta; y
asistencia directa a las personas beneficiarias en cada uno de
los sectores descritos anteriormente, teniendo en cuenta las
dimensiones de género, edad e interculturalidad.

El fortalecimiento de las redes y los mecanismos para
proporcionar informacién y orientacion confiable y actualizada
a la poblacion refugiada y migrante de Venezuela sigue siendo
un desafio transversal en las diferentes lineas de accion, a
pesar del progreso que se ha logrado en la respuesta del 2019.

Los cambios recientes que se han observado en las
trayectorias transitadas por las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela antes de llegar al Cono Sur, como
resultado de las modificaciones de las politicas migratorias
y las restricciones de acceso impuestas por varios paises,
generan nuevos desafios y ponen a prueba las capacidades
de los actores involucrados en la respuesta, quienes

deben adaptarse en consecuencia. En este contexto, el
fortalecimiento de la articulacion y la cooperacion entre

los socios de la Plataforma Subregional y los Gobiernos en
cuestion continuara siendo clave en el 2020.

Finalmente, los socios de la Plataforma Subregional trabajaran
para aumentar y/o fortalecer la recopilacion sistematica de
datos sobre tendencias, caracteristicas y necesidades de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en todos los
sectores, basados en un enfoque diferenciado.

Prioritization approach

La priorizacion de la poblacion objetivo prevista para el 2020
se llevo a cabo en funcion de las necesidades sectoriales e
intersectoriales definidas por los socios del RMRP en talleres
conjuntos de andlisis de necesidades.

En el caso de los sectores que hacen referencia a la asistencia
humanitaria y la salud, se dara prioridad a la asistencia a
mujeres, hombres, nifias y nifios en las condiciones mas
vulnerables, tales como personas refugiadas y migrantes
recién llegadas o quienes viven en situacion de calle. Se hara
hincapié en la asistencia integral a mujeres, lesbianas, gays,
bisexuales, transgénero, intersexuales (LGBTI), nifias, nifios y
adolescentes, que representan a la poblacion mas vulnerable a
la explotacion y el abuso, incluido el trafico y trata de personas
y la violencia basada en género.

En términos de integracion, se dara prioridad al apoyo a
personas refugiadas y migrantes en edad laboral, con un
énfasis especial en la integracién socioeconémica de las
mujeres. Las nifias, nifios y adolescentes que forman parte
de las familias refugiadas y migrantes con un mayor grado de
vulnerabilidad también seran una prioridad. Adicionalmente,
la poblacién adulta mayor también recibira apoyo para
intervenciones especializadas.
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Principios de la Respuesta

(AAP, Rol Central de la Proteccion, Género)

En relacion con la integracion de las consideraciones de

edad y género en el capitulo del Cono Sur, un gran nimero

de organizaciones (84%) de los cuatro paises han planeado

el objetivo directo o indirecto de promover la igualdad de
género de manera transversal en la respuesta durante la
implementacion y el monitoreo de sus actividades. Ademas,
el 68% de las organizaciones estan planeando una respuesta
con perspectiva de género y edad. Esto se lograra mediante la
generacién de informacion desglosada por sexo, género, edad
y diversidad y el desarrollo de andlisis especificos de género
que puedan aportar a los enfoques de los socios.

La respuesta del Cono Sur incorpora un enfoque centrado en la
proteccion que fue ampliamente adoptado desde el comienzo
del proceso, desde el momento de analizar las necesidades,

hasta la formulacién especifica de las actividades; pasando
por la definicién de objetivos, agrupaciones de sectores y la
priorizacion de acciones.

Sin embargo, todavia hay tareas importantes que deben
llevarse a cabo para fortalecer el enfoque transversal de la
proteccion en todos los sectores y en cada actividad,

especialmente teniendo en cuenta la coordinacion requerida
para la etapa de implementacion.

Con respecto a la participacion de la poblacion refugiada y
migrante de Venezuela en el Cono Sur, la evaluacion de las
necesidades contribuyd con una cantidad significativa de
datos cuantitativos y/o cualitativos que resaltaron las visiones
y necesidades de la poblacion afectada'.
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Necesidades Prioritarias

Las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que buscan
establecerse en cualquiera de los paises que conforman el
Cono Sur tienen el derecho de solicitar diferentes tipos de
soluciones de regularizacion migratoria, asi como la opcion de
asilo, de acuerdo con las regulaciones regionales relacionadas
con MERCOSUR (Argentina y Uruguay) y las legislaciones
nacionales (Bolivia y Paraguay). Estas residencias o estatutos
generalmente permiten a sus titulares trabajar y/o desarrollar
otras actividades de generacion de ingresos y medios de vida.

Ademas, los Gobiernos de los paises del Cono Sur han trabajado
en el desarrollo de diversas iniciativas para la integracion de
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en sus paises,
dentro de las que se cuentan programas para facilitar el
reconocimiento y la revalidacion de diplomas académicos de
educacion primaria, secundaria y terciaria'’®; la creacion de

la Estrategia Nacional de Inclusion Financiera en Argentina,

que, entre otras cosas, tiene como objetivo mejorar el acceso

a cuentas de ahorro y créditos, con énfasis en poblaciones

vulnerables como personas refugiadas y migrantes™’;
programas de colaboracion entre agencias con competencia
en asuntos laborales, sociales, educativos y sanitarios, con

el fin de dirigir el flujo de personas venezolanas a ciudades o
regiones donde se requieren sus capacidades. En Uruguay, por
ejemplo, desde 2008 existe una politica de migracion basada en
los derechos, que promueve la inclusion social y laboral de las
personas refugiadas y migrantes en igualdad de condiciones
con la comunidad local'®"; destacando ademas que medidas
similares se han implementado en Paraguay.

A pesar de las iniciativas que existen para que las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela se integren dentro de sus
comunidades de acogida, el acceso al sistema financiero, el
empleo formal y las oportunidades de emprendimiento, siguen
siendo limitadas debido a los contextos socioeconémicosy a
veces, politicos en muchos paises del Cono Sur. Por ejemplo,
algunas de las politicas publicas vinculadas a la inclusion

178 Incluyendo los ejercicios de Monitoreo de Proteccion realizados por ACNUR; los diversos componentes del monitoreo de movilidad, monitoreo de flujo,
registros y encuestas llevados a cabo por la OIM a través de la Matriz de seguimiento de desplazamiento (DTM); entre otros estudios de entidades publicas
o de socios de la plataforma que abordaron dreas especificas y diagndsticos participativos y/o grupos focales realizados en los cuatro paises

179 Estudio Mercosur (Revalidacion de diplomas). https://www.mercosur.int/ciudadanos/estudiar/

180 Presidencia de la Nacion Argentina. Estrategia nacional de inclusion financiera. 2019.

181 Ministerio de Relaciones Exteriores de Uruguay. Ley N° 18,25. https:/legislativo.parlamento.gub.uy/temporales/leytemp7091191.htm. (17 de enero de 2008)



socioecondmica establecen una serie de restricciones de
acceso para personas refugiadas y migrantes.

En muchos casos, se observa que las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela que llegan al Cono Sur tienen un

alto nivel de calificacion, mientras que la mayoria de las
oportunidades de trabajo disponibles se encuentran en dreas o
sectores donde se requieren calificaciones mas bajas.

Con respecto al tema laboral para personas refugiadas y migrantes
de Venezuela, los datos extraidos por los socios en diferentes
ejercicios de monitoreo realizados a lo largo del 2019 reflejan

que aproximadamente el 44% de las personas venezolanas
empleadas en el Cono Sur estan trabajando en el sector informal,
de las cuales el 60% son mujeres'®?, y que alrededor del 28% estan
desempleadas™?, incluyendo el 43% de las mujeres™“.

En términos de educacion, mientras los estados del Cono Sur
mantienen el acceso gratuito y universal a la educacion primaria
y secundaria publica, se observan algunos desafios, como la falta
de espacios disponibles en las escuelas en ciertas ubicaciones
urbanas, o retrasos en aquellos casos en los que no hay
documentacion para confirmar el nivel educativo alcanzado antes
de llegar a estos paises.

En este sentido, los socios que conforman la Plataforma
Subregional del Cono Sur proyectan que, aproximadamente

el 63% de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
que estaran en la subregion en el 2020 tendran necesidades en
términos de integracion y educacion.

El acceso limitado a trabajos formales y otras actividades de
sustento y generacion de ingresos es una de las necesidades
mas apremiantes en la subregién, debido a la falta o demoras
en la obtencion de la documentacion requerida, la informalidad
del mercado laboral y en particular, en el caso de Argentina, los
recientes desafios econémicos que afectan el mercado laboral
en su conjunto. En varios ejercicios de monitoreo realizados en
los paises del Cono Sur, las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela declararon que su necesidad mas apremiante

es encontrar soluciones de generacion de ingresos’®®. En este
sentido, es importante destacar que se observa un mayor
desempleo entre las mujeres y que la mayoria de las mujeres
empleadas se encuentran en el sector informale.

En la mayoria de los paises que forman el Cono Sur, el acceso
a la educacion primaria y secundaria es gratuito para las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela que tienen un
estatus regular. Sin embargo, la demora en los procesos de
documentacion y la falta de informacion generan dificultades
para acceder a los servicios educativos. Adicionalmente,
entre los socios de la subregion se han observado dificultades
para que la infancia y la adolescencia puedan acceder a la
educacion formal. Especialmente por falta de documentacién,

182 Op.cit. 11.
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informacion errénea, barreras relacionadas con la acreditacion
de niveles educativos o discriminacion. En los ejercicios de
monitoreo llevados a cabo en abril de 2019, se encontrd

gue del numero total de personas refugiadas y migrantes

de Venezuela que necesitaban remisiones a servicios
especializados, el 41% de ellas solicitd asistencia para acceder
a los servicios educativos™’.

También se han encontrado dificultades para procesar
reconocimientos o revalidaciones de titulos académicos y el
reconocimiento de habilidades profesionales. La mayoria de las
personas refugiadas y migrantes que llegan de Venezuela al Cono
Sur tienen un alto nivel de educacion, y cuentan con al menos
educacion universitaria y secundaria'®®. Sin embargo, encuentran
obstaculos en su integracion al no poder validar sus diplomas.

Estrategia de Respuesta

e Los socios en el Cono Sur se coordinaran con los
Gobiernos y abogaran por la promocion del acceso
a la educacion para la nifiez y la adolescencia,
independientemente de su estatus migratorio.

e Los socios también ofreceran capacitaciones a docentes;
desarrollaran campafias de sensibilizacion sobre migracion
y asilo a nivel escolar, y brindaran apoyo directo a las familias
venezolanas para la inclusion de nifias y nifios en el sistema
educativo, incluido el acompafiamiento en el procesoy la
cobertura de gastos (uniformes, Utiles escolares, entre otros).

e Los socios también apoyaran a las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela en los procesos de reconocimiento o
revalidacion de calificaciones y reconocimiento de competencias,
mediante el establecimiento de alianzas con instituciones
publicas para capacitar perfiles especificos de acuerdo con las
necesidades de cada pais y para el reconocimiento de los titulos
obtenidos en el extranjero; asi como la cobertura de los gastos
involucrados en los procedimientos de validacion.

¢ Con respecto al acceso al empleo, los socios promoveran el
desarrollo de politicas y programas de inclusion laboral junto con
sus homdlogos estatales a nivel nacional y local; y, desarrollaran y
fortaleceran intercambios de empleo que beneficien a las personas
refugiadas, migrantes y miembros de la comunidad de acogida.

e Junto con el sector privado, los socios trabajaran en
oportunidades de integracion para personas refugiadas
y migrantes de Venezuela y llevaran a cabo talleres para
sensibilizar a los miembros de este sector sobre las buenas
practicas para contratar personas en movilidad humana.
También se desarrollaran capacitaciones y talleres sobre
orientacion laboral que permitan a las personas refugiadas y
migrantes, mujeres y hombres, prepararse adecuadamente
para la insercion laboral, conociendo sus derechos y

183 Datos extraidos del Monitoreo de Proteccién del ACNUR realizado en Cérdoba en junio de 2019 y el DTM de la OIM realizado en Asuncién en julio de 2019

184 Op.cit. 11

185 Basado enla DTM de la OIM realizado en Asuncién (julio de 2019), Montevideo (diciembre de 2018) y Buenos Aires (diciembre de
2018); y el Monitoreo de Proteccion del ACNUR realizado en Cérdoba (junio de 2019) y Buenos Aires (abril de 2019)
186 OIM. Encuesta de Monitoreo de la Poblacién Venezolana de Argentina. Diciembre 2018

187 Op.cit. 4.
188 Op.cit. 6.
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deberes como personas trabajadoras. Por ultimo, los socios
también trabajaran con los gobiernos locales en estrategias
regionales como las Ciudades Solidarias.

e Ademas de la insercion de personas refugiadas y migrantes
de Venezuela en el mercado laboral formal, se brindara
apoyo a las personas refugiadas y migrantes para acceder
al sistema financiero y para el desarrollo de microempresas.
La asistencia se llevara a cabo mediante mecanismos de
coordinacion y sensibilizacion de instituciones financieras y
entidades gubernamentales; capacitaciones y talleres sobre
desarrollo de planes de negocios, que incluya a mujeres;
provision de capital semilla y finalmente, informacion y
asistencia técnica a personas refugiadas y migrantes.

¢ Dado que la integracion sociocultural es esencial para el
desarrollo integral de las personas refugiadas y migrantes
de Venezuela en sus comunidades de acogida, los socios
han determinado la importancia de incluir acciones para este
propdsito, entre las que se encuentran: espectaculos y ferias
culturales, talleres de sensibilizacion y eventos sociales que
permitan cohesion entre personas refugiadas, migrantes, y
miembros de la comunidad de acogida.

e Los socios también desarrollaran campafias contra la xenofobia
y la discriminacion, principalmente a través de redes sociales
y material de informacion impresa, a fin de mantener la
imagen positiva que tienen las personas venezolanas en las
comunidades de acogida en el Cono Sure.
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Necesidades Prioritarias

Los paises que forman parte del capitulo del Cono Sur
brindan acceso gratuito y universal a la salud publica, sin
distincion de estatus o nacionalidad. No obstante, los cuatro
paises tienen sistemas de salud muy diferentes, asi como

diferentes politicas de prevencion y atencion primaria en salud.

Asimismo, las capacidades y la infraestructura disponible
difieren considerablemente, no solo entre los diferentes
paises, ya que Argentina y Uruguay cuentan con sistemas con
mayor cobertura e infraestructura, sino también dentro de los
territorios nacionales de cada pais'.

No obstante, a lo anterior, en algunos paises del Cono Sur
existen barreras administrativas y practicas que impiden

el acceso a los servicios de salud en ciertos paises, por
ejemplo, para quienes no cumplen con todos los requisitos de
documentacion para regularizar su estancia. Concretamente,
Argentina ha implementado recientemente leyes y practicas

a nivel regional que, con un ambito variable, restringen el
acceso a los servicios de salud para las personas refugiadas y
migrantes que estan en el proceso de regularizar su estancia o
gue se encuentran en una situacion irregular.

Las evaluaciones y andlisis de las necesidades han
determinado que las personas refugiadas y migrantes de
Venezuela enfrentan dificultades para acceder a los servicios
de salud, incluida la salud sexual y reproductiva, debido a

las capacidades limitadas, la insuficiente infraestructura y

la falta de informacion sobre los servicios disponibles por

areay los requisitos para acceder a ellos. Esto se suma

a las complicaciones que enfrentan al acceder a ciertas
intervenciones de salud o procedimientos complejos debido a
las barreras administrativas y la falta de recursos ademas de
las barreras para acceder a los servicios de vacunacion.

Adicionalmente, existe una falta de servicios de prevencion,
sensibilizacion y atencion relacionados con problemas de
salud mental, especialmente considerando las experiencias
de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela y los
complejos procesos de integracion en sus paises de destino;
también existe una ausencia de servicios en atencion a la
salud sexual y reproductiva y la violencia basada en género, en
particular para la poblacién refugiada y migrante compuesta
por mujeres, nifias, nifios, adolescentes, y la poblacion
lesbiana, gay, transgénero, bisexual e intersexual (LGTBI).

La falta de acceso a la prevencion, mitigacion y respuestas
al VIH / SIDA™° u otras infecciones de transmision sexual
(ITS), incluidas los exdmenes y la difusiéon de informacién,
también es un tema fundamental que los socios deben
abordar en el 2020.

Finalmente, como una necesidad transversal en el sector,
se ha identificado que existe una deficiencia en el acceso a
informacion estratégica y vigilancia epidemioldgica.

De acuerdo con las necesidades y riesgos antes mencionados,
los socios en los cuatro paises del Cono Sur proyectan que, en

189 OIM (2019). Estudio sobre acceso a servicios sociales de migrantes en la Republica Argentina (pp. 18). http://argentina.iom
int/co/sites/default/files/publicaciones/Acceso_per_cent20a_per_cent20servicios_per_cent20sociales.pdf

190 Virus de Inmunodeficiencia Humana, Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida.



el 2020, aproximadamente el 35% de las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela en la subregion tendran necesidades
de asistencia en materia de salud.

Estrategia de Respuesta

e Los socios aumentaran el acceso a beneficios de salud para
personas refugiadas y migrantes mediante la adaptacion y el
fortalecimiento de programas e intervenciones de salud, con
el fin de proporcionar una respuesta integral. Lo anterior sera
particularmente enfocado en materia de salud integral; salud
mental y uso problematico de sustancias; y salud sexual y
reproductiva, incluido el control prenatal y la prevencion de la
transmision materno infantil del VIH / SIDA y las ITS, teniendo
en cuenta las dimensiones de género, edad e interculturalidad.
También se llevaran a cabo acciones para prevenir y controlar
la tuberculosis y otras enfermedades transmisibles, incluidas
las enfermedades prevenibles por vacunacion.

e Los socios difundiran informacion sobre las
reglamentaciones legales y administrativas relacionadas
con el derecho a acceder a los servicios de salud y el
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acceso a beneficios de salud para las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela, incluida informacion diferenciada
segun el género, la edad y la diversidad sexual.

e En términos de apoyo a los sistemas nacionales de salud,
los socios desarrollaran capacidades y competencias
entre el personal de salud local para la prestacion de
servicios de atencion con un enfoque en los derechos
humanos, el género y la relevancia cultural para la poblacion
refugiada y migrante, al tiempo que fortaleceran la
generacién de informacion estratégica y los sistemas de
vigilancia epidemioldgica que permiten la planificacion y
la implementacion de politicas basadas en evidencia y el
desglose de datos de acuerdo con el género y la edad.

e Los socios del RMRP también fortaleceran las dimensiones
de la atencion intercultural y la diversidad sexual de los
servicios de salud de todo tipo en los cuatro paises, con
el objetivo de abordar de manera mas adecuada las
necesidades particulares de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela, de acuerdo con sus practicas y
habitos de atencion.

SEGURIDAD ALIMENTARIA / NUTRICION / ALOJAMIENTOS /
TRANSPORTE HUMANITARIO / ARTICULOS NO ALIMENTARIOS /
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Necesidades Prioritarias

Los paises del Cono Sur enfrentan un aumento en el nimero

de personas refugiadas y migrantes de Venezuela, incluyendo
las llegadas por tierra, quienes llegan con altos niveles de
vulnerabilidad y carecen de recursos que les permitan responder
de manera autdbnoma a sus necesidades basicas.

Los Gobiernos del Cono Sur han respondido generalmente a
las necesidades humanitarias de las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela. Sin embargo, la falta de datos para
determinar la magnitud de las necesidades y su diferenciacion
por las poblaciones afectadas; la limitada infraestructura en las
zonas fronterizas que se desborda ante la creciente afluencia;
y las capacidades nacionales sobrecargadas para responder
a las necesidades a corto y largo plazo, especialmente en
términos de alimentos y vivienda, requieren el apoyo de los
socios del RMRP. Del mismo modo, las redes de la sociedad
civil y las organizaciones religiosas en el Cono Sur que
tradicionalmente responden a las necesidades humanitarias
se han visto, en muchos casos, con sus capacidades también

191  ACNUR (abril de 2019), Monitoreo de proteccién en Buenos Aires. Argentina
192  ACNUR (junio de 2019), Monitoreo de proteccion en Cordoba, Argentina,

desbordadas para responder ante las crecientes necesidades
de las personas refugiadas y migrantes de Venezuela.

El trabajo que los socios han estado haciendo en todo el
Cono Sur durante el 2019 ha confirmado la necesidad de
proporcionar asistencia alimentaria a las personas refugiadas
y migrantes de Venezuela mas vulnerables, especialmente

las personas recién llegadas; asi como el apoyo nutricional

a mujeres, nifias y nifios, incluyendo mujeres embarazadas y
bebés que llegan en estado de desnutricion, especialmente en
las zonas fronterizas. Los ejercicios de monitoreo llevados a
cabo en abril y julio de 2019 arrojaron que las necesidades de
remision a servicios de asistencia alimentaria para personas
refugiadas y migrantes se encontraban constantemente entre
las cinco principales necesidades™’, %2,

La falta de recursos con los que las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela llegan al Cono Sur dificulta su capacidad
de acceder a instalaciones de alojamiento seguroy el 13%

de las personas refugiadas y migrantes encuestados que



176 | RMRP 2020 R4V | CONO SUR

declararon haber tenido algun problema durante su trayecto

de Venezuela al Cono Sur; tuvieron dificultades para encontrar
alojamiento’®. Ademas de las necesidades de alojamiento
temporal, las personas refugiadas y migrantes de Venezuela han
expresado la necesidad de apoyo para acceder a alojamientos a
largo plazo, especialmente debido a los altos costos de alquiler
que caracterizan a las ciudades capitales y la documentacion
requerida por los propietarios de viviendas.

Adicionalmente, las personas refugiadas y migrantes de Venezuela
estan expuestas a diversas diferencias climaticas en toda la regién.
Cuando llegan al Cono Sur, debido a las bajas temperaturas a las
que estan expuestos durante el invierno, con frecuencia no cuentan
con los elementos de proteccion adecuada.

Ademas, el aumento en las llegadas por via terrestre de personas
refugiadas y migrantes de Venezuela al Cono Sur, (algunos
gjercicios de monitoreo muestran que exceden las llegadas
aéreas, con 59% frente a un 41%'*respectivamente), ha requerido
que los socios brinden asistencia con transporte humanitario para
las personas venezolanas en situaciones de mayor vulnerabilidad.

Debido a los largos viajes, las personas refugiadas y migrantes
llegan a las zonas fronterizas de los diferentes paises que
conforman el Cono Sur con pocos, 0 ningun recurso.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, los socios en el Cono Sur
han proyectado que aproximadamente el 34% de las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela requeriran asistencia
humanitaria a través de la provision de transporte humanitario,
especialmente desde las zonas fronterizas a las zonas
urbanas; alojamiento temporal para los grupos de personas
mas vulnerables, como mujeres embarazadas y lactantes,
bebés, personas discapacitadas, personas adultas mayores,
mujeres cabezas de hogar y familias con nifias y nifios; y/o
asistencia alimentaria y articulos no alimentarios para las
personas recién llegadas y para personas sin hogar. Los socios
también confirmaron la necesidad de apoyar a los Gobiernos
con el establecimiento y/o mejoramiento de redes de agua y
alcantarillado en vecindarios periféricos y en asentamientos
informales con una alta presencia de personas refugiadas y
migrantes de Venezuela.

Estrategia de Respuesta

Seguridad Alimentaria y Nutricion

e Los socios brindaran asistencia alimentaria a las personas
refugiadas y migrantes de Venezuela mas vulnerables, con
especial atencion a las personas recién llegadas en los
paises de destino. La asistencia se brindara a través de dos
modalidades diferentes: (1) efectivo, cupones u otras formas
de intervenciones mediante ayuda en efectivo para que las
personas beneficiarias compren sus propios alimentos y; (2)
suministro de raciones de alimentos en especie, alimentos
no perecederos y comidas preparadas calientes.

193  OIM (julio de 2019), Matriz de seguimiento de desplazamiento en Paraguay.

e Se proporcionara asistencia nutricional basada en
evaluaciones nutricionales a la poblacién afectada
como nifias, niflos, hombres y mujeres, incluyendo a las
embarazadas y lactantes, con el fin de proporcionar un
suplemento nutricional adecuado. Estas intervenciones se
llevaran a cabo en coordinacion con las autoridades médicas
de los diferentes paises, quienes apoyaran a los socios en la
determinacion del mejor apoyo nutricional que se brindara
a mujeres, hombres, nifias y nifios, teniendo en cuenta las
dimensiones de género, edad e interculturalidad.

Alojamiento

Los socios brindarén apoyo a las personas refugiadas

y migrantes de Venezuela con dos tipos de alojamiento
temporal: alojamiento individual a corto plazo en alojamientos
u hoteles y alojamiento colectivo en centros fortalecidos o
recientemente establecidos. En este Ultimo, se proporcionaran
servicios adicionales como alimentos, informacion y
orientacion sobre los servicios disponibles, apoyo psicosocial
con enfoque de género y edad, entre otros. La asistencia

se centrara en las zonas urbanas donde hay una mayor
concentracion de poblacién venezolana.

Transporte Humanitario

Los socios han identificado como una prioridad para el 2020, la
provision de asistencia de transporte desde las zonas fronterizas
hasta los alojamientos o centros urbanos cercanos, donde
pueden llevar a cabo sus procedimientos de regularizacion y
acceso a otros tipos de servicios, como salud o educacion.

Articulos No Alimentarios

Los socios proporcionardn a las personas refugiadas y
migrantes de Venezuela articulos no alimentarios, como ropa y
kits de cuidado infantil, entre otros, para ayudarlas a adaptarse
a las nuevas condiciones. También se proporcionaran kits de
higiene y suministros sanitarios con un enfoque especifico en
la edad y género. Al proporcionar articulos no alimentarios,

los socios tendran en cuenta las necesidades especificas de
las poblaciones en situaciones de mayor vulnerabilidad, como
nifias, nifios, mujeres y personas adultas mayores.

Agua Potable, Saneamiento e Higiene

Los servicios se proporcionaran en alojamientos, espacios

de orientacién y en los lugares mas remotos donde residen
personas refugiadas y migrantes mediante el establecimiento
de servicios de lavanderia y bafios. Esto mejorara las
condiciones de saneamiento de las personas refugiadas,
migrantes y miembros de la comunidad de acogida.

194 OIM (2019). Estudio sobre acceso a servicios sociales de migrantes en la Republica Argentina (pp. 18). http://
argentina.iom.int/co/sites/default/files/publicaciones/Acceso%20a%20servicios%20sociales.pdf
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Necesidades Prioritarias

Los paises del Cono Sur se caracterizan por tener una
regularizacion flexible y continua y politicas de asilo en respuesta
a los flujos de personas refugiadas y migrantes que han llegado

a la subregion, a pesar de la escalada en el nimero de llegadas.
Sin embargo, este aumento ha generado desafios en la respuesta,
tanto en términos de acceso regular al territorio, como en

los procedimientos de procesamiento y regularizacion y las
solicitudes de asilo y la consecuente provision de documentacion.

Mas alla de la orientacién general de las politicas publicas, las
capacidades publicas para responder a un nimero continuo y, en
algunos casos, un incremento de llegadas de personas refugiadas
y migrantes de Venezuela han demostrado la necesidad de
aumentar las capacidades publicas nacionales para responder

de manera integral y oportuna a las solicitudes de asilo o la
regularizacion, particularmente en las zonas fronterizas y en
funcion de las diferenciadas necesidades de la poblacion.

El aumento de las llegadas por via terrestre al Cono Sur,

en muchos casos después de largos periodos de viaje en
condiciones de riesgo para la integridad personal, enfatiza la
necesidad de fortalecer los mecanismos para proporcionar
informacidn y orientacion sobre procesos de regularizacion y
documentacion, mecanismos de solicitud de asilo y prevencion
de trata y trafico de personas, y violencia basada en género, asi
COmMo programas y servicios sociales disponibles.

Se estima que la vulnerabilidad cada vez mayor observada
entre las personas refugiadas y migrantes de Venezuela que
llegaron a los paises del Cono Sur durante el 2019 continuara
en el 2020, lo que conlleva mayores riesgos de violencia
basada en género, explotacion sexual y laboral, sexo por
supervivencia y trata de personas. Ademas, existe el riesgo de
que las personas refugiadas y migrantes caigan en las redes
de trata para superar las crecientes dificultades y restricciones
en las rutas hacia el Cono Sury, por lo tanto, se requiere
fortalecer la articulacion y la cooperacion entre los socios

de las Plataformas Nacionales y las autoridades nacionales,
asi como establecer redes a nivel subregional para abordar
eficientemente los delitos transnacionales. En este sentido,
también es necesario fortalecer y/o establecer mecanismos
de remision y/o respuesta para la proteccion de nifias, nifios,
adolescentes, mujeres y la comunidad LGBTI.

Con base en lo anterior, los socios en los cuatro paises del Cono
Sur proyectan que, para el 2020, aproximadamente el 41% de las
personas refugiadas y migrantes de Venezuela en la subregién
enfrentaran necesidades de proteccion.

Estrategia de Respuesta

La respuesta de los socios se basara en el fortalecimiento
y/0 el desarrollo de mecanismos coordinados para el
suministro de informacién, orientaciéon y asesoramiento

a personas refugiadas y migrantes de Venezuela, en
particular para facilitar el acceso a la regularizacion, el
asilo, la documentacion, el acceso efectivo a los derechos
basicos, el acceso a los servicios sociales y mecanismos
de respuesta y/o proteccion para nifios, nifias, mujeres y
personas de la comunidad LGBTI.

Los socios también trabajaran para fortalecer las
capacidades y los mecanismos de coordinacion de los
Estados, en particular con respecto a los mecanismos de
regularizacion, los procedimientos de asilo, el suministro de
documentacion, las politicas sociales y los mecanismos de
respuesta y/o proteccion para nifias, nifios, adolescentes,
mujeres y personas de la comunidad LGBTI.

Adicionalmente, se hara énfasis en el fortalecimiento de los
mecanismos institucionales y comunitarios existentes para
trabajar en la prevencion y asistencia a las victimas de trata
y/o explotacién, asi como en el acceso a la justicia respecto
de estos delitos organizados transnacionales.

Se desarrollardn campafias para prevenir la trata y el trafico
de personasy la violencia basada en género y se brindara
asistencia directa a las victimas (o posibles victimas)

de la trata y el trafico de personas, asi como a personas
sobrevivientes de la violencia basada en género.

Los socios en los cuatro paises aumentaran su presencia
y capacidades de respuesta en las zonas fronterizas para
responder a todas las necesidades identificadas.
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