
 

 EN RAISON DU COVID-19 (CORONAVIRUS) TOUTE ACTIVITE DE REINSTALLATION EST INTERROMPUE JUSQU’A NOUVEL ORDRE  

En raison de l’extension du COVID-19 (Corona Virus) au niveau Mondial, toute activité de réinstallation est suspendue jusqu’à nouvel ordre. 

Cela signifie qu’il n’y a plus d’interview de réinstallation (avec le HCR et TOUS les pays de réinstallation), plus d’entretiens de réinstallation, plus d’orientation 

culturelle par IOM, ni d’examen médical par IOM, ni d’évaluation médicale (MAF) par IOM, ni de départ vers les pays de réinstallation.   

COVID-19 (Corona virus) reste une menace globale et la plupart des pays ont suspendu tous les voyages internationaux et les rassemblements sociaux. Le 

HCR a pris la décision de suspendre toutes les activités de réinstallation en conformité avec la décision prise par le Président d’Ouganda le 18 mars 2020 

demandant de suspendre les rassemblements sociaux.  

Le HCR vous informera une fois que les activités de réinstallation reprendront.  

Ne vendez pas vos effets personnels même si vous avez été acceptés pour la réinstallation. 

Seul le HCR fait les activités de réinstallation en Ouganda. Aucune autre organisation, aucun autre partenaire, ni OPM, ni refugies ne peut vous assister pour 

être réinstallés. 

Le HCR vous rappelle que toutes activités de réinstallation et services du HCR sont gratuits. Aucune demande d’argent ou faveurs ne peut être demandes 

pour avoir accès aux services du HCR, en ce compris la réinstallation. 

Si vous avez été approchés par une personne qui vous promettait d’accéder a la réinstallation ou d’accélérer votre dossier de réinstallation moyennant 

paiement d’argent ou service, svp porter plainte a :  

IGO: inspector@unhcr.org or Helpline: helpline.uganda@unhcr.org  or 0800 32 32 32 

 

Si vous avez des questions par rapport a votre dossier de réinstallation, svp contacter la Helpline: 0800 32 32 32 
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