
 
                                                                                                                       

والموظفین في المخیمات الرسمیة   ) للنازحین١٩-�ورونا المستجد (كوفید  �فیروس الخاصة الرئیسیة الرسائل

   والبیئة الصحة وزارة تعلیمات على بناءً  للنازحین

 ٢٠٢٠ اذار ٢٨|  الثاني الإصدار

 

 حالیًا؟  ماذا یحدث : السؤال 

-COVID(  ۱۹-المعروف علمیاً بإسم كوفید كورونا المستجد،  فیروس  تفشي عن العالمیة  الصحة منظمة أبلغت ،۲۰۱۹ كانون الأول  ۳۱ في  :جابة الإ
  أربع عن  الإبلاغ بعدھا تم . ،۲۰۲۰ شباط ۲٤ في  النجف  محافظة  العراق، في في كورونا لللإصابة بفیروس  مؤكدة حالة  أول  تسجیل تم حیث   ). 19

  الإجمالي  العدد بلغكما  اذار، ۲٥ حتى. شباط ۲۷ في بغداد في أخرى حالة إصابة شباط، ثم تأكید ۲٥ في كركوك محافظة في أخرى حالات إصابة
ً  حالة  ۲۹ مع  البلاد أنحاء  جمیع في  إصابة موزعة  حالة  ۳٥٤: للحالات   بغداد،  في  والبیئة الصحة  وزارة  تعلیمات مع وفاة. وبناء على ذلك، وتماشیا

 .لإحتواء فیروس كورونا المستجد الإنساني المجتمع  اتخاذھا من قِبل یجب  التي الوقائیة التدابیر من ھناك العدید

 

  الحركة في المخیمات وتوصیل الخدمات

 

 ؟ في المخیمات   الحركة المتعلقة بتقیید الحالیة  الصحة تعلیمات وزارة  ھي  ما: السؤال 

  سیتم  بالفیروس، لذا  الإصابة  لخطر  المخیم سكان  یعرضوا  یمكن أن  الخارج  من  القادمین الأشخاص  فإن  وبالتالي مغلقة  بیئة المخیم  أن  بما : جابة الإ
  أصدرت  ذلك،  إلى بالإضافة  .۲۰۲۰شباط  ۲٥الصحة في  وزارة على التعلیمات الصادرة عن بناءً  المخیمات الوقائیة في  التدابیر من العدید تنفیذ

  توصي . تفشي الفیروس  لاحتواء  حكومي جھد من جزء ھي التدابیر ھذهكما ان . العراق أنحاء جمیع في السكان حركة على قیودا العراقیة الحكومة
 .المرض انتشار  من المخیم سكان  لحمایة مؤقت  كتدبیر المخیم، زوار  في المخیمات والحد من عدد  الحركة  من بالحد الصحة  وزارة  تعلیمات

 

 :التالي النحو على المخیمات، وخارج  داخل  الحركة تقیید یكون -
o الطوارئ.  حالات  في  إلا  المخیمات المخیم سكان  یغادر ألاّ  یجب 
o الإنسانیة.  الإغاثة لعمال  إلا  بھا مسموح  غیر المخیمات زیارات 
  .الناس لحمایة وذلك المساعدات، توزیع أثناء حتى  كبیرة، مجموعات في  الأشخاص  تجمع إیقاف  یجب -

 

 المخیمات؟  ومن   إلى والخروج  لدخول ا العاجلة التي تتطلب  الاحتیاجات السؤال: ما ھي 

 
 :الملحة   الإحتیاجات عن    بعض الأمثلة .  بحسب الوضع  یری غللت   وقد تكون قابلة  المحلیة،   السلطات  الملحة من قِبل   سیتم تحدید وحسم الإحتیاجات  :جابة الإ
 

 . للحیاة المنقذة الخدمات الأخرى  إلى  الوصول أو  صحیة طارئة  حالة  أي -
 . التجمع العائلي أو طارئة عائلیة زیارة -
 . السلطات  قبل  من استدعاء /   مع ھام لقاء -

 .المحلیة القرارات الأساسیة من قِبل السلطات  تتُخذ  أن المحتمل من. بحالتك التفاصیل المتعلقة حول المخیم  مدیر إلى  التحدث یرجى

 



 
                                                                                                                       

 

   ھي الإحتیاجات التي تعتبر أقل إلحاحا؟ً   ما: السؤال 

  غیر  الأمور  من یلي ما بإعتبار نوصي بصورة مؤقتة  الحذر، توخي طلب على  وبناءً  وصحیة، آمنة كبیئة المخیم على  الحفاظ أجل  من :جابة الإ
 :المُلحّة 

  وزارة   من المقدمة الغذائیة الحصص أو/   و  المخیم داخل  الأسواق في متوفرًا  الطعام كان إذا ( المخیم خارج والخضراوات  الفواكھ  شراء -
 .)والمھجرین المھجرین

 .والأصدقاء للعائلة  العادیة  الزیارات -
 .آخر  إشعار حتى  إیقافھا ویجب   طارئة،  غیرال الاجتماعیة الزیارات -

 

 

 ة؟ طار  صحیة  حالة  بسبب المخیم  خرج من أ یمكنني أن  كیف: السؤال 

  أو أحد  تكإحال في  لمساعدة ل في المخیم  الصحیة الرعایة  بمقدم فاتصل  طارئة، صحیة  حالة  من یعاني أسرتك أفراد أحد أو أنت كنت إذا  :جابة الإ
 بدلاً   إسعاف بسیارة  بالانتقال المخیمات من العدید  في  ینُصح العراق، في  المحافظات أنحاء جمیع  في  الحركة على قیود  لوجود  نظرًا و.  أسرتك أفراد

  عیادة أو  مستشفى ال للوصول إلى التفتیش نقاط  عبر بسھولة العبور یمكنك أنھ  من للتأكد صحیة،   عیادة خلال من  حالةالإ أو  خاصة،  سیارة من
 .  صحیة 

 

 ؟ المخیمات إلى الدخول  یمكنھ  من: السؤال 

 التالیة المجموعات  ت، لكن االمخیم إلى الذھاب على القدرة  من  تحد  قد التي  المحلیة المحافظات  حركة  على  المفروضة  القیود  من الرغم  على : جابة الإ
 المخیمات:  إلى الدخول  من تتمكن

 المسجلین.  المخیم سكان جمیع -
 المسجلین.  الخدمات مقدمي جمیع -
 المخیم.  في  بالفعل  العاملة الإنسانیة جمیع الجھات الفاعلة  -
  بالفیروس،  اذا كانوا مصابین  یومًا  ۱٤  لمدة   الذاتي  العزل  منھم تنفیذ  یطُلب   ،أو العودة إلیھ  المخیم   إلى  عائلات جدیدة  أفراد أو  في حال وصول  -

الصحي   والصرف  المیاه  مرافق  استخدام  وعدم  المخصص، المأوى  أو  الخیمة  داخل  البقاء یعني  وھذا. المخیم  داخل  بالصدفة  انتقالھ  لتجنب
 . أمكن إن المشترك

 

 

 المخیمات؟   في تقدیم الخدمات الإنسانیة  على ھذا  سیؤثر  ھل: السؤال 

 الكبیرة التجمعات لتجنب الحالي، الوقت في  المخیمات الإنسانیة في الخدمات بعض تقلیص أو  إغلاق یتم تفشي الفیروس، احتمالیة لتقلیل: جابة الإ
 :من المخیماتو   إلى عدد الأشخاص الذین یدخلون ویخرجون  والحد من للأشخاص 

 

  حیث  مؤقتاً، البلاد في  الرسمیة  والجامعات  والثانویة الابتدائیة المدارس إغلاق تم والتعلیم،  التربیة الأوامر الصادرة عن مدیریةبناءً على  -
 .محدودة الكبیرة التجمعات  تكون أن  یجب

  الإنسانیة  الخدمات مقدمي عدد  وتقلیل  المخیمات الناس في تجمعات لتقلیل  المخیمات، بعض  الضروریة في غیر الخدمات  بعض إیقاف تم -
 الفیروس.  تفشي إمكانیة من المخیم، للحد  خارج  من القادمین

  الأساسیة بناءً   الخدمات   توفر  سیتم.  المساعدات  تلقي  أثناء   سكان المخیم  تجمعات  من  الحد   مع  الأساسیة سیت تقدیمھا بشكل مستمر،  الخدمات  -
 .والمھجرین  الھجرة وزارة وكذلك  والبیئة الصحة  وزارة  على تعلیمات



 
                                                                                                                       

 

 مؤقت؟  بشكل من المخیم الخروج  یمكنني  ھل: السؤال 

  فيیسمح بالخروج المؤقت من المخیم  قد . الأمر  إلحاح  على  اعتمادًا ، "حدة على  حالة  كل  أساس  على " المؤقتة  الخروج  حالات  تقییم سیتم : جابة الإ
  التنقل بشأن  الحذر بتوخي التوصیة تبقى. المخیم  إدارة وضعتھا التي الحالیة الإجراءات مع اتباع المخیم، إدارة بموافقة لكن فقط العاجلة،  الحالات

 .السكان لجمیع وآمنة  صحیة المخیم بیئة تكون على أن  نحرص أننا من  للتأكد وذلك  وخارجھ،  المخیم داخل 

 . المحلیة السلطات  القرارات الأساسیة من قِبلتتُخذ  أن  المحتمل من. التفاصیل المتعلقة بحالتك عن المخیم  مدیر سؤال  یرجى

 

 
 الوجھ؟ أقنعة الإنساني المجال في العاملین)  بعض( یرتدي لماذا: السؤال 

 
  المجال  في العاملین یرتدي الآخرین.  إصابة فرصة وذلك من أجل الحد من یعطسون أو یسعلون كانوا الأصحاء قناعًا إذا الأشخاص یرتدي: جابة الإ

من  الإجراء الوقائي یعتمد ھذا. المخیم خارج من الإنساني یأتون المجال في لأن العاملین سكان المخیم، الوجھ في المخیمات لحمایة أقنعة الإنساني
  مماثلة  أعراض  من یعانون المخیمات في الأشخاص  بعض ھناك یكون قد ذلك، إلى  بالإضافة. المخیمات  داخل وصحیة  آمنة  بیئة على أجل الحفاظ

 .والحفاظ على صحتھم أیضًا  حمایة أنفسھم  یریدون  فإنھم  آخرین،  بأشخاص  ویلتقون  عائلات  لدیھم  الإغاثة أیضًا  عمال  لأن  ونظرًا.  الأنفلونزا  لأعراض
 
 

 الإجراءات الوقائیة ساریة؟  ھذه  ستبقى   متى إلى : السؤال 

  وستواصل   الناس،   سلامة   وضمان  ھي لحمایة   التدابیر الوقائیة   ھذه.  ۱۹-كوفیدانتشار فیروس    من   للحد  الحكومیة   بالتعلیمات  القاعدة  ھذه   ترتبط :  جابة الإ
 .لذلك وفقاً   الاحتیاط تدابیر وتحدیث الوضع الحكومة رصد 

 

 ؟۱۹-كانت ھناك حالة مشتبھ بإصابتھا بفیروس كوفید لو ماذا

 
 ؟۱۹- أعراض كوفید ھي  ما: السؤال 

 
  أعراض  من   الأشخاص  بعض  وقد یعاني.  أعراض  أي   لدیھم  یكون  لن  )،۱۹-كوفیدكورونا المستجد (  فیروس  من  یعانون  الذین  الأشخاص   بعض:  جابة الإ

ً   لأعراض   أعراض الفیروس ھي مماثلة.  خطیرة  أعراض  من  یعاني  وبعضھم  خفیفة   والسعال   الحمى  ھي  شیوعًا  الأكثر  ومن الأعراض.  الأنفلونزا تقریبا
 .الإسھال  أو  الحلق   والتھاب  الأنف  وسیلان  الأنف  واحتقان  والآلام  الشعور بالأوجاع  شیوعًا،  الأقل  الأخرى  الأعراض  والخمول. تشمل  بالتعبوالشعور  

 
 

 ؟  ۱۹-مصاباً بفیروس كوفید  یكون قد  المخیم في  ما شخصًا أن في تشك كنت لو  ماذا: السؤال 
 
 

 : جابة الإ

في    الصحیة الرعایة  مقدم فعلیك إبلاغ  ،)الأنفلونزا لأعراض  مماثلة أعراض  علیھ  تظھر( حالة مشتبھ بھا وجود  احتمال  في  تشك  كنت إذا -
  برقم  الاتصال فیمكنك ،وإن لم یكونا متاحَین. ة وتنسیق المخیمات المتنقلارإد فریق غیابھ یمكنك إبلاغ حالة في  أو  الفور،  على المخیم
 . )كردستان لإقلیم  ۱۲۲ و محافظات العراق ل ۱۲۳(  لمحافظتك الساخن  الخط 

یعاني من  أو  یعطس، /   یسعل شخص أي  وبین بینك)  أقدام ۳ واحدا، أي  مترا الأقل  على(الاجتماعي  المسافة الآمنة للتباعد  على حافظ -
 .المرض علیھ علامات  تظھر أو /  الحرارة و  ارتفاع في درجة

  مماثلة لأعراض  أعراض أو للأنفلونزا الأعراض الشائعة  علیھ تظھر الذي أو ،۱۹-بكوفید یشتبھ في إصابتھ بشخص اتصال على كنت إذا -
ً   في المخیم  الصحیة   الرعایة   مقدم   فعلیك إبلاغ   الزكام،   حالة   في .    الصحي   المرفق   المضي قدماً نحو   قبل )  لاستقبالك  مستعدًا  یكون   حتى(   ھاتفیا

 .إدراة وتنسیق المخیمات المتنقلبفریق  الاتصال یمكنك الأولیة،  للصحة  عام أو ثابت وجود مركز  عدم



 
                                                                                                                       

وتكون  الحالة   فحص یتم أن نفسھ مؤقتاً إلى یعزل  أن یجب ، ۱۹-بشخص مشتبھ في إصابتھ بفیروس كوفید اتصال على كان شخص  أي -
 .یومًا ۱٤ لمدة  ، أما إذا كانت النتیجة إیجابیة فیجب أن یعزل نفسھالنتیجة سلبیة

 الأوقات.  جمیع في  "العامة الصحة   رسائل" تحت  أدناه الموضحة  النظافة مارس أسالیب -
  داع   بلا   القلق  تثیر  أن   للشائعات   یمكن  .۱۹-بكوفید  الجیران  أو  الأقارب   أو   الأصدقاء  عن إصابة   غیر مؤكدة   أي معلومات   تنشر   لا   فضلك   من -

  المحلیة بالإبلاغ والسلطات  الصحیة  الجھات  ستقوم . الفیروس بأولئك الأشخاص الأفراد وإلتحاق وصمة  ضد  التمییز إلى  تؤدي  أن ویمكن
 .المنطقة في  المؤكدة  الحالات  عن

  

ً  أنني أظن  كنت لو  ماذا: السؤال   ؟ ۱۹- بفیروس كوفید مصابا
 

الأنفلونزا، أو كنت على تواصل مع   ممماثلة لأعراض أعراض  أي تظھر علیك(۱۹-تكون مصاباً بفیروس كوفید قد أنك في  تشك  كنت إذا : جابة الإ
 :یرجى ،)المتضررة البلدان من أي  لدیھ سجل سفر إلى  أو  ھذه الأعراض  من یعاني شخص 

 
 (الكرفان).   أو خیمتك في   نفسك أن تعزل -
.  الھاتف  عبر المتنقلإدارة وتنسیق المخیمات  بفریق الاتصال یمكن غیابھ، حالة في . الفور على في المنطقة   الصحیة الرعایة مقدم إبلاغ -

 .)كردستان لإقلیم ۱۲۲ ومحافظات العراق  ل ۱۲۳(الحكومي  الساخن الخط  برقم فاتصل متاحًا، الخیارات ھذه  من أي یكن لم إذا
 عبر الاتصال ھاتفیاً.  إبلاغھم من تتمكن لم حال   بإبلاغ الجھات المعنیة عنك، في قریب   أو صدیق  الطلب من -
 الصحیة.  المساعدات  وصول   حتى الجیدة النظافة  ممارسة أسالیب على الحفاظ  في  الاستمرار -
  تفشي احتمال لتجنب أنفسھم عزل من یتمكنوا حتى بھ عن إصابتك بالفیروس، وثیق  اتصال على كنت شخص وكل عائلتك أفراد اخبار -

  یتم أن نفسھ مؤقتاً إلى  یعزل أن  ۱۹-مصاباً بفیروس كوفید یكون قد   بشخص اتصال  على كان شخص  أي على یجب. أكبر بشكل الفیروس
 .یومًا ۱٤ لمدة  سلبیة، أما إذا كانت النتیجة إیجابیة فیجب أن یعزل نفسھ  النتیجة الحالة وتكون فحص 

 أي  تنظیف من وتأكد ،المرافق استخدام قبل وبعد بالماء والصابون یدیك فغسل المشتركة، الصرف الصحي  المیاه مرافق تستخدم كنت إذا -
یقتل   لكنھ الأسطح، لمس طریق عن ینتشر أن یمكن والمغاسل، لأن الفیروس والأقفال الأبواب مقابض ذلك  في بما تلمسھا،  أسطح  أو مواد

 .بالصابون باستخدام

 

 
 ؟ ۱۹- مصاب بفیروس كوفید یكون قد بشخص وثیق  تواصل على كنت لو  ماذا: السؤال 

 
 سلبیة،  فحص الحالة وتكون النتیجة یتم أن إلى نفسك تعزل أن یجب، ۱۹-مصاباً بفیروس كوفید یكون قد بشخص وثیق تواصل على كنتاذا : جابة الإ

 .الفیروس تفشي احتمال لتجنب یومًا، ۱٤ لمدة واذا كانت النتیجة إیجابیة فیجب أن تمتد فترة العزل
 

عن  منفصلاً  البقاء حاول. سكان المخیم مع وأن لا تكون على اتصال الكرفان، أو خیمتك داخل البقاء علیك یجب أنھ تعني الذاتیة العزلة -
  أو السوق الذھاب إلى لك یجوز لا. بینك وبینھم) أقدام ۳( واحداً  متراً  الأقل على مسافة التباعد الإجتماعي على حافظ أو عائلتك، أفراد

 .المجتمع في  آخرین أفراد أو العائلة أو الأصدقاء رؤیة  أو التوزیع عملیات حضور 
. یومًا ۱٤ لمدة ذاتیة عزلة في البقاء علیك فیجب ،۱۹-معھ مصاباً بفیروس كوفید وثیق تواصل على كنت الذي الشخص أن من التأكد تم إذا -

ً  بالفعل كنت أو إذا الأعراض، لإظھار تستغرقھا قد التي الزمنیة الفترة ھي ھذه تشعر بأنك بحالة صحیة   كنت إذا وحتى. بالفیروس مصابا
الذاتي على أكمل وجھ یساعد كثیراً على  الفیروس. ان تنفیذ العزل في فترة نقاھة التي ممكن ان تنشر فیھا زلت ما أنك المحتمل فمن جیدة،

 .بالصدفة عدم إصابة الآخرین بالفیروس
-  
قبل   والصابون بالماء یدیك فغسل مشتركة، والحمامات) لمراحیضوا المیاه (نقاط الصرف الصحي التي تستخدمھا المیاه مرافق كانت إذا -

 أن یمكن والمغاسل، لأن ھذا الفیروس  والأقفال الأبواب مقابض ذلك في بما تلمسھا أسطح  أو مواد أي تنظیف من وتأكد ،الاستخدام  وبعد
 .بالصابون قتل باستخدامیُ  لكنھ الأسطح، لمس طریق عن ینتشر

 یجب  ولكن لتلبیة المواد التي تحتاجھا، الجیران أو الأسرة أفراد من فاطلب المساعدة الأسواق، من المواد الغذائیة شراءإلى  بحاجة كنت إذا -
 الأقل.  على) أقدام ۳(  واحد متر بعد على یظل الشخص الذي یقوم بتوصیل ھذه المواد إلیك أن

وھم  إدارة المخیمات، فریق ب  شخصیاً، وإنما اتصل التوزیع موقع تحضر لا الذاتي،فترة العزل  خلال في المخیمات  توزیعات وجود حال في -
 سیقومون بتوصیل التوزیعات إلیك.  



 
                                                                                                                       

 في المخیم.  الصحیة الرعایة مقدم فعلیك إبلاغ أعراض الفیروس،  علیك ظھرت إذا -
 
 
 

 العامة الصحة رسائل حول

 

 بنفسي؟  بھا  القیام  یمكنني  التي الوقایة طرق  ھي  ما: السؤال 

 : جابة الإ

 

  والصابون بالماء  اغسلھما أو الكحول على  یحتوي الذي الیدین معقم طریق  عن وبدقة  بانتظام یدیك بتنظیف قم  : متكرر بشكل یدیك  اغسل.  
 :التالیة الحالات  في  الیدین غسل یجب

 
o  بعد السعال او العطس 
o المرضى  رعایة عند 
o الطعام   إعداد وبعد وأثناء  قبل 
o الطعامتناول  قبل 
o والحمامات)   والمراحیض العامة  المیاه مرافق الصرف الصحي (نقاط  استخدام قبل 
o والحمامات)   والمراحیض العامة  المیاه مرافق الصرف الصحي (نقاط  استخدام بعد 
o متسّخة بشكل واضح الأیدي تكون عندما 
o الحیوانات  نفایات  أو  الحیوانات  مع التعامل بعد 
o بھا تقوم  كنت التي نشطةالأ عن النظر  بغض  دوري، بشكل 

 

لأنھ  . یدیك على الأسطح  من ملوثة  تكون قد  التي الفیروسات  ویقتل الكحولي، یزیل الیدین معقم باستخدام  أو  بالماء والصابون یدیك إن غسل  لماذا؟ 
 .بانتظام یدیك غسل للنظافة ھو الجیدة الممارسات من  فلھذا  الملوثة، الأشیاء  فمن الممكن أن تلمس  الیومیة المعتادة بالأنشطة أثناء القیام حتى

 

 
 یسعل   شخص   أي   وبین  بینك)  أقدام  ۳(  واحدا   مترا  عن  تقل   لا   مسافة   على   حافظ   : الآخرین  وبین  بینك  المسافة الإجتماعیة الآمنة  على   حافظ  

  حول  الأسطح نظر الاعتبار، أنتأخذ في  أن من الضروري .والحمى السعال  من تعاني كنت إن عن قرب الاتصال تجنب. یعطس أو
  حتى   متكرر،  بشكل   یدیك  وغَسل  الأسطح  لمس  تجنب  لذلك،.  المریض  لسعال وعطس  برذاذ مرافق  ملوثة  تكون  أن  یمكن  المریض  الشخص 

ً  متسخة تكن لم إذا  .مرئیا

 قریباً كنت  فإذا. الفیروس على یحتوي  قد  الذي فمھ أو  أنفھ  من  صغیر تنفسي رذاذ برش یقوم یعطس،  أو المصاب الشخص یسعل  عندما لماذا؟ 
  والفم  الأنف حول المخاطیة  الأغشیة یلوث  قد  والذي  رذاذ مرافق لسعال او عطس المریض تستنشق من الممكن ان جدًا من ذلك الشخص، 

 والعینین.

 

 والفم   والأنف  العینین  لمس   تجنب 
 

.  الأسطح على  الوقت من لفترة والبقاء  مصاب  شخص من تصریفھا یتم التي الفیروسات تلوثھا أن ویمكن الأسطح من  العدید الأیدي تلمس لماذا؟ 
 .بالمرض ویصیبك جسمك الفیروس  یدخل  أن یمكن ھناك، من. فمك أو  أنفك أو عینیك إلى الفیروس  نقل الملوثة للأیدي یمكن



 
                                                                                                                       

  إذا  أي صحیح، بشكل  استخدامھا  یتم لم إذا لا تحمیك القفازات. القفازات  على  ولیس  الأیدي  على  الكحول على تحتوي التي المطھرات استخدام یجب
  غضون  في  أي وقت  أقرب  في  ذات الاستخدام الواحد القفازات من التخلص یجب. وأنت مرتدیاً للقفاز، قد یشكل ھذا خطراً علیك  وجھك  لمست
 .أتساخھا في   یتسبب قد  عمل بأي قمت   قد  كنت إذا  خاصة  قصیرة، زمنیة  فترات

 

 

 أرمي  ثم. الورقیة المنادیل  أو ) الید مفصل(  بالكوع والأنف  الفم  تغطیة یجب  والعطس،  السعال عند  :التنفسي  الجھاز  نظافة  على   حافظ  
  تجنب . ذلك  بعد كحولي  بمطھر تعقیمھم أو  والصابون بالماء الیدین بغسل  قم. الاستخدام بعد مباشرة مغلقة  حاویة   في  الورقیة المنادیل
 .العامة الأماكن في  البصق

 
 أن  حاول.  إزالتھا أو  لمسھا بمجرد  تتلوث  لأنھا تناول الطعام، بعد استخدامھا إعادة أو  لمسھا عدم  من تأكد الأقنعة،  استخدام  حالة  في  

 .المناسبة التدابیر مراعاة مع جدیدة أقنعة تستخدم  وأن) رطبة  أصبحت إذا  خاصة (  المستخدمة الأقنعة من الإمكان قدر  تتخلص

  تحمي  فإنك  جید،  بشكل  التنفسي  الجھاز  نظافة  على  الحفاظ  خلال  لكن من . الفیروس  یساعد على تفشي  الرذاذ المرافق لسعال وعطس المریض لماذا؟ 
 .كورونا المستجد وفیروس  والإنفلونزا  الزكام نزلات  مثل  الفیروسات من حولك من الأشخاص 

 

 وعند   یدیك أثناء إعداد الطعام  اغسل . المطبوخة  والأطعمة  النیئة للحوم  وسكاكین  مختلفة تقطیع ألواح  استخدم :الأغذیة  سلامة  على   حافظ
  في  حتى. الأمراض بسبب ماتت  التي والحیوانات  الحیوانات المصابة بالأمراض تأكل  لا.  المطبوخ وغیر الطعام المطبوخ  ملامسة
 .الطعام إعداد أثناء صحیح وبشكل   جیدًا طھیھا  تم إذا بأمان اللحوم  منتجات استھلاك یمكن المرض، تفشي من تعاني التي  المناطق

  لذا  عالیة، حرارة  بدرجات  یموت  وبما أن الفیروس . الملوثة الحیوانیة للمنتجات خلال تناولھ  من فرضیة بأن البشر أصیب بھذا الفیروس  ھناك لماذا؟ 
 .الإصابة من حمایتك على  سیساعد  جیدًا  اللحوم طھي  فإن

 
  مبكراً  الطبیة  الرعایة  فاطلب  التنفس، في   وصعوبة  والسعال الحمى  من تعاني كنت إذا  : الطبیة الرعایة اطلب. 

 أعراضك تشخیص خلال من العلاج ویساعدك على تلقي للآخرین المرض نقل من سیمنعك مبكراً  الطبیة الرعایة على الحصول إن لماذا؟
 .أكبر بسرعة

 

 المستجد وعلاجھ؟   كورونا فیروس  الوقایة من  في فعالة الحیویة  المضادات   ھل: السؤال 

  ھو  المستجد كورونا فیروس . فقط البكتیریا یقضي على  بل المستجد أو علاجھ،  كورونا بمكافحة فیروس  الحیویة المضادات  تساعد  لا كلا،  :جابة الإ
 .العلاج أو  للوقایة  كوسیلة الحیویة المضادات استخدام  ینبغي لا وبالتالي فیروس ولیس بكتیریا

 

 المستجد؟  كورونا فیروس  قتل على   الجسم  أنحاء  جمیع  على   الكلور أو  الكحول رش یساعد   أن  یمكن  ھل: السؤال 

  ضارًا المواد  ھذه  رش یكون قد . بالفعل جسمك  دخلت  التي الفیروسات  یقتل لن  جسمك أنحاء جمیع على الكلور أو  الكحول  رش  إن. كلا :جابة الإ
 التعلیمات إطار  في  استخدامھا  یجب  لكن الأسطح،  لتطھیر مفیدًا یكون  أن یمكن والكلور  الكحول  من  كلاً  أن  إلى انتبھ . والفم العینین أو  بالملابس
 .المناسبة

 


