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Situacion de refugiados y migrantes provenientes de Venezuela ante COVID-19

A continuacion se reporta informacion respecto a las principales acciones de respuesta realizadas a lo largo del afio
2020 a través de los diferentes GIFMM Locales, asi como sobre las mds recientes medidas de mitigacion tomadas

por parte del Gobierno Nacional y otras instituciones del Estado.

Entrega de filtros familiares en Monserrate - Arauca © Accién Contra el Hambre

Cifras nacionales:

=& 1.384.610 36 38.158

Casos confirmados Departamentos o Fallecidos en Colombia

distritos
]

! Cifras Instituto Nacional de Salud. Corte 8 de diciembre 7:30 pm.
Para mas informacion, por favor contactar: Lucia Gualdrén - gualdron@unhcr.org | Catalina Pinzon - cpinzon@iom.int



mailto:gualdron@unhcr.org
mailto:cpinzon@iom.int
https://www.ins.gov.co/Noticias/Paginas/Coronavirus.aspx

Contexto nacional:

e El 25 de noviembre, el presidente Ivan Duque anuncid la extension de la emergencia sanitaria por COVID-19
hasta el 28 de febrero del 20212 a través del Decreto 1550. De igual manera, por medio de este decreto, el
Gobierno Nacional amplié el Aislamiento Preventivo con distanciamiento individual responsable hasta el 16
de enero del 2021. Dentro de las medidas contempladas en el decreto se mantiene la restriccién de actividades
que generen aglomeracion de personas, asi como el cierre de fronteras terrestres y fluviales con Ecuador,
Panamg, Venezuela, Peru y Brasil, con algunas excepciones en el marco de emergencia humanitaria o motivos
de fuerza mayor®.

e De acuerdo con declaraciones de Migracién Colombia, durante el mes de noviembre se presentd una
disminucién en el nimero de ciudadanos venezolanos que regresan a su pais. Segun lo anterior, los
venezolanos que se encuentran en Colombia han pasado a ser 1.717.831 (variacion del 0,1% respecto a la cifra
publicada con corte al 30 de septiembre 2020). También, se ha visto un aumento en el ingreso de poblacién
proveniente de Venezuela, razén por la cual recuerda a la ciudadania que las fronteras terrestres y fluviales
contindan cerradas hasta el 16 de enero*.

Dentro de la poblacion refugiada y migrante, los grupos mds vulnerables son:

Personas en trdnsito.

Personas en situacion de calle.

Personas con condicién médica critica o crénica.

Familias cuya generacion de ingresos ha sido afectada por el cese de actividades
y/0 la limitacidn de la libertad de movimiento.

Hombres y mujeres solos/as no priorizados.

Pueblos indigenas en zonas fronterizas.

Necesidades identificadas a lo largo de la emergencia:

o Elementos de bioseguridad como tapabocas, gel antibacterial y jabon, asi como

también kits de higiene para la poblacion.

Insumos y equipos hospitalarios, implementos de aseo y limpieza.

Apoyo para la realizacion de pruebas (fortalecimiento a laboratorios de salud).

Apoyo a vivienda y empleo.

Alojamientos temporales para aislamiento preventivo obligatorio (Antioquia,

Arauca, Bogotd, Cesar, Costa Caribe, Narifio, Norte de Santander, Santander, Valle

del Cauca).
Instalacion de puntos de hidratacion, sistema de lavado de manos y disposicion de residuos.
Activacion de puntos de atencion a lo largo de la ruta para poblacion en trdnsito.
Transporte humanitario tras apertura de fronteras terrestres.
Adecuaciones para activacion gradual de Espacios de Apoyo dando cumplimiento a las normas de bioseguridad.
Apoyo a refugiados y migrantes en el acceso a mecanismos de proteccion, justicia y orientacion legal.

Coordinacion y respuesta GIFMM locales

2 https://idm.presidencia.gov.co/prensa/emergencia-sanitaria-se-extiende-hasta-el-28-de-febrero-de-2021-anuncia-201125

3 https://idm.presidencia.gov.co/prensa/a-traves-del-decreto-1550-gobierno-amplia-aislamiento-selectivo-y-201130

4 https://idm.presidencia.gov.co/prensa/migracion-colombia-reporta-descenso-en-salida-de-venezolanos-hacia-su-pais-201204
Para mas informacion, por favor contactar: Lucia Gualdrén - gualdron@unhcr.org | Catalina Pinzon - cpinzon@iom.int

ANOS

FLASH UPDATE Nov 1 - Dic 8, 2020 (ultima edicion) - . RESPUESTA A
CllI-MMM y \ VENEZOL

CO LO IVI B IA 2 GRUPOINTERAGENCIAL SOBRE F e !
FLUJDS MIGRATORIOS MIXTOS H


mailto:gualdron@unhcr.org
mailto:cpinzon@iom.int
https://idm.presidencia.gov.co/prensa/emergencia-sanitaria-se-extiende-hasta-el-28-de-febrero-de-2021-anuncia-201125
https://idm.presidencia.gov.co/prensa/a-traves-del-decreto-1550-gobierno-amplia-aislamiento-selectivo-y-201130
https://idm.presidencia.gov.co/prensa/migracion-colombia-reporta-descenso-en-salida-de-venezolanos-hacia-su-pais-201204

FLASH UPDATE Nov 1 - Dic 8, 2020 (ultima edicion) - . RESPUESTA A
Gl I' '4 '4 ‘ \ VENEZOLANOS
CO LO IVI B IA &  GRUPOINTERAGENCIAL SOBRE :
FLUJOS MIGRATORIOS MIXTOS

GIFMM Antioquia

Pagina Web: R4V/GIFMM Antioquia
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientacién ante COVID-19 en Antioquia.

e Atencidn y fortalecimiento en salud, asi como asistencia en salud sexual y reproductiva, WASH, entrega de
NFI, ampliacién de cupos y apoyo técnico en control de infecciones y educacién en la prevencion de COVID-
19, entrega de 500 tapabocas y 660 kits de dormida.

e  Acompafiamiento en la distribucién del espacio, infraestructura e implementacién de protocolos de
bioseguridad en seis alojamientos temporales de aislamiento en Medellin facilitados por las autoridades
locales.

e Jornadas de atencion integral en articulacién con la Secretaria de Salud de Medellin al interior de los
alojamientos Coliseo Carlos Mauro Hoyos y Coliseo Multipropdsito Florencia, incluyendo atencion en medicina
general, control prenatal, crecimiento y desarrollo, nutricion, psicologia y odontologia; asi como orientacion
para la prevencion de violencias basadas en el género, infecciones de transmisién sexual y planificacidon
familiar y entrega de medicamentos basicos de primer nivel para poblacién no afiliada al sistema de salud
donde se encuentran refugiados, migrantes venezolanos.

e Tamizaje y busqueda activa de sintomaticos respiratorios casa a casa en los municipios de Medellin, Itagdi,
Caldas, Copacabana y Envigado, ademas de entregas de tapabocas en dichos municipios.

e Tele-consultas a nifios, nifias, adolescentes con infeccion respiratoria aguda (IRA) y enfermedad diarreica
aguda (EDA); entrega de medicamentos y laboratorios segin requerimiento; disposicién de la Unidad
Hospitalaria San Javier para atenciéon de menores de 18 afios en emergencias médicas; servicios de
planificacién familiar, identificacion y tratamiento de infecciones de transmisién sexual (ITS) vy
acompafiamiento para la interrupcion voluntaria del embarazo (IVE).

e En Medellin se han apoyado a cinco empresas con un auxilio de alimentacién y apoyo econdmico, permitiendo
cubrir de manera temporal un 30% del salario basico de 95 personas refugiadas y migrantes, con el objetivo
de promover su permanencia laboral.

e  Articulacion con estrategia de transferencias monetarias en el marco del COVID-19 con la Alcaldia de Medellin.

e  Coordinacién, manejo de informacion y apoyo logistico en la entrega de paquetes alimentarios entregados
por parte de la Gerencia de Fronteras de la Presidencia de la Republica en articulacidn con la Alcaldia de
Medellin.

Pagina Web: R4V/GIFMM Arauca
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientacion ante COVID-19 en Arauca

e Apoyo a la Gerencia de Fronteras y a la Gobernacién en asistencia humanitaria y logistica en nueve jornadas
de distribucién de kits alimentarios de la Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres (UNGRD) a
poblacién en condicidn de alta vulnerabilidad.

e Entrega de puntos de lavado de mano, baterias sanitarias, kits energéticos, comida caliente, articulos no
alimentarios, elementos de proteccidén personal, y kits de higiene en Plaza de Ferias de Arauca, identificado

Para mas informacion, por favor contactar: Lucia Gualdrén - gualdron@unhcr.org | Catalina Pinzdn - cpinzon@iom.int
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como el lugar propicio para reducir las aglomeraciones en zona de frontera y la atencion de poblacion
venezolana con intencion de retorno a su pais.

e Desarrollo de 54 jornadas de salud en tamizaje bdsico para COVID-19, informacion respecto a prevencion del
contagio y acompafiamiento psicosocial a personas en transito en inmediaciones del Puente Internacional José
Antonio Paez.

o Desarrollo de 46 jornadas de salud con servicios de medicina general, psicologia, sensibilizacién en el
adecuado lavado de manos, atencidn a gestantes y lactantes en los municipios de Arauca, Tame, Arauquita,
Puerto Ronddn, tanto en zona urbana como rural.

e  Entrega de insumos hospitalarios, equipos, carpas y adecuaciones a cerca de 246 instituciones prestadoras de
servicio de salud (IPS) para ampliar la capacidad de atencidn y respuesta a casos positivos COVID-19.

e Entrega de insumos de cocina, menaje y dotacion de colchonetas a la Alcaldia de Tame para habilitacion de
un alojamiento temporal, asi como de elementos de higiene personal y kits dormida a las alcaldias de Puerto
Ronddn, Yopal y Tame.

e Instalacion de un sistema de lavado de manos y educacion en higiene en el Puente Internacional José Antonio
Paez. Entrega de lavamanos portatiles en los municipios de Saravena, Arauquita, Tame, por parte de las
diferentes organizaciones del GIFMM en respuesta a las solicitudes de la institucionalidad.

e  Entrega de kits escolares, kits de higiene, kits pedagdgicos y lidicos para las familias, 178 radios para los nifios
y nifias de los programas de educacion en emergencias, y entrega de kits de higiene, pedagdgicos y ludicos
para las familias.

e Aumento en la capacidad y oferta en transferencias monetarias multipropdsito de cinco socios del GIFMM
Local.

GIFMM Bogota y region

Pagina Web: R4V/GIFMM Bogota y Region
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientacion ante COVID-19 en Bogota

e Articulacion con las autoridades del municipio de Soacha para brindar apoyo en la respuesta, a través de la
entrega de paquetes alimentarios y transferencias monetarias a poblacién refugiada y migrante venezolanay
comunidades de acogida.

e Apoyo a la Alcaldia de Bogota para la entrega de asistencia humanitaria a poblacion refugiada y migrante
proveniente de Venezuela.

e Apoyo al municipio de Soacha para fortalecer el Sistema de Salud municipal para fortalecer la atencién ante
la emergencia derivada del COVID-19.

e Aperturay adecuacién e instalacion de dos alojamientos temporales adicionales para poblacién refugiada y
migrante con necesidades especificas en Bogota y Soacha.

e  Fortalecimiento de capacidades por medio de talleres virtuales en temas como alojamientos temporales,
WASH, Salud y seguridad alimentaria, dirigidos a 20 representantes del sector interreligioso.

e Convenio con la Alcaldia de Bogota para el intercambio de bases de datos y apoyo para la entrega de
transferencias monetarias a refugiados y migrantes en situacion de vulnerabilidad.

Para mas informacion, por favor contactar: Lucia Gualdrén - gualdron@unhcr.org | Catalina Pinzdn - cpinzon@iom.int
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e ElEquipo de Respuesta Rapida a Emergencias del GIFMM local ha realizado siete brigadas de atencién en salud
en laruta de caminantes en Bogotd, asi como en municipios aledafios a la ciudad capital, como Chia, Tocancipa
y La Mesa (Cundinamarca), entre otros.

e En alianza con la Procuraduria General de la Nacién, el GIFMM local apoyd la realizacion del diplomado
‘Proteccién de derechos en contextos migratorios’, dirigido a funcionarios publicos, ONG nacionales e
internacionales y representantes de sociedad civil.

GIFMM Cesar

Pagina Web: R4V/GIFMM Cesar
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientacion ante COVID-19 en Cesar

e Apoyo a autoridades locales para la entrega de asistencia humanitaria a poblacién en alta condicion de
vulnerabilidad con la entrega de kits de dormida, menaje, cocina, aseo y alimentacion.

e Articulacion entre socios del GIFMM local, la Secretaria de Salud Departamental y entidades locales la
respuesta a casos de desnutricién en nifios, nifias, adolescentes, y mujeres gestantes y lactantes.

e Apertura de un Centro Médico para la atencidn a poblacidn refugiada y migrante en Valledupar.
e Brigadas de asistencia a la poblacién ubicada al margen derecho del rio Guatapuri.
e  Brigadas moviles en Aguachica, La Jagua de Ibirico y Agustin Codazzi.

e  Entregas de kits escolares en Valledupar.

GIFMM Costa Caribe

Pagina Web: R4V/GIFMM Costa Caribe
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencién y orientacién ante COVID-19 en los
departamentos de: Atlantico - Bolivar - Magdalena

e Entrega de insumos hospitalarios, elementos de proteccion personal y adecuaciones a instituciones
prestadoras de salud en 26 municipios de los departamentos de Magdalena, Atlantico y Bolivar.

e  Fortalecimiento del CRUE a través de contratacion de personal de salud para su operacion en el departamento
de Magdalena.

e  Articulacidn con autoridades locales para apoyo en alojamiento temporal o transferencias monetarias, segin
la necesidad, a poblacion refugiada y migrante venezolana que se encontraba en situacion de calle, o en riesgo
de ser desalojada.

e  Construccion de la estrategia “Mi casa, mi hogar” para proteccién de nifios, nifias y adolescentes y prevencion
y atencidn de violencia sexual. Las cartillas informativas de la estrategia se entregan junto con el Programa de
Alimentacion Escolar en barrios con reportes de casos de violencia sexual, en programas de primera infancia
y Unidades Moviles del ICBF en Barranquilla.

e Distribucién de kits de alimentacion para refugiados y migrantes venezolanos en Barranquilla y Cartagena.
Apoyo a las Alcaldias de Ciénaga y Santa Marta en Magdalena, Barranquilla, Sabanalarga, Soledad y Malambo

Para mas informacion, por favor contactar: Lucia Gualdrén - gualdron@unhcr.org | Catalina Pinzdn - cpinzon@iom.int
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(Atlantico) y Cartagena (Bolivar) en la distribucién de kits de alimentacién enviados por la Presidencia de la
Republicay la UNGRD.

e Adaptacion de los Espacios de Apoyo y de la atencién de los socios para |a asistencia a refugiados y migrantes
a través de los diferentes canales en los diferentes sectores.

e Entrega de lavamanos portatiles en los municipios de Barranquilla y Soledad (Atlantico), y Cartagena (Bolivar)
por parte de las diferentes organizaciones del GIFMM en respuesta a las solicitudes de la institucionalidad.

GIFMM La Guajira

Pagina Web: R4V/GIFMM La Guajira
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencién y orientacion ante COVID-19 en La Guajira

e Apoyo a las autoridades locales en el desarrollo de jornadas para la entrega de asistencia humanitaria a
poblacién refugiada y migrantes venezolana en condicidn de vulnerabilidad.

e  Entrega de filtros y lavamanos portatiles, letrinas familiares y comunitarias, elementos para la distribucion de
agua, kits de higiene, instalacion de electrobombas para el abastecimiento de agua, y campafias de promocién
del lavado de manos para la prevencion de COVID-19 en Maicao, Riohacha y Uribia y entrega de material
educativo.

e  Adecuacién de una red de hoteles y alojamientos temporales para garantizar el autoaislamiento de poblacion
refugiada y migrante en situacién de calle y en procesos de desalojos.

e Apoyo y asistencia técnica a la Secretaria de Salud, hospitales, autoridades locales y otros puntos a través de
la expansion de infraestructura de hospitales, dotacion de equipos médicos, contratacién de personal y
transporte segun requerido.

e  Articulacion con autoridades locales del municipio de Maicao y Uribia para apoyo en la respuesta a poblacion
refugiada y migrante afectada por la ola invernal, en respuesta a las afectaciones en asentamientos informales
de ese municipio.

e  Reapertura de servicios médicos y espacios protectores en Maicao, Uribia y Riohacha.

Pagina Web: R4V/GIFMM Narifio
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientaciéon ante COVID-19 en Narifio

e Habilitacion de 14 alojamientos temporales (2 en Pasto y 12 en Ipiales) para poblacién refugiada y migrante
venezolana en transito. Entrega de kits de aseo, kit de dormida y elementos de proteccion personal,
adecuaciones en agua y saneamiento basico a los albergues existentes para el debido cumplimiento de las
normas de bioseguridad.

e Instalacion de mas de 20 puntos de lavado de manos portatiles con enfoque diferencial en zona de frontera,
alojamientos temporales, Espacios de Apoyo y lugares publicos de los municipios de Ipiales, Pasto, Taminango
(sector El Remolino) y Contadero (sector La Josefina).

Para mas informacion, por favor contactar: Lucia Gualdrén - gualdron@unhcr.org | Catalina Pinzdn - cpinzon@iom.int
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e Entrega de asistencia humanitaria y adecuacidon de carpas para tamizaje en salud y orientacion legal a
poblacién en transito ubicada en la Terminal de Transporte de Ipiales.

e Alianza entre la Mesa de Educacion en Emergencias y la Universidad de Narifio para la certificacion de
diplomado en educacion en emergencias, y para la difusiéon de campafias educativas de los miembros de
dicha Mesa en la emisora y el canal universitario, orientadas a apoyar a las secretarias de Educacién en sus
estrategias de educacién a distancia.

e Instalacién de un Espacio de Apoyo en articulacion con la alcaldia de Pasto en el corregimiento de Catambuco
(Pasto) para la atencion a refugiados y migrantes a través de asistencia humanitaria en diversos sectores:
atencion primaria en salud, acceso a hidratacion, informacién y orientacién, entrega de kits de aseo
diferenciado, kits de abrigo y kits de alimentos para 5 dias.

e Desarrollo de actividades Iudico-informativas en algunos alojamientos temporales en Ipiales, en articulacién
con el programa ‘Colombia Nos Une’ del Ministerio de Relaciones Exteriores, la Defensoria del Pueblo y la
Personeria municipal en conmemoracion del Dia Mundial contra la Trata de Personas, con el fin de elevar la
percepcion de riesgos frente a la posible ocurrencia de este delito, asi como los conocimientos sobre el mismo
por parte de la poblacién en transito.

e Desarrollo de la estrategia de “Fortalecimiento de la comunicacion y gestion de informacidn del sector
humanitario en el departamento de Narifio”, elaborada con el propdsito de identificar y minimizar riesgos en
el desarrollo de los proyectos a causa de debilidades en la comunicacién entre las comunidades y las
organizaciones en el terreno.

e Acompainamiento a las mesas de las autoridades locales para la atencidén a poblacion refugiada y migrante,
tanto aquellas a nivel departamental como las de los municipios de Pasto e Ipiales.

GIFMM Norte de Santander y Santander

Norte de Santander

Pagina Web: R4V/GIFMM Norte de Santander
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientacion ante COVID-19 en Norte de
Santander

e Creacidén del Centro de Atencion Sanitario Tienditas (CAST) como estrategia desde la Gobernacién del Norte
de Santander en complementariedad con el GIFMM Local, el cual empezé operaciones el 14 de junio para
dar respuesta a los refugiados y migrantes venezolanos en frontera con intencion de retornar a su pais. En el
lugar se ha garantizado la orientacion para el acceso a derechos, atencién en salud, alimentacién, acceso a
agua y saneamiento y alojamiento temporal, mientras se cuenta con el cupo para cruzar la frontera. En el
CAST han hecho presencia 25 organizaciones internacionales y 15 instituciones de las autoridades locales y
nacionales, siendo un referente de buenas practicas para la region, incluyendo un reconocimiento en este
sentido por parte de la Secretaria pro tempore del Proceso de Quito®.

e Apoyo a Alcaldias en asistencia humanitaria y logistica para el desarrollo de jornadas de entrega de kits
alimentarios y elementos de proteccion personal (EPP) en zonas vulnerables en los municipios de San José

5 https://www.areacucuta.com/proceso-de-q uito-reconoce-al-cast-como-ejemplo-de-buenas-practicas-para-atencion-a-migrantes-

venezolanos/

Para mas informacion, por favor contactar: Lucia Gualdrén - gualdron@unhcr.org | Catalina Pinzdn - cpinzon@iom.int
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de Cdcuta (9), Villa del Rosario (2), Los Patios (1), y Puerto Santander (1), con el objetivo de facilitar el
aislamiento por parte de la poblacién y reducir el nimero de contagios.

e Entrega de insumos hospitalarios, carpas, equipos médicos, elementos de proteccién personal vy
adecuaciones de infraestructura a 19 instituciones prestadoras de servicios de salud de los municipios de
Clcuta, El Tarra, Herran, Puerto Santander, Ragonvalia, Los Patios, Ocafia, Toledo, Tibu, Pamplona, y Villa del
Rosario.

e En articulacién con la Secretaria de Educacion se llevaron a cabo entregas de material didactico y kits en el
Puente Internacional Francisco de Paula Santander y en el Puente Internacional Simén Bolivar.

e Apoyo a autoridades locales en seis ejercicios de caracterizacién de poblacion refugiada y migrante en los
municipios de Villa del Rosario, Los Patios, Clcuta y Ocafia, con el objetivo de conocer las necesidades de los
refugiados y migrantes venezolanos y sus dindmicas migratorias.

Santander

Pagina Web: R4V/GIFMM Santander
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientacion ante COVID-19 en Santander

e Habilitacion de dos albergues temporales en Santander para poblacidn en situacion de calle en articulacion
con las autoridades locales.

e Entrega de insumos hospitalarios, carpas, equipos, elementos de proteccidn personal y adecuaciones a dos
instituciones prestadoras de salud en el municipio de Bucaramanga.

GIFMM Valle del Cauca

Pagina Web: R4V/GIFMM Valle del Cauca
Producto destacado: GIFMM Colombia: Oferta de lineas de atencidn y orientacion ante COVID-19 en Valle del
Cauca

e Apoyo a las autoridades locales en salud para la prestacién de servicios médicos a poblacién venezolana no
asegurada a través de unidades moviles.

e Desarrollo de 10 brigadas de salud para poblacion refugiada y migrante venezolana, colombianos retornados
y comunidades de acogida sin aseguramiento.

e Entrega de 55 filtros para potabilizar el agua de los comedores comunitarios en Cali, apoyados por la
Arquididcesis de Cali y la Alcaldia de Cali.

e Desarrollo de un encuentro virtual entre la Secretaria de Gobierno y la Oficina de Relaciones Internacionales
y Cooperacion Internacional de la Alcaldia de Caliy los miembros del GIFMM y el Equipo Local de Coordinacidn,
con el objetivo de intercambiar perspectivas sobre la orientacion del Plan de Desarrollo 2020-2023 y presentar
la “Estrategia de Gestion Publica y Cultura Ciudadana para las Nuevas Normalidades, Guardianes de Vida”.
Esta estrategia tiene como propédsito fomentar los vinculos entre la institucionalidad y la comunidad, asi como
la participacion de esta Ultima, en la construccién del plan de desarrollo.

Para mas informacion, por favor contactar: Lucia Gualdrén - gualdron@unhcr.org | Catalina Pinzdn - cpinzon@iom.int
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par;

e Reapertura del alojamiento temporal “Papa Francisco” en Palmira, donde se apoyd con dotacién adicional
(colchonetas, articulos no alimentarios, entre otros), asi como con acciones de prevencién sobre el COVID-19
y acompafiamiento para el cumplimiento de protocolos de bioseguridad.

Para mas informacion, por favor contactar: Lucia Gualdrén - gualdron@unhcr.org | Catalina Pinzdn - cpinzon@iom.int
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