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RESUMEN EJECUTIVO

Desde 2015 se ha producido un aumento sin antecedentes, en este siglo XXI, del ingreso al
Uruguay de personas de interés del ACNUR. Destaca la llegada principalmente de venezolanos
y cubanos seguidos de otras nacionalidades procedentes de la regién y también de Africa,
Europa y Asia.

El objetivo de este informe es trazar el perfil sociodemografico de las personas de interés,
conocer su acceso a derechos y las vulnerabilidades que atraviesan. Se trata de presentar una
caracterizacién demografica; describir los perfiles educativos y profesionales recuperando sus
experiencias formales e informales y sus trayectorias laborales y de relevar y analizar los
desafios en el ejercicio de sus derechos en los departamentos estudiados, particularmente,
en lo que se refiere a su acceso a la salud, educacion, trabajo decente, vivienday programas
y medidas de proteccidn social existentes a nivel nacional y local.

Para cumplir con lo establecido se ha optado por la utilizacién de un enfoque metodoldgico
mixto compuesto por diversas técnicas, tanto cuantitativas como cualitativas, entre las cuales
destacan: fuentes secundarias estadisticas procedentes de distintas instituciones
internacionales, estatales nacionales y locales, y de la sociedad civil; encuesta confeccionada
para este estudio; entrevistas en profundidad a expertos; focus groups; observacion de la
atencion brindada a las personas de interés del ACNUR tanto en instituciones publicas como
de la sociedad civil.

Este informe sefiala que la mayoria de la poblacidn de interés del ACNUR procede de paises
de laregidn, principalmente de Venezuela y Cuba, se encuentra en edades activas, cuenta con
un leve predominio del género femenino sobre el masculino y posee una alta formacion
académica. La pandemia de Covid-19 ha aumentado sus vulnerabilidades y necesidades en
los 10 departamentos estudiados, ante lo que se brindaron respuestas diferenciadas por
parte de los gobiernos locales.

Palabras clave: personas de interés del ACNUR; perfil sociodemografico; acceso a derechos;
vulnerabilidades; Uruguay
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ABSTRACT

Since 2015, there has been an unprecedented increase in the arrival to Uruguay of UNHCR’s
population of interest, mainly Venezuelans, Cubans, people from other countries in the
region, and people from Africa, Europe, and Asia.

The report’s objective is to identify the population of interest’s sociodemographic profile, its
access to rights, and its vulnerabilities. The report seeks to illuminate such population’s
demographic characteristics, educational and professional profiles, survey and analyze the
challenges in the access to rights, specifically health, education, employment, housing, and
local and national social services.

The study uses a mixed methods approach with quantitative and qualitative data collection
techniques, such as statistical secondary sources from different international, national and
local institutions, as well as from civil society organizations; a survey, specifically designed for
this research; in-depth interviews with experts; focus groups; and observation.

The report concludes that most of the population of interest stems from Latin American
countries, mainly Venezuela and Cuba, are of working age, slightly more women than men,
with extensive academic training. The COVID-19 pandemic has heightened such population’s
vulnerabilities and needs in all of the ten Uruguayan departments the study focuses on. In
response, local governments have provided different responses.

Key words: UNHCR’s population of interest; sociodemographic profile; rights access;
vulnerabilities; Uruguay
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PRESENTACION



Desde tiempos inmemoriales las personas han sufrido de persecucion por diversos motivos,
que las llevan a traspasar las fronteras de sus lugares de origen en busqueda de otros en los
cuales puedan salvaguardarse.

Sin embargo, no existen precedentes a la situacion vivida durante el siglo XX y el XXI, marcada
por conflictos bélicos internos, regionales e internacionales, sociales, politicos y de otras
indoles, cuyas principales victimas han sido las poblaciones civiles. A diferencia de otros
conflictos de la historia, a partir de la Segunda Guerra Mundial (1939-1945) las principales
victimas pasaron a ser las poblaciones civiles, debido a que la guerra se alejé de los campos
de batalla tradicionales y se trasladé a los hogares de las personas. Esto provocé un aumento
exponencial de las victimas civiles y de las personas solicitantes de asilo. Una vez finalizada la
Segunda Guerra Mundial, y debido al problema emergente de las personas refugiadas, la
recientemente creada Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) establecid, en el ambito de
la Asamblea General, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR), en 1950, con el cometido de dirigir y coordinar la accién internacional para la
proteccidon de las personas refugiadas y también las solicitantes de asilo a nivel mundial.

Fundamentalmente, el mandato del ACNUR comprende dos areas: la proteccion internacional
a las personas refugiadas y la busqueda de soluciones duraderas para tal problematica
(Lettieri & Pérez Pérez, 2009). Mientras las personas refugiadas no puedan regresar a su pais
de origen de forma voluntaria y segura, se les debe brindar oportunidades de inclusion en el
pais de acogida, es decir, en el que han sido reconocidas como refugiadas, u oportunidades
de, en casos excepcionales, reasentarse en un tercer pais.

Un afio después de su creacidén, el ACNUR comenzd a desarrollar su labor y adoptd la
Convencion sobre el estatuto de los refugiados en la Conferencia de Plenipotenciarios sobre
el Estatuto de los Refugiados y de los Apatridas, convocada por la Asamblea General en su
resolucion 429 (V) del 14 de diciembre de 1950.

Por su parte, el derecho de asilo ya se contemplaba en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos (1948), particularmente en el articulo 14°. Mas tarde, el ACNUR incorpord a sus
potestades la de proteger también a las personas desplazadas internas por persecuciones o
conflictos, principalmente debido al incremento de estos en Africa subsahariana, luego de su
descolonizacién, en América Latina (sobre todo en Colombia) y en Europa
(fundamentalmente en Bosnia-Herzegovina).

Para brindar una atencidn integral a las personas refugiadas, solicitantes de asilo, desplazadas
y apatridas, denominadas de forma genérica como personas de interés, el ACNUR trabaja de
forma coordinada con las propias victimas de persecucidn, los gobiernos y las organizaciones
de la sociedad civil. En Uruguay, el ACNUR coopera con la Comisidon de Refugiados (CORE),
creada por la ley del refugio y los refugiados numero 18.076 de 2007, que funciona en el
ambito del Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE).

Con la CORE también colaboran organizaciones de la sociedad civil, tales como el Servicio
Ecuménico para la Dignidad Humana (SEDHU), Idas y vueltas, la Casa de la Mujer, entre otras,
y organizaciones internacionales, como la Organizacién Internacional para las Migraciones
(OIM) y UNICEF.
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Uruguay ha suscrito todos los convenios y tratados internacionales y regionales sobre asilo y
refugio, ademas de contar con una legislacién especifica al respecto, plasmada en la ya citada
ley 18.076.

En 2018, el ACNUR establecié el Pacto Mundial sobre los Refugiados (CRRF). Uno de sus
objetivos es apoyar tanto a los paises como a las comunidades de acogida para brindar una
proteccion mas activa a las personas refugiadas y, al mismo tiempo, encontrar soluciones
duraderas a su problematica. Junto con ello se pretende que las personas refugiadas logren
ser autosuficientes, al acceder a medios de vida propios y a los mismos servicios de los que
disfrutan las poblaciones nacionales o las migrantes ya establecidas (ACNUR, 2022).

La Oficina Regional para el Sur de América Latina del ACNUR ha implementado la iniciativa
Ciudades Solidarias para fortalecer las redes de articulacion ya existentes entre los gobiernos
locales en beneficio de las personas refugiadas (ACNUR, 2021). Tal iniciativa se enmarca en la
Estrategia de Soluciones Duraderas 2020-23 de la citada oficina regional, que contempla cinco
areas de intervencion: politicas publicas, inserciéon laboral, inclusién financiera,
emprendedurismo, y reasentamiento y vias complementarias de admision. Cabe destacar que
en esta ultima se incluye la promocién del modelo de patrocinio comunitario (ACNUR, 2021).

Ciudades Solidarias incluye a los gobiernos locales de Uruguay. Hasta el momento,
Montevideo (2009), Canelones (2020) y Rivera (2021) han firmado el acuerdo de Ciudades
Solidarias con el ACNUR y se han comprometido a fortalecer la cooperacidn interinstitucional
para garantizar la proteccién, atencion y busqueda de soluciones para las personas
refugiadas, apdtridas, solicitantes de asilo y personas migrantes venezolanas. Las
intendencias de Artigas, Colonia, Florida, Lavalleja, Maldonado, Rocha y San José podrian
incorporarse a la iniciativa de Ciudades Solidarias.
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1. INTRODUCCION



1.1. Presentacidn y justificacion del problema que busca resolver el estudio

Como consecuencia de la pandemia por COVID-19, cerca de 100 paises restringieron el
ingreso de personas refugiadas mediante el cierre de sus fronteras nacionales. Por lo tanto,
ha continuado en aumento el nimero de personas de interés del ACNUR. A mediados de
2020, tal cifra ascendia a los 82.4 millones, mientras que en 2019 era de 79.5 millones. A
mediados de 2021, ya eran mas de 84 millones las personas de interés del ACNUR (ACNUR,
2019, 2020, 2021).

Desde marzo de 2020 se permitio el ingreso a Uruguay por razones humanitarias, a través del
inciso g del articulo 2 del decreto 104/020. En consecuencia, aumentd la cifra de personas
qgue han logrado acceder al estatus de refugio en Uruguay hasta junio de 2021 (ACNUR-
Uruguay, 2021). A pesar de ello, las solicitudes de asilo de ciudadanos cubanos, dominicanos
y venezolanos disminuyeron durante 2020, debido a la imposibilidad de llegar a la frontera
uruguaya por restricciones de otros paises de transito. No obstante, a partir de 2021 ha
aumentado la llegada de personas solicitantes de asilo a Uruguay, principalmente de
Venezuela, Cuba y Republica Dominicana, en orden decreciente.

Durante la emergencia sanitaria, las vulnerabilidades y necesidades de las personas
refugiadas se han agravado. Por ejemplo, la pandemia ha provocado demoras en el acceso al
documento de identificacion nacional de Uruguay, denominado cédula de identidad, que
permite el acceso al mercado laboral formal, a la vivienda, a la salud y, en una primera
instancia, a la vacunacion contra COVID-19, aunque luego esta se brindé con el documento
del pais de origen utilizado para ingresar a Uruguay. Asimismo, la emergencia sanitaria agravé
la situacién econémica de las personas de interés del ACNUR. Por ejemplo, aquellas que
obtenian sus ingresos del mercado laboral informal han perdido tal sustento debido a las
recomendaciones gubernamentales de permanecer en los hogares, asi como aquellas que
trabajaban en el sector comercial o el turistico. Otras personas han conservado sus fuentes
laborales, pero han sufrido una reduccion de sus jornadas, con lo cual ha disminuido su poder
adquisitivo.

El impacto de la emergencia sanitaria en las personas de interés del ACNUR ha llevado a la
realizacion de este estudio, que busca brindar informacidn sobre el acceso de tales personas
a derechos y sobre sus vulnerabilidades. Los hallazgos de este estudio permitiran brindar una
mejor atencion a quienes llegan a Uruguay huyendo de persecuciones de diversa indole,
mediante el disefio de politicas adecuadas a las problematicas que derivan del especial
contexto actual de pandemia.

1.2. Objetivos del estudio

El objetivo general de este estudio sociodemografico es:

J Contribuir al conocimiento de las caracteristicas de la poblacion de interés del ACNUR
en los departamentos de Artigas, Canelones, Colonia, Florida, Lavalleja, Maldonado,
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Montevideo, Rivera, Rocha y San José, haciendo hincapié en sus rasgos poblacionales,
educativos y laborales y en las facilidades y desafios que encuentra para su efectivo acceso a
derechos.

De manera especifica, el estudio busca:

J Realizar una caracterizacion demografica de la poblaciéon de interés del ACNUR
residente en los departamentos de Artigas, Canelones, Colonia, Florida, Lavalleja, Maldonado,
Montevideo, Rivera, Rocha y San José que tome en cuenta las perspectivas de identidad de
género, étnico racial, situacién de discapacidad, generacional y diversidad.

J Describir los perfiles educativos y profesionales de la poblacién de interés del ACNUR
residente en los departamentos de Artigas, Canelones, Colonia, Florida, Lavalleja, Maldonado,
Montevideo, Rivera, Rocha y San José, recuperando sus experiencias formativas formales e
informales y sus trayectorias laborales.

. Relevar y analizar los desafios en el ejercicio de los derechos de las personas de interés
del ACNUR residentes en Artigas, Canelones, Colonia, Florida, Lavalleja, Maldonado,
Montevideo, Rivera, Rocha y San José particularmente en lo que se refiere a su acceso a la
salud, a la educacion, al mercado de trabajo decente, a la vivienda y a los programas vy
medidas de proteccidn social existentes a nivel nacional, y local.

Para lograr tales objetivos, el estudio utiliza los siguientes instrumentos de obtencién de
datos: encuesta, bases de datos, fuentes secundarias estadisticas, observacién, focus group,
entrevistas a expertos y andlisis de literatura académica sobre acceso a derechos y el marco
normativo pertinente.

1.3. Esquema general del estudio

El presente informe se estructura de la siguiente manera: un apartado sobre la metodologia
de estudio, uno vinculado al analisis y la interpretacién de la informacién obtenida del trabajo
de campo y uno de conclusiones y recomendaciones.
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2. METODOLOGIA



Para la consecucion de los objetivos trazados, se llevd a cabo una investigacion mixta cuanti-
cuali. Este enfoque metodoldgico permite triangular los resultados de investigacidon y alcanzar
validez cientifica. A continuacién, se presentan las técnicas de obtencion de datos que se
utilizaron en la investigacidon segun su respectivo enfoque metodoldgico.

2.1. Técnicas cuantitativas

Este estudio utilizé bases de datos y fuentes estadisticas secundarias de desagregacion
nacional y aplicoé una encuesta, de disefio propio, en forma presencial y virtual.

Fuentes secundarias estadisticas

Las fuentes secundarias estadisticas facilitan la elaboracién de indicadores y permiten
contextualizar el problema de investigacién. Este estudio utiliza como fuentes secundarias
estadisticas el ultimo Censo Nacional de Poblacién y Vivienda de Uruguay (2011) y las
Encuestas Continuas de Hogares (ECH) (desde 2012 hasta 2019). Para su analisis y
procesamiento se ha utilizado el programa estadistico SPSS.

Los censos de poblacidon proveen informacién demografica, econdmica y social de los
habitantes de un pais en un determinado momento. Son una herramienta util para la
caracterizacién de una poblacién y para la identificacién de la cartografia y la capacidad
urbana de un territorio.

Sin embargo, el ultimo censo de poblacién de Uruguay se realizdé hace mas de diez afios, por
lo que es necesario completar sus datos con otras fuentes mas actuales, tales como las ya
mencionadas ECH.

Para este estudio se decidié utilizar las ECH realizadas entre 2012 y 2019, es decir, desde la
encuesta posterior al censo de poblacidén hasta la Ultima en la que figuran los datos de la
poblacién extranjera residente en el pais, de modo de poder desagregar los datos a nivel de
origen nacional. La combinacién de multiples ECH permite hacer inferencias relativamente
confiables y trabajar con intervalos de confianza. Igualmente, cabe mencionar que las ECH
presentan un sesgo con relacion a la poblacion en general y a la extranjera en particular,
puesto que excluye a las viviendas colectivas (pensiones, hoteles o refugios), donde reside un
buen porcentaje de los extranjeros, principalmente en Montevideo. Asimismo, es posible que
las ECH sobreestimen las tasas de acceso a empleo y a servicios de salud o educacién de la
poblacién migrante y de interés del ACNUR al considerar Unicamente a quienes han logrado
vivir en una vivienda particular. A pesar de estas limitaciones, los datos de las ECH sobre
poblacién extranjera permiten identificar su perfil sociodemografico en Uruguay hasta el afio
anterior a la crisis sanitaria.
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Bases de datos

Este estudio utiliza bases de datos estadisticos provenientes de las siguientes fuentes: la
Comisién de Refugiados (CORE) con datos de la poblacién de interés; el ACNUR; las
residencias Mercosur del Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE), vinculadas a la
poblacién venezolana; las solicitudes de residencias de la Direccién Nacional de Migracién
(DNM) para los extranjeros procedentes del espacio fuera del Mercosur; los listados de la
poblacidon de interés asistida por el SEDHU; la Plataforma de coordinacién para refugiados y
migrantes de Venezuela; la Casa de la Mujer y la informacion sobre las personas de interés
gue acceden a cursos brindados por esta institucién para un adecuado acceso laboral; las
Oficinas Territoriales (OT) del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES) y las poblacién de
interés atendida; Idas y Vueltas, con datos de los servicios brindados a las personas de interés
en Chuy, Rocha; Manos Veneguayas y los datos de las principales vulnerabilidades detectadas
durante la crisis sanitaria; Cubanos Libres del Uruguay y el apoyo brindado a la poblacién
cubana residente en Uruguay; la Organizacién de Mujeres Empresarias del Uruguay y los
cursos brindados a la poblacidn femenina de interés residente en el pais; las Intendencias de
Montevideo, Canelones, Rivera, Artigas, Colonia, Florida, Lavalleja, Maldonado, Rocha y San
José, con datos sobre los programas a los que acceden las personas de interés.

Estas bases de datos permiten acceder a la informacidn estadistica necesaria para cumplir
con los objetivos de la investigacidn y realizar comparaciones temporales. De este modo, se
han obtenido datos sobre la cantidad de refugiados, solicitantes de asilo, apatridas y personas
venezolanas en Uruguay y su acceso a derechos fundamentales, como trabajo, vivienda, salud
y educacion.

Encuesta

Como instrumento primario de caracter estandarizado, la encuesta disefiada y administrada
en este estudio permite consultar directamente a la poblacion de interés. Dicha encuesta
incluye con 151 preguntas distribuidas en cinco ejes tematicos:

Datos de la persona encuestada

Informacién sobre el desplazamiento

Acceso a derechos (salud, educacidn, vivienda, trabajo)
Vulnerabilidades

Inclusion

A O o

Conocimiento sobre programas y servicios estatales

El objetivo de los ejes tematicos es obtener informacion inexistente en Uruguay con relacién
a la poblacion de interés de ACNUR. El revelamiento y la sistematizacion de datos sobre la
poblacién de interés en los sectores de educacidn, salud, vivienda y trabajo, entre otros,
permite identificar las relaciones entre oferta y demanda en la estructura de oportunidades
y acceso a derechos.
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2. Técnicas cualitativas

En funcidn de la naturaleza de la informacién relevada y para comprender en mayor
profundidad los diversos aspectos del fendmeno estudiado, se utilizaron las siguientes
técnicas cualitativas: fuentes secundarias bibliogréficas; observacidn; entrevistas en
profundidad a expertos; focus groups y andlisis de contenido.

Fuentes secundarias (bibliograficas)

Este estudio releva distintas fuentes bibliograficas sobre la situacidon de las personas de
interés del ACNUR vy los desafios en el ejercicio de sus derechos en los ya mencionados
departamentos de Uruguay.

Para ello, se consultaron distintos buscadores y bases cientificas con informacién actualizada,
tales como Google Scholar, Portal Timbd, Scielo, Redalyc, Dialnet, worldwidescience, EBSCO,
entre otros. La informacion obtenida de estas fuentes versa sobre las circunstancias que
llevaron a las personas de interés a salir de sus paises de origen, o de los lugares en los que
se encontraban residiendo antes de llegar a Uruguay, y, al mismo tiempo, proporciona un
conocimiento mas profundo sobre los desafios que viven en el proceso de asentamiento e
inclusién en la sociedad uruguaya.

Observacion

Esta técnica de corte antropolégico permite observar directamente el fenémeno bajo estudio.
Durante esta investigacidn, la observacidn se utilizé en los departamentos de Montevideo,
Rivera y Rocha. En Montevideo se observd la participacion de las poblaciones de interés en
diferentes eventos, tales como la celebracién del Dia del Migrante, festividades navideias,
cursos de perfeccionamiento laboral, actividades de ocio durante el tiempo libre vy
manifestaciones. En Rivera, se utilizé la técnica de observacién para conocer la situacién de
quienes llegaban caminando y atravesaban la frontera seca entre Rivera y Santana do
Livramento (Brasil) y durante la cuarentena obligatoria en el Centro de Contencidon del Comité
Departamental de Emergencia (CECOED). Finalmente, en Rocha, especificamente en Chuy,
frontera seca entre Uruguay y Brasil, se observd la primera edicién de la fiesta del Migrante y
la atencidn de Idas y vueltas a las personas de interés.

Luego de cada observacién, se elaboré una ficha con datos de identificacion, informacién
obtenida de la instancia particular de observacion y breve descripcion de los materiales
adjuntos a cada una de ellas.

Entrevistas en profundidad a expertos

Este instrumento permite indagar sobre la opinidon de quienes se encuentran en contacto con
las poblaciones de interés del ACNUR y las conocen en profundidad.

Se entrevistd a referentes y lideres/lideresas de organizaciones de personas de interés,
organizaciones que trabajan en la promocién y proteccién de los derechos de esta poblacién
y funcionarios/as publicos locales y nacionales en los diez departamentos del estudio. Su
opinion es de vital importancia, ya que permite conocer aspectos del perfil sociodemografico
y econdmico que no se incluyen en las fuentes estadisticas, tales como el acceso a derechos
y las vulnerabilidades que sufren las personas de interés del ACNUR. Asimismo, las entrevistas
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clarifican cuestiones como los procedimientos de entrada y permanencia en el territorio, asi
como la primera linea de atencién y apoyo brindada por organizaciones locales y nacionales,
organizaciones de la sociedad civil y organismos internacionales.

Las entrevistas fueron de caracter semiestructurado, es decir, flexibles, pero manteniendo las
directrices de la investigacidon. Asimismo, las entrevistas se realizaron en distintos ambitos y
modalidades, y se grabaron. Debido a la emergencia sanitaria, algunas entrevistas se
realizaron de forma remota.

Focus groups

Los focus groups permiten conocer la opinién de varias personas al mismo tiempo y
complementan las entrevistas en profundidad. De ellos participaron referentes en la atencion
a las personas de interés. De este modo, se obtuvo informacién exhaustiva de las necesidades
y vulnerabilidades de las personas de interés, asi como de la atencién y el apoyo que les
brindan instituciones de diferentes ambitos. Los focus groups fueron de cardacter
semiestructurado, se realizaron de forma presencial y remota, y se grabaron. La duracidn

promedio de cada uno de ellos fue de una hora y media.

Encuesta

Debido a la dispersidn geografica de las personas de interés, el estudio utiliza un muestreo de
semilla. Este es un sistema riguroso de muestreo basado en cadenas referenciales que
permite realizar una inferencia estadistica valida para una cierta poblacién objetivo y controla
las fuentes de sesgo mediante el apoyo en la teoria de muestreo sobre cadenas de Markov.
De esta manera, se generan muestras independientes de la muestra inicial, que reducen los
sesgos producidos por el sobre muestreo de la poblacién mas visible. Una de las principales
ventajas de este sistema de muestreo es que no requiere de la existencia de un marco
muestral.

De todos modos, las fuentes del estudio, tales como las ECH y los registros de la CORE ya
mencionados, indican un valor aproximado de la poblacién de interés en cada departamento.
Asi, fue posible determinar la longitud de las cadenas de contactos necesarias en funcién de
la representatividad a nivel departamental. La distribucién limite o estacionaria de la cadena
de Markov resulta de asignar a cada individuo o grupos de individuos una probabilidad de
seleccion proporcional a su grado en la red. Por lo tanto, se debe monitorear la cadena hasta
gue se considere suficientemente cercana a la distribucién estacionaria.

El estudio parte de un grupo inicial o grupo semilla para cada departamento donde se
implementé la encuesta. Para la conformacidn de estos grupos se trabajé en coordinacion
con organizaciones de la sociedad civil, centros religiosos, OT del MIDES y gobiernos
departamentales donde se proporcionan servicios a la poblacion de interés. A cada miembro
de los grupos semilla se le realizaron preguntas para identificar cadenas de contactos. El
procedimiento se repitid para los contactos de cada semilla y asi sucesivamente hasta formar
un nuamero de olas apropiado. Adicionalmente, se registré el grado de cada nodo, o sea, el
numero de potenciales contactos en la red del individuo. Este tipo de muestreo, por lo tanto,
representa todas las caracteristicas del universo a estudiar y se encuentra distribuido en los
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departamentos de Artigas, Canelones, Colonia, Florida, Lavalleja, Maldonado, Montevideo,
Rivera, Rocha y San José. Para acceder a la poblacién por departamentos se utilizé una
afijacion proporcional de poblacién por departamento.

En total, se accedid a 16 olas, mientras que el muestreo incorpord 588 de un total de 26.801
personas de interés del ACNUR, segun reportado en junio de 2021. Es decir, el 2.2% de tales
personas respondieron a la encuesta; cifra superior a la calculada por la férmula utilizada para
el muestreo minimo para poblaciones de estas dimensiones. Las personas seleccionadas
representan las principales nacionalidades de las personas de interés del ACNUR y se pueden
observar en la siguiente tabla.

Tabla 1. Nacionalidad de la poblacién de interés encuestada

Nacionalidad (%)
Angola 1
Brasil 1
Bangladesh 1
Colombia 3
Cuba 17
Camerun 1
Ghana 1
Haiti 2
Nigeria 1
El Salvador 1
Pakistan 0,5
Republica Dominicana 2
Rusia 1
Senegal 2,5
Siria 2
Turquia 1
Venezuela 62
Total 100

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Entrevistas en profundidad y focus groups

Para las entrevistas en profundidad a expertos se utilizd un muestreo no probabilistico
intencional por juicio, consistente en la seleccién de casos considerados tipicos dentro del
universo estudiado.

El siguiente cuadro lista todas las entrevistas segun fecha de realizacion.
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Cuadro 1. Listado de las entrevistas por orden de realizacién

Nombre Cargo Lugar

Pedidos Ya (Felipe Alvarez) Country Manager Zoom
SEDHU (Clara Aguirre) Coordinadora General Zoom
Intendencia Departamental de Lavalleja | Directora de Servicios Sociales | Zoom
(Deysi Navarro y Lucia Escudero) Funcionaria

Katia Marina (Facultad de Enfermeria y | Docente y enfermera | Zoom
Hospital Maciel) intercultural

MTSS (Rosanna Lamdnaca) Coordinadora de la Unidad de | Zoom

Migracion

MEC (Gonzalo Baroni)

Director de Educacion

Presencial: MEC

Manos Veneguayas (Diego Cabrita) Secretario Zoom
MIDES, Oficina Territorial de Maldonado | Jefa de la Oficina Zoom
(Magdalena Zumaran)

Intendencia de Maldonado (Guillermo Butler) | Técnico social Zoom

Casa de la Mujer de la Unidn (Pedro Estela)

Gestion y Coordinacidon de
Programas Sociales

Presencial: Casa de la
Mujer de la Unidn

Puentes de Solidaridad (Padre Jorge Diaz)

Congregacion Misionera

Redentorista

Presencial:
Congregacion
Misionera
Redentorista

Hospital de Maldonado

Médico pediatra cubano

Presencial:
Consultorio del
entrevistado

Intendencia Departamental de Rocha (Nelba | Jefa del Departamento de | Presencial: Plaza

Inceta) Equidad Artigas en Chuy

Idas y vueltas, Oficina Chuy (Laura Lépez) Referente Presencial: Idas vy
vueltas, Oficina Chuy

Observatorio Departamental de Migraciones | Directora Presencial:

de la Intendencia de Rivera (Alicia Schiavo) Observatorio
Departamental de

Migraciones, IDR

Area Social SEDHU (Ana Saravia y Rossina | Psicéloga y trabajadora social Zoom
Russo
Programa de Educacidon Intercultural y | Coordinadora Programa | Zoom
Migrantes MEC (Inara Ubal) Educacion  Intercultural vy
Migrantes
Consultorio Juridico de la Facultad de | Docente  del  Consultorio | Presencial: Facultad
Derecho (Juan Ceretta) Juridico y de la Clinica de Litigio | de Derecho

Estratégico en la Carrera de
Abogacia; coordinador del
Laboratorio de Casos
Complejos en DDHH
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MIDES, Oficina Territorial de Rocha (José Luis | Director departamental del | Zoom
Molina y Gabriela Terra) MIDES
Referente de gestidn
Instituto Nacional de Derechos Humanos y | Forma parte del equipo de | Zoom
Defensoria del Pueblo (Luciana Oholeguy) Denuncias e Investigaciones
Idas y vueltas Oficina Chuy (Leonardo | Referente Zoom
Fossatti)
MIDES, Oficina Territorial de Rivera (Asdrubal | Representante de la Jefatura | Zoom
Toledo) de la Oficina del MIDES
CORE (Jimena Fernandez y Agustina | Consultora externa de | Zoom
Casavalle) cancilleria
Funcionaria de la Direccién de
Derechos Humanos
Intendencia de Florida (Lorena Fernandez) Subdirectora Desarrollo | Zoom
Social
Intendencia departamental de Artigas | Secretario General Zoom
(Rodolfo Caram)
Direccién Nacional de Migracién (Soledad | Coordinadora administrativa Zoom
Sanchez)

Fuente: Elaboracién propia.

Para la realizacién de los focus groups se utilizé un muestreo no probabilistico intencional por
juicio. El cuadro que sigue incluye la informacién de los focus groups realizados durante la

investigacién.

Cuadro 2. Listado de los focus groups realizados

Participantes

Lugar

Otros datos de interés

Asociacion Civil de Cubanos

Libres en Uruguay

Montevideo. Via Zoom

Asociacién de la sociedad civil sin fines
de lucro, pro derechos humanos

Manos Veneguayas

Sede de Manos Veneguayas

Asociacion de la sociedad civil sin fines
de lucro

Direccidn de Desarrollo
Humano y Relaciones
Internacionales de la
Intendencia Municipal de

Canelones

Canelones. Via Zoom

Participaron de la reunién el equipo
completo de la Direccion de Desarrollo
Humano y el ex director general de
Asuntos Consulares y Vinculacion del
Ministerio de Relaciones Exteriores y
actual integrante del equipo de
Relaciones Internacionales

Direccion de Accién Social y
Derechos Humanos de |Ila
Intendencia de Colonia y Oficina
Territorial del MIDES en Colonia

Colonia. Via Zoom

Integraron la reunidn la directora de la
oficina del MIDES y las integrantes de la
Direccion de Accion Social y Derechos
Humanos de la Intendencia de Colonia

Secretaria de Equidad Etnico
Racial y Poblaciones Migrantes

Intendencia
Montevideo

Municipal de

Participo todo el equipo
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Observatorio Departamental de | Consulado de Uruguay en | Reunion realizada el 14 de diciembre de
Migraciones Santana do Livramento 2021 como cierre del afo

Fuente: Elaboracion propia.

2.4. Limitaciones de la investigacion

Las principales limitaciones de este estudio son de caracter metodoldégico. Si bien las fuentes
y técnicas de investigacion utilizadas son variadas, cada una de ellas presenta limitaciones
gue se salvaguardaron mediante el cruzamiento de datos.

El Censo de Poblacion de 2011 se encuentra desactualizado y no incluye varias de las
nacionalidades de las personas de interés de este estudio. Por ello, la informacién del censo
se complementd con datos de las ECH.

Si bien las ECH permiten acceder al perfil sociodemografico de la poblacién migrante, también
presentan limitaciones, tales como la no distincion de estatus migratorio, el recabar
unicamente informacidn de hogares y no incluir la variable migracién en la ECH mds reciente,
a saber: 2020, el primer ano de la emergencia sanitaria y, por ende, el de mayor vulnerabilidad
para las personas de interés.

La encuesta no pudo administrarse segin un muestreo probabilistico debido a la falta de
informacién de las ECH y de la distribucion exacta de las personas de interés del ACNUR. A
pesar de ello, el muestreo de semilla es representativo, aunque no permite realizar las mismas
inferencias que si se tratara de un muestreo probabilistico.
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3. ANALISIS DE LA

INFORMACION
RECABADA




Este apartado presenta los perfiles sociodemograficos y el acceso a derechos de las personas
de interés, su inclusion en la sociedad uruguaya y el accionar de organizaciones de la sociedad
civil, organismos estatales, tanto a nivel local como nacional, y organizaciones

internacionales.

3.1. Perfiles sociodemograficos

El perfil sociodemografico resume las caracteristicas sociales y demograficas de una
determinada poblacién. En este caso, las poblaciones de interés del ACNUR se caracterizan a
través de diversas variables, representadas en el siguiente cuadro.

Cuadro 3. Variables utilizadas

Lugar de nacimiento

Lengua materna y otras lenguas

Origen étnico-racial

Ingreso al pais

Ruta de ingreso utilizada

Medio de transporte utilizado

Situaciones de trafico de personas

Estatus migratorio

Género

Violencia de género

Edad

Estado civil

Composicion familiar

Nivel de estudios

Localidad de residencia

Fuente: Elaboracion propia.

El trazado del perfil sociodemografico de la poblacién de interés se funda en informacién de
las ECH, bases de datos del ACNUR y la encuesta de este estudio. Tales fuentes se
complementan con la informacién obtenida de las entrevistas en profundidad y los focus

groups.
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3.1.1. Lugar de nacimiento y origen étnico-racial

En los ultimos ocho afios se ha producido un aumento exponencial del ingreso a Uruguay de
las personas de interés del ACNUR vy, al mismo tiempo, una diversificacidon de sus origenes
nacionales y étnico-raciales.

En el siguiente grafico se aprecia la distribucidn por nacionalidad de la poblacidn de interés,
teniendo en cuenta Unicamente a aquellas de mayor predominio numeérico.

Grafico 1. Personas de interés por pais de nacimiento (2021)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Mid-Year Fact Sheet Stats (ACNUR). Uruguay.

Entre las personas refugiadas, predominan las venezolanas, seguidas de las colombianas.
También destacan las personas de Siria, El Salvador, Cuba, Nigeria, Angola, Turquia, Camerun
y Rusia (ACNUR, 2021).

Entre las solicitantes de asilo, prevalecen las personas cubanas, seguidas de venezolanas,
dominicanas, senegaleses, bengalies, colombianas, pakistanies, ghanesas, nigerianas vy
brasilefias (ACNUR, 2021).

De la mano de la nacionalidad de origen se encuentra la lengua materna de estas poblaciones
e incluso su dominio de otros idiomas.
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Grafico 2. Lengua materna
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Espaiol es lalengua materna de la mayoria de la poblacién encuestada (63.8%). El idioma que
sigue es inglés (21.8%)°. En menor proporcidn se presentan otras lenguas, como francés,
portugués, italiano y arabe. Con un porcentaje inferior a 1% aparecen como lenguas maternas
el senegalés, bengali, chino, aleman y croata. El predominio absoluto del espafiol se explica
debido al origen de las personas de interés en paises hispanohablantes de América Latina.

El espafiol también prevalece entre los idiomas que dominan las personas de interés que
tienen otras lenguas maternas, tal como se aprecia en el grafico que sigue.
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Grafico 3. Dominio de otros idiomas
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Otra de las variables vinculadas al origen nacional de las personas de interés es la del origen
étnico-racial (grafico 4).

Grafico 4. Origen étnico racial de las poblaciones migrantes estudiadas
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Fuente: Elaboracion propia con datos acumulados de las ECH, 2012-2019.

Un 43% de las personas de interés consultadas por las ECH se autoidentifica como blanca, un
25% como afro o negra, un 20% como indigena y un 1% como asiatica. La categoria otros
representa un 11%, del cual 27% se autoidentifica como mestiza, 13% como mulata y 7%
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como triguefia, mientras que el 53% restante decidié no responder a la pregunta. En el
siguiente grafico se aprecia la distribucidn étnico-racial por nacionalidad.

Grafico 5. Origen étnico-racial de las poblaciones migrantes estudiadas
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Fuente: Elaboracion propia con datos acumulados de las ECH, 2012-2019.

Segun la encuesta del presente estudio, 47% de las personas se identificaron como blanca,
27% como afro o negra, 20% como indigena, 2% como asiatica y 4% como otra (Encuesta,
2021-2022).

3.1.2. Ingreso al pais y estatus migratorio

En este apartado se presentan los datos de ingreso al pais de las personas de interés: fecha
de ingreso; lugar de ingreso; rutas utilizadas.

El ingreso de las personas de interés ha variado a lo largo de los afios. Hasta 2014 eran
esporadicos, pero a partir de 2015 comenzaron a aumentar exponencialmente, segin se
aprecia en el siguiente grafico.
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Grafico 6. Evolucidn de las personas de interés ingresadas al Uruguay entre 2014 y

2021
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la base de datos del Annual Statistical Fact Sheet, 2022
(ACNUR).

Se aprecia una duplicacién de entradas en cada afio y un récord en 2019, con un leve descenso
en 2020 a raiz de la crisis sanitaria, y un nuevo ascenso en 2021. Los continuos aumentos de
los flujos de personas de interés se deben a la entrada masiva de aquellas provenientes de
Venezuela. Actualmente, mas de seis millones de personas venezolanas viven fuera de su pais

y la mayoria de ellas residen en la region (rdv, 2022).

Para ingresar a Uruguay, las personas cubanas deben tener una visa de cualquiera de las
categorias actualmente existentes. El trdmite para acceder a una visa es especialmente
complejo en La Habana (A. Schiavo, comunicacién personal, 14 de diciembre de 2021). Por
ello, las personas cubanas suelen recurrir a viajes clandestinos hasta la frontera uruguaya.
Una vez alli, y ante la exigencia del ingreso con visa, suelen dirigirse al consulado uruguayo
mas cercano del lado brasilefio para solicitar una visa de ingreso a Uruguay.
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Figura 1. Puntos y porcentajes de entrada de las personas de interés a Uruguay
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Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Antes de la pandemia, el principal punto de ingreso a Uruguay era el Aeropuerto Internacional
de Carrasco. Durante la emergencia sanitaria, los puntos de ingreso prevalecientes son: la
frontera seca con Brasil en Rivera (Santana do Livramento), Rocha (Chuy) y Artigas (Bella
Unién y Quarai), Cerro Largo (Acegud) y el litoral fronterizo con Argentina.

Lo que sucedid basicamente cuando empezd la pandemia era que teniamos muy poca conectividad
aérea; muchas aerolineas dejaron de funcionar, no teniamos la misma disponibilidad de vuelos que
con anterioridad a la pandemia. Entonces mucha gente eligié ingresar por tierra. Nosotros lo que
estamos notando es un incremento sobre todo en algunos puntos como puede ser Rivera y Chuy, que
son, digamos, los dos puntos de mayor entrada, y Fray Bentos, tal vez que eligen para ingresar las
poblaciones de nacionalidad venezolana, y ademas, si viajan en familia con nifios menores de nueve
afos y luego en menor medida los cubanos (S. Sdnchez, DNM, comunicacion personal, 20 de enero de
2022).

Segln la mayoria de las personas encuestadas para este estudio, la dificultad fundamental
gue experimentaron para ingresar a Uruguay fue la falta de documentaciéon requerida para
tales efectos, incluyendo la visa (53,6%).
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Grafico 7. Principales dificultades de las personas de interés para ingresar a Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Otras dificultades incluyen: cuestiones econdmicas (28,6%), negacion de refugio (7,1%),
incidentes con autoridades migratorias (3,6%), situaciones de maltrato (3,6%) y cuestiones de
salud (3,6%).

Las rutas que utilizan las personas de interés son variadas y dependen del lugar de partida,
del ultimo pais de residencia y de la conectividad. En la siguiente figura se indican las rutas
mencionadas por las personas encuestadas.

Figura 2. Rutas que utilizan las personas de interés para llegar a Uruguay

Fuente: Elaboraciéon propia con datos de la encuesta, 2021-2022.
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Predominan las rutas de entrada por Brasil. Entre estas, se destacan dos desde Cuba: en
mayor medida, La Habana, Guyana (Unico pais de la region que no les solicita visa), Brasil
hasta llegar a la frontera seca Livramento-Rivera; y en menor medida, Chui-Chuy y Quarai-
Artigas. Las personas dominicanas, africanas y de otras nacionalidades que ingresaron a
Uruguay durante la pandemia lo hicieron desde Brasil, tanto por Rivera como por Chuy. Las
personas venezolanas también suelen entrar por Brasil, por la zona del litoral, previamente
pasando por Pery, Ecuador, Bolivia, Argentina y Colombia. Quienes vienen de Rusia o Africa
lo han hecho via Europa, principalmente por Espafia, y otras personas africanas, directamente
desde Brasil. Las personas salvadoreias ingresan via Panama.

Otra ruta migratoria, que utilizan principalmente personas venezolanas procedentes de un
pais diferente a Venezuela, se origina en Perq, Bolivia, Chile o Argentina y su punto de ingreso
es el litoral del rio Uruguay (A. Saravia, comunicacion personal, 16 de diciembre de 2021). El
41,65% de las personas encuestadas vivié en un pais diferente al de origen antes de residir en
Uruguay (Encuesta, 2021-2022). Entre esos paises destacan Brasil (55%), Colombia (17%),
Argentina (10%), Chile (5%), Peru (5%), Ecuador (5%) y Bolivia (3%) (Encuesta, 2021-2022).

La mayoria de las personas encuestadas ingresé a Uruguay en aviéon (35,8%) antes de la
emergencia sanitaria. Este tipo de entrada predomina entre las personas venezolanas. El
18,2% de las personas encuestadas combind medios de transporte para ingresar a Uruguay.
Este tipo de entrada predomina entre las personas cubanas y aquellas que han llegado a
Uruguay durante 2020y 2021.

Grafico 8. Medios de transporte utilizados para ingresar a Uruguay

m Solicitando traslade en auto ajenc 0,50

m En omnibus/bus

= En auto propio 18,2

w Barco 318
M Avidn

m Combinacion de medios
m Caminando

m Otros

4,28

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

El grafico que sigue indica si las personas de interés ingresaron solas o acompafiadas a
Uruguay.
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Grafico 9. ¢éCon quién ingresé a Uruguay?

7

13.4 L = Solo/a
Padre
Hijo/a

02 C famili
Itros familiares
31,3
Amigos/as
Otro (especifique)
893

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022

El 40,2% de la poblacién encuestada ingresd a Uruguay acompafiada de sus hijos/as; el 31,1%,
solo/a; el 13,4%, con otras personas de su mismo pais; y el 8,93%, con otras personas de su
familia extendida. En menor proporcion, padres (4,47%) y madres (1,72%) acompafiaron la
entrada a Uruguay. Esta informacidn revela un cambio en los movimientos migratorios en
tiempos de pandemia, caracterizado por el aumento de la llegada de familias, tanto
inmediatas como extendidas, principalmente entre las personas de Venezuela.

Al momento de ingresar a Uruguay, el 26% de hijos/as de las personas encuestadas tenian
entre 0 y 4 afos; el 31%, entre 5 y 9 anos; el 22%, entre 10 y, 14 afios; el 8% entre 15y 17
afios; y el 13%, mas de 18 afos (Encuesta, 2021-2022). Por ende, la mayoria son menores de
edad y deben integrarse al sistema educativo de Uruguay una vez en el pais.

Por otra parte, 15% de las personas encuestadas ingresaron a Uruguay con sus padres y, de
ese porcentaje, un 92% lo hizo con su madre (Encuesta, 2021-2022). Entre las personas
venezolanas se constata un aumento de la llegada de familias “multigeneracionales, es decir,
personas que traen a sus abuelos, a sus hijos, que se traen a todos sus familiares a vivir en el
pais de destino” (D. Cabrita, comunicacion personal, 3 de diciembre de 2021).

No obstante, el 90% de las personas encuestadas aun tiene familiares en sus paises de origen,
aunque no se trata de hijos/as ni de padres/madres (Encuesta, 2021-2022). Finalmente, el
58% de las personas encuestadas tiene familiares en un tercer pais. Entre aquellas personas
encuestadas que no lograron la reunificacién familiar, el 68% planea hacerlo a la brevedad
(Encuesta, 2021-2022).

El siguiente gréfico indica el tipo de documentacidon con el que las personas de interés
ingresaron a Uruguay.
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Grafico 10. Documentacidn utilizada para ingresar a Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022

Asi, el 50,7% de la poblacidn encuestada ingresé al pais con pasaporte vigente y el 34,8%, con
cédula o documento de identidad vigente. En menor proporcién, se utilizé la partida o

registro de nacimiento de los paises de origen, pasaportes o cédulas o documentos de
identidad vencidos o ningun tipo de documentacion.

La siguiente tabla indica el estatus migratorio de las personas de interés.

Tabla 2. Estatus migratorio de las personas de interés del ACNUR a junio de 2021

Estatus Total
Refugiadas 760
Solicitantes de asilo 12.096
Apatridas 2
Desplazadas venezolanas en el exterior 13.943
Total 26.801

Fuente: Elaboracion propia con datos del ACNUR, 2021.

Se observa un predominio de personas desplazadas venezolanas en el exterior, quienes, en
su mayoria, se encuentran en Uruguay como residentes Mercosur. Tal predominio también
se verifica entre las personas encuestadas para este estudio. A las personas desplazadas
venezolanas en el exterior les siguen aquellas solicitantes de asilo. Las personas con estatuto
de refugiado representan el 2,83%. Las personas de interés encuestadas presentan también
un predominio de los desplazados venezolanos en el exterior.

Entre las personas de interés en Uruguay destacan también las solicitantes de asilo cubanas
(grafico 1). Asimismo, se aprecia una amplia gama de nacionalidades, no solo de la regién,
sino también del Cercano Oriente, Sur de Asia, Africa, Turquia y Rusia.
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3.1.3. Género

El género es una variable de gran importancia para conocer la situacion de la poblacion de
interés del ACNUR, ya que de ella dependen, por ejemplo, distintas situaciones de
vulnerabilidad en el acceso a derechos.

De acuerdo con el Censo de Poblacidon de 2011, existe una prevalencia de mujeres entre las
personas extranjeras residentes en Uruguay. Las ECH 2012 a 2019 revelan la continuidad de
tal prevalencia, como indica el siguiente grafico.

Grafico 11. Distribucion por sexo de la poblacion migrante
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Fuente: Elaboracion propia con datos acumulados de las ECH, 2012-2019.
La alta proporciéon de mujeres es especialmente notoria entre las comunidades migrantes de
origenes latinoamericanos. Los Unicos casos en los que predominan los hombres sobre las

mujeres son Angola, Camerun y Siria. En el caso de Nigeria es paritario y en el de Senegal, una
excepcion con relacién a los paises de procedencia africana o asiatica.!

Grafico 12. Distribucion por identidad de género de la poblacion encuestada
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta, 2021-2022.

La distribucién porcentual por identidad de género de la poblacidon encuestada también
presenta una mayor proporcion de mujeres (72%) frente a hombres (27%). Las categorias de
identidad transgénero y no binario representas valores del 1% o inferiores.

! Llama la atencidn el caso senegalés, pero se debe tener en cuenta que los datos presentados se corresponden
con las respuestas brindadas a las ECH y se trata de muestreos que no contemplan la distribucion geografica de
los migrantes o las personas de interés.
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A nivel mundial, las mujeres representan casi la mitad de la poblacién migrante (48,1%)
(Portal de datos sobre Migraciones, 2021) y su nimero contindia en aumento. Tal porcentaje
varia de acuerdo con el destino: los flujos migratorios hacia Europa y América del Norte se
caracterizan por una mayor proporcién de mujeres. El porcentaje de mujeres refugiadas sigue
una tendencia similar (48%) (Statista, 2020).

La pregunta para realizarse es por qué se han igualado las cantidades de hombres y mujeres
migrantes y/o refugiados/as. De acuerdo con la OIM (2021), la migraciéon de mujeres tiene
causas econdmicas, sociales y de violencia, incluyendo la de género.

La violencia de género es una de las mayores vulnerabilidades de las mujeres, y mds aun en
el caso de las migrantes y refugiadas, ya que amenaza sus derechos a la salud, el desarrollo
personal y la vida. No obstante, hasta la década del ‘70 los estudios migratorios se
caracterizaron por un sesgo androcéntrico y economicista que invisibilizaba la violencia
basada en género.

Las situaciones de discriminacidon y violencia de género se producen tanto en la ruta
migratoria como en el lugar de destino. Sin embargo, muchas mujeres temen denunciar tales
situaciones de violencia, incluso en un pais como Uruguay, en el que existen diferentes
mecanismos de denuncia, segun la ley 19.580 (2018), y de proteccidn y ayuda.

Al existir un numero elevado de mujeres entre las personas de interés en Uruguay, tal como
muestra el grafico 12, hay una mayor propensién a situaciones de violencia de género. Sin
embargo, solamente 5% de las mujeres que respondieron la encuesta afirmaron haber sufrido
violencia de género y un 6% prefirié no brindar informacion al respecto.

A nivel global, las personas de interés se concentran en la franja de edad de los 18 a los 59
anos (ACNUR, 2020). Esta tendencia se repite en Uruguay, segun las ECH (2012-2019) (grafico
14) y la encuesta de este estudio (grafico 13).

Grafico 13. Distribucion por rango de edad de las poblaciones migrantes en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos acumulados de las ECH, 2012-2018.
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Grafico 14. Distribucion por rango de edad de la poblacion de interés encuestada
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Tal prevalencia aumenta en la franja entre 25 y 49 afios. El porcentaje de personas
encuestadas mayores de 60 afios (5,5%) es mds del doble de este porcentaje a nivel global
(2%) (ACNUR, 2020). Por lo tanto, la poblacién de interés encuestada se concentra en el rango
etario de actividad laboral y, en el caso de mujeres, fertilidad. Ambas caracteristicas tienen
un impacto demografico positivo en Uruguay y su sociedad de bajo crecimiento y continuo
envejecimiento.

3.1.5. Estado Civil y composicion familiar

El estado civil de la poblacién de interés del ACNUR se relaciona con su edad. De acuerdo con
las ECH (2012-2019), alrededor del 58% de la poblacidn extranjera residente en Uruguay esta
casada o conviviendo en unién de hecho o libre.

El estado civil de las personas de interés encuestadas se observa en el siguiente grafico.

Grafico 15. Distribucion de la poblacion de interés por estado civil
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.
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Por lo tanto, predominan las personas adultas entre los 25 y los 49 afos y, en menor medida,
entre los 50 y los 59 afios. Segun el grafico 15, el 42.8% de las personas de interés encuestadas
es soltera, el 32.3%, casada, el 19.5% se encuentra en unién de hecho o libre, el 5.1% es
divorciada y el 1.9%, viuda. El porcentaje de cada una de estas categorias varia de acuerdo
con la edad. Por ejemplo, el porcentaje de personas casadas es superior al 65% entre quienes
tienen entre 36 y 45 afios y menor al 35% entre quienes tienen entre 26 y 35 afios (Encuesta,
2021-2022). Esta tendencia es similar, aunque en porcentajes un tanto menores, a la que
muestran las ECH (2012-2019).

En el siguiente grafico se aprecia el origen nacional de las parejas de las personas encuestadas,
lo cual confirma una tendencia a la endogamia.

Grafico 16. Distribucion de origen nacional de las parejas de las personas de interés
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

De acuerdo con Camarero (2010), existen tres tipos de parejas: mixtas (un cdnyuge extranjero
y, en este caso, uno uruguayo); internacionales (ambos cényuges extranjeros, pero de
diferentes paises de origen); e intranacionales (ambos conyuges del mismo origen nacional).
Cuando ambos conyuges son del mismo origen nacional, se trata de una pareja endogamica.
Las personas encuestadas que estan casadas o en union de hecho o libre son parte de
relaciones endogdmicas. En un estudio sobre la migracion francesa en el sur de Argentina,
Otero (1990) destaca a la endogamia como una estrategia de las personas migrantes,
principalmente de la primera generacion, para sobrellevar de mejor manera los retos de la
sociedad de acogida. Incluso, la endogamia caracterizaba a las personas migrantes llegadas a
Uruguay desde el siglo XIX hasta mediados del XX (Camou y Pellegrino, 1995).

Otro dato interesante que emerge de la investigacién se vincula con la composicién familiar
de las personas de interés, segln se indica en el siguiente grafico.
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Grafico 17. Composicion familia nuclear de las personas de interés en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

La mayoria de las personas encuestadas vive con sus hijos/as (54,85%) (Encuesta, 2021-2022).
Las edades de los/as hijos/as son, en orden decreciente, de cinco a diez afios, recién nacidos,
cuatro afios, de 10 a 14 afios y de 15 a 17 afios (Encuesta, 2021-2022). Por lo tanto, se trata
de familias nucleares jovenes, 11% de las cuales viven con abuelas u otros familiares.

3.1.6. Nivel de estudios

El nivel de estudios indica el grado de calificacidn de las personas de interés y permite conocer
si estan sobrecalificadas para los puestos de trabajo a los que acceden.

Las fuentes relevadas para este estudio revelan una mayor calificacién de las poblaciones
extranjeras en comparacion con las personas uruguayas tal como se puede apreciar en el
siguiente grafico.
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Grafico 18. Nivel maximo de estudios de la poblacion de interés en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos acumulados de las ECH, 2015-2019.

De acuerdo con las ECH (2015-2019), la calificacién media de las personas extranjeras en
Uruguay supera ampliamente a la de las personas uruguayas. Mientras que la media de
personas uruguayas con estudios terciarios completos es de 12,3% (MEC, 2018), la de
personas extranjeras recientemente llegadas al pais es de 46,14%.

Las personas encuestadas alcanzaron los siguientes niveles de estudios: terciarios
universitarios (42%), posgrado (11%), maestria (10%), doctorado (2%) y posdoctorado (1%)
(Encuesta, 2021-2022). Por lo tanto, son personas altamente calificadas. Esta caracteristica
podria representar un desafio para la inclusién laboral en Uruguay, donde predominan
oportunidades de empleo para las cuales no es necesario tener un nivel educativo terciario
universitario.

El siguiente grafico indica el area de formacidn de las personas encuestadas que manifestaron
tener estudios terciarios.
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Grafico 19. Titulaciones de estudios terciarios obtenidas por la poblacion de

interés residente en Uruguay

Fuente: Elaboracion propia con datos de encuesta, 2021-2022.

Destaca el amplio porcentaje de quienes se han titulado en ingenieria, economia, informatica,
educacion, salud (médicos) y turismo, en orden decreciente. Las areas de ingenieria,
informdtica, salud y turismo presentan una mayor insercion laboral en Uruguay, en
comparacién con economia, educacion o abogacia.

Para un adecuado aprovechamiento de los conocimientos que aportan las personas de
interés, la Universidad de la Republica (UdelaR), encargada de revalidar las titulaciones
obtenidas en el exterior, tiene el desafio de agilizar los tramites a tales efectos.

Hemos tenido [en el Consultorio Juridico] reclamos en lo que respecta a la ensefianza universitaria por
las revalidas, por la demora en los tramites, por los requisitos administrativos, por los criterios utilizados
para realizarlas o las carreras que no existen en nuestro pais o el disefio de los programas. Planteos que
son, a nuestro criterio, razonables, y haciendo un mea culpa de la Facultad de Derecho, pretender que
a alguien en Cuba le ensefien la Constitucidn uruguaya es imposible. Por eso, cuando nos paramos en
esos paradigmas para revalidar es como negar las revalidas (J. Ceretta, Consultorio Juridico,
comunicacion personal, 16 de diciembre de 2021).

Las personas encuestadas que han presentado sus titulaciones para obtener la revalida
correspondiente llevan mds de un afo esperando por el resultado del tramite.
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Grafico 20. Tramite de revalida o convalidacidn de estudios en Uruguay

iHainiciado el tramite de corvalidacion iCuanto tiempo le ha llevado o le &Cual fue el resultadao del
o revalidacion de su titulo? esta llevando el tramite? tramite de revalida?
90,0% L3 70,0%
% 58,7 60,0% 4 4%
’ 60,0%
’ 50,0%
70,0%
50,0%
_ 413 40,0%
60,0% %
40,0% )
— ) 30,0% -
50,09 %
' 21,7% 39
40,0% 30,0% 20,0%
30,0% 181 20,0% 10,0%
%
20,0%
10.0% 0,0%
10,0% Obtuvo la Quedd  Pendiente de
0,0% convalidacion inconcluso rendir
0,0% Menos de Mas de 1 o revalida materias en
Si No 1 afia ana Uruguay

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta, 2021-2022.

Sin embargo, la gran mayoria de quienes poseen titulaciones superiores aun no ha iniciado el
tramite de revdlida debido a la falta de tiempo o porque llegaron en plena pandemia, cuando
muchas oficinas publicas estaban cerradas (Encuesta, 2021-2022). Por su parte, aquellos que
iniciaron el trdmite de revdlida la obtuvieron en un 54,4% de los casos, mientras que 23,9%
deben cursar materias en la UdelaR y 21,7% no lo terminaron.

3.1.6. Lugar de residencia

Para describir la distribucidn territorial de la poblacién de interés del ACNUR en Uruguay, lo
mas preciso es utilizar la informaciéon procedente de los censos nacionales de poblacién. Sin
embargo, el ultimo realizado en Uruguay es el del afio 2011, de modo que la informacién esta
desactualizada y, ademas, la mayoria de las personas de interés llegd a Uruguay a partir del
ano 2015.

Para tener una aproximacién mas realista, y como ya fuera mencionado, este estudio releva
las ECH y se nutre de una encuesta propia.

En las ECH figura la distribucidn de la poblacién extranjera residente en Uruguay en todos sus
19 departamentos. Este estudio solo utiliza los datos de los 10 departamentos que
constituyen su foco: Artigas, Canelones, Colonia, Florida, Lavalleja, Maldonado, Montevideo,
Rivera, Rocha y San José.
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Tabla 3. Distribucion departamental de la poblacién extranjera en Uruguay. Total.
Acumulados en el periodo 2012 - 2019

Departamento | Venezuela | Colombia R,epublica El Cuba Nigeria | Angola | Turquia
Arabe de Salvador
Siria
Montevideo 1.575 639 14 11 745 2 2 42
Artigas 0 1 0 0 3 0 0 0
Canelones 102 221 1 34 290 0 0 0
Colonia 37 1 0 3 2 0 0 0
Florida 6 1 0 0 12 0 0 0
Lavalleja 8 0 0 0 0 0 0 0
Maldonado 83 78 0 0 23 0 2 2
Rivera 34 2 25 0 11 0 0 0
Rocha 21 3 2 0 7 0 0 0
San José 33 9 0 0 4 0 0 0
Total 1.907 1.041 55 69 1.122 2 4 45
Departamento | Camerun | Federacio Republica Senegal | Pakistan | Ghana | Brasil Haiti
n Rusa Dominicana
Montevideo 11 211 137 2 4 2 4.829 3
Artigas 0 0 0 0 0 0| 1661 0
Canelones 0 7 13 0 0 0 1.056 0
Colonia 0 0 1 0 0 0 93 0
Florida 0 0 0 0 0 0 80 0
Lavalleja 0 2 0 0 0 0 150 0
Maldonado 0 5 5 0 0 0 666 0
Rivera 0 0 1 0 0 0| 4.203 0
Rocha 0 0 3 0 0 0 848 0
San José 0 2 0 0 0 0 154 0
Total 11 281 167 2 4 2| 16.421 3

Elaboracion propia con datos de las ECH, 2012-2019.

Hay una mayor concentracién de poblacion extranjera en Montevideo, Artigas, Canelones,
Rivera, Maldonado y Rocha. Asimismo, destaca la concentracion en Artigas, Rivera y Rocha,
puesto que son departamentos fronterizos con Brasil y cuentan con un porcentaje importante
de poblacién brasilefia entre sus residentes. En este caso, los datos de la encuesta propia de
este estudio proporcionan una aproximacion mas realista a la distribucion de la poblacién de
interés.
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Grafico 21. Distribucion por departamentos de la poblacion de interés
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Segun la encuesta, hay una mayor concentracién de poblacion de interés en Montevideo,
seguido por Canelones y Maldonado. La centralizacion de la poblacién de interés en la capital
de Uruguay se debe a que esta es la principal puerta de ingreso al pais, asi como el lugar de
mayor acceso a oportunidades de empleo y a servicios en general. Canelones es un
departamento que limita con Montevideo, cuenta con infraestructura similar a la de la capital
y varias de sus localidades ofician como zonas dormitorio o epicentros laborales. Maldonado
es un departamento de turistas nacionales, regionales e internacionales, ya que en sus costas
se encuentran, por ejemplo, Punta del Este y Piriapolis, balnearios de fama mundial, con
infraestructuras de gran envergadura, que demandan mano de obra para el sector servicios,
especificamente, el turismo.

El estudio revela una baja movilidad de las personas de interés dentro del territorio nacional:
el 77% de las personas encuestadas continua residiendo en el mismo departamento desde su
llegada al pais, mientras que el 23% restante se ha mudado a otro (Encuesta, 2021-2022). En
cambio, si se ha producido una importante movilidad dentro del propio departamento de
residencia: el 54% de las personas encuestadas se mudod de su primer lugar de residencia
hacia otra localidad de mismo departamento (Encuesta, 2021-2022).
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3.2. Acceso a derechos y vulnerabilidades

Idealmente, el acceso a derechos de las personas de interés en igualdad de condiciones a la
poblacién nacional deberia favorecer la inclusidon de aquellas en la sociedad de acogida.
Cuando el acceso a derechos esta limitado, se agravan las vulnerabilidades.

El siguiente cuadro contiene las variables estudiadas para explorar el acceso a derechos de
las personas de interés.

Cuadro 4. Variables utilizadas

Documentacion

Vivienda

Situacion laboral

Situaciones de explotacidn laboral o sexual

Cobertura de salud

Educacion

Inclusién financiera

Fuente: Elaboracion propia.

Existen distintas normas juridicas nacionales, regionales e internacionales para sustentar
politicas de movilidad humana que garanticen una migracién segura, regular y ordenada, asi
como el acceso a derechos fundamentales?.

La meta 10.7 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establece el compromiso de los
Estados Miembros de las Naciones Unidas de facilitar “la migracion y la movilidad ordenadas,
seguras, regulares y responsables de las personas, incluso mediante la aplicacién de politicas
migratorias planificadas y bien gestionadas” (ONU-CEPAL, 2015). Para lograr esta meta es
necesaria una conjuncién de factores: una gobernanza migratoria que contemple el conjunto
de normas juridicas, leyes, reglamentos, politicas y tradiciones; estructuras organizativas
subnacionales, nacionales, regionales e internacionales; procesos pertinentes que regulen y
determinen la actuacion de los Estados en respuesta a la migracion; abordaje de los derechos
y las obligaciones de los Estados; y cooperacién internacional (Glosario OIM, 2019).

A tales efectos, la ONU se propuso adoptar un Pacto Mundial para una Migracion Segura,
Ordenada y Regular (PMM) y un Pacto Mundial para los Refugiados (CRRF) en 2018. Aunque
no legalmente vinculantes, ambos ayudan a configurar la gobernanza migratoria de los
miembros de la ONU, incluyendo a Uruguay, y guian y complementan al ordenamiento
juridico nacional, regional e internacional en la materia. Dentro de este destacan: la
Convencion de Ginebra de 1951; el Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados de 1967; la
Declaracién de Cartagena sobre Refugiados de 1984; y la Convencion sobre el Estatuto de los

2 Véase anexo 1 (pagina 145) y anexo 2 (pagina 152).
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Apatridas de 1954. En el ambito regional, destacan las normas Mercosur sobre residencias y
la Declaracion y el Plan de Accidn de Brasil, que culmina en el proceso consultivo denominado
Proceso Cartagena+30 de 1984. En el ambito nacional, destacan: las leyes 17.817, 18.076,
18.250, 18.446, 19.254 y 19.692, junto a sus respectivos decretos reglamentarios; las leyes
sobre el acceso al trabajo, la vivienda, la salud, la educacion; y, en el contexto de emergencia
sanitaria, los decretos sobre el ingreso de personas extranjeras a Uruguay por motivos
humanitarios, tales como el 204 o el 357, entre otros.

3.2.1 Documentacion

En cuanto a los itinerarios documentales, es necesario distinguir las etapas de la migracién y
del asilo, comprendiendo tanto el ingreso como la permanencia de las poblaciones migrantes
y refugiadas.

La regularidad documental facilita el acceso a derechos, sobre todo sociales, y a programas o
servicios publicos (Curbelo, 2021).

Para obtener un estatus documental regular permanente, la persona que pretende
establecerse en el pais de destino debe solicitar asilo o residencia. En general, las personas
solicitantes de asilo no suelen tener problemas para ingresar a Uruguay o para tramitar su
documentacidn. Sin embargo, en algunos casos han sido rechazados en frontera, por lo que
han debido ingresar al pais por otras vias que los han dejado, en consecuencia, en una
situacion migratoria irregular. Personas venezolanas, entre otras nacionalidades, se
encuentran en este predicamento.

Esta semana tuvimos en el Consultorio Juridico un reclamo de alguien que venia de Rivera, un
venezolano, que entrd por Rivera y le habian rechazado y se habia escapado y se habia venido a
Montevideo y estaba indocumentado. Seria importante poder poner un Consultorio Juridico en los
puntos de ingreso por frontera seca, sobre todo por Rivera y Chuy (J. Ceretta, Consultorio Juridico,
comunicacion personal, 16 de diciembre de 2021).

Uruguay no es ajeno al aumento de la movilidad humana en los uUltimos afos y, por lo tanto,
se esfuerza por asegurar y garantizar a la poblacién migrante, en general, y a las personas de
interés, en particular, el acceso sus derechos fundamentales. Para ello, han aumentado los
recursos humanos y financieros necesarios para fortalecer el trabajo interinstitucional y
acelerar los procesos de regularizacién migratoria mediante el acceso a la documentacion.
Para la poblacién migrante, la cédula de identidad marca un hito en su trayectoria migratoria
como herramienta de pertenencia al pais de destino y al acceso a derechos y servicios
publicos.

La Ley 19.254 (2014) facilita el otorgamiento de residencias permanentes a nacionales de
estados miembros y asociados del Mercosur, entre los que se encuentran las personas
desplazadas venezolanas, mientras que la ley 18.076 (2007) permite otorgar el certificado de
refugiado. La solicitud de refugio se realiza personalmente (no requiere gestores) y puede
presentarse de forma verbal o escrita en la Comisidon de Refugiados (CORE), la Direccién
Nacional de Migraciones (DNM), el Servicio Ecuménico para la Dignidad Humana o ante
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cualquier autoridad nacional o departamental en el interior de Uruguay. Se trata de un
tramite gratuito que debe realizarse luego de ingresar al territorio nacional (ACNUR, 2022).
La solicitud de refugio requiere un formulario completo, un documento que acredite la
identidad de la persona solicitante e informacién sobre los motivos de salida del pais de
origen.

Una vez formalizada la solicitud, la DNM debe expedir un certificado que la acredite, con lo
cual se permite el ingreso de la persona solicitante al territorio nacional y el pedido de una
cédula de identidad provisoria ante la Direccién Nacional de Identificacion Civil (DNIC). Este
documento permite acreditar la condicion de solicitante de asilo, la permanencia regular en
el pais, el libre transito por el territorio nacional y el acceso a derechos y servicios publicos.
La cédula de identidad provisoria sera valida hasta que haya una resolucién definitiva sobre
la solicitud de refugio.

Aquellas personas que solicitan la residencia, como la poblacién venezolana desplazada,
pueden comenzar el trdmite desde su pais de origen. Al llegar a Uruguay, lo primero que
deben hacer es pedir la cédula de identidad, para lo cual no es necesario que hayan
comenzado su tramite de residencia. Estas personas pueden solicitar un documento
provisorio si presentan un certificado de migracién y una partida inscrita en la seccién de
Extranjeros del Registro Civil y debidamente legalizada (DNIC, 2022).

La Junta Nacional de Migracién (JNM) trabaja en forma coordinada con los demds organismos
estatales para promover politicas publicas, como el Plan de Respuesta Rdpida para las
residencias permanentes de 2012. Junto a la DNM, este plan permite que se otorgue a las
personas solicitantes de residencia un certificado para presentar ante la DNIC y obtener la
cédula de identidad provisoria, una vez iniciado el trdmite de residencia o con el certificado
de migracién y la partida inscrita o presentando la solicitud de refugio ante la Secretaria
Permanente de la CORE. Entre la documentacidn requerida para solicitar la cédula de
identidad provisoria se encuentra el certificado de residencia en tramite, el testimonio de
partida de nacimiento inscrita en el Registro Civil uruguayo, Seccién Extranjeros, o la partida
de nacimiento expedida por el pais de origen y apostillada o un certificado consular. Con este
documento provisorio, las personas ya pueden acceder a servicios y programas estatales
(Curbelo, 2021). El acceso al mercado laboral formal puede realizarse con el documento de
identidad del pais de origen, por ejemplo, el pasaporte.

Las personas solicitantes de refugio que aun no han obtenido cédula de identidad uruguaya podran ser
contratadas para desempefiarse en relacidon de dependencia laboral siempre que acrediten su calidad
de solicitantes de refugio en el pais con la constancia vigente emitida por la Direccidon General para
Asuntos Consulares y Vinculacion - Ministerio de Relaciones Exteriores. Esta constancia estara vigente
por un plazo de seis meses a partir de la fecha de su emision. El empleador al momento de contratar
un trabajador migrante o refugiado debe proceder como ante cualquier otro trabajador de origen
nacional registrandole ante los organismos pertinentes: Banco de Previsidn Social (con numero de
cédula de identidad o, en su defecto, con nimero de Pasaporte, o de documento de identidad del pais
de origen en caso de encontrarse en tramite la residencia). En caso de que el trabajador/a se encuentre
tramitando la residencia o la solicitud de refugio, el empleador debera conservar en su poder una copia
de la constancia vigente indicada en el numeral 1 o 2 segun corresponda (MTSS, 2022).

La cédula provisoria tiene una duracion de un afio y se puede renovar dos veces. Por ello, es
importante comenzar el tramite de residencia lo antes posible o, en el caso de las personas
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solicitantes de asilo, obtener una pronta respuesta a su pedido, ya sea favorable o no. Luego
de solicitar refugio, las personas tendrdn una entrevista personal con la CORE, que aprueba o
no el refugio, segun la evaluacién pertinente. Si la CORE aprueba la solicitud de refugio, la
DNM otorga a la persona un certificado de refugiado, que debera presentar ante la DNIC para
tramitar la cédula de identidad para extranjeros, cuya vigencia es de tres afios. Si la CORE
deniega la solicitud de refugio, la persona tiene derecho a pedir una revisidon de la decisién
mediante un recurso escrito de revocacién en el que explique las razones de su apelacion. Si
la CORE vuelve a rechazar la solicitud, es posible iniciar el trdmite de regulacion migratoria
(Guia para solicitantes de la condicién de refugiado en Uruguay, s/f). Los requisitos de dicho
tramite dependen del pais de origen de la persona interesada.

Las personas procedentes de paises por fuera del espacio Mercosur deben iniciar el tramite
de residencia ante la DNM. Para personas de paises miembros o asociados del Mercosur, los
tramites de residencia son mas flexibles (Ley 19.254, 2014) y deben iniciarse ante el Ministerio
de Relaciones Exteriores (MRREE). Este es el caso de las personas desplazadas venezolanas,
quienes incluso pueden comenzar el tramite desde Venezuela, como ya se ha mencionado.

Segun el pais de origen, el trdmite de residencia requiere la siguiente documentacion:
documento de identidad con el que se ingresa a Uruguay, pasaporte con visa segun
corresponda, partida de nacimiento, carné de salud, esquema de vacunacién completo y
vigente (expedido por un vacunatorio uruguayo), antecedentes penales del pais de origen y
medios de vida. Acreditar los medios de vida es una de las mayores dificultades para la
obtencién de residencias y visas de trabajo para aquellas personas en situacién de
vulnerabilidad econdmica.

Desde 2016 el tramite de solicitud de residencia se realiza en linea, lo cual permite iniciarlo
desde el extranjero, pero este beneficio no alcanza a todos. En casos de especial
vulnerabilidad, existe la posibilidad de realizar un trdmite con caracter prioritario por fuera
de la agenda web. Si bien este cambio busca la agilidad del tramite, algunas personas
migrantes no tienen la competencia digital para realizar trdmites en linea.

En Idas y vueltas de aqui del Chuy fuimos creando espacios en virtud de las necesidades que se iban
presentando. Asi creamos un espacio en el que puedan acceder a internet, ya que en el Estado uruguayo
se tienen que hacer algunos tramites por internet y mucha de la poblacién que llega, llega con bastante
dificultad de entender porque en sus paises de origen no se realizan de esta manera. Hay, por lo tanto,
una falta de cultura digital (L. Lépez, Idas y Vueltas Chuy, comunicacién personal, 10 de diciembre de
2021).

Otras personas entrevistadas que trabajan con la poblacion de interés también destacan esta
falta de competencia digital.

Existen puntos de informacion en cada una de las oficinas publicas del Uruguay, eso, a nivel general. El
acceso a la informacién a veces se torna dificultoso porque existe una brecha digital. Sobre todo, con
los venezolanos, cubanos y dominicanos. No estan tan acostumbrados al uso de tecnologias de la
informacion y la comunicacidn para nuestros servicios diarios. Entonces, cdmo pueden utilizar sus
teléfonos inteligentes o incluso sus computadoras para tender datos de gobierno abiertos y servicios
publicos gratuitos en linea. Entonces cuando le dices a una persona que la cita de la residencia y el
proceso de la residencia es gratuito y se inicia en linea, para una persona migrante esto es totalmente
innovador, porque lo consideran que es un mega proceso, muy dificil, muy burocratico y engorroso.
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Otra barrera para la obtencidon de documentacion es que las oficinas de ministerios o intendencias son
muy segmentadas, no hay centralizacién de tramites. Por suerte podemos contar con guias de
informacion como la de la Universidad Catdlica para personas migrantes y refugiadas. Esa guia
centraliza por materia todo lo que necesitan saber los migrantes y refugiados. Es una guia de
orientacion (D. Cabrita, Manos Veneguayas, comunicacion personal, 03 de diciembre de 2021).

Facilitar el acceso a la documentacion (residencia legal, certificado de solicitud de asilo,
certificado de refugio, cédula de identidad) constituye uno de los pilares de la politica
migratoria uruguaya, puesto que los documentos legitiman la libre movilidad y permanencia
regular en el territorio, asi como el acceso a servicios publicos. De esta manera, busca reducir
el nimero de personas migrantes irregulares para disminuir, en consecuencia, las
vulnerabilidades asociadas a la falta de documentos.

Una vez obtenida la residencia legal o el estatus de refugiado se puede acceder a la cédula de
identidad definitiva, cuya duracién, como ya se menciond, es de tres afios con posibilidad de
renovacion. Las residencias pueden ser temporarias o permanentes: las primeras suelen
solicitarse por trabajos puntualesy se otorgan por dos afios o por el lapso del contrato laboral.
Una vez vencida la residencia temporaria, la persona extranjera puede solicitar la
permanente, para lo cual debe acreditar los medios de vida necesarios a tales efectos.

En 2015 se promulgd la Ley 19.355, cuyo articulo 162 faculta al Poder Ejecutivo a otorgar la
residencia legal a extranjeros que se encuentran en el territorio nacional de manera irregular
y cuya situacién sea de especial vulnerabilidad. EI MIDES es responsable de acreditar tal
situacion. El Decreto reglamentario (118/018) de la mencionada ley entiende por situacion de
especial vulnerabilidad “aquella condicién en la cual la persona no cuenta con recursos
apropiados y efectivos para obtener su regularidad migratoria, y que la misma [sic] amenace
0 menoscabe el acceso a derechos fundamentales para obtener una vida digna”.

Como parte de su politica migratoria, el Estado uruguayo fomenta y financia campafias de
comunicacién, por ejemplo, mediante elaboracidn de guias y campanas publicitarias
nacionales e internacionales, tales como La ley en tu lenguaje de la Direccién Nacional de
Impresiones y Publicaciones Oficiales (IMPO).

El Decreto 356/2018 crea distintos tipos de visas para facilitar la entrada al pais de quienes
estan obligados a hacerlo con este instrumento.

Desde mayo de 2018 funciona el Punto de atencion y asesoramiento a migrantes en temas
educativos, que depende del Ministerio de Educacidon y Cultura y asesora a las personas
migrantes sobre su derecho de acceso a la educacion, independientemente de su situacién
migratoria.

En el programa de Educacién Intercultural para Migrantes dependiente de la Direccién de Educacion
del Ministerio de Educacion y Cultura contamos con dos grandes lineas de trabajo: una es a través del
punto de atencidn a migrantes que es como un espacio de consulta y asesoramiento que funciona de
forma tanto presencial como virtual; presencialmente en el IMPO frente a la Intendencia y virtual a
través de un correo electrénico donde ahi recibimos consultas de poblaciéon tanto migrante como
solicitante de refugio, refugiada o también personas uruguayas retornadas a veces. Preguntan sobre la
insercion en el sistema educativo uruguayo como también cuestiones de revdlidas de titulos o, en
general, se podria resumir como todo lo vinculado al sistema educativo publico uruguayo. La otra linea
de trabajo es mas y se trata de brindar o acompafiar la formacién docente con clases o talleres o
jornadas, tanto sea con docentes y familiares de migrantes como estudiantes que pueden ser nifos,
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nifias y adolescente migrantes en las escuelas uruguayas (I. Ubal, MEC, comunicacion personal, 16 de
diciembre de 2021).

Se han trazado objetivos para fomentar la inclusion de personas migrantes y refugiadas en
programas sociales y de servicios publicos en igualdad de condiciones que las personas
uruguayas; facilitar su insercién laboral y social; combatir la discriminacién; y garantizar una
convivencia libre de xenofobia, racismo y discriminacién social.

En 2018 se crea dentro del MIDES un espacio para acompafiar el proceso de solicitud de
documentacidn, asi como para apoyar la gestion y, en algunos casos, la exoneracion del
tramite, que insume tiempo y dinero.

Los tramites anteriormente mencionados pueden tardar, generalmente, entre uno y seis
meses. Durante la emergencia sanitaria, dichos tiempos se extendieron sustancialmente. En
el siguiente grafico se indica la duracién del tramite para acceder a la condicién de persona
refugiada en Uruguay.

Grafico 22. Duracion del tramite para acceder a la condicidn de persona refugiada en
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Si bien la mayoria de las personas encuestadas tuvieron que esperar de uno a seis meses para
obtener la condicion de refugiado (34%), un 23,1% debieron esperar mas de dos anos debido
a la pandemia. Algunas personas encuestadas seguian en tramite luego de uno y dos afos de
haberlo iniciado. Tales demoras son preocupantes, porque las personas solicitantes de asilo
se ven obligadas a renovar sus cédulas provisorias luego de dos afios, lo cual no pueden hacer
mas de tres veces. En algunas oportunidades, esto ha limitado el derecho de estas personas
a comprar o alquilar una vivienda.

La mayoria de las personas encuestadas obtuvieron informacion sobre el tramite de
residencia en Uruguay gracias a un familiar ya residente en el pais, a redes sociales y a
instituciones publicas uruguayas (Encuesta, 2021-2022). Por lo tanto, las instituciones
estatales y las organizaciones de la sociedad civil tienen un rol fundamental en la regulacion
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de los itinerarios documentales para migrantes y personas refugiadas, asi como en asistencia,
asesoramiento e informacion.

Solo un 14% de las personas encuestadas tuvieron problemas para solicitar asilo (Encuesta,
2021-2022). Las principales dificultades se observan en el siguiente grafico.

Grafico 23. Principales problemas para la regularizacion migratoria o el acceso a refugio en
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

La mayoria de las personas encuestadas enfrentd problemas relativos a la documentacién
requerida (76,7%). Si bien un 32,2% atribuyen tales dificultades a problemas econémicos, hay
gue destacar que el MIDES posibilita, como ya se indicd, la exoneracién del tramite para
personas que se encuentran en situacion de vulnerabilidad econdmica. Sin embargo, es
posible que la poblacién de interés no tenga conocimiento de esta facilidad.

3.2.2. Vivienda

En Uruguay, el derecho a una vivienda adecuada esta garantizado en la normativa nacional y
en todos los acuerdos internacionales firmados por el pais, a pesar de esto, se encuentra en
permanente tension con el derecho a la propiedad privada. Esto se debe a que su acceso estd
mediado por los vaivenes del mercado y a que la injerencia en la materia por parte del Estado
se encuentra muy limitada (Espafia, 2019). Asimismo, las garantias solicitadas dificultan el
acceso al alquiler de una vivienda. Por este motivo, surgen soluciones habitacionales precarias
e informales entre las que destacan los asentamientos irregulares, la ocupacion de viviendas
vacias — con los peligros aparejados —y la necesidad de recurrir a soluciones temporales como
las pensiones, que en muchos casos terminan convirtiéndose en permanentes.

De acuerdo con el ultimo informe técnico del Observatorio del Territorio del Uruguay de la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto, habia 607 asentamientos irregulares de los cuales
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mas de la mitad — 330 — se encontraban en Montevideo y en su drea metropolitana. En afos
posteriores siguieron aumentando los asentamientos irregulares, principalmente en
Montevideo, en donde el pasado afio se llegd a contabilizar 346 (ISSUSU, 2021).

Otra solucion habitacional que crecié exponencialmente en los ultimos afios, debido a las
problematicas citadas en el acceso a la vivienda y al incremento de la llegada de migrantes y
personas de interés a Uruguay, ha sido el alojamiento temporal en pensiones, principalmente
en la capital del pais. Durante 2020 la Intendencia realizé un censo de pensiones que reveld
la existencia de 250 establecimientos de los cuales 34 no se encontraban regularizados
(Bengoechea y Prieto Rosas, 2020). En ocasiones las personas de interés han sido victimas de
estafas por parte de personas que se hacian pasar por propietarias de las pensiones. Estas
personas ocupaban casas en pésimas condiciones de forma irregular y la subalquilaban a
migrantes, quienes luego eran desalojados por la Policia. Estas situaciones han sido tratadas
tanto por parte del Consultorio Juridico de la Facultad de Derecho de la UdelaR como por el
INDDHH.

Los temas que se repiten no importan de donde provenga el migrante son las dificultades para el acceso
a la vivienda, o las condiciones en las que se vive. El tema de la vivienda es un tema absolutamente
presente en la mayoria de las consultas que tenemos en el consultorio juridico. Se repite el problema
de las pensiones irregulares y las estafas vinculadas a las pensiones irregulares. Hemos tenido consultas
colectivas. Vino una pensidén entera porque le llegd el desalojo (J. Ceretta, Consultorio Juridico,
comunicacion personal, 16 de diciembre de 2021).

Ha habido como grandes lineas de trabajo o denuncias que se vienen presentando de vulneraciones en
el Instituto. Al inicio estaban mas relacionadas al tema vivienda, porque muchas veces los migrantes
eran estafados y quedaban muchos con una situacién de falta de vivienda, en la calle, y, ademas, en la
institucion empezamos a trabajar en tratar de enredar a las instituciones tanto publicas como privadas,
a la Universidad, tratando de poner sobre la mesa este tema, por eso hicimos algunas reuniones con
Amnistia Internacional también en conjunto, donde tratamos de buscarle una solucién practica a esta
situacion cuando la gente quedaba en estas condiciones. Y bueno, a raiz de eso, la Institucion generé
algunas resoluciones que tenias que ver con recomendarle a Fiscalia que de algiin modo cuando hiciera
algln desalojo tuviera en cuenta que los nifios, nifias y adolescente tenian que tener un lugar, una
vivienda donde ir a vivir, que no podian quedar en situacidon de calle, que se tuviera en cuenta la
condicion especial de la poblacidn migrante, tratar de generar protocolos desde el Estado. Los
principales problemas se han venido dando en Montevideo. Sobre el tema de las pensiones nos siguen
informando de situaciones de desalojos, también en situacion de pandemia, también donde hay nifios,
también, por ejemplo, gente que viene planteando que esta sobrecalificada y no tiene trabajo, gente
que viene planteando que esta en un refugio y que fue a las cinco de la tarde y no encontré un lugar en
ese refugio y que tiene que dormir en la calle y que vienen otros uruguayos y enseguida tenian lugar (L.
Oholegy, INDDHH, comunicacién personal, 17 de diciembre de 2021).

Las dificultades descritas perjudican aun mdas a la poblacion de interés, principalmente a
qguienes han ingresado al pais de forma mas reciente.

En materia de vivienda, todo el instrumental disponible de acceso a la vivienda, ya sea publico o privado
dentro del territorio nacional, esta pensado en este marco normativo juridico y garantista, es decir, la
transaccion de hacerse uno con una vivienda tiene que estar mediada por la acreditacion de la
documentacion necesaria, por lo tanto, uno a la hora de tramitar una garantia de alquiler si o si el primer
requisito que tiene que tener la persona es una cédula, sino tiene cédula no puede alquilar. Lo mismo
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si quiere comprar una vivienda o acceder a un mecanismo de alquiler privado, por ejemplo, una pdliza
de seguro o una garantia privada. Todo esta mediado por la cédula. Pero supongamos que un
porcentaje alto de la poblacién migrante en Uruguay tiene cédula y esta deja de ser un obstaculo,
entonces ahi comenzamos a ver que se dan mecanismos que también restringen el acceso a la vivienda
y que tienen que ver con otras caracteristicas de la formalidad del Estado uruguayo. Es decir, el migrante
tiene la cédula, pero va a hacer la garantia de alquiler y no cumple con los requisitos como, por ejemplo,
el de antigliedad laboral, tres meses de trabajo acreditable ya sea por el BPS a través de una historia
laboral nominada o ya sea a través de una declaracién jurada de ingresos a través de una empresa
unipersonal o una declaracion de ingresos de cardcter informal acreditada por un escribano (L. Fossatti,
Idas y Vueltas Chuy, comunicacion personal, 29 de noviembre de 2021).

En el siguiente grafico se puede apreciar el tipo de vivienda en la cual residian las personas de
interés a su llegada.

Grafico 24. Tipo de vivienda en la que residian las personas de interés a su llegada a
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

En el grafico anterior se observa un alto porcentaje, casi un 40%, que a su llegada residia en
una habitacién de alquiler, principalmente en pensiones, seguido por quienes se alojaban en
casa de familiares o amigos mediante sus redes de contencion. Un 5,15% de los encuestados
manifestd haber recurrido a refugios del MIDES o de Intendencias para pernoctar y un 4,12%
vivid en situacion de calle. Actualmente estan llegando mas familias al pais, por lo que esta
aumentando el acceso no solo a una vivienda de calidad sino también a las pensiones o los
refugios del MIDES o de las Intendencias.

Los refugios, por ejemplo, no son mixtos y entonces se vuelve mucho mds complejo para la persona ir
a un refugio que ya es horrible y mas aun si las familias quedan separadas. A su vez, hay muchas
pensiones que no aceptan nifios/as y eso también dificulta la situacion de las familias. Si las personas

62



no cuentan con trabajo no podran acceder a una garantia de alquiler y la situacion se dificulta mas (C.

Aguirre, SEDHU, comunicacién personal, 9 de diciembre de 2021).

Luego de residir un tiempo en el pais se observa (grafico 25) un cambio en el acceso a la
vivienda, en el que destacan el aumento en el acceso a un apartamento o casa de alquiler
(casi un 52%) y un descenso importante entre quienes deben pernoctar a los refugios del

MIDES o de las Intendencias y quienes se encuentran en situacién de calle (2,12%).

Grafico 25. Tipo de vivienda en la que residen actualmente las personas de interés en
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Con relacién a los montos abonados por la vivienda, la mayoria manifesté pagar entre 10.001
y 15.000 pesos uruguayos seguidos por quienes pagan entre 15.001 y 20.000 y entre 5-001 y
10.000. Los montos varian también por departamentos. Quienes viven en Montevideo pagan
montos mas altos por las viviendas y quienes los hacen en departamentos fronterizos con

Brasil o en el centro del pais los montos mas bajos.

Aqui en Rivera, al encontrarnos en la frontera, los alquileres y la comida son mas baratos que en
Montevideo. Ya lo habran podido ver en los supermercados y restaurantes. Y eso permite a los
migrantes no tener tantos sobresaltos (A. Schiavo, Intendencia de Rivera, comunicacién personal, 14

de diciembre de 2021).
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Grafico 26. Monto abonado por la vivienda en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Buena parte de los ingresos de las personas de interés se va en el pago de la vivienda. Los
alquileres y también los precios de las viviendas son bastantes elevados si los comparamos
con el Salario Minimo Nacional uruguayo, que es de 19.364 pesos uruguayos. En el apartado
de acceso laboral se muestran los ingresos de las personas de interés, esas cifras se deben
tener en cuenta para comprender el importante porcentaje que destinan al pago de la
vivienda.

En Uruguay existen varios planes de vivienda de distintos organismos del Estados y de
gobiernos locales como los mencionados en el apartado de marco normativo. El problema es
el gran desconocimiento existente acerca de estos por parte de la poblacién de interés, como
gueda puesto de manifiesta el siguiente grafico.

Grafico 27. Conocimiento de la poblacion de interés sobre planes de vivienda en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

64



A la hora de indagar entre quienes los conocian, la mayoria manifesté que no han podido
acceder a la vivienda a través de estos. Las razones esgrimidas se pueden apreciar en el
siguiente grafico.

Grafico 28. ¢{Por qué no pudo acceder a planes de vivienda existentes en Uruguay?
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Mas de la mitad de los encuestados manifestd desconocimiento sobre cdmo acceder a planes
de vivienda, si bien sabian de su existencia. Casi un 18% expresé que no cumplia con los
requisitos exigidos.

El acceso a una vivienda de propia o en alquiler, por tanto, se ha convertido en un reto no
solo para la poblacidn migrante en general y en particular para las personas de interés sino
también para la propia poblacién nacional.

3.2.3. Situacion laboral

El acceso al trabajo, considerado un Derecho Humano esta garantizado en la constitucién de
Uruguay, se ve afectado por las condiciones del mercado laboral y, a la fecha de 2021 y 2022,
por la crisis sanitaria. El mercado laboral uruguayo ha sufrido importantes cambios en la
ultima década que afectan la insercidén de los trabajadores extranjeros y, en concreto, a la
poblacién estudiada.

Varios factores econédmicos inciden en la evolucién reciente del mercado laboral uruguayo.
Entre ellos destacan el nivel de empleo y desempleo, la evolucidn del Salario Minimo Nacional
(SMN) y del Producto Interno Bruto (PIB). Desde 2006 hasta 2017 aumento el nivel de empleo
y descendié el nivel de desempleo en Uruguay (INE, 2019). Al mismo tiempo, durante el
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periodo citado y hasta el afo 2019 inclusive descendieron la informalidad y la desigualdad
salarial y, junto con ello, aumentaron el PIB per capita y nominal. Por otra parte, la crisis
sanitaria del COVID-19 produjo un aumento del desempleo, que afecté no sélo a los
trabajadores de origen extranjero sino también a los nacionales. Lo anterior se vio
acompafiado por importantes brechas existentes en el acceso al empleo.

En Uruguay existen fracturas en el mercado laboral que se trasladan a la mano de obra
extranjera residente. Desde 2006 hasta poco antes de que se produjera la crisis sanitaria
internacional las ECH (2012-2019) muestran una evolucion positiva de la tasa de actividad
femenina y una estabilidad en la masculina, sin embargo, aln se mantiene una importante
brecha en el acceso al empleo entre hombres y mujeres. A modo de ejemplo, en 2006, las
tasas de empleo de hombres y mujeres eran de 66,3 % y 43,7 %, respectivamente; en 2012,
la tasa de empleo de hombres era de 69,8 % frente a la de mujeres que era de 51,1 % (AGEV,
2013) y en 2019, la de hombres era de 70,7 % y la de mujeres era de 54,9 % (INE, 2020). Los
datos de 2020, los ultimos en publicarse por parte del INE, muestran que se mantiene la
brechay, al mismo tiempo, ha disminuido la tasa de empleo: 62.4% para los hombres contra
un 48,0% para las mujeres (INE, 2021).

Cabe seiialar que las brechas en el acceso al empleo entre hombres y mujeres, tanto
nacionales como extranjeros, son menores en los niveles socioecondmicos altos y
notoriamente mayores en los niveles de ingreso y educativos mas bajos. Existe también una
importante brecha en el acceso a cargo directivos entre hombres y mujeres (INE, 2020) en
Uruguay, lo que perjudica también a los trabajadores extranjeros.

Si nos atenemos a los salarios percibidos segin su sexo, se puede apreciar una importante
brecha salarial no sélo para los trabajadores nacionales sino también para los extranjeros
entre los que se encuentra la poblacidén de interés. En el mercado laboral uruguayo los salarios
de las mujeres, en promedio y sumadas nacionales y extranjeras, se encuentran por debajo
del percibido por los hombres. Aun asi, las diferencias salariales son menores a la de los paises
de la regidn. Estas diferencias, segun la economia neocldsica, se suelen basar en diferencias
de productividad y en factores de discriminacion. Esto ultimo se presenta cuando las
diferencias en las remuneraciones por trabajo no se explican por las caracteristicas
econdmicas que afectan la productividad de los trabajadores ni por las caracteristicas de los
puestos de trabajo (Espino, 2013).

De acuerdo con la informacién proporcionada por el Mapa de Género del Mercado Laboral
(2015), estudio realizado por el Departamento de Género de la sindical obrera PIT-CNT, las
mujeres estan mas calificadas y su jornada laboral es de hasta diez horas mas por semana que
la de un hombre. Sin embargo, contindan percibiendo un salario menor al de sus pares
masculinos y acceden, en proporcién, a un menor nimero de cargos de jefatura y gerenciales.

En 2015 brecha salarial entre hombres y mujeres era de un 7,7 %, a favor de los hombres.
Esto se relaciona con que las mujeres tienden a agruparse en tipos de trabajo con
remuneraciones sumergidas, pero ademas tienden a ganar menos o estar en posiciones con
peores remuneraciones, incluso cuando tienen calificaciones iguales o mejores que algunos
hombres (Espino, 2013). En 2017 esa brecha continuaba y se manifestaba en los 94 pesos
uruguayos ganados por las mujeres en contraposicién con los 100 uruguayos ganados por los
hombres (Peri, 2018). De acuerdo con los resultados del estudio realizado en 2018 por la
CEPAL, contindan produciéndose brechas salariales entre hombres y mujeres. Lo mismo
ocurre con las personas de interés encuestadas (Encuesta, 2021-2022).
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Los factores anteriormente descritos han incidido en el acceso al mercado laboral por parte
de las personas de interés antes y durante la pandemia.

La medicion de la situacion laboral se puede hacer teniendo en cuenta no sélo a la poblaciéon
econdmicamente activa sino también a toda la poblacién cambiando los porcentajes de
ocupacion. Se suele utilizar la primera forma de medicidn, es decir, se suele tener en cuenta
a la denominada poblacién econédmicamente activa como se puede observar en la siguiente
tabla.

Tabla 4. Situacion laboral de la poblacién econémicamente activa en Uruguay en

porcentajes
Poblacién mayor Nacionales Migrantes Migrantes antiguos
de 14 ainos recientes (hasta 5 (mas de 5 afos)
anos)
Total de actividad 62,3% 78,1% 55,5%
Total de ocupacion 57,1% 69,1% 51,5%

Fuente: ECH, 2019.

Antes del inicio de la pandemia se observaba una importante tasa de actividad y de empleo
entre las personas econdmicamente activas, aunque lo porcentajes cambian segin su
procedencia. Se observa una mayor tasa de actividad y de ocupacion entre los migrantes
recientes, aun superior a la poblacién nacional.

Durante el afio 2020, ante la pandemia, se paralizaron varios sectores de la economia como
el sector turistico y el de servicios en general. Los migrantes, incluidas las personas de interés,
sufrieron fuertemente este pardén de la economia debido a que la mayoria suelen insertarse
en el sector servicios. Esta situacidn ha repercutido mas en las mujeres debido a que durante
el tiempo en que los centros de ensefianza estuvieron cerrados y por lo tanto quienes tenian
hijos en edad escolar debian quedarse en los hogares para cuidarlos. A partir de 2021 se
empez6 a retomar la actividad presencial en la ensefianza y también en la mayoria de los
sectores, y se comenzé a revertir, en parte, esta situacién de gran vulnerabilidad.

Respecto a las personas de interés, cuando se les preguntd acerca de su situacién laboral
actual un 59% respondié que no se encuentra trabajando® y en algunos casos realizan
trabajos informales puntuales, comunmente conocidos como changas y el 41% manifestd
hacerlo en un empleo de tipo formal ya fuera por cuenta ajena (el 81%) o por cuenta propia
(19%) (Encuesta, 2021-2022). Si tenemos en cuenta el acceso al empleo por género se pueden
apreciar importantes diferencias ya que entre los hombres hay un porcentaje mayor en casi
un 10% frente a las mujeres (Encuesta, 2021-2022).

Un porcentaje importante manifestd trabajar por cuenta propia en distintos
emprendimientos debido a la dificultad para acceder a un empleo formal por cuenta ajena o
al hecho de poseer un pequefio capital optando por invertirlo en un negocio propio. Se indagé
también si quienes trabajaban por cuenta propia cumplian con todas las obligaciones, como
Inscripcion en DGI, inscripcidon en BPS y facturacion. Las respuestas fueron las siguientes: un
48% afirmo hacerlo, un 4% estar en tramite y un 48% no cumplia con los requisitos exigidos

67



por el Estado uruguayo para su funcionamiento, es decir, se encuentran en la informalidad.
Se trata de una situaciéon de informalidad muy alta y preocupante al igual que la de quienes
se encuentran trabajando por cuenta ajena de forma informal o no se encuentran trabajando.
Entre estos ultimos se puede apreciar, en el siguiente grafico, las razones esgrimidas por las
personas de interés a la hora de no encontrar un empleo formal.

Grafico 29. Principales razones por las cuales no se encuentra trabajando
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Entre la opcidn de otro destacan, en este orden, las siguientes variables: edad, nacionalidad,
origen étnico, el idioma, orientacién sexual, identidad de género y religiéon (Encuesta, 2021-
2022).

Entre quienes manifestaron no estar trabajando de manera formal, el 76% expresd que se
encuentra buscando un trabajo en la actualidad. La falta de trabajo no solo acrecienta las
vulnerabilidades de las personas de interés, sino que también dificulta su integraciéon en la
sociedad de acogida. Conscientes de esto, varias instituciones - a través de convenios, como
seran explicados en el apartado 4 de este estudio, ya sea con el ACNUR o con las Intendencias
o con el Ministerio de Trabajo y Seguridad - ofrecen cursos vinculados a las necesidades del
mercado laboral uruguayo destinados a las personas de interés.

Quienes se encuentra trabajando formalmente manifestaron realizarlo en los siguientes
sectores de la actividad que se pueden observar en el siguiente grafico.
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Grafico 30. Situacion laboral de las personas de interés en Uruguay en el momento de
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Entre los trabajos realizados por las personas de interés prevalecen aquellos del sector
servicios y los vendedores de comercios y mercados (36% contra un 22,4% entre la poblacién
nacional) (ECH, 2019) seguidos por ocupaciones elementales y luego por profesionales
cientificos e intelectuales, técnicos y profesionales de nivel medio, personal administrativo y
directores gerentes. De esta manera, se puede comprobar que un 58,67% de las personas
encuestadas realizan trabajos medianamente calificados, un 22,67% no calificados y un
18,66% altamente calificados. Es importante el nimero de personas de interés con trabajos
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no calificados, lo que, junto al nivel de estudios presentado, permite intuir con ello una
importante sobrecalificacién y desperdicio de talentos. Al ser preguntados, sobre si el trabajo
actual realizado por ellos en Uruguay esta relacionado con su formacién técnica o académica,
el 69% de las personas encuestadas respondié que no y tan sélo el 31% que si (Encuesta,
2021-2022).

Por otra parte, si se observa los trabajos realizados teniendo en cuenta la variable género, si
bien tanto los hombres como las mujeres suelen insertarse mayormente en el sector servicios,
se producen algunas diferencias en el tipo de trabajos realizados: existe neto predominio de
las mujeres en trabajos mas calificados (directores y gerentes, profesionales cientificos e
intelectuales y personal de apoyo administrativo) y al mismo tiempo en ocupaciones mas
elementales; los hombres realizan mdas trabajos de cardcter técnico y destacan en el sector
servicios en general.

Las mujeres trabajamos, en un alto porcentaje, en tareas del servicio doméstico, cuidados a enfermos
y a personas adultas mayores. Los hombres, a diferencia de las mujeres, se insertan mas en trabajos
vinculados a reparto de comida o choferes de aplicaciones ademas de trabajar también en ventas y en
fabricas (Focus group, Manos Veneguayas, 14 de diciembre de 2021).

En Pedidos Ya hay un porcentaje de extranjeros, ya sea cubanos, venezolanos y de Centroamérica
también, repartiendo. Entendemos que es una salida laboral rdpida para los extranjeros. Algunos de
ellos estan en relacién de dependencia (estan en la némina) y repartidores que son freelance. Los que
se quieran incorporar a trabajar como repartidores tienen que cumplir con todos los requisitos que
exige la normativa legal. La documentacion y, al menos, tener una unipersonal creada que les permita
presentar que estd abierta (F. Alvarez, Pedidos Ya, comunicacién personal, 04 de septiembre de 2019).

Un tema muy preocupante es la sobrecalificacidn. Los trabajadores migrantes suelen insertarse en
trabajos temporarios e inestables. Esas inserciones tienen repercusiones en la Seguridad Social.
Primero, si yo trabajo tres meses no accedo a determinados beneficios, como puede ser el seguro de
desempleo. En este contexto la sobrecalificacion es sin duda una desventaja. La poblacién de interés
toma un trabajo por debajo de su calificacion porque no estd en condiciones de rechazarlo y la
sensacion es que lo toman porque suelen ser puestos que no son muy codiciados por el salario y por
las condiciones. Esta situacion se suele dar con los migrantes recientes. A medida que va pasando el
tiempo y llevan mas tiempo viviendo en Uruguay, el desempefio laboral es mas parecido al de un nativo
(R. Lamodnaca, MTSS, 25 de noviembre de 2021).

Asimismo, se presenta una importante diferencia entre los trabajos realizados en Uruguay y
los realizados en sus paises de origen (grafico 31).
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Grafico 31. Situacion laboral de las personas de interés por sector de ocupacién en sus
paises de origen
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Destaca el trabajo en el sector servicios y como vendedores de comercios y mercados, en
menor medida al realizado en Uruguay, seguido por el de profesionales cientificos e
intelectuales, técnicos y profesionales de nivel medio y directores gerentes. Un 50% realizaba
en sus paises de origen trabajos alta o medianamente calificados. Esta realidad se relaciona
con el nivel de estudios presentados por las personas de interés como ya se.

Para comprender la forma en la que las personas de interés se integran en el mercado laboral
uruguayo tenemos que comprender las particularidades de este. Para ello, el modelo de
formacién de un mercado laboral de tipo bimodal (Facal, 2019) es clave. Desde el inicio de la
década pasada hasta el presente, sin tener en cuenta el impase de los dos pasados afios, se
ha configurado un acceso al empleo bimodal. Por un lado, existe un acceso para la mano de
obra de baja calificacion acompanado por salarios bajos, relacionados con trabajos manuales
y también con los menos valorados por la sociedad de acogida por la falta de perspectivas a
futuro. y, por otro, de uno de alta calificacién y salarios altos constituido por cargos
gerenciales o profesionales en empresas multinacionales y también por la constitucién de
empresas con altos ingresos por parte de los migrantes en general. Esta realidad bimodal
corresponde a un mercado de trabajo fuertemente segmentado, con crecimiento del empleo
en la construccidn, en el sector servicios en general y en el drea tecnoldgica, necesitado de
mano de obra calificada y no calificada. Esto se refleja, como se aprecia en el grafico 31, en
los trabajos realizados por la poblacién de interés.

El tiempo que le llevd a las personas de interés encontrar su trabajo actual, o incluso su primer
trabajo en Uruguay, varia notablemente: el 64%, tardd entre 1 y 3 meses, un tiempo

71



relativamente corto, el 23% entre 4 y 6 meses, el 4% entre 7 y 10 meses y un 9% mas de 11
meses. Es preocupante que el 9% que haya tardado cerca de un afio o mds porque el acceso
al trabajo es fundamental para acceder también a una vivienda, a la cobertura total de salud
y a al sustento propio. Si se lo compara por género se puede apreciar que la mayoria tanto de
hombres como de mujeres de los hombres demoraron entre uno y tres meses en conseguir
este primer empleo. En cuanto a quienes les llevdo mas de 11 meses existe un predomino de
los hombres (Encuesta, 2021-2022).

En relacién con la forma en que las personas de interés consiguieron su trabajo actual, las
respuestas brindadas se encuentran en el siguiente grafico.

Grafico 32. ¢COmo consiguid su trabajo actual en Uruguay?
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Se puede observar que la mayoria de las personas de interés consiguieron su trabajo actual a
través de anuncios de empleo en redes sociales y a través de personas conocidas, amigos o
familiares. Esto muestra como las denominadas redes sociales (Massey, 1987) juegan un
papel muy importante a la hora de acceder a un trabajo en un medio desconocido para ellos,
como el mercado laboral uruguayo. Hasta la década de 1980 no se aprecid en los estudios
migratorios la importancia del funcionamiento de las redes sociales. A partir de ese momento,
se comenzd a considerar a los migrantes, entre ellos a las personas de interés, como “actores
racionales que persiguen objetivos y movilizan para tales fines los recursos que tienen a su
disposicion” (Ramella, 1995:9). Estos recursos vienen de la mano de las redes sociales
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migratorias, que se definen como un “conjunto de relaciones interpersonales [...] que
transmiten informacidn, proporcionan ayuda econémica o alojamiento y prestan apoyo a los
migrantes de distintas formas” (Arango, 2003:15).

El mecanismo relacional entre los migrantes funciona, por lo menos al principio, a través de
un sistema amplio de apoyo social al migrante conocido como lazos fuertes o redes primarias
(Moya, 1995). Estas redes estan conformadas por familiares, amigos o antiguos vecinos ya
instalados en la sociedad de acogida, quienes habrian llegado por azar o gracias a una politica
migratoria de puertas abiertas a la llegada de poblacidn migrante por motivos econémicos o
desplazados forzosos. Estas redes funcionan como multiplicadoras de una nueva llegada de
migrantes a la sociedad de destino. En Uruguay se ha podido observar un intenso accionar de
las redes sociales entre las distintas oleadas migratorias, esto incluye a las personas de interés
del ACNUR. Cuando se les pregunto a las personas de interés si antes de su llegada conocian
a alguien en Uruguay, ya fuera familiares, amigos, vecinos o conocidos, el 47,5% respondid de
forma afirmativa (Encuesta, 2021-2022).

En el estudio se puede apreciar que un 65% de las personas trabaja en la misma localidad en
la que reside, mientras que el 35% trabaja en una localidad distinta. (Encuesta, 2021-2022).
Trabajar y residir en la misma localidad es favorable econémicamente, implica menos tiempo
de traslado y es positivo para la calidad de vida.

El salario percibido por las personas de interés esta relacionado, como se puede apreciar en
el siguiente grafico, con los trabajos realizados.

Grafico 33. Salario o ingreso percibido por el trabajo realizado en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Un 50% de las personas encuestadas manifestaron tener ingresos entre los 17.930%° y los
35.000 pesos uruguayos, seguido por quienes manifestaron ganar menos del Salario Minimo
Nacional. Si se tiene en cuenta la variable género se produce un cambio bastante importante,
ya que los hombres han manifestado ganar mds que las mujeres (Encuesta, 2021-2022), esto
plasma las ya mencionadas brechas existentes en el mercado laboral uruguayo. Quienes
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ganan menos del Salario Minimo Nacional son los trabajadores informales y aquellas personas
gue realizan trabajos menos calificados. En 2020, el valor de la canasta basica total para una
familia de dos adultos y dos nifios en Uruguay era de 66.488 pesos uruguayos (La Diaria,
2021), por lo que solo pueden acceder a esta quienes se encuentra en la franja de entre
17.930 y 35.000 pesos uruguayos, salvo que trabajen los dos adultos en el nucleo familiar o
gue se trate de una sola persona sin familia a cargo. El costo de vida en Uruguay es caro,
especialmente en la capital, donde se concentran la mayoria de las personas de interés. Junto
a los bajos salarios, esto provoca importantes vulnerabilidades en el acceso a derechos como
la vivienda, debido a factores como su alto precio o la carencia de garantias. En algunos de
los hogares de las personas de interés se perciben ingresos provenientes de instituciones del
Estado Uruguayo, ya sea como complemento a los salarios o, en algunos casos, como Unico
ingreso. Entre esos ingresos o prestaciones, el 12% de los encuestados manifestaron percibir
ingresos por asignaciones familiares por los hijos que tienen a cargo y por percibir salarios
bajos, un 3% expresé estar amparado por un seguro total o parcial por desempleo, el 2%
seguro por enfermedad y el 2%, en este caso sélo mujeres, subsidio maternidad por haber
tenido un/a hijo/a recientemente (Encuesta, 2021-2022).

A continuacidn, se presentan las respuestas de los encuestados sobre si el salario percibido
les permite acceder a un nivel de vida digno en Uruguay.

Grafico 34. Salario y acceso a nivel de vida digno de las personas de interés en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Se puede observar que la mayoria de las personas de interés encuestadas manifestaron que
el salario percibido no les alcanza para cubrir sus necesidades basicas (66,3%). Al mismo
tiempo, 87,6% manifestd que el salario percibido no es suficiente para acceder al nivel de vida
esperado por ellos (87,6%) y un 53,9% manifesté que el salario percibido no es acorde a las
funciones y responsabilidades que tiene en su trabajo. A la hora de preguntarles si el salario
percibido es el mismo que les fue prometido durante la oferta laboral el 80% respondié de
forma afirmativa y un 18% de forma negativa. Esta Ultima respuesta preocupa porque en este
caso quien los contratd contravino la reglamentacidn existente en Uruguay. Esto se considera
una vulneraciéon importante y una violaciéon de derechos. Estas situaciones se pueden
denunciar y, a su vez, pueden derivar en explotacién laboral acompafiada, en varias
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ocasiones, por otros incumplimientos de los derechos laborales: ingresos salariales desiguales
con respecto a los trabajadores nacionales, situaciones de discriminacion y acoso laboral.

Teniendo en cuenta la concurrencia de las situaciones anteriormente mencionadas se indagd
acerca de si los encuestados habian sufrido algunas de ellas. Las respuestas brindadas figuran
en el siguiente gréfico 35.

Grafico 35. Cumplimiento de derechos laborales en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

A partir de las respuestas se observan varios incumplimientos realizados por los empresarios
gue han contratado a las personas de interés entrevistadas. A un 4,5% de estos no les realizan
los aportes correspondientes a la Seguridad Social, por lo que no pueden acceder a los
derechos de salud y tampoco a la compra o alquiler de una vivienda ya que se encuentran
trabajando de forma informal, coloquialmente en negro. Esta Ultima es una realidad que, en
Uruguay, afecta a los trabajadores en general. De acuerdo con los datos del informe Los
Trabajadores y la Seguridad Social en Uruguay, elaborado por el Sistema de Informacién de
Calidad Laboral (SICLAB), en la ultima década la informalidad laboral ha caido desde una tasa
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del 32% hasta menos un 25% en 2018. Esa reduccidén se explica por el descenso en la
informalidad de los asalariados, de un 20% a un 10%, aunque entre los trabajadores por
cuenta propia se ha mantenido relativamente constante en alrededor del 60%. Junto con lo
anterior, el 8,1% de las personas de interés empleadas por cuenta ajena manifestaron que no
les realizan los aportes correspondientes a al total de su salario ante la Seguridad Social. Esta
situacidn se relaciona con la informalidad laboral y provoca una vulneracién en los derechos
laborales.

A su vez, un importante porcentaje, 37,8%, manifesté no recibir un pago diferenciado por las
horas extras o adicionales realizadas. En Uruguay existe una doble limitacién de la jornada de
trabajo: no se puede trabajar mas de 8 horas diarias, ni 44 o 48 horas semanales, segun se
trabaje en el comercio o en la industria (Ley 5.350, 1915). Una forma de percibir un ingreso
mayor la configuran las horas extras o adicionales. Si bien el 65% de los encuestados
manifestd trabajar entre cuatro y ocho horas, el 34% (Encuesta, 2021-2022) realizan jornadas
de mas de ocho horas y no perciben el porcentaje correspondiente, lo que produce una nueva
vulneracion laboral.

Finalmente, un 12% de los encuestados que se encontraban trabajando por cuenta ajena al
momento de realizarse la encuesta manifestd no tener acceso a sus recibos de sueldo.
Nuevamente se observa una vulneracién en sus derechos como trabajadores porque el hecho
de no acceder a los recibos no les permite saber si el salario percibido es el correcto o no y si
les han realizado las correspondientes aportaciones.

Respecto a si se ha presentado alguna situacion de desigualdad en las condiciones laborales
entre las personas de interés y los trabajadores nacionales, se observa (grafico 36) que un
11,6% de los encuestados manifestd no percibir el mismo salario. Se trata una situacion de
discriminacidn en las condiciones laborales acompafiada también por una basada en género,
ya que el 9,1% afirmd que en sus trabajos las mujeres no perciben el mismo salario que los
hombres. La gran mayoria de los encuestados no tienen conocimiento acerca de si existe o
no igualdad en las condiciones laborales en su trabajo.

Grafico 36. Sobre igualdad de condiciones laborales con los trabajadores nacionales en
Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.
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En cuanto a la discriminacidn en el ambito laboral, un 22,75% manifesté haberla padecido. Al
preguntarseles sobre los motivos por los que fueron victimas de situaciones de discriminacién
laboral, manifestaron motivos de nacionalidad (75%) y edad (35%) seguido por religion
(7,7%), idioma (6,7%), origen étnico (5%), orientacion sexual (5%) e identidad de género
(3,3%).

Grafico 37. Motivos por los cuales sufrié discriminacién laboral Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

A pesar de la diversidad de legislaciones que prohiben discriminar por los motivos
mencionados, aun contindan produciéndose este tipo de situaciones en el ambito laboral en
Uruguay. La discriminacidon por identidad de género, orientaciéon sexual y origen étnico
también se da con los trabajadores nacionales (Duran Penedo, 2018; Franco, 2015). De todos
modos, se destaca que la mayoria de los encuestados alegaran sufrir discriminacién por su
origen nacional, lo que manifiesta la xenofobia, acompafiada por ciertas creencias sin ningun
tipo de fundamento de que “los extranjeros vienen a sacarnos el trabajo”, frase escuchada a
nivel popular. De acuerdo con una encuesta realizada en 2017 (Koolhaas, Prieto y Robaina) el
43% de los encuestados tenian una opinidn negativa sobre la llegada de migrantes “debido a
la competencia que pueden significar en el mercado laboral”. A su vez, la respuesta varié de
forma marcada cuando se tomd en cuenta el nivel educativo y el lugar de residencia de los
encuestados. Los menos educados y los residentes fuera del departamento de Montevideo,
es decir, los del interior del pais, manifestaron mayor acuerdo con la afirmacién.

Piore (1983) destaca como las sociedades mas desarrolladas generan de forma sistematica
una variedad de puestos de trabajo con casi nulas posibilidades de promocién y falta de
prestigio, rechazados por las personas trabajadoras nacionales a jornada completa, o
aceptados Unicamente en periodos de crisis, ya sea econdmica o como la crisis sanitaria
actual. De este modo, se hace muy dificil encontrar trabajadores para cubrir este tipo de
puestos. Piore (1983) afiade como falsa la creencia de que la pobreza existente en zonas
subdesarrolladas del planeta es la principal causa de los movimientos migratorios a gran
escala. El verdadero determinante de los flujos migratorios es el proceso de desarrollo
econdmico que se da con la industrializacién. Esto ultimo provocaria necesidad de mano de
obra en los nichos laborales mas desprestigiados o rechazados por la mano de obra autéctona
gue se veria cubierta por trabajadores extranjeros, ya sean migrantes o desplazados forzados
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(Piore, 1983). De acuerdo a esta investigacion, este seria el fendmeno producido actualmente
en Uruguay, aunque no en términos de “desarrollo econdmico de la regién industrial”, sino
como desajuste entre lo aceptado por los trabajadores nacionales y las demandas del sistema
productivo, muy dificiles de cubrir con la mano de obra existente. Como paliativo, aparecen
la figura de las personas migrantes y de las personas desplazadas forzosamente, dispuestas a
convertirse en esos trabajadores necesarios para las demandas actuales del sector servicios
en Uruguay que no son cubiertas por trabajadores nacionales.

Los encuestados expresaron de forma un tanto paritaria (grafico 38) que fueron discriminados
por su personal superior o jefe directo (47,4%) y por sus compafieros de trabajo (43,9%). Un
31,6% manifestd haber sido discriminado también por parte de otras personas.

Grafico 38. ¢De quién recibié dicha discriminaciéon?
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Algunas personas de interés han manifestado haber sufrido acoso laboral. En concreto, el 10%
afirmd haberlo padecido y la gran mayoria manifesté no haberlo denunciado (84%) (Encuesta,
2021-2022). El 16% que si lo denuncié revelé haberlo hecho ante su superior laboral (50%) o
ante el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (50%) (Encuesta, 2021-2022) y luego de
presentada la denuncia el 76% renuncid a su trabajo (Encuesta, 2021-2022).

Las denuncias de discriminacidn tienen un subregistro, si me guio por las denuncias es bajisimo, si me
guio por los estudios en un dmbito de discriminacidn, seglin lo que nos han dicho es un lugar de
discriminacion. El lugar donde se sufre la discriminacion es en el lugar de trabajo. La mayoria de las
veces no denuncian por temor a perder el trabajo (R. Lamdnoca, MTSS, comunicacién personal, 25 de
noviembre de 2021).

Este acoso se manifestd de forma variada y algunas de ellas se presentaron de forma
combinada: abuso de poder (54%), violencia fisica o verbal (33%), hostigamiento (33%) y
acoso sexual (4%) (grafico 39).
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Grafico 39. Formas de manifestarse el acoso laboral en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Las situaciones descritas de discriminacidn y acoso laboral se vinculan con la explotacién por
motivos laborales como una de las formas de la trata de personas a la que se le suma también,
en Uruguay, la trata con fines de explotacion sexual. El 3,19% de los encuestados reconocio
haber sufrido explotacion laboral y un 6,2% prefirié no responder al respecto. El porcentaje
es bajo si se lo compara con las situaciones anteriormente presentadas. Esto pone de relieve
gue las victimas de este tipo de explotacidn no suelen ser conscientes de su situacién, por
desconocimiento de sus derechos laborales en un pais como Uruguay, que esta a la
vanguardia en materia de derechos laborales y sociales en América Latina desde inicios del
siglo XX. Al preguntarles principalmente a las mujeres si han sufrido algun tipo de explotacién
sexual ligada a la trata de personas durante su estadia en Uruguay, en su trabajo o en la ruta
seguida para ingresar al pais, tan sélo el 0,4% manifesté haberla sufrido y un 4% prefirié no
responder, ante lo que se intuyen posibles situaciones de trata.

Grafico 40. Situaciones de explotacion laboral o sexual en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.
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La trata de personas con fines de explotacion laboral o sexual suele vincularse con los
movimientos migratorios y Uruguay no es la excepcidn. Segun el ultimo informe publicado
por el Departamento de Estado de los Estados Unidos, las principales victimas de la trata de
personas en las dos modalidades sefialadas son las personas migrantes (Department of State,
2021). Es muy dificil combatirla debido a la falta de denuncias y al temor de las victimas. En
el caso del bajo porcentaje que manifestd haberla padecido, ya sea por motivos laborales o
sexuales, sélo un 2% realizé la denuncia en la mayor parte de los casos ante la Policia y en
casos aislados ante el Instituto Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo
(Encuesta, 2021-2022).

Debido a las situaciones de discriminacion, acoso anteriormente descritas e incluso de
explotacidn laboral, y a los salarios insuficientes percibidos por las personas de interés que
trabajan por cuenta ajena, y al hecho de querer encontrar un empleo mdas adecuado a su
formacion, un 65% de los encuestados manifestd interés en cambiar de trabajo (Encuesta,
2021-2022). Entre las principales razones esgrimidas para ello (grafico 41) se manifestd la de
lograr mayores ingresos econdmicos (79,27%) seguido por quienes prefieren tener un empleo
mas adecuado a su formacion (25,61%) y quienes desean mejorar sus condiciones actuales
de trabajo (20,73%). Optar por un trabajo en el cual logren mayores ingresos se relaciona con
los salarios bajos percibidos por la mayoria de los trabajadores encuestados. Cuando se
pregunto acerca de la cantidad de empleos que tenian quienes se encontraban trabajando de
manera formal, si bien el 84% respondid uno, el 14% respondié dos y un 2% mas de dos. Esto
demuestra que los ingresos percibidos no logran cubrir la canasta bdsica familiar o las
expectativas salariales de las personas de interés. Esto se vincula con la cantidad de horas
diarias trabajadas.

Grafico 41. Razones por las cuales se opta por un cambio de trabajo en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.
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3.2.4. Acceso a salud

El Sistema Nacional Integrado de Salud (SNIS) consagra el derecho a la salud como un principio
y garantiza la cobertura universal para todos los habitantes residentes en el pais. Este sistema
ofrece acceso a un conjunto de prestaciones que las instituciones de salud, publicas y
privadas, deben brindar de manera obligatoria, en todo el territorio nacional. (MSP, 2022)
Con el SNIS se constituye un Seguro Nacional de Salud cuyos objetivos son, entre otros,
garantizar el acceso universal y brindar atencion integral a la salud de toda la poblacidn, lo
gue logra niveles de accesibilidad y calidad homogéneos (Sollazo, 2010).

La poblacién de interés para este estudio esta comprendida dentro de la cobertura universal.
El requisito para acceder al sistema es residir en el territorio nacional, sin importar el estatus
migratorio. Pueden hacer uso de las distintas instituciones de salud publicas y privadas
integrales, financiadas por los aportes realizados por trabajadores, pasivos y empresarios a
través de la seguridad social, mas el aporte de Rentas Generales, lo que conforma el Fondo
Nacional de Salud (FONASA). Ademds, existen otras instituciones financiadas por el
presupuesto nacional que prestan cobertura en salud, tales como Sanidad Militar, Sanidad
Policial, Hospital Universitario (Hospital de Clinicas) y servicios vinculados al BPS o
Intendencias Municipales, entre otros (MSP, 2022). Los usuarios de SNIS tienen derecho a la
libre eleccién entre los prestadores integrales de salud, ya sean publicos o privados, los cuales
deben estar habilitados a esos efectos por el MSP. Ademas, la mayoria de los usuarios del
SNIS son beneficiarios del Seguro Nacional de Salud y tiene cobertura integral de salud a
través de la seguridad social. A partir de la ley 18.211 (2007), se da respuesta estructural a la
salud en el marco de lo establecido en la Constituciéon de la Republica y en los demas
compromisos asumidos por el Estado uruguayo de manera internacional sobre el acceso al
derecho a la salud.

El acceso a la salud integral en Uruguay es universal, aunque suele ir acompafiado por el
ingreso mercado laboral formal tanto por parte de los trabajadores como de sus cényuges o
concubinos, para lograr una cobertura total. Asimismo, el derecho a la salud esta ligado a la
obtencién de la cédula de identidad. En caso contrario sélo se podra acceder a una atencién
de urgencia. Aunque en el caso de encontrarse tramitando la residencia ya es posible afiliarse
a ASSE incluso presentando su pasaporte (K. Marina, comunicacion personal, 29 de
noviembre de 2022). De este modo, se siguen los lineamientos de la “Convencién sobre los
derechos de los trabajadores migrantes y sus familias”, en la cual se establece que todos los
trabajadores migrantes y sus familias tienen derecho a la atencion médica y, a atencion de
urgencia, debe garantizarse sin importar la condicidon o estatus documental.
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Grafico 42. Acceso a cobertura de salud en la actualidad en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Tal como surge de los datos obtenidos a través de la encuesta, reflejados en el grafico
anterior, mas de un 81% de los encuestados tiene cobertura de salud, aunque un 18, 56% aun
no tiene este derecho satisfecho. Esta ultima importante porcién no cuenta con ningun tipo
de cobertura de salud (sin derechos vigentes dentro del SNIS o por fura de éste). Al preguntar
si contaban con esa cobertura desde su ingreso a Uruguay, un 48,88% respondid que no. La
vinculacion de la cobertura de salud a la obtencién de la cédula de identidad y el acceso al
mercado de trabajo es la consecuencia del alto porcentaje de encuestados que no cuentan
con esta cobertura desde que ingresan a Uruguay.

Uno de los factores se concatena con el otro porque la demora en el trdmite de obtencidn de
la cédula de identidad, que se vio acrecentado aln mas con la pandemia, retrasa el ingreso al
mercado laboral formal y por ende a la cobertura de salud.

Con respecto al tipo de cobertura recibida, se puede apreciar en el siguiente grafico que Ia
mayor parte de los encuestados cuenta con una cobertura integral de salud a través de
FONASA-ASSE (57,25%) seguida por quienes la poseen por el sistema FONASA-Mutualismo
(37,22%).
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Grafico 43. Tipo de cobertura de salud recibida en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Cuando el derecho se satisface por intermedio del FONASA el usuario no paga una cuota a los
prestadores privados de forma particular, sino que se hace a través del Fondo. En la decisién
de elegir prestadores estatales influye que los usuarios de ASSE no pagan ni drdenes ni tickets
de medicamentos, lo que universaliza el acceso a la salud. Quienes no cuentan con cobertura
integral por acceso al mercado laboral o por haberla recibido a través de su cdnyuge o pareja
pueden hacerlo a través de otros mecanismos como se puede apreciar en el grafico 44.
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Grafico 44. Acceso a la cobertura de salud en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Un 8,11% de los encuestados accede por convenios y un 5,86% pagan de un seguro de salud
o se afilian a algunas de las mutualistas existente. El acceso a la cobertura nacional integrada
de salud estd estrechamente relacionado con el acceso al mercado de trabajo. Un 66,67% de
los encuestados lo hicieron por esta via. Inclusive, el 19, 37% lo hace a través de prestaciones
estatales, en la mayoria por servicios de salud descentralizados de los gobiernos
departamentales o el BPS o la atencién por puntualizada en las instituciones estatales.

Las policlinicas o centros de atencion zonales se encuentran por lo general en barrios
populosos, lejos de los centros de salud principales. La red de policlinicas municipales en
Montevideo esta ubicada, mayoritariamente, en barrios periféricos. En estas zonas hay
situaciones de pobreza y exclusidn social, con consecuencias importantes en la situacién
sanitaria de la poblacidn, y limitaciones geograficas, culturales y econdmicas de accesibilidad
a los servicios de salud. El acceso a este tipo de prestaciones es libre y gratuito. El objetivo
general de esta politica de salud descentralizada es contribuir a la construccidn de un sistema
de atencidn en el primer nivel con desarrollo de una estrategia de Atencién Primaria en Salud
(APS), como elemento clave del SNIS.

Al hacer foco en quienes alin no cuentan con cobertura de salud, es decir, en el 18,56% de las
personas de interés encuestadas, los motivos varian segln se puede observar en el siguiente
grafico.
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Grafico 45. Motivos por los cuales carece de cobertura de salud en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Se puede apreciar cdmo en el 28,3% de los casos es por falta de recursos o porque no pueden
cubrir los costos. Aqui podemos advertir, nuevamente, la falta de informacidn sobre el
funcionamiento, acceso y beneficios del SNIS uruguayo. El acceso a la salud en Uruguay, como
ya se expreso, es universal y gratuito. Ese porcentaje debe leerse junto con las respuestas de
guienes contestaron que no estan amparados al SNIS (9,43%), la falta informacidn para
acceder a este derecho (24,53%) y la negativa en la atencién (7,55%). Contar con la cédula de
identidad es un requisito que el 16,98% de los encuestados no cumplen.

A la hora de atenderse, el significativo porcentaje que carece de cobertura de salud lo hace a
través de diferentes procedimientos: asistiendo a las urgencias de las instituciones publicas
(60,9%); a través de médicos conocidos (10,48%), pagando una consulta privada (5,71%) o a
través de una emergencia movil (1,9%). Un significativo 25,71% no se atiende (Encuesta,
2021-2022). Quienes manifestaron esto ultimo afirmaron que quienes viven con ellos estan
en una situacion similar (Encuesta, 2021-2022). Preocupa ese porcentaje de personas que no
acceden por ningun medio a una atencidon médica. De este modo, se produce una gran
vulneracién de su derecho al acceso a la salud, sobre todo si padecen algun tipo de
enfermedad crdnica que requiera tratamiento.
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Grafico 46. Padecimiento de enfermedades crénicas o preexistente y tratamiento en
Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta, 2021-2022.
En el grafico anterior se puede observar que solo un 25,8% de los encuestados padecia una
enfermedad crénica o preexistente al ingresar al pais, y de este porcentaje, el 67,1 % de los

encuestados estd recibiendo tratamiento. Preocupa el porcentaje que no lo recibe, lo que se
vincula a diversos motivos (grafico 47).
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Grafico 47. Motivos por los cuales no recibe tratamiento en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

El mayor porcentaje respondidé que el motivo por el que no se esta recibiendo tratamiento
médico es econdmico (53, 85%), aunque sigue apareciendo la variable de falta de informacién
(11,54%) y de quienes no tienen de salud (15,38%). En cuanto a las demoras en el acceso a
medicina especializada o la disponibilidad sobre el servicio requerido (ambas variables con un
11,54%), se entiende como oportuno tener en cuenta que, en tiempos de pandemia
provocada por la COVID-19, han cambiado drasticamente las modalidades de atencidn
médica ambulatoria y cuidado de la salud, para lo que se instrumentaron desde el 15 de
marzo de 2020 una serie de cambios en el sistema de salud para focalizar los recursos
disponibles y evitar contagios. La crisis sanitaria trajo aparejado un cambio en la modalidad
de la practica clinica a través de la telemedicina (para lo que necesariamente se debe tener
acceso a internet o teléfono), entre el que se destaca el alto porcentaje de estudios médicos,
procedimientos o tratamientos en curso o previstos que fueron suspendidos o reagendados.

Es muy importante destacar que los motivos por los que la poblacion de interés no estd
recibiendo tratamiento no tienen como causa el hecho de que se hubiera negado la atencién
o la falta de documentacion.

Con relacion a si las personas encuestadas cuentan con alguna discapacidad fisica (vision,
audicién, habla, movilidad) o mental, tan solo el 9,5% manifesté tenerla (Encuesta, 2021-
2022).

El acceso a los medicamente es una variable para tener en cuenta a la hora de medir la
cobertura integral de salud. En el siguiente grafico se pueden observar las respuestas
obtenidas.
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Grafico 48. Acceso a medicamentos en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

El Plan integral de atencion en salud (PIAS), es un listado que define las modalidades de
atencién y prestaciones a las que todo usuario tiene derecho y al que estan obligados todos
los prestadores, ya sea para atencién ambulatoria, internacion, cuidados paliativos, o
procedimientos diagndsticos, terapéuticos y/o de rehabilitaciéon. A su vez, todo usuario que
acredite su residencia en el pais, sea afiliado a ASSE, a una mutualista o seguro privado. a
través del SNIS o de manera particular, tiene derecho a la cobertura del Fondo Nacional de
Recursos, que permite acceder a los procedimientos y prestaciones médicas especializadas y
medicamentos de alto precio (de alto costo).

El Formulario Terapéutico de Medicamentos (FTM) es la lista positiva de farmacos, grupos
farmacoldgicos o formulaciones nutricionales, entre otros enunciados, con que los
prestadores de salud configuran su propio vademécum. Se trata de un listado obligatorio
establecido por el MSP en base al perfil socio-epidemioldgico nacional, directivas o acciones
qgue en el dmbito de la salud correspondan con un enfoque poblacional enmarcado en
principios generales de equidad, accesibilidad y sostenibilidad (MSP, 2022). Este es un listado
de medicamentos que las instituciones publicas y privadas de todo el pais estan obligadas a
brindar a todos sus usuarios. Los medicamentos que se brindan deberan adecuarse a sus
necesidades clinicas, dosis prescriptas y tratamientos, cuya utilidad y seguridad hayan sido
validadas por el MSP. Un 57 % de los encuestados accede a los medicamentos a través del
sistema de salud. Cuando son usuarios de Salud Publica, el acceso es gratuito, como ya se
habia comentado; si son usuarios de instituciones privadas lo hacen a través de un ticket
(precio tarifado) de medicamentos. Mas de un 25% lo hace por fuera del sistema de salud o
a través de redes vinculares (familiares o amigos).

Cuando los medicamentos no estan comprendidos en el FTM, comienza un periplo para los
usuarios que generalmente culmina con la judicializacién del derecho a la salud, solicitando
via judicial a través del procedimiento de amparo. En los ultimos afios se han multiplicado las
demandas judiciales por parte de usuarios de los sistemas de salud que reclaman ante los
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financiadores de medicamentos y prestaciones de alto costo. Para aquellas personas en
situacién de vulnerabilidad econdémico, el Consultorio Juridico de Litigio Estratégico de la
Facultad de Derecho de la UdelaR brinda asistencia legal gratuita y se especializa en este tipo
de reclamos. La poblacidon migrante minimamente consulta por acceso a medicamentos de
alto costo, en comparacién con reclamos sobre acceso a vivienda o vivienda digna y trabajo
(J. Ceretta, Consultorio Juridico, comunicacidn personal, 16 de diciembre de 2021).

Las trabas que los migrantes van a tener para acceder a los medicamentos de alto costo van a ser las
mismas que tiene la poblacidn uruguaya. Ahi lo que se puede llegar a complicar es, por ejemplo, en
tratamientos y medicacion de alto costo que son financiados no por los prestadores de salud, sino por
el Fondo Nacional de Recursos. El fondo si pide una cédula de identidad cartén y creo que seis meses
de residencia. Entonces en ese interin se hacen cargo los prestadores de salud con muy pocas ganas,
porque en general un paciente uruguayo que ya tiene cédula o un migrante también con cédula y con
seis meses de residencia, el prestador de salud se lo pasa al fondo. En caso de poblacién migrante cuya
vida estd en riesgo por un tema también de asistencia no le pueden negar la atencién y lo atienden en
el Hospital Maciel. Los pacientes renales van todos ahi (K. Marina, enfermera intercultural,
comunicacion personal, 29 de noviembre de 2021).

Un acceso que tienen restringido las poblaciones migrantes en general y en particular las
personas de interés es el acceso al Misoprostol para interrumpir el embarazo.

En cuanto al acceso a la totalidad de los beneficios de la ley de interrupcion del embarazo voluntario
para mujeres migrantes que tienen menos de un afio de residencia existe una limitacidon legal: la mujer
tiene que poder acreditar un afio de residencia para poder acceder a la prescripcion de Misoprostol.
Eso es una barrera legal para evitar que se venga sélo a interrumpir el embarazo (K. Marina, enfermera
intercultural, comunicacién personal, 29 de noviembre de 2021).

Con respecto al esquema obligatorio de vacunas, este es uno de los requisitos para la obtener
y tramitar de la residencia en nuestro pais. El 96,8 % de los encuestados ha cumplido con ese
requisito (grafico 49). En el afio 1982 se crea el actual Programa Nacional de Vacunaciones
(PNV) mediante la Ley 15.272, que establece la obligatoriedad de la vacunacién contra ocho
enfermedades prioritarias (tuberculosis, poliomielitis, difteria, tétanos, tos ferina, sarampion,
rubéola y paperas). La vacunacion es universal y gratuita, siendo un programa prioritario para
el MSP. El Certificado Esquema de Vacunacién (CEV) ha tenido multiples incorporaciones
desde entonces. Actualmente incluye 15 vacunas dirigidas al control de las principales
enfermedades inmunoprevenibles (www.gub,uy, 2022)
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Grafico 49. Acceso a vacunas en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta, 2021-2022.

A partir del 1 de marzo de 2021 se comenzd a vacunar también contra el COVID-19 en
Uruguay, disefidandose un plan de prioridades y franjas para llegar a toda la poblacién mayor
de 5 afios. El plan de vacunacién contra el Covid-19 es gratuito, pero no obligatorio. Mas del
76% de la poblacion de interés encuestada se vacund en Uruguay contra la enfermedad
(grafico 49). Para acceder a la vacunacion la poblacién migrante no se requiere la cédula de
identidad, el tramite de agenda se puede realizar con el pasaporte. Algunos de los
encuestados que manifesté no haberse vacunado en Uruguay, el 48,7% (Encuesta, 2021-
2022) manifestd haberse vacunado antes de ingresar a Uruguay. De este modo, un poco mas
del 10% de las personas de interés por diferentes razones han decidido no vacunarse (grafico
50).
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Grafico 50. Razones por las cuales no se encuentra vacunado contra el COVID-19 en
Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Las razones por las cuales parte de la poblaciéon de interés no ha accedido al plan de
vacunacion contra COVID-19 varian en la poblacién encuestada. La mayor dificultad 27,3%, se
encuentra en el acceso a la agenda de vacunacién. La agenda de vacunacion se obtiene por
medios electrénicos, a través de la pagina web del MSP (MSP, 2020), de la APP Coronavirus.uy
o de WhatsApp. Es indispensable para poder agendarse el acceso a internet y a medios
electréonicos. Un 22,6% aduce causas relativas a la documentacién requerida para la
vacunacion, un 21,2% por decisién personal y un 19,9% por falta de informacion. Asimismo,
Un 5% esgrime razones de falta de vacunas. Solo un 2,7% no lo hizo por recomendacién
médica, lo que se explica por el compromiso de la comunidad médica del Uruguay en el plan
de vacunacién y un 1,4% por razones religiosas.

Desde marzo de 2021 que se lanzd la campaia #uruguaysevacuna como forma de lidiar la
pandemia contra el COVID-19, el Estado uruguayo (a nivel nacional como departamental) ha
realizado una campafa masiva de vacunacién a nivel de medios de comunicacién. También
se han facilitado vacunatorios madviles para el interior del pais (campafia Uruguay se vacuna
pueblo a pueblo), concurrencia a lugares de afluencia de publico (ferias vecinales, entre
otras).

Finalmente, a la hora de indagar las opiniones de los propios encuestados sobre si durante la
pandemia han sufrido algun tipo de situaciones de vulnerabilidad de derechos en el sistema
de salud la gran mayoria respondié que no (78,91%) como bien se puede apreciar en el
siguiente grafico.
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Grafico 51. Situaciones de vulnerabilidad de derechos en el sistema

de salud en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Al respecto, la ley 18.335 de 2008, establece en su articulo 2: Los pacientes y usuarios tienen
derecho a recibir tratamiento igualitario y no podran ser discriminados por ninguna razén ya
sea de raza, edad, sexo, religidn, nacionalidad, discapacidades, condicién social, opcién u
orientacién sexual, nivel cultural o capacidad econdmica.

3.2.5. Acceso a educacion

En el trazado del perfil sociodemografico de las personas de interés se presentd su nivel de
estudios y en este apartado, en cambio, se presenta lo vinculado a su acceso a la educacién
en Uruguay vy a la de sus hijos en caso de tenerlos.

El acceso a la educacidn inicial, primaria y secundaria se encuentra garantizado para los/as
nifios/as y adolescente. En el caso de la escuela inicial y primaria, se puede acceder no sélo
con la cédula de identidad uruguaya sino también con cualquier tipo de documentacién del
pais de origen, incluso con la partida de nacimiento. En la educacién secundaria ademas de la
cédula de identidad uruguaya pueden ingresar con pasaporte o cédula de identidad del pais
de origen. Incluso se puede ingresar a la Universidad también con pasaporte o cédula del pais
de origen. La Unica institucién que no acepta otro documento que no sea la cédula de
identidad uruguaya es el Consejo de Formaciéon y Educacion (CEF) (I. Ubal, MEC, comunicacion
personal, 16 de diciembre de 2021).

A pesar del facil acceso a la educacion primaria, sorprende el porcentaje de nifios/as y
adolescentes aun no se encuentran escolarizados ni asisten a la educacién secundaria
(48,67%) (Encuesta, 2021-2022). Las razones esgrimidas al respecto varian (grafico 52) desde
el hecho de encontrarse recién llegados al pais (24,6%), no contar con informacion sobre el
sistema educativo uruguayo (21,8%), la faltad de documentacioén requerida (21,4%) vy la falta
de recursos para cubrir los costos de la educacién (20%). Esta ultima respuesta indica un
desconocimiento del sistema educativo uruguayo gratuito con acceso a materiales y comida
para los nifios mds vulnerables. Sorprende también las respuestas de quienes alegaron no
poseer la documentacion requerida para el ingreso al sistema educativo uruguayo dado que
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se pueden inscribir con documentacién de sus paises de origen. Esto demuestra un
desconocimiento de esta circunstancia o que por algun otro motivo no han intentado acceder.
Este desconocimiento se puede apreciar también por parte de quienes en los centros
educativos se encargan de realizar las inscripciones (D. Cabrita, comunicacion personal, 03 de
diciembre de 2021).

Grafico 52. Razones por las cuales los menores a cargo no acceden a la

educacion en Uruguay
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Inclusive, se ha detectado una vulnerabilidad en el acceso a la conectividad digital a través del
Plan de Conectividad Educativa de Informatica Basica para el Aprendizaje en Linea (Ceibal),
inspirado en el proyecto One Laptop Per Child presentado por Nicholas Negroponte en el Foro
Econdmico Mundial de 2005, a los/as nifios/as extranjeros que aun no han podido acceder a
la cédula de identidad uruguaya. A través del plan Ceibal los/as nifios/as en edad escolar
pueden acceder a una computadora personal, Ceibalita y para ello deben presentar su cédula
de identidad uruguaya y quienes no cumplan con este requisito no podran hacerlo. Esta
exigencia se ha convertido en un elemento de discriminacidn para los/as nifios/as que no
poseen ese documento.

A quienes llegaron a Uruguay sin haber terminado sus estudios secundarios o terciarios se les
pregunto, con relacion a si tenian interés en continuarlos aqui, un 67% afirmé que siy un 23%
respondid que se encontraban estudiando en centros educativos uruguayos como la UTU,
Magisterio, Alianza Uruguay-Estados Unidos y la UdelaR (Encuesta, 2021-2022). Entre quienes
tenian interés, pero aun no habian accedido a hacerlo se indagd sobre los impedimentos
presentados para continuarlos y la mayoria respondié que debido a falta de informacion
(41%), demoras en revalidas de estudios o titulos (26%), al no reconocimiento de los estudios
previos (22%), falta de recursos que no les permitian cubrir los costos (6%), el centro
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educativo les queda lejos (5%) (Encuesta, 2021-2022). Llama nuevamente la atenciéon el hecho
de no contar con informacién al respecto cuando existen guias con informacidén. Seguramente
el problema radica en el desconocimiento sobre el acceso a los lugares en los cuales se
encuentra la informacion.

3.2.6. Inclusion financiera

La inclusién financiera representa, tanto para personas fisicas como para las empresas, el
acceso a productos financieros Utiles y asequibles a través de los cuales pueden satisfacer sus
necesidades —transacciones, pagos, ahorros, crédito y seguro— prestados de manera
responsable y sostenible por las instituciones financiera (GBM, 2022).

El primer paso para poder acceder a la inclusién financiera es tener una cuenta de
transacciones, puerta de acceso a diversos servicios financieros. Para la Iniciativa de Acceso
Universal a Servicios Financieros del GBM es necesario garantizar a las personas de todos los
paises el acceso a una cuenta de este tipo. El acceso a los servicios financieros facilita la vida
cotidiana de las personas y entre ellas las de interés del ACNUR. A través de estas cuentas no
sélo se puede acceder a recibir ingresos de dinero, también se pueden realizar pagos, solicitar
créditos y seguros, obtener tarjetas de débito y crédito, etc. Por lo tanto, la inclusiéon
financiera de las personas es un factor fundamental para su integracion en la sociedad y es
un factor que propicia 7 de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Consciente de
ello, en 2014 se aprobd en Uruguay la ley 19.210 de Inclusién Financiera que, entre otras
medidas, incorporé la obligacién del pago de los sueldos en dinero electrénico, brindé al
trabajador servicios gratuitos, puso un tope para las transacciones en efectivo y reguld otros
pagos, como los honorarios profesionales. No obstante, la Ley de Urgente Consideracién
19.889 de 2020 (LUC) ha realizado modificaciones a la obligatoriedad antedicha y la deja como
una eleccién (arts. 215, 219, 220, 221, 222, 225) lo que afecta la inclusién financiera de la
poblacién en general y a las personas de interés en particular. El 27 de marzo de 2022 se
realizé un referéndum para anular 135 articulos de la LUC entre los cuales se encontraban los
articulos referentes a la inclusion financiera. Al ganar la opcién del no, contindan vigentes y,
por lo tanto, no varia la actual situacién descrita.

Al ser consultados los encuestados si poseian cuentas de transacciones el 68,9% manifesté de
forma afirmativa (Encuesta, 2021-2022) y al mismo tiempo, un porcentaje similar, manifesto
poseer tarjeta de débito (grafico 53). En cambio, a la hora de preguntarseles si poseian tarjeta
de crédito sdlo el 35,51% respondid de forma afirmativa (grafico 53). Como se puede observar
no existe entre las personas de interés encuestadas una inclusién financiera totalizadora
debido a que un 31,31% no tiene una cuenta de transacciones seguramente porque o bien no
se encuentran trabajando o, en el caso de hacerlo, su trabajo es informal o simplemente su
empleador, al no estar obligado a abrirsela para depositarle el salario de acuerdo con las
modificaciones introducidas por la LUC, opté por no hacerlo.
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Grafico 53. Acceso a tarjetas de débito y crédito
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

3.3. Integracion en la sociedad de acogida

Cuando se habla de integracion se esta haciendo referencia, de acuerdo con la definicién dada
por la Real Academia Espafiola (RAE, 2012), al complejo proceso de acercamiento entre dos
culturas vividas ya sea por personas o grupos, y como tales, siguen las vicisitudes de los
propios actores sociales. Este complejo proceso se da a nivel psicolégico y psicosocial, lo que
implica elementos racionales e intrapsiquicos, ademas de los socioldgicos. Implica adaptarse
a las nuevas condiciones de vida que el inmigrante encuentra, aceptar progresiva vy
voluntariamente las instituciones sociales y politicas, aceptar libremente las normas, valores
y lengua de la sociedad receptora y establecer relaciones sociales y/o personales con los
autdctonos y no sélo con otros inmigrados. En este proceso no sélo participa la persona
inmigrante sino también la sociedad receptora (Tizon Garcia, 1993).

Un adecuado acceso a los derechos descritos en el apartado anterior tiende a facilitar la
integracion de los migrantes en general y de las personas de interés en particular en la
sociedad de acogida, en este caso la uruguaya, y las vulnerabilidades presentadas tienden a
no permitirla.

La integracion, como variable abstracta, necesita de otras variables, las empiricas también
conocidas como indicadores, para medir si una determinada poblacion, en este caso las
personas de interés se encuentran integradas en la sociedad.

En el cuadro 8 se presentan los distintos indicadores utilizados los cuales complementan a las
variables analizadas en el apartado anterior.
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Cuadro 5. Indicadores o variables empiricas utilizadas

Redes sociales de contencion

Actividades sociales y de esparcimiento

Libre expresion de orientacidn sexual y/o de género

Discriminacion

Participacidn politica

Religidn

Conocimiento de legislacion migratoria

Conocimiento y acceso a planes sociales estatales

Fuente: Elaboracién propia.

Al preguntar a las personas de interés si se sentian integradas en la sociedad uruguaya, el
94,7% manifesté de forma negativa (Encuesta, 2021-2022). Se trata de un porcentaje muy
elevado sobre el cual es necesario indagar con mayor profundidad. Para tener una
aproximacion a las razones por las cuales se esta dando esta situacidn, las personas de interés
manifestaron entender la integracidon en los términos presentados en el siguiente grafico.

Grafico 54. ¢ Qué significa para usted estar integrado en Uruguay?
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

La mayoria, como se puede apreciar en el grafico anterior, entiende la integracién en la
sociedad uruguaya en términos de tener y contar con su familia, amigos, participar en
actividades del barrio en el cual residen, estar trabajando, contar con lugares de
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esparcimiento, poder practicar libremente su religidn, participar de actividades culturales de
Uruguay, acceder a espacios en los que pueden expresar su identidad cultural, relacionarse
con personas uruguayas, relacionarse con otros desplazados o migrantes, acceder a
programas sociales del Estado uruguayo, acceder a derechos de vivienda, salud, trabajo y
educacion y poder expresar libremente su orientacion sexual y/o identidad de género. Es
decir, en practicamente en todas las afirmaciones realizadas, salvo en la de participar en la
vida politica uruguaya. Esto se entiende principalmente por su reciente llegada al pais y al
hecho de que acceder a la ciudadania uruguaya es un proceso largo. Ademas, cuando se les
pregunto si participaban en la vida politica uruguaya un 98% manifesté que no (Encuesta,
2021-2022). Entiéndese por participacién en la vida politica, en este caso, no sélo el hecho de
ejercer el derecho al voto’ sino también en ejercer plenamente la ciudadania. Este ejercicio
se confiere a quienes son miembros de una determinada comunidad, en este caso la sociedad
uruguaya de acogida, en virtud que disfrutan de derechos en tres ambitos: civil (derecho a la
vida, libertad de pensamiento, de movimiento y a la propiedad), politico (derecho a votar, a
ser elegido, derecho a la asociacion y derecho de organizacién) y social (salud, educacién,
vivienda, trabajo, etcétera) (Gordon, 2001). Si se tiene en cuenta que la mayoria de las
personas de interés del ACNUR provienen de paises en los cuales el acceso de derechos en
alguno de los tres ambitos mencionados es complicado, principalmente en el politico, la
mayoria de los entrevistados contestaron de forma negativa sobre su participacién en la vida
politica del pais.

Al indagar concretamente sobre aspectos mas especificos que les han facilitado en su
integraciéon, aunque baja, como ya hemos expresado, se encuentran sus habilidades
personales, el hecho de trabajar en Uruguay y el hecho de contar con redes sociales de
contencién no solo provenientes de su propia familia y amigos (el 60% tenia amigos de su
mismo origen antes del llegar a Uruguay, un 36% familiares y un 4% vecinos) (Encuesta, 2021-
2022) sino también de profesionales. Con relacién a estas ultimas destaca también la
respuesta dada cuando se preguntd acerca de con quiénes se suelen relacionar mas
manifestando un 16,7% sélo con personas de su mismo origen, un 14,29% con otros
refugiados o migrantes de otras procedencias, un 8,33% con amigos, un 5,65% solo con su
familiay el 55,03%, mas de la mitad manifesté no sélo relacionarse con personas de su mismo
origen sino también con uruguayos.
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Grafico 55. ¢En qué medida cree que los siguientes aspectos han facilitado su

integracion en la sociedad uruguaya?
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta, 2021-2022.

Una forma de explicar también el bajo sentimiento de integraciéon en la sociedad uruguaya es
el hecho de padecer situaciones de discriminacién. En el siguiente grafico se puede apreciar
las respuestas brindadas acerca de posibles situaciones consideradas como discriminatorias.

Grafico 56. ¢Con qué frecuencia ha vivido estas situaciones durante su proceso de

integracion por parte de la sociedad de acogida?
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Si bien no son tan recurrentes las situaciones de discriminacion vividas, destacan las
respuestas brindadas con relacién al hecho de no tener muchos aspectos en comun con las
demas personas, entendiéndose por tales a las integrantes de la sociedad de acogida. De
acuerdo con las definiciones presentadas de integraciéon es clave en ese proceso el
acercamiento entre dos culturas diferentes para amortiguar las posibles diferencias existente
o logar un adecuado conocimiento entre estas, es decir, entre la de origen de los migrantes y
la de acogida.

Nosotros hemos visto como una especie de dualidad, un binomio esto de los encuentros culturales. Es
decir, el que viene de afuera se encuentra con la cultura uruguaya. Los procesos de aculturacién que
ellos tienen son diversos, desde el punto de vista de la bibliografia que se replica lo mismo, las mismas
cosas que dice la bibliografia, son las que vemos que pasa en nuestros grupos de capacitacion. Pero lo
que si va mas alla de lo cultural, tiene que ver con la capacidad de tener otro tipo de mirada, de
comprension de lo cultural, que vayan mas alla de una diferencial cultural, es decir, hay cuestiones que
tienen que ver con, por ejemplo, el hecho de que se trata de personas recién llegadas, tienen aspectos
de sensibilidades que estd como mas a flor de piel por cuestiones de afioranza, de extrafiar. Muchas
veces vienen y tienen a su familia alla, entonces el hecho de usar el wifi acd para comunicarse con su
familia en su pais es fundamental (P. Estela, Casa de la Mujer, comunicacién personal, 06 de diciembre
de 2021).

Un 30% manifestd que le ocurrid esto algunas veces, un 7,1% casi siempre y un 3,3% siempre.
Un 26,5% manifestd no sentirse valorado algunas veces, un 5% casi siempre y un 1,7%
siempre. Con respecto a sentir rechazo por su procedencia, un 28,6% manifestd en algunas
ocasiones, un 1,7% casi siempre y un 1,3% siempre. E incluso un 31,1% manifestd haber
sentido desconfianza por parte de la sociedad de acogida. Preocupan estos sentimientos
porque se presentan como barreras a la hora de integrarse en la sociedad de acogida.

Creo que la verdad tengo pocas quejas del Uruguay y la queja mas grande que tengo, un dolor enorme
es que cuando nosotros, los cubanos, que muchos que estamos acd nos paso, decidimos expresarnos
en este pais fuimos coartados en nuestra libertad cuando nos manifestamos frente a la Embajada de
Cuba, unas turbas, nos reprimieron, golpearon, rompieron nuestros carteles. Fuimos maltratados por
una turba de militantes y se nos aplico la xenofobia. Recuerdo como una sefiora nos dijo “vayanse para
Miami, aqui no los queremos”. Entonces varias veces nos paso eso. Nosotros somos activistas por los
derechos humanos (Focus Goup, Asociacion Civil de Cubanos Libres en Uruguay, 30 de noviembre de
2021).

Para evitar posibles situaciones de discriminacién, la anteriormente descrita y otras
situaciones que se han ido presentando, desde la Coordinacién del Programa de Educacion
Intercultural para Inmigrantes de la Direccién de Educacién del MEC se viene trabajando en
un programa de sensibilizacidn sobre el tema migratorio.

La idea es trabajar con la primera linea de atencidn a migrantes en el Ministerio en temas de
sensibilizacién y de concientizacidn de la importancia del lenguaje. Si tu te vas a comunicar con una
personay que la primera cara que ve en Uruguay es la tuya, es importante que algunos conceptos estén
claros. éPor qué? Porque vas a decir algo que puede estar mal, por ignorancia, por no saber, porque no
tiene por qué ser maldad sino como esta cosa de no saber. Con los docentes nos pasaba mucho que,
mismo, teniendo la mayor intencién de ir, el mayor amor a la docencia y a la profesién y a que los
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estudiantes migrantes se sintieran cémodos, nos preguntaban bueno, pero si estan ilegales qué
hacemos. Y les respondemos no hablamos de inmigracion ilegal, la persona ilegal no existe, lo que
existen son actos ilegales, lo que hablamos es de irregularidad; se refiere a la persona que no tiene
documentacion y con eso han cambiado el discurso hacia otras personas y mas cuando hablamos de
nifios. Un nifio en un taller en Chuy me dijo que el inmigrante ilegal viene a trabajar de forma explotada
y seguramente lo dijo por hay un padre o una madre que también lo estan diciendo y significa que hay
un docente que no lo corrigié. Refleja un montdn de cuestiones de la sociedad uruguaya entonces,
obviamente, que no vamos a cambiar el mundo, pero tener pequefias cositas a veces ayuda a que el
otro se logré mejorar eso (l. Ubal, MEC, comunicacién personal, 16 de diciembre de 2021).

Asimismo, para intentar frenar las situaciones de discriminacién se hace fundamental el
conocimiento mutuo de ambas comunidades, es decir, la receptora y la recién llegada al pais,
para lo que se realizan distintas actividades insertadas en modelos interculturales de
integracion. Con respecto a este tipo de actividades destaca, entre otras, en Montevideo, la
celebracién del “Mes de las Migraciones” celebrado el pasado afio entre noviembre vy
diciembre de 2021, ferias artesanales en distintas localidades del pais y en municipios de
Montevideo, la “Primera Edicion de la Fiesta de las Migraciones” celebrada en la plaza Artigas
de Chuy el pasado 10 de diciembre con el objetivo de conocer la gastronomia y también las
artesanias de los migrantes y refugiados de la zona (N., Inceta, Intendencia de Rocha,
comunicacion personal, 9 de diciembre de 2021) y en Canelones la Feria de las Culturas.

Cuando tuvimos el impacto tan grande de la llegada de migrantes, como los cubanos, en Santa Rosa, se
decidid celebrar la Primera Feria de las Culturas. Ayudé mucho a hacer la vinculacion con el nacional
que habia sido un impacto muy grande, que habia tenido determinada resistencia, la Feria de la
Culturas, que hoy la estamos viendo armoniza, vincula, integra, incluye. Esta muy bien. Vamos para la
cuarta el afio que viene (Focus group, Direccion de Desarrollo Humano y de Relaciones Internacionales
de la Intendencia Municipal de Canelones, 12 de diciembre de 2021).

En cuanto al conocimiento de la legislacién uruguaya concerniente a sus derechos en igualdad
de condiciones con la poblacién nacional y al de programas estatales de interés para poder
disfrutar de estos las respuestas demostraron un gran desconocimiento salvo en el caso de la
obtencién de la cédula de identidad y del acceso a los servicios de salud del Estado (grafico
57).
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Grafico 57. Conocimiento sobre legislacion y programas
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Este gran desconocimiento dificulta aun mas la integracidon de las personas de interés

encuestadas en la sociedad uruguaya.
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3.4. Accionar de las distintas instituciones involucradas

Ademas de los representantes de organismos internacionales como el ACNUR, OIM y UNICEF
directamente involucrados en la atencion y contencién de las personas de interés a través de
la puesta en marcha de diferentes programas, Uruguay cuenta con diversas instituciones ya
sea estatales a nivel nacional o local o incluso pertenecientes a la sociedad civil encargadas
de brindar ayuda, apoyo y contencidén a las personas migrantes y de interés para poder
ayudarlas a resolver sus problemas que los hacen mas vulnerables.

3.4.1. Instituciones estatales a nivel nacional

El Estado uruguayo, a través de distintas instituciones, desarrolla funciones relacionadas con
temas migratorios, cuya principal referencia normativa es la Ley 18.250 de 2008. En el
siguiente cuadro se plasman los organismos del Estado a nivel nacional que intervienen en
temas migratorios, el orden_en que se ubican no implica, necesariamente, relacidon de
jerarquia.

Cuadro 6. Organismos estatales a nivel nacional vinculados a temas migratorios
ORGANISMOS DEL ESTADO A NIVEL NACIONAL
PODER EJECUTIVO

PRESIDENCIA

Prosecretaria — Sistema Nacional de Emergencias (SINAE)

Secretaria de Derechos Humanos

MINISTERIOS

MRREE** MI** MIDES** MEC MTSS** MOTVA*

*

Direccion General para

Asuntos  Consulares y Direccién Nacional

Vinculacién -
(Departamento 20) de Educacion
P (revélidas y
Centro de Atencién reconocimientos
Ciudadana. de titulos)
iraccis Direccion ) .. .
- Direccién de. Asuntos Nacional de Direccién Unidad de Fondo de
Copsulares:l Oficina  de dlentificacion Nacional de Migracién garantia de
Asistencia al Compatriota Civil Desarrollo Social Laboral alquiler
. Direccion de Vinculacion:
- Programa de
Oficina de Retorno y L,
. . Educacidn
Bienvenida
Intercultural y
Comision de Refugiados migrantes
(CORE)
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Direccion de Migracion
Internacional Area socio cultural
Direccién Direccip’n Nacional Direccion
Zepartzmen.to Division de Nacional de de Registros Nacional de
@ Residencias Derechos Migraciones** Empleo
Humanos
Consulados Departamento de
migrantes
JUNTA NACIONAL DE MIGRACION
PODER LEGISLATIVO
ASAMBLEA GENERAL
CAMARA DE SENADORES CAMARA DE DIPUTADOS

Comision de Derechos Humanos**

Institucién Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo

** Integran la CORE

Fuente: Elaboracién propia.

A nivel nacional, funciona el Sistema Nacional de Emergencias (SINAE) que es la instancia
especifica y permanente de coordinacidn de las instituciones publicas para la gestién integral
del riesgo de desastres en Uruguay. Su objetivo es proteger a las personas, los bienes de
significacidén y el medio ambiente de fenémenos adversos que deriven, o puedan derivar, en
situaciones de emergencia o desastre, generando las condiciones para un desarrollo
sostenible.

La sido creado por la ley 18.621 (2009) y esta integrado por el Poder Ejecutivo, la Direccién
Nacional de Emergencias, los Ministerios, entes autdénomos y servicios descentralizados y los
subsistemas de Emergencias Departamentales, siendo la instancia superior de coordinaciény
decisién la Junta Nacional de Emergencias y Reduccion de Riesgos y Desastres convocada y
presidida por Prosecretaria de la Republica.

Durante la emergencia sanitaria ha colaborado de forma activa con diferentes instituciones
nacionales, locales y de la sociedad civil para brindar ayuda de emergencia a los migrantes y
personas de interés principalmente en los principales puntos de entrada al pais. Para su
gestion ha recibido incluso ayuda a nivel internacional, como las carpas recibidas por
donacion del gobierno de los Estados Unidos para la creacion de un hospital de campana para
la cuarentena de los casos positivos de COVID-19 en Rivera, asistidos por la Intendencia de
Rivera y la Cruz Roja (Focus group, Observatorio Departamental de Migraciones, 14 de
diciembre de 2021).

Otras instituciones, como la Secretaria de Derechos Humanos dependiente de la Presidencia
de la Republica y la Comisién de Derechos Humanos del Poder Legislativo, tienen un papel
activo en la vigilancia y en la proteccion de los Derechos Humanos de la poblacion no sélo
nacional sino también migrantes y de interés residente en el pais. Las instituciones
ministeriales se han convertido también en referentes a la hora de brindar apoyo y ayuda a
las personas migrantes y de interés mas vulneradas en sus derechos en tiempos de crisis
sanitaria. Los ministerios mas involucrados en este accionar son el de MRREE, MIN, MIDES,
MEC, MTSS y MOTVA.
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El articulo 30 de la ley, establece que el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de sus
Consulados en el mundo, debera:

A) Recibir, controlar e informar las solicitudes de ingreso al pais que se tramiten en el exterior,
para luego remitirlas a la Direccion Nacional de Migracidn para su diligenciamiento de acuerdo a
la reglamentacién que se dicte al efecto.

B) Otorgar visas de ingreso al pais en las categorias previstas en la presente ley y su
reglamentacion.

C) Difundir las politicas y programas del Estado uruguayo en materia migratoria.

El MRREE tiene la responsabilidad de difundir las politicas y programas del Estado uruguayo
en materia migratoria. Segun el Articulo 73 de la Ley de Migracidn (2008), el MRREE tiene la
responsabilidad, a través de la Direccién General para Asuntos Consulares y Vinculacién de
coordinar la politica nacional de vinculacidn y retorno con respecto a la emigracién. Esta
direccion se encarga de mantener comunicacion constante con los Consejos Consultivos (CC)
y asociaciones de uruguayos en el exterior, organizaciones representativas de la didspora
reconocidas formalmente en la Ley de Migracién, y cuyo cometido central es la vinculacién
con el pais en sus mas diversas manifestaciones (OIM, 2020).

Asimismo, el MRREE, en cuanto a las residencias permanentes para nacionales del Mercosur
y familiares de uruguayos, a partir de la Ley 19.254 de 2014, debera recibir las solicitudes de
residencias de extranjeros que sean familiares de nacionales uruguayos (cényuges,
concubinos, padres, hermanos y/o nietos) y de nacionales de los Estados Parte y Asociados
del Mercosur, para su evaluacion y posterior otorgamiento en caso de que cumplan con los
requisitos establecidos en la ley.

La Ley sobre Refugio 18.076 (2007) cred la CORE, el organismo estatal encargado de
determinar la condicién o no de refugiado. La Secretaria Permanente de la CORE es el
organismo que se encarga de recibir y analizar las solicitudes de asilo en el pais.

Esta integrada por representantes del MRREE, MIDES, MTSS, MOTVA, del Ml a través de la
DNM, de la UdelaR, la Comisién de Derechos Humanos del Parlamento, una organizacién sin
fines de lucro de la sociedad civil (SEDHU) y el ACNUR.

La CORE se encarga también de aplicar las clausulas de exclusién o cesacién; anular o revocar
el reconocimiento de la condicion juridica de refugiado, resolver sobre cuestiones de
reunificacién familiar, asi como sobre solicitudes de reasentamiento y sobre todos aquellos
aspectos relativos a la condicién de refugiados.

Son cometidos de la CORE segun la ley 18.976 (2007):

1. Planificar, promover y coordinar politicas en materia de refugio, relacionandose directamente, a
tales efectos, con cualquier institucion publica o privada, nacional, internacional o extranjera, que
fuese pertinente.

2. Coadyuvar en la busqueda e implementacién de soluciones duraderas para los refugiados.

3. Colaborar en la promocion de politicas educativas tendientes a difundir los derechos y deberes de
los refugiados.

4. Dictary aprobar su reglamento Interno y el de la Secretaria Permanente
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Las atribuciones en materia migratoria otorgadas por la Ley 18.250 con respecto al Ml, estan
comprendidas en su articulo 27, en el cual se establecen: los puntos de ingreso y salida del
pais; la facultad de otorgar y cancelar residencias definitivas (salvo los casos en que tenga
competencia el MRREE) y la facultad para de expulsar extranjeros en los casos previstos por
la ley.

A través de la Direccion Nacional de Migraciones®®, el M| podra:

A) Controlar y fiscalizar el ingreso, permanencia y egreso de personas del pais, en
cumplimiento de las normas legales y reglamentarias vigentes, asi como declarar irregular el ingreso o
permanencia de personas extranjeras cuando no pudieran probar su situaciéon migratoria en el pais.

B) Rechazar a las personas extranjeras en el momento de ingresar al pais, de acuerdo a las
situaciones previstas en la presente ley.

C) Exigir permiso de viaje a menores de edad de nacionalidad uruguaya o extranjera con
domicilio o residencia habitual en el pais.

D) Registrar las entradas y salidas de las personas del territorio nacional y efectuar las
estadisticas correspondientes.

E) Controlar la permanencia de las personas extranjeras en relacion a su situacion migratoria
en el pais.

F) Otorgar y cancelar el permiso de residencia temporaria y autorizar su prérroga.

G) Otorgar la prérroga de permanencia a quienes hubieren ingresado al pais como no
residentes.

H) Autorizar el cambio de categoria a las personas extranjeras que ingresan regularmente al
pais como residentes temporarios o no residentes.

I) Regularizar la situacién de las personas migrantes cuando asi correspondiere.

J) Inspeccionar los medios de transporte internacional para verificar el cumplimiento de las
normas vigentes relacionadas con la entrada y salida del pais de pasajeros y tripulantes.

K) Aplicar las sanciones administrativas que correspondan a quienes infrinjan las normas
migratorias en los casos previstos en la presente ley y cobrar las multas pertinentes.

L) Percibir y proponer los tributos que por la prestacion de servicios pudieran corresponder.

M) Disponer medidas de expulsion de residentes temporarios y no residentes cuando asi lo
haya resuelto el Ministerio del Interior.

N) Ejercer las demds atribuciones que le confiere la presente ley y su reglamentacién.

Uno de los actores de gran relevancia en brindar ayuda a los migrantes y personas de interés
es el MIDES, que integra la CORE y la Junta Nacional de Migracién. A partir del afio 2010
comienza a trabajar especificamente en temas migratorios a través del Departamento de
Perspectivas Transversales de la Direccién Nacional de Politicas Sociales y el Programa de
Identidades (Diconca, 2020). Ademas, la Division de Derechos Humanos de la Direccidn
Nacional de Promocion Sociocultural, dependiente del MIDES, tiene como objetivo
transversalizar la perspectiva de derechos humanos, igualdad y no discriminacién, con énfasis
en los derechos sociales. De forma especifica, para la atencién a los migrantes, se creé el
Departamento de Migrantes, cuyo objetivo es favorecer la inclusidn e integracidn social de
las personas migrantes a través del fortalecimiento del ejercicio de derechos, del acceso a la
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informacién y al conocimiento; de la promocién de la participacion social en espacios de
debate sobre politicas publicas; y de la contribucién a la regularizacion de la documentacion.
(MIDES, 2022). Coordina los distintos programas y unidades interministeriales en materia
migratoria, brindando atencién personalizada y orientacién para la regularizaciéon de la
documentacion de identidad, a través de gestiones y coordinaciones interinstitucionales con
diversos organismos. En los diferentes departamentos que integran Uruguay, el MIDES cuenta
con Oficinas Territoriales (OTs) encargadas de poner en funcionamiento los programas de
ayuda vy los distintos servicios. Desarrollan ademds atencién descentralizada en barrios y
pequeiias localidades de los 19 departamentos de Uruguay. En la actualidad, cuenta con 35
OTs. Estas oficinas trabajan en varios departamentos de forma coordinada con las
Intendencias a la hora de brindar contencién a los migrantes en general y personas de interés
en particular para acceder a un refugio temporal, alimentacion, documentacion y traslado. El
MEC representa también un papel relevante en lo vinculado al acceso a la educaciéon y
también en el tema de revdlidas y de educacién intercultural.

Respecto al MTSS, integra drganos de coordinacion intergubernamental como la Comisién
Sectorial de Poblacidn y la Junta Nacional de Migracién. En 2017 en la érbita de esta cartera
se crea la Unidad de Migracidon Laboral, para contribuir a la transversalizacién del tratamiento
de las migraciones laborales en el dmbito del MTSS; contribuir a mejorar la insercion laboral
de la poblacién migrante y el disefio de las lineas de accién en materia de migracion laboral.

Otro ministerio presente también para intentar resolver las situaciones de vulnerabilidad de
los migrantes y personas de interés es el de MOTVA para el acceso a una vivienda. Funciona
en su 6rbita el fondo de garantia de alquiler brindada en convenio con la Contaduria General
de la Nacion (CGN) y la Agencia Nacional de Vivienda (ANV). El Fondo de Garantia de Alquiler
permite acceder a un certificado de garantia con respaldo del Estado uruguayo. Los migrantes
y personas de interés del ACNUR pueden acceder también a este tipo de garantia de alquiler
siempre y cuando tengan cédula de identidad uruguaya y tres meses de antigliedad laboral
en el pais.

El resto de los ministerios que funcionan en la actualidad en el pais realizan también atencién
a migrantes y personas de interés y han estado muy involucrados durante la presente crisis
sanitaria en brindar la ayuda necesaria a estas poblaciones vulnerables destacando, entre
otros, el accionar del Ministerio de Salud Publica a través de la realizacién gratuita de
hisopados y permitiendo el acceso a las vacunas en general y en particular a las del Covid-19.

La ley de migraciones crea también la Junta Nacional de Migracion (JNM), érgano asesor y
coordinador interinstitucional de politicas migratorias del Poder Ejecutivo. Estd integrado por
delegados de los siguientes organismos estatales: Presidencia de la Republica, MRREE, MI,
MTSS y MIDES.

Las competencias de la Junta incluyen: proponer politicas migratorias; implementar la
coordinacidon intergubernamental; promover la toma de decisiones; e implementar
programas de integracién; la promocién de derechos humanos de las personas migrantes,
especialmente la lucha contra el racismo, xenofobia y otras formas de discriminacion.

La presidencia del érgano es ejercida de forma permanente el MRREE y se cuenta con una
Secretaria Ejecutiva cuya funcién es planificar, supervisar y coordinar la ejecucién de las
actividades de apoyo técnico y administrativo necesarias para su funcionamiento (OIM,
2020).
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En otro ambito, la Institucién Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo
(INDDHH), creada por la ley 18.806 de 2011, es una institucién estatal independiente de
contralor, estatal, auténomo e independiente, destinado a otorgar mayores garantias a la
poblacidon en el goce efectivo de sus derechos y a ayudar a los organismos publicos a respetar
los derechos de todas las personas. Como 6érgano estatal de contralor no solo se ocupa de
tramitar denuncias. La ley también le encarga que observe que las normas, las prdcticas
administrativas del Estado, las politicas publicas y los tratados internacionales estén
debidamente armonizados y contribuyan a una mejor proteccion de los derechos humanos.
Ha recibido y actuado en situaciones de vulneracion de derechos de migrantes. En el apartado
vinculado al acceso a derechos hemos mencionado varios casos en los cuales el INNDDHH ha
recibido denuncias o actuado en consecuencia con relacién a situaciones vividas tanto por
migrantes o personas de interés no sélo en su ingreso al pais sino también durante su
residencia.’®

3.4.2. Instituciones estatales locales

Respecto a las instituciones locales involucradas a la atenciéon o para brindar ayuda,
asesoramiento o contencion se encuentran las Intendencias.

El siguiente cuadro refleja las distintas direcciones o unidades de accion en materia migratoria
a nivel departamental en los departamentos de interés para el ACNUR para esta investigacion.
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Cuadro 7. Instituciones a nivel local involucradas en la atencién a los migrantes y personas
de interés

A NIVEL DEPARTAMENTAL

INTENDENCIAS MUNICIPALES FIRMANTES DEL CONVENIO CIUDADES
SOLIDARIAS

Canelones Montevideo Rivera

Director General | Departamento de | Observatorio

Secretaria de | Desarrollo Social. Departamental de

Comunicaciones. Migraciones
Secretaria de

Direccién de | Equidad  étnico

Desarrollo racial y

Humano, poblaciones

Relaciones migrantes

institucionales e
internacionales.

Comuna Mujer

Municipio B
A NIVEL DEPARTAMENTAL
INTENDENCIAS MUNICIPALES NO FIRMANTES DEL CONVENIO CIUDADES
SOLIDARIAS
Artigas Colonia Florida Lavalleja Maldonado Rocha San José
Secretaria Direccion | Direccidon General | Direccion de | Direccidon General | Secretaria Direccion
General de Accion | de Desarrollo | Servicios Sociales de Integracion y | de Equidad | Social
social 'y [ Social desarrollo Social. Etnico
derechos Racial
Area técnica
social.
Unidad
coordinadora de
policlinicas.

Fuente: Elaboracion propia.

Algunas de las 10 Intendencias estudiadas, las de Montevideo, Canelones, ambas han firmado
el Convenio de Ciudades Solidarias, y Rocha cuenta con dependencias especializadas en la
atencién a los migrantes y personas de interés. La Intendencia de Montevideo, en ese ambito
de compromiso con la Red de Ciudades Solidarias y también por propia iniciativa lleva
adelante distintos programas de ayuda en el area social, de salud, laboral o cultural
focalizados principalmente en la poblacién de interés del ACNUR, pero también de los
migrantes en general.
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Nos encontramos en el Departamento de Desarrollo Social. La Intendencia de Montevideo cuenta con
muchos departamentos, dentro del Departamento de Desarrollo Social hay dos divisiones: una que es
de salud y otra que es de politicas sociales. Estamos dentro de la division de Politicas Sociales en donde
hay muchas secretarias y unidades y con las cuales mantenemos una comunicacién estrecha en
atencién y viendo cémo el trabajo hacia poblacidn especifica, en este caso poblacion migrante en
general, se viene realizando focalizado en economia social y solidaria a través de ferias para
emprendedores migrantes, llevamos adelante iniciativas del plan ABC. Se trata de cubrir las necesidades
basicas de los migrantes y refugiados. Se ha articulado con diferentes ollas el acceso de los migrantes
recién llegados para que puedan tener la cobertura en la parte de alimentacién. También con el plan
ABC todo lo que tiene que ver con el area laboral con la parte de empleo o trabajo que la Intendencia
ha promovido por primera vez a nivel nacional, se ha incorporado un 1% para poblacion migrante, asi
que también estan ingresando a trabajos eventuales dentro de la Intendencia. Luego hay situaciones
particulares. Si se presenta alguna situacién puntual de discapacidad los articulos brindamos articulos
necesarios en coordinaciéon con otras secretarias como la de Capacidad, también con Nifiez y
Adolescencia y Juventud. Con Diversidad coordinamos estrechamente en algunos niveles, en contexto
de pandemia (...) Hemos pensado también en sistema de cuidados integrales para que hombres o
mujeres que tienen personas a cargo o en situacion de discapacidad, puedan contar con algun ingreso
que los solvente mientras se capacitan y puedan de alguna manera despegar (...). En la Intendencia
contamos con el centro “Tocd Venir” para personas jovenes del interior que tienen la posibilidad
durante un afio de estudios en Montevideo de estar en esa casa. En contexto de pandemia los
estudiantes trabajaban todo por Internet entonces esa casa se habilité para personas que tuvieran
riesgo de estar en situacion de calle cuando vemos los datos de la gran mayoria de las 16 personas que
se alojaron alli, 15 eran migrantes de colectivos de diversidad LGTBIQ+. También con Diversidad
tenemos el Fondo Mariel Franco para presentar propuestas intersectoriales que implica a cuatro
poblaciones objetivo que es la afro, migrante LGTBIQ+ y la poblacidn de pueblos originarios. Aparte se
desprenden una serie de acciones que tienen que ver con la sensibilizacién. Este fondo es para la
sociedad civil, concursable, para generar acciones interseccionales que implica estas cuatro
poblaciones. De las nueve propuestas de este afio, tres abordaban a la poblacién migrante (Focus group,
Secretaria de Equidad Etnico Racial y Poblaciones Migrantes, 21 de diciembre de 2021).

Ademas, de toda la accién social anteriormente descrita, la Intendencia de Montevideo
cuenta con politicas de capacitacion y sensibilizacién tanto para los migrantes y personas de
interés del ACNUR como de los funcionarios y de poblacién en general. Otras acciones estan
destinadas a ayudar a la insercién en el mercado laboral. Una de esas acciones ha sido la de
dar respuesta para la obtencién del carné de conducir o el de manipulador de alimentos.

Pensando que hay muchas personas que ingresan al pais y se desempefian como delivery y entonces
nosotros lo que hacemos es articular con transito para que el carné sea gratuito. También en el caso
del carné de manipulador de alimentos para quienes quieran llevar adelante un emprendimiento
gastrondmico. Ademas, la divisidon de Salud les da los cursos de forma gratuita (Focus group, Secretaria
de Equidad Etnico Racial y Poblaciones Migrantes, 21 de diciembre de 2021).

La repuesta habitacional es otra de las grandes preocupaciones de la Intendencia de
Montevideo y en concreto de la Secretaria de Equidad Etnico Racial y Poblaciones Migrantes.
Junto con el Municipio By la sociedad civil se han hecho cargo por algin tiempo de brindar
alojamiento en pensiones como una respuesta transitoria o encontrar alguna solucion
habitacional principalmente para mujeres con hijos a cargo. Incluso en 2020 se implementd
un subsidio antidesalojo en conjunto con Desarrollo Urbano (Focus group, Secretaria de
Equidad Etnico Racial y Poblaciones Migrantes, 21 de diciembre de 2021).
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La Intendencia de Montevideo colabora también con el MRREE para el inicio del tramite de
residencia porque se debe iniciar online y se ha comprobado la falta de cultura digital por
parte de algunos migrantes y personas de interés. Asimismo, articulan con la sociedad civil a
través de la Red de Apoyo al Migrante y en especifico también con Idas y Vueltas, Manos
Veneguayas y la Asociacion de Cubanos Libres en Uruguay. Ha actuado y continda actuando
ante otras instituciones cuando percibe vulnerabilidad de derechos en las poblaciones
migrantes y de personas de interés del ACNUR. La via es por medio del didlogo
interinstitucional y lograr también establecer una especie de hoja de ruta para que los
migrantes y personas de interés tengan claros los tramites a realizar y en donde dentro del
aparato burocratico del Estado uruguayo (Focus group, Secretaria de Equidad Etnico Racial y
Poblaciones Migrantes, 21 de diciembre de 2021).

La Intendencia de Canelones, otras de las Ciudades Solidarias de Uruguay, cuenta también
con atencidn especifica a la poblacion migrante a través de Direccién General Secretaria de
Comunicaciones y de la Direcciéon de Desarrollo Humano Relaciones institucionales e
internacionales, focalizada en la accién social, la insercién laboral y el acceso a la vivienda.

Hace varios afios que la Intendencia de Canelones viene trabajando en este fendmeno social. Se han
hecho varias acciones. Por un lado, se hicieron como ferias de las culturas en distintos puntos del
departamento donde la idea era promover e integrar. Con el tema de la pandemia, toda esa parte
cultural y de integracion se corté. Después Canelones firmé como Ciudad Solidaria asumiendo este
compromiso de generar acciones para trabajar con la poblacién de interés. Es asi como, se elabora un
proyecto de reconversiéon laboral, apuntando a las nuevas tecnologias y comunicacién, donde nos
aprueban ese proyecto con una perspectiva de género sobre todo a mujeres jefas de familia. Nos
enfrentamos con el problema de ubicar a la poblacién objetivo porque Canelones es muy disperso. Hay
30 municipios. Con un rol fundamental en lo territorial empezamos a indagar en cdmo llegar a esta
poblacién. Ahi se generé un formulario para que las personas se inscribieran con determinadas
caracteristicas y lo hicimos llegar a través de las organizaciones de la sociedad civil y de las oficinas
territoriales que tenemos organizadas desde la Intendencia. Y llegamos a la poblacién de interés
llegando a tener mds de 130 personas inscriptas a través del formulario (..) Las principales
nacionalidades destinadas a esta formacion y a las diversas ayudas brindadas de la intendencia ya sea
de alojamiento, alimentacion, son la venezolana, argentina, dominicana, brasilefios y cubanos. La
mayor parte se centran en Santa Rosa, San Bautista, San Ramdn y San Jacinto, y después en la Costa de
Oro en La Floresta, Parque del Plata, Atlantida, Salinas, y también en Ciudad de la Costa (...) Junto con
el acceso al trabajo otro de los problemas que vemos en estas poblaciones es el acceso a la vivienda. La
mavyoria viven al principio en pensiones o en lugares prestados, asentamientos (...) Con la pandemia
hemos brindado también canastas. También contencion simplemente escuchando (Focus group,
Direccion de Desarrollo Humano y de Relaciones Internacionales de la Intendencia Municipal de
Canelones, 12 de diciembre de 2021)

Desde la Intendencia de Rocha se vienen llevando a cabo diversas acciones en procura de
mejorar la situaciéon de las poblaciones migrantes y las personas de interés del ACNUR. En
Rocha se encuentra una de las principales puertas de acceso al pais a través de la ya citada
frontera seca del Chuy. En ese territorio se lleva a cabo una importante laboral de articulacién
de la Intendencia junto a otras instituciones estatales, principalmente con el MIDES,
municipales y también de la sociedad civil a través de Idas y Vueltas, que actia en
presentacion del ACNUR en esa frontera para brindar apoyo, contenciéon y ayuda a la
poblacién migrante y a las personas de interés en varios niveles teniendo presente, en primer
lugar, el acceso a alimentacidn y a un lugar en el cual puedan quedarse mientras no consiguen
trabajo. Conscientes de las nuevas vulnerabilidades y de otras que se fueron ampliando con
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la pandemia, se decidié crear, hace dos afios, la Secretaria de Equidad Etnico-Racial focalizada
también en la atenciéon a la poblacion migrante. Desde esa secretaria, que recién ha
comenzado a funcionar, se vienen desarrollando y apoyando la labor de atencién y apoyo a
las poblaciones migrantes y de refugiados, solicitantes de asilo y apdtridas (N. Inceta,
Intendencia de Rocha, comunicacién personal, 10 de diciembre de 2021).

Rocha aln no ha firmado el Convenio de Ciudades Solidarias, pero ha demostrado interés en
formar parte de este debido al aumento de la entrada de personas de interés del ACNUR en
los ultimos afios y de la creciente vulnerabilidad sufrida por estas en esta situacion de crisis
sanitaria en la cual aun nos encontramos inmersos.

Otras de las Intendencias, como la de Rivera, firmante también del convenio de Ciudades
Solidarias, cuenta con un Observatorio Departamental de Migraciones integrado por todos
los involucrados en la atencién directa a los migrantes. Este Observatorio creado el 25 de
agosto de 2018 si bien no brinda atencién directa a los migrantes y personas de interés del
ACNUR, por lo menos en la teoria, si bien este Observatorio no brinda atencién directa a los
migrantes y personas de interés, realiza una importante labor de coordinacidn con el resto de
las instituciones que si la realizan (A. Schiavo, Intendencia de Rivera, 14 de diciembre de
2021).

Durante la estadia realizada en la ciudad de Rivera se participd en una de las reuniones del
Observatorio y donde se observé también de la labor de apoyo y coordinacidon con otras
instituciones nacionales representadas en el departamento y también con organismo
internacionales. La Intendencia de Rivera cuenta con distintos programas de ayuda a
poblaciones vulnerables a través de los cuales y con la documentacion respectiva se puede
lograr un acceso por parte de las poblaciones migrantes y de las personas de interés en lo que
respecta principalmente a la alimentaciéon de los recién llegados que permanecen en
cuarenta. Con respecto al acceso a la vivienda la atencién se centraliza en la OT del MIDES
como ya se ha manifestado.

El resto de las Intendencias estudiadas, Artigas, Colonia, Florida, Lavalleja, Maldonado y San
José no cuentan con dependencias especificas. Los migrantes y personas de interés utilizan
los mismos programas a los cuales accede la poblacidon nacional segin informaciones
brindadas por las propias intendencias.

Desde la Intendencia de Artigas, se hace un seguimiento de la situacién de los migrantes y
personas de interés ingresados por Bella Unidn o por la propia ciudad de Artigas fronteriza
con Quarai, a través de la Secretaria General de la Intendencia. Los migrantes y personas de
interés acceden a similares ayudas que el resto de la poblacién. En la pandemia se ha
focalizado principalmente en brindar refugio ante situaciones de vulnerabilidad, es decir al
encontrarse en situacion de calle, junto con el acceso a los comedores municipales. Trabajan
también de forma coordinada con el consul uruguayo en Quarai por el tema de las visas y con
los representantes del Ministerio de Salud Publica para la realizacién de los hisopados a los
recién llegados (R. Caram, comunicacion personal, 17 de enero de 2022).

La Intendencia de Colonia tampoco cuenta con programas especificos de atencidn o ayuda a
migrantes y poblacién de interés. Cuando se presentan situaciones de vulnerabilidades con
pedidos de ayuda se canalizan a través de las oficinas que también brindan ayuda a la
poblacién en general como la Direccidén de Accidn Social y Derechos Humanos seguin nos han
manifestado (Focus group, Direccion de Accion Social y Derechos Humanos de la Intendencia
de Colonia y Oficina Territorial del MIDES, 03 de diciembre de 2021).
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La Intendencia de Florida tampoco cuenta con programas especificos que brinden atenciény
contencién a la poblacién migrantes y a las personas de interés a través de los programas
destinados a quienes presenten situaciones de vulnerabilidad habitacional o alimenticia.
Funciona en el ambito de la Direccién General de Desarrollo Social un refugio en la capital
departamental el cual brinda servicios de canastas mensuales, productos de higiene y ropa
de cama para las distintas poblaciones vulnerables del departamento ya sean nacionales o
extranjeras. Cuentan también con un equipo técnico que tiene a su cargo el seguimiento de
los usuarios. Al mismo tiempo, trabajan de forma coordinada con el MIDES. La Intendencia
cuenta un Area de Diversidad dependiente también de la Direccién General de Desarrollo
Social de la Intendencia de Florida enfocada en la atencién de personas que se sientan o hayan
sido discriminadas.

Quisiera destacar que el porcentaje de migrantes que acuden al refugio es bajo. Segun los registros que
tenemos hemos recibido migrantes procedentes de Argentina, Rumania, Brasil y Senegal. Un total de
siete personas han pasado por el mismo. Se han quedado poco tiempo. Actualmente, no hay ningin
migrante ahi. En cambio, por los servicios de comedores la fluctuacion de poblacidn migrante es mayor.
Tenemos seis servicios de comedores en todo el departamento. Flucttia bastante la poblacién migrante
en los mismos. De acuerdo con la informacién que me han proporcionado, por ejemplo, del servicio de
comedor, por parte del encargado de Sarandi Grande, en 2020 asistian varios cubanos al servicio, pero
desde el afio pasado ya no lo estan haciendo y actualmente se encuentran trabajando en un tambo. Los
migrantes que viven en Florida son pocos, porque la mayoria se encuentran de paso hacia otros
departamentos (L. Fernandez, Intendencia de Florida, comunicacion personal, 19 de enero de 2022).

Respecto a la Intendencia de Lavalleja la ayuda y contencién brindada a los migrantes y
personas de interés se canaliza a través de la Direccidn de Servicios Sociales. Ambas
poblaciones tienen acceso a los mismos programas destinados a la poblaciéon del
departamento en general.

La Direccion de Servicios Sociales se aboca a la gestion de talento humano en las dependencias porque
trabaja con mas de 120 personas entre los complejos, hogares estudiantiles y dependencias del area. Y
también tenemos un centro educativo para nifios pequefios y cuidados maternales para hijos de
funcionarios de la Intendencia. Y también trabajamos en coordinacion con varias comisiones que
funcionan a nivel territorial del departamento. Por ejemplo, la Comision de Prevencién del Suicidio, la
Junta Departamental de Drogas, la Comision de Discapacidad. Trabajamos también con la Oficina
Territorial del MIDES para dar respuesta a la multiplicidad de problemas que tenemos en relacién con
la realidad social que es multifactorial. Entonces necesitamos trabajar juntos con el MIDES, el ejército,
la Policia, BPS, ASSE. Entonces el trabajo interinstitucional es muy importante y nos lleva mucho tiempo
y dedicacion. Dentro de lo que hacemos no es una linea de accion directa el tema de migracion.
Nosotros en realidad, respondemos a situaciones de emergencia social, ya sea en el ambito de
alimentaciéon porque tenemos comedores municipales y ademas gestionamos también canastas de
alimentos para situaciones de emergencia. Los comedores municipales, que llevan mucho trabajo,
tienen una estructura bastante importante de coordinacidon. Tenemos cinco comedores en Minas y en
cada localidad del departamento hay uno. Después en lo que es vivienda, trabajamos en un programa
de refaccidon y ampliacidn que estad abocado a situaciones de vulnerabilidad social. Y lo que es desarrollo
local trabajamos con otras oficinas, con Familia y Género, con Medioambiente, con Turismo, con Prensa
(...). Hay pocos migrantes y personas de interés del ACNUR en Lavalleja y con ellos se trabaja como con
cualquier ciudadano. No hay una distincién por ser migrante (D. Navarro y L. Escudero, Intendencia de
Lavalleja, comunicacion personal, 22 de noviembre de 2021).
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En el departamento de Maldonado la concentracién de migrantes y de personas de interés
en mayor a la presentada en los departamentos estudiados con excepcién de Montevideo y
Canelones. A pesar de ello, la Intendencia de Maldonado no cuenta tampoco con programas
especificos destinados a este tipo de poblacidn beneficiara. En este caso acceden a los mismos
programas de los cuales se puede beneficiar la poblacién departamental en general brindados
por la Direccién General de Integraciéon y Desarrollo e Integracién Social, el Area técnica social
y la Unidad coordinadora de policlinicas.

Por lo general, las politicas a donde acuden los migrantes, refugiados y solicitantes de asilo son a los
servicios de orientacidn y consulta que existen aca, que son servicios descentralizados de atencion
social, que se atiende a la poblacion en general que estda en situacidn de vulnerabilidad que va a requerir
de determinados servicios de alimentacidn, de vivienda, transporte, de apoyo por la discapacidad, etc.
Son servicios que estan desde la Direccidén General de Integracidn y Desarrollo Social, son dispositivos
que estan a nivel central y también operan en los territorios y los municipios. Desde un equipo técnico
social que son practicamente licenciadas en Trabajo Social que operan estos SOCS (Servicio de
Orientacidn y Consulta). Siempre estuvieron en territorios en donde basicamente ingresa mucha
poblacién, que acd son Maldonado Nuevo, que es como un territorio popular, que fue asentamiento
pero que se fue regularizando con ese proceso de llegada y formalizacién de la poblacién y Cerro Pelado
es otro territorio importante, que también hay servicios y fue asentamiento. En el caso de Maldonado
Nuevo es una gran puerta de entrada de venezolanos, mexicanos, cubanos, colombianos. Y entre los
servicios brindados opera, en Maldonado Nuevo, el servicio de comedor, que se brinda alimentacién y
estd conectado con el refugio nocturno, que es la primera puerta de entrada de toda esta poblacién
que se atiende a nivel general. No hay una politica o perfil especifico de atencidon a la migracidn externa
o al que refugiado o al que pide asilo. Asi es un poco como se trabaja aca, y se ha venido viendo como
en todo el pais, mds que nada Montevideo, un nuevo perfil de inmigrante, que también llegan con
mucha vulnerabilidad social (G. Butler, Intendencia de Maldonado, comunicacién personal, 06 de
diciembre de 2021).

La Intendencia de San José no posee tampoco una politica diferenciada hacia los migrantes y
personas de interés. Cuando ambas poblaciones requieren de una asistencia especial se
derivan directamente a la OT del MIDES. Con relacién a ayudas puntuales, se hace cargo, en
este caso desde la Intendencia, el drea de Desarrollo Social.

Finalmente, a nivel de atencién de situaciones de emergencia a nivel local, se encuentra el
CECOED creado en 2009 por la ley 18.621. Se trata del responsable, en el ambito de sus
competencias y en coordinacidn con las politicas nacionales y departamentales del SINAE, de
aplicar acciones en las todas las fases de la gestion integral del riesgo

Estd integrado por la maxima autoridad de la Intendencia Departamental (Intendente) junto
con la maxima autoridad de la Policia Departamental representante del Ml, de la Jefatura del
Destacamento de Bomberos, de un representante del Ministerio de Defensa Nacional, de la
Direccién Departamental del MIDES, de la Direccidon Departamental del MSP, de la Direccidn
Nacional de Policia Caminera, del Ejército Nacional, de la Fuerza Aérea Uruguaya, de la
Prefectura Nacional Naval, de ANTEL, de ANCAP, de UTE, de OSE, INDA, entre otros, pudiendo
convocar a las instituciones publicas o privadas que se crea pertinente.

Se encuentra coordinado por una persona designada por la maxima autoridad de la
Intendencia Departamental respectiva, con amplios conocimientos en el tema de la gestion
de riesgos, quien debera promover acciones en las tres etapas de la Gestidon Integral del
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Riesgo: prospectiva, correctiva y compensatoria. Ademas, tiene como tarea organizar
actividades de capacitacidon, establecer reuniones periddicas y ante situaciones de
emergencias convocar junto con la maxima autoridad de la Intendencia Departamental, al
Comité Departamental de Emergencias.

La pandemia por COVID- 19 es considerada una emergencia a nivel nacional, y el rol en la
coordinacidn de acciones se encuentra el SINAE junto con y el CECOED de cada uno de los
departamentos. Hasta el momento ambas instituciones han venido brindando atencién de
emergencia a las personas migrantes y de interés principalmente en las zonas fronterizas de
Uruguay con Brasil.

Las organizaciones de la sociedad civil han tenido gran importancia en la instrumentacion y
monitoreo de politicas publicas migratorias en Uruguay, destacandose por su trabajo y su
relacion activa con los organismos del Estado (Diconca, 2020).

3.4.3. Organizaciones de la Sociedad Civil

A través de sociedad civil se han creado redes de apoyo, como la Red de Apoyo al Migrante,
y contencidn para la poblacidon migrante. Las distintas organizaciones tienen diferente peso
dentro de la red, pero conforman un colectivo importante que trata de cubrir todas las
situaciones de la poblacién migrante (inmigrantes, retornados, uruguayos en el exterior)
(MIDES, 2017).

La red no solo opera como impulso, control y limite en estas situaciones, sino que se coloca en el
escenario, mediante eventos, encuentros o seminarios, tematicas puntuales que dan visibilidad a
ejes que requieren especial atencién, presentadas por referentes calificados como forma de
sensibilizacion y respuesta. Esto permite un paso mas para favorecer la vinculacién
interinstitucional en pro de una mejor atencidn a la poblacién migrante, (MIDES, 2017).

La Red de Apoyo al Migrante nuclea a organizaciones no gubernamentales que trabajan en
Uruguay por la defensa y la promocidn de los derechos de las personas migrantes. Desde su
fundacion en febrero de 2009, la Red es el punto de encuentro entre organizaciones no
gubernamentales nacionales e internacionales, activistas, el movimiento obrero, la academia
y los migrantes.

A partir del ano 2011, representantes de la Red de Apoyo al Migrante, representan a la
sociedad civil ante la Junta Nacional de Migracion a través del Consejo Consultivo Asesor de
Migraciones, para asesorar y consultar al Estado uruguayo en temas relativos a la inmigracion
y la emigracién de personas asi como en el disefio de politicas migratorias.

La Red de Apoyo al Migrante comprende a muchas de las organizaciones que trabajan con la tematica
de migrantes, refugiados y solicitantes de asilo. La Red se crea luego de la crisis econdmica de 2002. Se
crea primero, en 2003, Idas y Vueltas, la Asociaciéon de Padres con Hijos en el Exterior y nosotros ya
veniamos trabajando sobre el tema migratorio, yo estuve varios afios en el SEDHU, pero antes también
estaba muy comprometido con la tematica junto con otras personas, convocamos y fuimos
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reuniéndonos con varias de esas organizaciones, donde estaba también el trabajo que se estaba
realizando con organizaciones de la migracion peruana. Ahi, en el 2003, empezamos entonces a
compartir muchas de las tareas con migrantes, solicitantes de asilo y uruguayos en el exterior.
Formalmente decidimos fundar la Red en 2009. Antes las distintas asociaciones que habia de apoyo a
los migrantes habiamos participado en la elaboracién de la ley 18.250. La Red después se fue
consolidando a partir de cuando nos integramos en la Junta Nacional de Migracidn, dos afios después.
Y ahi comienza el trabajo del Consejo Consultivo Asesor de Migracién, que empieza a participar en las
primeras reuniones de la Junta una vez por mes, ahi se va consolidando este espacio que es colectivo,
como red. Pero las organizaciones cada una sigue teniendo y seguiran teniendo su propia actividad
vinculada a la tematica migratoria. Formalmente desde el punto de vista juridico no tiene personeria
juridica porque es muy dificil la integracién. Todos los afios realizamos un encuentro de la Red
denominados Migracion y Ciudadania. Son muy importantes. Con estos encuentros buscamos, desde el
origen, tocas las diversas tematicas que tiene que ver con la integracion de la migracion en el Uruguay
y con el tema también de los uruguayos en el exterior. Para cada encuentro se define una tematica.
Esos encuentros, hasta 2019, los haciamos en el Ministerio de Relaciones Exteriores en la Sala Reinaldo
Gargano. Tenian mucho apoyo de la Junta Nacional de Migracidn. Facilitaban el local y participaban del
encuentro junto con la sociedad civil y la academia. Hay cosas que se fueron logrando con los
encuentros como el hecho de que, aunque no estd dentro de la normativa legal, que los migrantes
puedan ser contratados con pasaporte. Es un logro que se hizo con el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. Junto con ello también participamos y ayudamos a organizar la Fiesta de las Migraciones (A.
Gianotti, Red Apoyo al Migrante, comunicacion personal, 17 de enero de 2022).

La sociedad uruguaya siempre se ha organizado en torno a las migraciones de acuerdo con
los distintos procesos histéricos de los flujos migratorios. Las organizaciones que surgieron a
lo largo de los afios, las de inmigrantes que llegaban a tierras uruguayas (casas de residentes,
clubes, centros y asociaciones de uruguayos en el exterior) dieron lugar a que a través de la
ley de migraciones se crearan nuevas figuras asociativas, otorgandoles caracter institucional
con la creacién de los Consejos Consultivos.

Segun lo establece la ley 18.250 (2008), en su articulo 74, los Consejos Consultivos, son
“organizaciones representativas de los uruguayos residentes en el exterior cuyo cometido
central sera la vinculacién con el pais en sus mas diversas manifestaciones”.

El Decreto 559/08 que reglamenta la estructura y funcionamiento de los Consejos
Consultivos, establece que “son una expresion de la sociedad civil, en tanto organizaciones
representativas de los uruguayos residentes en el exterior, que no conllevan representacién
del Estado uruguayo, pero si el reconocimiento expreso del Servicio Exterior de la Republica,
como lo prescribe la ley”.

La migracion de los ultimos afos, originaria principalmente de Latinoamérica, principalmente
econdmica pero también desplazada forzosa, en busca de mejores condiciones de vida, asi
como los flujos de retorno, han llevado a que la sociedad civil busque dar respuesta a las
vulnerabilidades. Por esto, desarrollé una importantisima labor humanitaria y de servicio,
articulando respuestas a las necesidades y problemas, fortaleciéndose para estimular una
politica migratoria acorde con la nueva realidad (Diconca, 2020).
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Las organizaciones son voluntarias, sin financiacion privada ni estatal, algunas de ellas con
personeria juridica. Si bien su origen se encuentra en la ayuda a migrantes o retornados,
muchas se han transformado en un referente al servicio de personas en situaciéon de
vulnerabilidad. Son puntos de encuentro para promover, preservar y trasmitir la cultura de
los paises de origen. En el siguiente cuadro se pueden apreciar las distintas organizaciones de
la Sociedad Civil uruguayos que brindan apoyo tanto a los migrantes como a las personas de
interés del ACNUR funcionen o integran la Red de Apoyo al Migrante como fuera de ella.

En el siguiente cuadro se pueden apreciar las diversas organizaciones de la sociedad civil de
apoyo tanto a los migrantes como a las personas de interés del ACNUR varias de las cuales
forman parte de la Red de Apoyo al Migrante.

Cuadro 11. Organizaciones de la Sociedad Civil de apoyo a los migrantes y

personas de interés

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Asociacion civil y cultural de los inmigrantes “César Vallejo” (ACCICEV)

Asociacién Idas y Vueltas

Asociacion de cubanos residentes en Uruguay

Asociacién de dominicanos “Juana Saltitopa”

Asociacion de padres de hijos en el exterior (APHIE)

Casa Abierta

Club social y deportivo residentes paraguayos

Coordinadora por el voto en el exterior- Uruguay RED DE

Grupo de retornados a Uruguay APOYO AL
MIGRANTE

Manos Veneguayas .

Misioneros de San Carlos Borromeo, Scalabrinianos y Parroquia Nuestra Sefiora de la Asuncién y
Madre de los Migrantes

Nucleo de estudios migratorios y movimientos de poblacién de la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educaciéon- UDELAR NEMMPO

Pit — Cnt

Servicio ecuménico para la dignidad humana SEDHU

Unidn Nigeriana

YFU Intercambios Culturales

Consejos consultivos de los uruguayos en el exterior

Servicio jesuita al migrante

El Paso

Circulo de Chilenos en Uruguay

Asociacion de pensionados y jubilados de la Republica Bolivariana de Venezuela Residenciados en la Republica
Oriental del Uruguay (APEJUVENUR)

Conferencia Episcopal uruguaya. Comision de migrantes
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Asociaciones italianas en el Uruguay

Cruz Roja uruguaya

Entre “soles y lunas” imaginarios de un mundo migrante

Fundacién “Ramén Ruibal”

Asociacion de cubanos libres en el Uruguay

Grupo de retornados a Uruguay

** Representa a la sociedad civil ante la Junta Nacional de Migracién.
Fuente: Elaboracion propia.

Las instituciones citadas, mayormente, otorgan servicios de contencién, apoyo,
acompafiamiento y asesoramiento en temas relacionados con documentacion, accesos a
derechos sociales (educacidn, salud, vivienda, trabajo), donaciones de ropa de abrigo y
canastas?® de alimentos.

La oficina del SJM (Servicio Jesuita al Migrante) en Uruguay surge en mayo del 2020 y desde entonces
hemos desarrollado el area humanitaria porque es la que nos permite atender las necesidades mas
urgentes de la gente: alimentacién, ropa y, ademas, acompafamiento psico-social, orientacién laboral,
asesoria legal y acompafamiento espiritual puesto que somos una organizacion de los Jesuitas de la
Iglesia Catdlica. Desde la apertura de la oficina estamos atendiendo a la gente los martes y jueves. Los
martes en la mafiana en horario de 9.00 a 13.00 horas en la Parroquia de San Ignacio de Loyola en
Montevideo. Y los jueves en horario de la tarde de 15.30 a 19.00 horas en la Parroquia del Sagrado
Corazdn alld en el Seminario. Atendemos basicamente a migrantes venezolanos, en primer lugar, casi
un 45% y el segundo lugar a cubanos. Y ya muy lejos de estas dos nacionalidades hay todo un mosaico
de procedencias tales como Bolivia, Haiti, Argentina, Colombia, etc. En el Gltimo afio hemos detectado
un aumento en la vulnerabilidad de estas personas reflejado sobre todo en las necesidades de
alimentacion o de ropa principalmente en la época de invierno; vulnerabilidad que ha aumentado y
ademads de esta ayuda humanitaria esta vulnerabilidad se concreta en las dificultades de acceder a una
vivienda digna, y por supuesto, como pasa con la poblacién local de Uruguay, en la dificultad de acceder
a un trabajo que no sea precario (J. Gratacds, SIM, comunicacién personal, 21 de enero de 2022).

Ademas, algunas brindan orientacion y apoyo en la busqueda de empleo, ya sea a través de
Bolsas de Trabajo como de talleres para preparacion de curriculo vitae o cursos de formacion
profesional.

Desde Casa de la Mujer de la Unién venimos trabajando con poblacion refugiada o de interés del ACNUR
desde 2017. En esa fecha a través de un acuerdo con SEDHU e INEFOP. Presentamos una licitacion, la
cual obtuvimos desde el 2018, 2019 hasta 2020 quedando descontinuado el programa. Se trataba de
un programa de fortalecimiento de las capacidades de inclusidn educativo laboral. Es decir, ahi nosotros
generamos una muy buena experiencia. Trabajamos con mas de 300 personas, casi 400, a lo largo de
esos afios con un ritmo bastante frenético el Gltimo afio, porque llegamos a hacer 33 talleres. Unos tres
talleres por mes de 10 u 11 personas con una frecuencia semanal de cuatro a cinco horas. Se trataba
de talleres intensivos. Vimos que este tipo de poblacién tiene una gran inestabilidad en cuanto a la
posibilidad de transitar por experiencias capacitadoras, digamos formadoras laborales. Nosotros
trabajamos con poblaciéon que tenia un promedio de tres a cuatro meses de llegada al Uruguay. Eso
hacia que los talleres fueran cortos e intensivos que les permitiera a ellos irse con alguna herramienta
como para poder mejorar las condiciones, como para poder tramitar espacios laborales en el espacio
laboral uruguayo (...) Después de 2020, a través de la Intendencia de Montevideo, de la Secretaria de
Equidad Etnico Racial y Poblacién Migrante, tenemos la oportunidad de generar esta nueva propuesta,

117



como respuesta a la situacién de pandemia a la poblacién de interés del ACNUR, donde propusimos la
realizacion de dos capacitaciones en el area de cuidados y otra de ventas. Casa de la Mujer de la Unidn
es una institucidon habilitada por el MEC, o sea, se brinda una certificacién uruguaya de que esta en
condiciones de poder manejarse dentro del area de cuidados, un area bastante amplia. Se hicieron dos
talleres de capacitacion de unos tres meses y algo, con muy buena experiencia en cuanto a la asistencia,
a la aceptacidn de la propuesta. Arrancamos en octubre de 2020 y finalizamos en febrero de 2021 en
plena pandemia. A finales de octubre, principios de noviembre arrancamos con otros dos. Siempre
fueron presenciales. Una de las caracteristicas que tiene esta poblacion es que no toda tiene acceso a
la posibilidad de hacer las capacitaciones virtuales, por carecer de los dispositivos adecuados, baja
conectividad. Podemos hacer si, de repente a través de WhatsApp algunos contenidos de trabajo para
que ellos realicen a domicilio. Después de esa propuesta se dio la oportunidad, la posibilidad de hacer
la segunda version de capacitaciones de cuidados y otra de ventas, atencidn al cliente y logistica. La
capacitacion de cuidados es una réplica de la anterior y la de ventas, atencidn al cliente y logistica es
una propuesta corta, de unas ocho a nueve semanas con una frecuencia de cuatro veces por semana
cuatro horas. El objetivo de esta es fortalecer las posibilidades de inclusion laboral en un drea bastante
amplia como es la comercial. Cualquiera de nuestras propuestas siempre estuvieron sostenidas o
vertebradas en un proceso mas relacionado con las posibilidades de autoevaluacion y de rescate de los
antiguos saberes que ellos tienen a través de sus recorridos laborales. No sdlo rescatarlos sino
transformarlos para poder volcarlos al mercado laboral uruguayo (P. Estela, Casa de la Mujer,
comunicacion personal, 06 de diciembre de 2021).

Otras capacitaciones se han estado realizando también a través de la colaboracidn entre el
ACNUR y la Organizacién de Mujeres Empresarias del Uruguay en la ciudad de Montevideo.

Asimismo, otras organizaciones de la sociedad civil, como, por ejemplo, los Misioneros de San
Carlos Borromeo brindan alimentacién y alojamiento transitorio a migrantes en situacién de
vulnerabilidad y, la gran mayoria, alimentacion, contencién, acompanamiento, informacién,
apoyo para la busqueda de empleo.

Inclusive y a escala internacional, la Iglesia Catdlica, impulsé el proyecto Puentes de
Solidaridad. Desde 2019 hasta 2020 Uruguay participd del citado proyecto impulsado por la
Seccidon Migrantes y Refugiados del Dicasterio para el Desarrollo Humano Integral de la Santa
Sede. A través de este programa se brindd ayuda a los desplazados forzosos venezolanos.

El proyecto Puentes de Solidaridad venia financiado directamente del es Vaticano. Con lo recibido le
pagdbamos a Olga, la encargada de atender a la poblacion destinataria de la ayuda. Entonces,
conociendo las necesidades de estas personas conseguimos alimento con familias que conocia y con
diferentes instituciones y eso hizo que aqui en Maldonado se vinieran a atender los migrantes. En
Rivera, por ejemplo, que no tenia ayuda de alimentos, no iba nadie. Originalmente este proyecto estaba
solo destinado al Chuy que es la Ultima parte de nuestra didcesis, pero como el sacerdote de alld es
mayor, no se pudo, entonces se contraté a Olga que lo hizo muy bien, tiene mucha experiencia entonces
hizo de pueste con sus colegas de la parte de salud y de la parte de educacién. Hubo un muy buen
trabajo, pero eso termind el afio pasado en diciembre (J. Diaz, Padre, comunicacion personal, 11 de
diciembre de 2021).

Se debe mencionar a la Fundacién Servicio Ecuménico para la Dignidad Humana, SEDHU,
creada en 1984, integrada por representantes de la Iglesia Anglicana del Uruguay, Iglesia
Metodista del Uruguay, Iglesia Evangélica del Rio de la Plata, Arzobispado de Montevideo,
Iglesia Evangélica Valdense del Rio de la Plata, Asociacién Cristiana de Jovenes, Caritas
Uruguaya.
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SEDHU ha desarrollado un programa de insercion de migrantes y refugiados en el dmbito
laboral y social desde una practica de ciudadania solidaria. Integrando la CORE junto a
representantes del MRREE, DNM, MIDES, MTSS, MOTVA, la Comisién de Derechos Humanos
del Parlamento y la UdelaR.

Nuestro equipo de SEDHU tiene como varias aristas. Tenemos una parte muy importante de nuestro
trabajo centrada en la Comision de Refugiados del Uruguay y su Secretaria Permanente. Esto es el
drgano que toma las decisiones junto al Estado uruguayo con lo que tiene que ver con el otorgamiento
del estatuto del refugiado y lo que tiene también que ver con la planificacidn, la promocién de politicas
migratorias en Uruguay. Y por otro lado la Secretaria Permanente que es el érgano administrativo y el
organo técnico de la Comision de Refugiados. Uruguay es el Unico pais que tiene en la Comision a
representantes de la sociedad civil. Es decir, no sélo participa el Estado en el otorgamiento y andlisis de
la solicitud de la condicidn de refugiado. O sea, que eso nos hace tener un trabajo muy importante en
lo que tiene que ver con los refugiados y solicitantes de asilo en el pais. Ahi tenemos como un trabajo
muy amplio y directo con las personas de interés del ACNUR y también en la promocién en materia de
politicas. Por un lado, trabajamos o participamos directamente en la Comisién de Refugiados y en ese
sentido tenemos un area en el SEDHU que se llama el area de Proteccidn o area de Elegibilidad que son
las colegas que trabajan para la Secretaria Permanente de la Comisidon de Refugiados y toman las
entrevistas a los solicitantes de la condicion de refugiado, elaboran dictamenes o informes que se
presentan para votacion de la Comision de Refugiados, a su vez estas colegas asesoran a las personas
de interés del ACNUR con todo lo que tiene que ver con tramites de regularizacién de documentacion.
Por otra lado, SEDHU ha tenido siempre un area importante de trabajo que da respuesta de emergencia,
que es un area que trabaja todo lo que tiene que ver con la orientacién de las personas para su
integracion local derivandolos y referencidandolos a los organismo del Estado competente para la
obtencion de los distintos tipos de ayudas estatales, Cuando decimos emergencia nos referimos
basicamente a cubrir las necesidades fundamentales de las personas en tiempo de pandemia que tiene
que ver con la alimentacién y el alojamiento. Se trata de ayudas puntuales para acceder a la
documentacion y a un trabajo. Tenemos un area de secretaria que es el soporte de las demas areas, un
area contable, la de coordinacién y la de reasentamiento de personas refugiadas desde 2009 (C.
Aguerre, SEDHU, comunicacién personal, 9 de noviembre de 2021).

La asociacion Idas y Vueltas ACNUR en Uruguay se ha convertido en un punto de atencién y
orientacién para las personas de interés en contexto de movilidad atravesando un espacio
fronterizo en el Chuy.

Empezamos a trabajar con una linea de trabajo profesional donde a cada persona que viene se le dedica
el mismo tiempo, y el acceso a prestaciones econdmicas va por el contexto de vulnerabilidad. Ademas,
tuvimos que hacer un mapeo del territorio. No teniamos muy clara la dimension demografica como
geografica de la poblacidn de interés ni las caracteristicas que tenia. A la hora de comenzar un proyecto
se necesita saber. Habia un desajuste de la percepcion que habia del espacio fronterizo sobre todo aca
en Chuy y lo que mas justicia le hace, es que es un espacio de transito y un espacio de residencia donde
convergen las dindmicas propias de la poblacidon nacional y las personas de interés que estan en el
territorio. En el primer afio lo primero que hicimos fue generar esa sistematicidad, para entender donde
estdbamos parados. Este afio se generd una mesa de trabajo que es una iniciativa propia del territorio
que es la mesa de trabajo de poblacién migrante y entendemos que es altamente positiva. Nos
reunimos cada 15 dias y vemos los temas de la poblacion con mayor dificultad y después fue un avance
al posicionar a esta oficina de Idas y Vueltas como un punto de referencia en territorio para abordar
temas migratorios y de proteccion. Trabajamos toda la pandemia inclusive con personas positivas y eso
fue muy valorado (L. Fossatti, Idas y Vueltas Chuy, comunicacién personal, 20 de diciembre de 2021).
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4. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES




4.1. Conclusiones del trabajo

En este apartado se presentan las principales conclusiones del estudio realizado sobre las
poblaciones de interés del ACNUR en diez departamentos del territorio nacional.

En cuanto a los resultados obtenidos se puede afirmar que se ha avanzado en el conocimiento
sobre la caracterizacidon sociodemografica, el acceso a derechos y las vulnerabilidades que
atraviesan las personas de referencia desde el inicio de la crisis sanitaria del COVID-19.

El mapeo realizado ha permitido adentrarnos en un conocimiento mas profundo sobre las
distintas realidades en cada uno de los diez departamentos estudiados.

Las principales conclusiones a las cuales hemos arribado se pueden resumir en las siguientes:
Ingresos al pais de las personas de interés

Se ha comprobado un aumento de ingresos de personas de interés desde 2015 hasta el
presente con un descenso en 2020 a raiz del cierre de fronteras y un nuevo aumento el pasado
ano 2021. La mayor parte de los ingresos durante la pandemia se ha producido a través de la
frontera norte de Rivera y en menor medida por la de Chuy y Artigas. Los principales ingresos
estuvieron protagonizados por venezolanos y cubanos que presentaban una gran
vulnerabilidad a su llegada.

Fueron detectadas también varias rutas de ingreso al pais siendo la principal la que parte de
La Habana, pasa por la Guyana y Brasil hasta llegar a Uruguay. Esa ruta esta relacionada con
el trafico de personas: un negocio ilicito muy lucrativo para los traficantes que tienen sus
redes en toda la regién. Para los cubanos, y en menor medida para los venezolanos,
dominicanos, haitianos y personas de otras nacionalidades, acudir a un traficante se ha
convertido en la Unica opcidn para alcanzar el territorio uruguayo. Incluso, un porcentaje
elevado de estas personas de interés ha utilizado diferentes medios de transporte para el
ingreso al pais dandose la circunstancia, en varias ocasiones, de haber realizado el viaje a pie
atravesando zonas muy peligrosas, arriesgando su vida e integridad fisica. En el caso de
algunas mujeres que viajaban solas, para evitar ser victimas de abusos sexuales durante la
travesia, optaron por hacerse acompafiar por hombres que conocian por el camino para evitar
los peligros.

Perfiles sociodemograficos

Los perfiles de las personas de interés han cambiado durante la pandemia. Antes se daba un
predominio de mujeres y hombres solos que venian al pais. Ahora se vienen produciendo
entradas de familias con nifios/as y adolescentes a cargo.

Existe un predominio del género femenino entre las personas de interés ingresadas a Uruguay
procedentes de la region y uno masculino entre quienes proceden de paises del Cercano
Oriente, del sur de Asia y de Africa. Esta preponderancia de mujeres con respecto a los
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hombres no es extrafia entre las personas de interés procedentes de la region porque esta se
da también con los ingresos producidos al pais de migrantes que han escogido a Uruguay.
Ante una feminizacidon tan importante de las personas de interés es posible encontrarse con
casos de violencia de género.

Se trata de una poblacion en edades comprendidas entre los 18 y los 59 afios de edad
ubicdndose la mayoria por debajo de los 49 afos. Estamos hablando de una poblacién que se
encuentra activa laboralmente y, en el caso de las mujeres, en edades fecundas. Estas
caracteristicas son de importancia en un pais en el cual es necesaria mano de obra con
determinadas caracteristicas y un cambio demografico de importancia debido a la baja
natalidad existente.

Vinculado a la variable edad se pudo observar también un predominio de personas de interés
casadas o con parejas de hecho y con hijos menores a cargo. Existe también un importante
porcentaje de personas solteras vinculado al hecho de una importante entrada al pais de
personas muy jovenes. Entre quienes manifestaron encontrarse en pareja se detecté un alto
nivel de endogamia.

Llama la atencion también el alto grado de calificacion de la poblacién de interés. Casi la mitad
de estos han realizado sus estudios terciarios completos. Se trata por lo tanto de personas
con un nivel educativo, de media, bastante alto. Esta calificacion no siempre ha sido
aprovechada debido a dificultades con el proceso de revdlidas y a un acceso limitado a
empleos en adecuacién con su calificacién.

Montevideo se ha convertido para las personas de interés, y también para los migrantes, en
el principal destino por varios motivos: redes sociales de contencién establecidas con
anterioridad; mayores posibilidades de acceder a un trabajo; mayor cobertura de salud; mejor
conectividad. Junto con Montevideo también el fronterizo departamento de Canelones.

Acceso a derechos y vulnerabilidades

Durante la pandemia se ha podido comprobar una mayor vulneracién en el acceso a derechos
tales como: documentacién, vivienda, trabajo, cobertura de salud, educacidn, inclusién
financiera.

Durante el primer afio de la pandemia, con el cierre de varias oficinas publicas pasandose a la
modalidad de teletrabajo, se hizo mas dificil y les llevd mas tiempo a las personas de interés
acceder a la condicidn de refugiados y, por lo tanto, a la cédula definitiva dependiendo de la
renovacion, cada dos aios, de la cédula provisoria.

La falta de documentacién definitiva o el hecho de haber llegado de forma tan reciente en un
momento en el cual se habia producido un incremento en el desempleo provocé demoras en
el acceso al mercado laboral incrementando con esto la vulnerabilidad de las personas
estudiadas debiendo recurrir a ayudas puntuales provenientes de instituciones estatales o de
la sociedad civil.

El acceso a una vivienda digna se convirtié en otro importante reto. Ante la falta de
documentacion y/o empleo se hacia imposible acceder a la compra de una vivienda o a un
alquiler por no cumplir con los requisitos necesarios exigidos para obtener una garantia
debiéndose recurrir a alojamientos transitorios como las pensiones. Estas Ultimas terminaron
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convirtiéndose en lugares de residencia de larga duracion con los inconvenientes aparejados
para las familias por la falta de espacios adecuados. Ante el desconocimiento de la
reglamentacion sobre las pensiones se detectaron casos de estafas. Este tipo de situaciones
produjo un aumento de personas de interés en situacién de calle debiendo recurrir a la ayuda
brindada por las Intendencias, el MIDES o la propia sociedad civil.

La poblacion de interés presenta un alto porcentaje de desempleo vinculado a los efectos
econdmicos también de la crisis sanitaria, siendo superior entre las mujeres. Quienes se
encuentran trabajando lo hacen mayoritariamente en el sector servicios, tanto hombres
como mujeres, y en trabajos calificados y no calificados de la mano de la existencia de un
mercado de trabajo bimodal en el pais. Con respecto a su situacion laboral también se han
detectado situaciones de no cumplimiento por parte de los empleadores con ciertas
normativas laborales lo cual ha llevado a acrecentar las vulnerabilidades de las personas de
interés produciéndose, en algunos casos, situaciones de explotacion laboral.

El acceso a la cobertura integral de salud se vio también vulnerado en la medida en que se
torndé mas dificil ingresar al mercado laboral. Si bien el Estado uruguayo garantiza la atencidn
de emergencia y de casos de gran vulnerabilidad el resto de los padecimientos no contaban
con seguimiento, ni tratamiento tornandose muy dificil el acceso a los medicamentos
necesarios debido a la falta de una cobertura integral de salud a la cual se accede una vez se
ingresa al mercado laboral a través del cual se logra esta o pagando un seguro médico o
afilidndose a una mutualista privada. Asimismo, el hecho, entre quienes llegaron al pais
durante la pandemia, de tener que recorrer distancias enormes muchas veces caminando por
sitios muy peligros y haber padecido situaciones de violencia durante el camino les afecté en
su salud mental necesitando de un apoyo emocional no encontrado en la mayoria de las veces
en los proveedores de salud sino en instituciones de la sociedad civil.

El acceso a la educacion principalmente de los/as nifios/as y adolescentes se vio también
afectado a pesar de estar garantizado en Uruguay. Se han detectado situaciones de
desconocimiento por falta de informacion adecuada de las personas de interés para
matricular a sus hijos en las escuelas o liceos. Y también vulnerabilidades en el acceso a las
ceibalitas por parte de nifios/as por carecer de cédula de identidad uruguaya.

Asimismo, la inclusidn financiera de estas personas se ha tornado un tanto compleja debido
a los cambios introducidos por la LUC. Es bajo el porcentaje de personas de interés con tarjeta
de crédito. Es superior el de quienes poseen tarjeta de débito. Este hecho se debe a la falta
de cuentas de prestaciones en las identidades bancarias. La LUC suprimié la obligatoriedad a
los empleadores de abrirles una cuenta de prestaciones a sus empleados quedando estos en
una situacién de gran indefensién financiera.

Integracion en la sociedad de acogida

Se ha tornado un tanto dificil la integracidon de las personas de interés en la sociedad
uruguaya. Entre las principales barreras manifestadas se encuentra el distanciamiento
cultural, un gran desconocimiento del pais y situaciones, aunque mds puntuales, de
discriminacion producidas tanto dentro como fuera del ambito laboral llegdndose a catalogar
incluso como de xenofobia. La falta de un trabajo fue mencionada también como una gran
limitante para poder integrarse de forma adecuada en la sociedad uruguaya.
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La falta de informacién o el hecho de no saber cdmo acceder a esta ha complicado aun mas
la integracion de estas personas. Se ha detectado una importante brecha digital entre las
poblaciones de interés torndandoseles muy dificil acceder a la realizacion de tramites via web
para acceder a la documentacién necesaria para lograr una adecuada integracién en la
sociedad de acogida.

Las instituciones estatales a nivel local y la propia sociedad civil han llevado a cabo diversos
encuentros de tipo intercultural para superar las barreras del desconocimiento mutuo entre
los recién llegados -la poblacién de interés y la migrante en general- y la poblacién de la
sociedad de acogida, a través de ferias y fiestas, entre otros.

Apoyo institucional

Ante la gran situacién de vulnerabilidad presentada por las personas de interés tanto los
organismos internacionales, como el propio ACNUR, la OIM y UNICEF, como las instituciones
estatales nacionales y locales y la propia sociedad civil han mantenido durante toda la crisis
un importante compromiso de ayuda brindando asistencia de emergencia a quienes la
necesitaran. Son variadas las ayudas brindadas por estas instituciones desde la alimenticia,
alojamiento, acceso a documentacidn, salud, estudios y capacitacién, entre otras.

4.2. Recomendaciones

Se presentan una serie de recomendaciones a tener en cuenta para facilitar la integracion de
las personas de interés en la sociedad uruguaya y evitar con ello el incremento en sus
vulnerabilidades.

¢ Informacion accesible: se hace necesario que la poblacion de interés pueda tener un
mayor acceso a la informacion necesaria no sélo para acceder a la documentacién
uruguaya sino también para tener garantizados sus derechos de acceso a un trabajo
formal, vivienda digna, salud integral, estudios e inclusion financiera. La informacion
también les puede ayudar a evitar situaciones de discriminacién y de explotacion
laboral. Para lograr este acceso adecuado a la informacion se hace necesario contar
con mas cantidad guias de informacién; facilitar en las zonas de frontera por las cuales
ingresan las personas de interés folletos con la informacidn necesaria para el acceso a
derechos en espaiiol, portugués, inglés y francés. Incluso, el acceso a la informacion
se deberia brindar antes del ingreso de estas personas al pais. Quienes quieran venir
a Uruguay necesitan contar con informacién mads detallada sobre el ingreso para evitar
caer en manos de traficantes o tratantes y también para saber si tienen que traer algun
tipo de documentacién para iniciar los tramites de acceso a la documentacidn
uruguaya.

e Acceso a documentacion: se debe realizar una mayor coordinacién entre las distintas
instituciones estatales a nivel nacional para acceder a la documentacion y a todos los
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tramites necesarios no soélo para acceder a la cédula de identidad, a la condicién de
refugiado o a la residencia permanente sino también al resto de las prestaciones del
Estado uruguayo. Seria beneficioso contar con una ventanilla Unica en la cual se
pudiera no sélo brindar la informacién necesaria sino también iniciar los tramites. En
situaciones limites de emergencia cuando estas personas de interés no cuenten aun
con la cédula de identidad se les permita acceder a ayudas con el pasaporte u otro
documento de origen que posean. Otro tanto deberia ocurrir con los/as nifios/as en
las escuelas, es decir, se deberia asegurar su acceso a las ceibalitas para no sélo tener
conectividad sino igualdad de derechos con respecto a los/as nifios/as uruguayos/as.
Solucion en las demoras en el acceso a la documentacidon: durante la crisis sanitaria
y debido al cierre de algunas instituciones se produjeron demoras en el acceso a la
documentacion. Para evitar este tipo de situaciones se deberia contar con un mayor
numero de funcionarios en ciertas dependencias como la DNM y la CORE.
Asesoramiento e informacidn legal gratuitos: a través de Consultorios Juridicos en los
puntos de entrada al territorio por frontera seca, sobre todo para el asesoramiento
ante el rechazo de solicitud de refugio y acceso a derechos.

Descentralizacion de la atencidn brindada por las instituciones estatales nacionales:
para la realizacion de algunos tramites es requisito concurrir a la capital, Montevideo.
Ante situaciones de gran vulnerabilidad se hace dificil para las personas de interés
pagar los pasajes o la documentacion a pesar de las ayudas brindadas por la OTs del
MIDES o simplemente dejar sus trabajos para la realizacién de los tramites en la
capital. Por tal motivo, se hace necesario descentralizar la realizaciéon de todos los
tramites.

Acceso a conectividad: se deberia brindar mayor conectividad a las personas de
interés en las oficinas estatales tanto nacionales como locales para poder iniciar los
tramites que se deban hacer online y contar con puestos de informacién de cémo
acceder a su realizacion.

Exoneracion de visas de ingreso al pais: se tendria que contemplar esta opcion para
evitar que las personas sean victimas de traficantes o tratantes.

Deteccion y seguimiento de las vulnerabilidades en el acceso a derechos: ante las
situaciones descritas de vulnerabilidades presentadas en distintos ambitos se hace
necesario realizar mayor cantidad de inspecciones no sélo en Montevideo sino
principalmente en el interior del pais para evitar la violacidn de los derechos de las
personas de interés no sélo en lo laboral sino también en el acceso a ayudas
alimenticias, acceso a vivienda, educacion e inclusiéon financiera, entre otros.
Revalidacion y reconocimiento de sus titulaciones: facilitar el tramite y permitir a los
migrantes y personas de interés ejercer sus profesiones durante el proceso de la
tramitacién de la revdlida o del reconocimiento de sus titulaciones universitarias y
técnicas. Se tendria que realizar también un reconocimiento de saberes.

Apoyo a emprendimientos: si bien se vienen realizando algunas capacitaciones
laborales a las personas de interés se deberia involucrar nuevamente al INEFOP y a
otras instituciones estatales tanto nacionales como locales. Al mismo tiempo se
deberian facilitar microcréditos para ayudar en la creacién de microemprendimientos
productivos para las personas de interés y lograr con ello su empoderamiento.
Acceso a una vivienda digna: desde las instituciones estatales nacionales como el
MVTOP se tendrian que realizar planes especificos de acceso a vivienda para los
migrantes y las personas de interés con requisitos mas flexibles y también para
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acceder a garantias de alquiler. Los gobiernos locales tendrian que brindar su apoyo a
este tipo de iniciativas.

Inclusidn financiera: facilitar la apertura por parte del Banco Republica y también de
las instituciones bancarias privadas de cuentas de prestaciones con mayores
facilidades.

Campanas de sensibilizacién: es importante realizar mas campaiias de sensibilizacidn,
dirigidas no sélo a los funcionarios involucrados directamente en la atencién a los
migrantes y personas de interés sino también a la poblacion en general y a quienes
concurren a los centros educativos.

Implementacién de programas de ayuda especificos para las personas de interés:
contar con ayudas focalizadas en las poblaciones de interés en todos las Intendencias,
porque no presentan los mismos rasgos ni vulnerabilidades que la poblacién nacional.
En el caso de tener que acceder a refugios se tendrian que habilitar espacios que
acepten a familias.

Realizacion de actividades de caracter intercultural: se hace necesario realizar mas
actividades de tipo intercultural en todos los departamentos estudiados para lograr
un mayor conocimiento y acercamiento entre la cultura de acogida y la de los recién
llegados.
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5. FUENTES UTILIZADAS



Normativa Internacional

e Convencion de las Naciones Unidas Contra la Delincuencia Organizada Transnacional
y sus Protocolos. Resolucion 55/25 de la Asamblea General, de 15 de noviembre de
2000. Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convenciéon de las Naciones
Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional. Protocolo contra el trafico
ilicito de migrantes por tierra, mar y aire, que complementa la Convencién de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional. Recuperados en:

https://www.unodc.org/documents/treaties/UNTOC/Publications/TOC%20Conventi
on/TOCebook-s.pdf

e Convencidn de Viena sobre Relaciones Consulares, adoptada 24 de abril de 1963 en
Viena. Entrada en vigor el 19 de marzo de 1967. Recuperada en:
https://www.oas.org/legal/spanish/documentos/convvienaconsulares.htm

e Convencién internacional sobre la proteccién de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares. Adoptada por la Asamblea General en su
resolucion 45/158, de 18 de diciembre de 1990. Oficina del Alto Comisionado de los
Derechos Humanos, ONU. Recuperado de:
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/cmw.aspx

e Convencidén para reducir los casos de apatridas. Adoptada en Nueva York, el 30 de
agosto de 1961 por una Conferencia de Plenipotenciarios que se reunié en 1959 y
nuevamente en 1961, en cumplimiento de la resolucién 896 (IX) de la Asamblea
General, de 4 de diciembre de 1954 . Entrada en vigor: 13 de diciembre de 1975, de
conformidad con el articulo 18 Serie Documentos de Naciones Unidas A/CONF.9/15,
196. Recuperado en: https://www.acnur.org/5b43d0e44.pdf

e Convenciodn relativa a la lucha contra la discriminacién en la esfera de la ensefanza.
Conferencia General de la ONU para la Educacion, Ciencia y la Cultura. Adoptada el 14
de diciembre de 1960. Recuperada en: https://www.ohchr.org/es/instruments-
mechanisms/instruments/convention-against-discrimination-education

e Convencidén sobre el estatuto de los apdatridas Adoptada en Nueva York, Estados
Unidos, el 28 de septiembre de 1954 por una Conferencia de Plenipotenciarios
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6.1. Anexo 1

Cuadro 9. Disposiciones internacionales, regionales y nacionales sobre trayecto migratorio

TRAYECTO MIGRATORIO

DISPOSICIONES INTERNACIONALES

Declaracion Universal de

Articulo 13: Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia
en el territorio de un Estado.
Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso del propio, y a regresar
a su pais

Derechos Humanos 1948 | Articulo 14: En caso de persecucién, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y a
disfrutar de él, en cualquier pais.
Este derecho no podrd ser invocado contra una accidn judicial realmente originada
por delitos comunes o por actos opuestos a los propdsitos y principios de las Naciones
Unidas.
Ratificados por Ley 13.777 de 1969
Determina quien es considerado refugiado y los derechos fundamentales para
quienes solicitan esta proteccion.
Articulo 1: Definicion del término "refugiado”
A los efectos de la presente Convencion, el término "refugiado" se aplicard a toda
persona:
1) Que haya sido considerada como refugiada en virtud de los Arreglos [...], o de las
1951 Convenciones [..], del Protocolo [..]Jo de la Constitucion de la Organizacién
Convencién Internacional sobre Internacional de Refugiados.
EStitUtc; de Refugiados y su y Las decisiones denegatorias adoptadas por la Organizacidon Internacional de
rotocolo 1967 Refugiados durante el periodo de sus actividades, no impediran que se reconozca la
condicién de refugiado a personas que retnan las condiciones establecidas en el
parrafo 2 de la presente seccidn.
2) Que, debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de raza, religion,
nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones politicas, se
encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos temores,
no quiera acogerse a la proteccidn de tal pais; o que, careciendo de nacionalidad y
hallandose, a consecuencia de tales acontecimientos, fuera del pais donde antes
tuviera su residencia habitual, no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera
regresar a él. [...]
Ratificado por Ley 17.722 de 2004
Segun la Convencidn, él término apdtrida designara a toda persona que no sea
Convenciéon sobre Estatuto de 1954 considerada como nacional suyo por ningutin Estado, conforme a su legislacién.
Apatridas
P En la misma se establecen los derechos y obligaciones de los apatridas y el respaldo
necesario para que los Estados proporcionen la estructura de seguridad y dignidad
necesarias hasta que se resuelva su situacion.
Ratificado por Ley 17.349 de 2001
Convencion para reducir los casos 1961 Complementario d la convencion constituyen el marco juridico internacional para
de Apatridas los apatridas.
Establece normas para la concesién y el no retiro de la nacionalidad.
Convenio de La Haya suprimiendo Ratificado por Ley 18.836 de 2011
la exigencia de legalizacion de | 1g9g71 i6n de | illa: elimi , isito de legalizacién de los d
documentos publicos extranjeros Cc,m\.lencnon e.aApostl. a.glmlna e reqmsntol e legalizacion de los documentos
publicos extranjeros sustituyéndolos por la apostilla.
Convenio de Viena sobre ”
1963 Ratificado por Ley 13.774 de 1969

relaciones consulares
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El articulo 36 establece una serie de obligaciones que tiene las autoridades consulares
cuando se detiene a un ciudadano extranjero, a los efectos de salvaguardar sus
derechos.

Pacto Internacional de Derechos

Ratificado por Ley 13.751 de 1969

Forma parte del Sistema universal de proteccién de derechos humanos, en el que las
partes se comprometen a trabajar por la concesidn de los derechos econémicos,

econdmicos, sociales y culturales 1966 sociales y culturales de todas las personas sin discriminacion ni limitacion alguna.
(PIDESC) .
Las personas deben gozar de los derechos consagrados en el PIDESC sin importar su
condicidn, lugar donde se encuentren, porque los derechos humanos reconocidos en
el Pacto son inherentes a la condicién humana.
Declaracion sobre los Derechos L. .
L La declaracién asegura que los derechos humanos fundamentales contenidos en
Humanos de los individuos que no . . R L . ,
X . 1985 instrumentos internacionales también alcanzan a los no nacionales del pais donde
son nacionales del pais en el que .
X residen.
viven
Convenio de las Naciones Unidas Ratificado por Ley 17.107 de 1999.
sobre la proteccion de los L ién b | ién de | baiad . .
derechos de todos los fa c.clJ.nvenE(?n | usca' as.egure;r ia proz:-?ccpn. e .(,)S tra aja. oreﬁ mhlgra;or::os y 7us
trabajadores migratorios y de sus an’1| iares bajo 0js'pr|nC|p|os ela no iscriminacion y trato }gga |tar|o: tlelormu an
familias guias de actuacion para la sancién de leyes y procedimientos judiciales y/o
administrativos en los diferentes Estados.
1990
Establece un marco minimo de proteccidn para las condiciones laborales de los
trabajadores migrantes.
Establece un plan de acciéon para la eliminacién de movimientos migratorios
clandestinos vinculados al trafico, trata de trabajadores migrantes en situacién
irregular.
Ratificado por Ley 16.137
L Objetivo: garantizar el reconocimiento de la dignidad humana en la infancia, su
Convencidn sobre los Derechos .. C . S
del Nifio 1990 proteccion y desarrollo. Es de aplicacién universal sin distincion alguna.
Los NNA en contextos de migracidn tienen derecho a la proteccion efectiva de sus
derechos, tanto en sus paises de origen, como en los de transito o destino.
Programa de accién de la . . . . .
L R Aborda distintos temas de la agenda mundial poblacional y dedica un capitulo a las
conferencia internacional sobre la ) ) : -
- 1994 migraciones internacionales, recomendando su desarrollo como factor de
poblacién y el desarrollo en El L , . .
. crecimiento de los paises de origen y destino.
Cairo
Ratificados por Ley 17.861 de 2005.
Tratado contra el crimen organizado trasnacional para la cooperacién internacional
en la prevencion y su combate.
. . . Protocolo de Palermo.
Convenio de las Naciones Unidas
sobre contra la delincuencia 2000 Articulo 2: Los fines del presente Protocolo son:
organizada transnacional y sus p . batir | d 4 ial iénal
Protocolos a) .revemryco.r~n atir la trata de personas, prestando especial atencion a las
mujeres y los nifios;
b) Proteger y ayudar a las victimas de dicha trata, respetando plenamente sus
derechos humanos; y
c) Promover la cooperacidn entre los Estados Parte para lograr esos fines
Protocolo contra el trafico ilicito Ratificado por Ley 17.861 de 2005
de migrantes por tierra, mary aire bl (sito del p | . batir el tréfico ilicito d
que complementa la Convencién 2000 .prop05|to ¢ el presente rotloco o es prc?venlr y IcomE at|dr e F]tra ico ilicito . e
de las Naciones Unidas contra |a mlgran.tes(,j aS|I co.mo pr'omovelr adcoopr:eracdlorlm entte os stab'os a(jrtedFohn esgf. in,
delincuencia organizada protegiendo al mismo tiempo los derechos de los migrantes objetos de dicho trafico.
transnacional
- ., Proponen un marco de acciones y medidas concretas para la eliminacion del racismo,
Declaracién y Programa de Accidn L . . . . .
de Durban 2001 la discriminacion racial, la xenofobia y las formas conexas de intolerancia en el ambito
nacional, regional e internacional
Agenda 2030 para el desarrollo Plan de acciéon mundial para la erradicacién de la pobreza, asegurar el progreso social
sostenible 2015 y econdémico en todo el mundo, garantizando los derechos humanos de todas las

personas, fortaleciendo la paz mundial.
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Declaraciéon de Nueva York para
los refugiados y los migrantes

2016

Primera Cumbre sobre migrantes y refugiados. Establece el compromiso de dar una
respuesta mas integral, previsible y sostenible al desplazamiento forzado y un sistema
de gobernanza para la migracidn internacional. pone de manifiestos los graves riesgos
a los que enfrentan los niflos migrantes y refugiados.

Establece los elementos para una respuesta integral a los refugiados, la que tiene que
garantizar: medidas de recepcion y admision rapidas y fundamentadas; apoyo a las
necesidades inmediatas y persistentes; asistencia a instituciones nacionales y locales
y a las comunidades receptoras de refugiados, entre otras.

Establece compromisos no solo con los refugiados sino también con las migraciones
en general, estableciendo un proceso de negociacidn para un pacto mundial para una
migracién segura, ordenada y regular.

Pacto Mundial sobre los
refugiados

2018

Surge de la Declaracién de New York.

Reafirma los estandares y principios de la Convencién del 51 y establece un marco de
cooperacidn internacional para el abordaje de los desplazamientos forzados.

Orienta a la comunidad internacional en el apoyo de los paises de acogida y a los
refugiados (recursos financieros, asistencia técnica, respaldo politico, acceso al
reasentamiento en terceros paises, etc.)

Pacto Mundial para la migracién
segura, ordenada y regular (Pacto
de Marrakech)

2018

Acuerdo global para la gestion integral de los flujos migratorios, a través de la
cooperacidn para el abordaje de las causas de la migraciéon, medidas contra la trata y
trafico de personas, evitar la separacién de las familias, utilizar la detencién de
migrantes como ultima ratio y reconocer a los migrantes irregulares el derecho a la
salud y educacion en el pais destino.

Lo Estados se comprometen a asegurar un regreso seguro y digno a migrantes
deportados y a no expulsarlos cuando existe peligro real y previsible de muerte,
tortura o tratos inhumanos.

DISPOSICIONES REGIONALES

Convencion Americana sobre

Derechos Humanos

Pacto de San José de Costa Rica

1969

Ratificado por Ley 15737 de 1985.

Es un instrumento vinculante y complementario del derecho interno de los Estados
parte. Los derechos fundamentales de las personas no responden a una
nacionalidad, sino que son atributos de la personalidad humana.

Instaura el Sistema Interamericano de proteccion regional de los derechos
fundamentales a través de la Comision Interamericana de Derechos Humanos y la
Corte Interamericana de Derechos Humanos (6rgano jurisdiccional).

Declaracion de Cartagena sobre
los refugiados

1984

Se adopta en un contexto de desplazamientos masivos de refugiados en la region. La
declaracién recomienda la adopcion de una definicion regional de refugiados que
amplia el concepto de la Convencién del 51.

Para la Declaracion, refugiado es toda persona “que ha huido de sus paises porque su
vida, seguridad o libertad han sido amenazadas por la violencia generalizada, la
agresion extranjera, los conflictos internos, la violacion masiva de los derechos
humanos u otras circunstancias que hayan perturbado el orden publico”, ampliando
la posibilidad de acogerse como refugiado, aunque no califique con los requisitos
establecidos en los instrumentos internacionales.

Esta declaracion se adopta en un contexto de flujos masivos migratorios en la region
y establece un concepto regional de refugiado que complementa y amplia el de la
Convencidn de 1951 y el Protocolo de 1967.

Protocolo  adicional de la
Convencion  Americana sobre
Derechos Humanos en materia de
derechos econdmicos, sociales y
culturales.

Protocolo de San Salvador

1988

Los Estados Partes se comprometen a adoptar las medidas necesarias tanto de orden
interno como mediante la cooperacion entre los Estados, especialmente econémica
y técnica, hasta el maximo de los recursos disponibles y tomando en cuenta su grado
de desarrollo, a fin de lograr progresivamente, y de conformidad con la legislacién
interna, la plena efectividad de los derechos que se reconocen en el presente
Protocolo: derecho al trabajo, a la igualdad en las condiciones de trabajo, derechos a
la huelga y a la libertad sindical, a la seguridad social, a la salud, al medio ambiente
sano, a la alimentacion, a la educacion, a la constitucidn y proteccion de la familia,
entre otros.

Conferencia sobre

migracion

regional

1996

Proceso de Puebla: si bien no es vinculante se trata de un mecanismo multilateral
consultivo y de didlogo sobre migraciones para la adopcién de tratados y politicas
publicas sobre el tema.

Relatoria sobre derechos de las
personas migrantes.

1996

En respuesta a la grave situacion que enfrentaban los desplazados internos y los
trabajadores migrantes y sus familias en diversos paises del continente, la CIDH
decidid crear la Relatoria sobre desplazados internos y la Relatoria sobre trabajadores
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Comisién  Interamericana de
Derechos Humanos

migratorios y miembros de sus familias, para brindar una mayor atencién a los
derechos humanos de las personas migrantes y sus familias, asi como de los
desplazados internos, la proteccidon y promocion de los derechos humanos de otros
grupos de personas en situacion de vulnerabilidad en el contexto de la movilidad
humana.

En 2012, la CIDH decidié modificar el mandato de la Relatoria sobre Trabajadores
Migratorios y Miembros de sus Familias [ahora Relatoria sobre los Derechos de las
Personas Migrantes], con el propésito de dar respuesta a la multiplicidad de desafios
que plantea la movilidad humana en la regién, ya sea como migracién internacional
o interna o como migracion forzada o voluntaria.

La relatoria monitorea la situacién de las personas en el contexto de la movilidad
humana a través de la realizacion de visitas a paises, estudios tematicos e informes
de paises, solicitudes de informacién, audiencias y reuniones de trabajo, promueve
opiniones consultivas y casos judiciales par la garantia de los derechos humanos.

Acuerdo  complementario  al
Protocolo de Cooperacion y
asistencia jurisdiccional en

Ratificado por Ley 17.574 de 2002.

Extiende el derecho a la igualdad de trato procesal establecido en el Protocolo para

materia civil, comercial, laboral y 1997 los ciudadanos y re§identes permanentes a los nacionales, c.iLfdadanos.y residentes
administrativa — Mercosur permanentes o habituales de uno de los Estados parte, permitiendo el libre acceso a
la jurisdiccién.
Proceso de Lima: facilita un espacio de didlogo entre los paises sobre migracion,
Conferencia Sudamericana sobre 1999 desarrollo y derechos de los migrantes, integracion, trata y trafico de personas.
migraciones Genera un espacio para promover y desarrollar politicas sobre las migraciones
internacionales y su relacién con el desarrollo e integracion regional.
Ratificado por Ley 18.134 y 18.224 de 2007.
Objetivo: acordar soluciones juridicas para el fortalecimiento del proceso de
Acuerdo sobre exencion de integracion, para avanzar en mecanismos tendientes a la eliminacién gradual de los
traduccion  de  documentos tramites de entrada, salida y estadia en los Estados partes y asociados.
administrativos para efectos de 2000
inmigracién entre los Estados El presente Acuerdo se aplicard a los documentos presentados a efectos de tramites
parte del Mercosur, Bolivia y Chile migratorios referentes a solicitud de visa, renovacién de plazo de estadia y concesion
de permanencia.
Carta democratica Respecto de la poblacién migrante, se exhorta a los Estados a la eliminacién de toda
Interamericana 2001 forma de discriminacion y a la promocion y proteccidn de los pueblos indigenas y
migrantes.
Acuerdo sobre residencia para Ratificado por Ley 17.927 de 2005.
nacionales de los Estados partes X . . . .
del MERCOSUR, Bolivia y Chile 2018 Representa un paso importante para la concrecion de la libre circulacion de personas
en la regién, proponiendo pautas comunes para la tramitaciéon de residencias,
simplificando los requisitos exigidos a los ciudadanos de los Estados parte.
Acuerdo sobre regularizacion Ratificado por Ley 17.941 de 2006.
migratoria interna de ciudadanos . . . .
del Mercosur, Bolivia y Chile 5002 Estable.ce la posibilidad para los naC|'onaIes dgl Mercosur de obtenerlla re5|de:nC|a en
cualquiera de los Estados parte, sin necesidad de retornar al pais de origen. El
procedimiento se aplicard sin importar el estatus migratorio de la persona que lo
solicite, ni el tipo de residencia.
Acuerdo para la creacién de la Ratificado por Ley 18.110 de 2007.
visa Mercosur 2003 . . X ., L.
Visa Mercosur: facilitar la circulaciéon temporal de personas fisicas prestadoras de
servicios entre los Estados parte.
Opinién Consultiva de la Corte Se trata de un importante pronunciamiento de la Corte sobre migraciones,
IDH sobre Condicién juridica y 2003 expidiéndose sobre el principio de igualdad ante la ley y no discriminacién. Los
derechos de los migrantes Estados deben respetar los derechos humanos de los migrantes, garantizar su goce y
indocumentados ejercicio, independientemente de su estatus migratorio.
Declaracion y plan de accién de
México para fortalecer la 2004 Marco regional para la adopcion de estrategias ante la compleja situacion regional
proteccién internacional de los de desplazamientos forzados y movilidad humana.
refugiados en América Latina
Protocolov de Asuncion s.cl>bre Ratificado por Ley 18.296 de 2008.
compromiso con la promocién y 2005

proteccion de los Derechos

Humanos del Mercosur

Reafirma la plena vigencia de las instituciones democraticas y el respeto de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, estableciendo un mecanismo
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de cooperacién para los casos de violaciones de derechos humanos y libertades
fundamentales. El pais afectado puede ser suspendido.

Plan de accion de la Carta Social

Orienta sobre politicas publicas para el desarrollo con equidad y plena vigencia de los

o 2015 o )
de las Américas derechos econdmicos, sociales y culturales.
Plan de accién del Proceso sobre Insta a fortalecer las politicas de acogida de migrantes venezolanos en la regién, en
la movilidad humana de 2018 coordinacidén con organismos internacionales, luchar contra la discriminacién,
nacionales venezolanos en la xenofobia e intolerancia, fortaleciendo la legislacion para la promocidn y el respeto
region de la poblacién migrante.
Plan de acciéon regional para el
fortalecimiento de la respuesta a
los flujos migratorios recientes de 2018 Llamado a la comunidad internacional a reforzar las respuestas y asistir a los flujos
nacionales de Venezuela a de migrantes venezolanos en la region.
América del Sur, Norte América,
América Central y el Caribe.
Resolucién  04/19  Comisién
Interamericana de Derechos Los principios buscan orientar a los Estados Miembros de la OEA en sus deberes de
Humanos. respetar, proteger, promover y garantizar los derechos humanos de todas las
personas independientemente de su nacionalidad o situacidon migratoria, incluidos las
Principios Interamericanos sobre 2019 personas migrantes, refugiadas, apétridas y las victimas de la trata de personas. Estos
los Derechos Humanos de todas principios sirven de guia a las autoridades estatales en el desarrollo de legislacion,
las personas migrantes, reglamentacién, decisiones administrativas, politicas pablicas, practicas, programasy
refugiadas, apatridas y las jurisprudencia pertinente.
victimas de trata de personas
NORMATIVA NACIONAL
Articulos 37: Es libre la entrada de toda persona en el territorio de la Republica, su
permanencia en él y su salida con sus bienes, observando las leyes y salvo perjuicios
de terceros.
Constitucion de la Republica 1969 La inmigracién debera ser reglamentada por la ley, pero en ningun caso el
inmigrante adolecerd de defectos fisicos, mentales o morales que puedan perjudicar
a la sociedad.
Articulo 75: requisitos para el derecho a solicitar ciudadania legal.
Articulo 22: Son ciudadanos los que la Constitucion del Estado declara tales. Los
demas son extranjeros.
Ley 16.603 Cddigo Civil 1994
La ley oriental no reconoce diferencia entre orientales y extranjeros, en cuanto a la
adquisicion y goce de los derechos civiles que regla este Cédigo.
Ley 17.243 de servicios publicos . - . i
v . P v Articulo 79: exoneracion del pago de la tasa correspondiente para el trdmite de
privados y fomento del 2000 L . . ) - )
R L renovacion de la cédula de identidad a toda persona en situacidn de pobreza extrema.
empleo y la inversion
Resolucion 413/2000 del INAU. En coordinacion con la Junta Nacional de Migracidn, la Direccién de Migracién y el
Protocolo para la atencion de INAU se cred el protocolo de actuacidn ante la llegada masiva de NNA venezolanos
nifos, nifias y adolescentes 2000 indocumentados, sin los medios para acreditar el vinculo con las personas que los
venezolanos indocumentados. acompafian. Se busca garantizar la proteccidon e interés superior de los NNA e
identificar las posibles situaciones de trata y trafico ilicito.
Creacion de la CORE para el analisis de las solicitudes de refugio.
Funciones: conceder, denegar o hacer cesar la condiciéon de refugiado.
Estd integrada por el Ministro de RREE, el Ministro del Interior y actia apoyada en
Decreto Presidencial 414 una secretaria técnica integrada por representantes de la Direccién Nacional de
Migracion del Ministerio del Interior, de la Direccion de Derechos Humanos y Derecho
Creacion de la  Comisidn 2003 Humanitario del MRREE y un delegado del ACNUR.
Interministerial de refugiados . ., . . .
Esta integracion fue recientemente modificada por la Ley 19.996 de noviembre de
2021 (de Rendicién de Cuentas). El articulo 132 introduce una modificacion al articulo
24 de la Ley de Refugio, sobre la integracion de la CORE, agregandose tres integrantes
a la composicion original: un representante del MVOTA, un representante del MTSS
y un representante del MIDES.
Ley 17. 659 de acuerdo entre el ’ ) )
gobierno de Uruguay y Brasil 2003 Marco juridico para la solucidn a la circulacién de personas y el control migratorio

residencia,
para los

sobre permiso de
estudio y trabajo

en las zonas fronterizas.
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nacionales fronterizos uruguayos
y brasilefios y su Anexo

Ley 17.817de declaracion de
interés nacional. Lucha contra el
racismo, la xenofobia y toda otra
forma de discriminacion

2004

Declara de interés nacional la lucha contra el racismo, la xenofobia y toda otra forma
de discriminacidn, exclusidn, restriccidn, preferencia o ejercicio de violencia fisica y
moral basada en motivos de raza, sexo, género, religion, origen nacional o étnico [...]
que menoscabe el reconocimiento, goce o ejercicio en condiciones de igualdad de los
derechos humanos vy las libertades fundamentales.

Ley 18.076
Derecho al refugio

Ley de refugiados

2007

Establece condiciones, procedimientos y organismos encargados de la determinacién
de la condicién de refugiado en el pais.

Establece las causas de exclusion, nulidad, revocacion y pérdida de la calidad de
refugiado; los principios del refugio que debe respetar el Estado; los derechos y
deberes de los refugiados entre otros.

Crea la Comision de Refugiados (CORE) y establece sus competencias, cometidos y
funciones.

Articulo 1: Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir refugio en el territorio
nacional, en salvaguarda de su vida, integridad fisica, moral e intelectual, libertad y
seguridad.

Articulo 2: (Clausula de inclusién) Serd reconocido como refugiado toda persona que:

a. Debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de pertenencia
a determinado grupo étnico o social, género, raza, religion, nacionalidad,
u opiniones politicas se encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no
pueda o -a causa de dichos temores- no quiera acogerse a la proteccién
de tal pais, o que careciendo de nacionalidad y halldndose a consecuencia
de tales acontecimientos, fuera del pais donde antes tuviera su residencia
habitual, no pueda o -a causa de dichos temores-, no quiera regresar a él.

b.  Ha huido del pais de su nacionalidad o careciendo de nacionalidad, ha
huido del pais de residencia porque su vida, seguridad, o libertad resultan
amenazadas por la violencia generalizada, la agresién y ocupacion
extranjera, el terrorismo, los conflictos internos, la violacion masiva de los
Derechos Humanos o cualquier otra circunstancia que haya perturbado
gravemente el orden publico.

Ley 18.250 de Migraciones

2008

Se trata de una ley con perspectivas de derechos humanos, garantista, humanitaria y
trascendente en el reconocimiento de los derechos de los migrantes, con ella se abre
una nueva etapa sobre la politica migratoria del Uruguay, cambiando el paradigma y
concepcion de la migracidn para nuestro pais: a partir de ese momento la migracién
pasa a ser un derecho y las personas migrantes sujetos de derechos.

Establece que las personas extranjeras que ingresen y permanezcan en el pais lo
haran como residentes o no residentes (permanentes o temporarios).

Reconoce los derechos de los migrantes y sus familias: salud, trabajo, educacion,
seguridad social y educacion en igualdad de condiciones que para los nacionales.

Garantiza el derecho a la reunificacion familiar, acceso a la justicia y a los centros de
salud independientemente de su estatus migratorio.

Fomenta el respeto e identidad cultural de los migrantes y sus familias.

Propone la creacién del Consejo Consultivo Asesor de Migracién y de la Junta Nacional
de Migracién como érgano asesor del Poder Ejecutivo y coordinador de politicas
publicas migratorias.

Ley 18.382 de acuerdo marco
para reasentamiento de
refugiados con el ACNUR

2008

Acuerdo marco entre Uruguay y el ACNUR para atender las necesidades especiales de
los refugiados cuyos derechos y libertades fundamentales se ven amenazados en el
pais donde buscaron refugio.

Creacion del Departamento de
migrantes del MIDES

2008

Objetivo: favorecer la integracidon social de las personas migrantes a través del
fortalecimiento del ejercicio de derechos, acceso a la informacion y al conocimiento,
contribucidn a la regularizacidn de la documentaciéon Funciones: asesoramiento para
la regularizacion de documentacidn (gestion y exoneracion); capacitacion sobre
migracion y regularizacion de documentacion a dispositivos territoriales del MIDES;
participacién en la Junta Nacional de Migracidn; coordinaciéon con organismos
estatales e internacionales y la sociedad civil, entre otros.

Decreto 394/09

Reglamentario de la ley 18.250 de
Migraciones

2009

Reglamenta la ley de migraciones, establece las condiciones de ingreso, egreso y
permanencia, acceso al sistema integrado de salud a personas que no cuenten con
seguro médico, reglamenta el trabajo, la seguridad social y educacion.
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Ley 18.996 de Rendicion de

Exoneracién del pago ante el MRREE de las legalizaciones y traducciones de

Cuentas 2012 documentos presentados por el MIDES en caso de situacion de vulnerabilidad social
’ de extranjeros que tramiten la residencia
Ley 19.149 de aprobacién de Los documentos relativos a trdmites migratorios expedidos por los Consulados
Rendiciéon de Cuentas. Ejercicio 2013 extranjeros acreditados en Uruguay (con firma y sello del consulado respectivo)
2012 seran considerados vélidos y eficaces.
Ley 19.254 de obtencion de
residencia permanente a Establece la posibilidad de obtener la residencia permanente en Uruguay por parte
familiares de nacionales de 2013 de personas nacionales de los paises miembros del Mercosur o asociados y a
Estados parte y asociados al familiares de uruguayos, mediante un tramite abreviado y gratuito.
Mercosur
Ley 19.355 de obtencidon de Autoriza al Poder Ejecutivo otorgar residencia legal a migrantes que se encuentran de
residencia permanente a 2015 forma irregular y que estén en situacién de especial vulnerabilidad.
familiares de nacionales de los
Estados parte del Mercosur
Ley 19.362 ciudadania natural 2016 Ley de nietos. Permite a los nietos de uruguayos, que habiendo nacido en el exterior,
obtengan la ciudadania natural.
Resoluciéon 576/016 del Poder Se homologa por el Consejo de Ministros el documento aprobado por la Junta
Ejecutivo. Nacional de Migracidn sobre los objetivos alcanzados; los principios y fundamentos
2016 de la politica migratoria en Uruguay y la gobernanza integral de las migraciones.
Homologa documento marco
sobre politica migratoria en
Uruguay
Decreto 118/018 Decreto reglamentario de la Ley 19.355 de 2015, sobre concesion definitiva de
o L residencia a los ciudadanos extranjeros que se encuentren en el pais en especial
Concesion definitiva de . L . L L N
denci | udad situacion de vulnerabilidad, estableciéndose el procedimiento de acreditacién para
residencla - a los cludadanos | 2018 | peneficiarse del mismo.
extranjeros que se encuentren en
el pais en especial situacién de
vulnerabilidad
Decreto 356/018 reglamentario Decreto reglamentario del articulo 30 de la ley de migraciones. Establece las
del la Ley 18.250 2018 diferentes categorias y condiciones de visa consular de ingreso al pais para las
nacionalidades que lo requieren.
Resolucién 620/018 Exoneracién del pago de arancel del a visa para los casos que el MIDES entienda que
2018 los interesados se encuentren en una situacion de especial vulnerabilidad
socioecondmica.
Ley 19.643 de prevencion y Crea una respuesta integral institucional para la lucha contra la trata de personas,
combate de la trata de personas. estableciendo estandares minimos de proteccidn para las victimas, la prevencion e
investigacion.
Modificaciones al Codigo Penal 2019 &
Tiene por objeto la prevencion, persecucidn y sancion de la trata y explotacion de
personas, la lucha contra los delitos conexos y reparacién de las victimas.
Ley 19.670 de Rendicion de Dispensa de legalizaciones o apostillado a los documentos electrénicos con fines
Cuentas y balance de ejecucion 2018 migratorios que puedan ser verificados de autenticidad electrénicamente.
presupuestal. Ejercicio 2017
Ley 19.682 de reconocimiento y Objetivo: regularizar y mejorar la condicion de los apatridas, asegurando el libre
proteccidn al apatrida ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales sin distincién.
Define al apatrida como toda persona que no sea considerada como nacional suyo
por ningulin Estado, conforme a su legislacién.
2018
Establece los derechos y obligaciones de las personas apatridas, el derecho de
proteccion y reconocimiento, de igualdad de trato, de reunificacién familiar y de no
rechazo en frontera y no devolucion.
La ley establece que la CORE es el 6rgano competente en materia de apatridas.
Ley 19.996 de Rendicion de Articulo 132: introduce modificacidn al articulo 24 de la Ley de refugio, con relacién
Cuentas. Ejercicio 2020 2021 a la integracién de la CORE, quien pasara a tener tres integrantes mas (Poder

Ejecutivo).

Fuente: Elaboracion propia.
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6.2. Anexo 2

Cuadro 10. Normativa vinculada al acceso a derechos de los migrantes y personas de

interés

ACCESO A DERECHOS
DUCACIO

DISPOSICIONES INTERNACIONALES

Declaracion Universal de Derechos
Humanos

1948

Articulo 26: Toda persona tiene derecho a la educacién. La educacidon debe ser
gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La
instruccion elemental serd obligatoria. La instruccidn técnica y profesional habra de
ser generalizada; el acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en
funcion de los méritos respectivos.
La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humanay el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales; favorecerd la comprensidn, la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de
las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz. Los padres
tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacidn que habra de darse a
sus hijos

Pacto Internacional de Derechos
econdémicos, sociales y culturales
(PIDESC)

1966

Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la
educacién. Convienen en que la educacion debe orientarse hacia el pleno desarrollo
de la personalidad humanay del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto
por los derechos humanos y las libertades fundamentales. Convienen asimismo en
que la educacién debe capacitar a todas las personas para participar efectivamente
en una sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad entre
todas las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos o religiosos, y promover
las actividades de las Naciones Unidas en pro del mantenimiento de la paz. [...]

Convencidén Internacional sobre la
proteccién de los derechos de todos
los trabajadores migratorios y de
sus familias.

1990

Articulo 30: Todos los hijos de los trabajadores migratorios gozaran del derecho
fundamental de acceso a la educacion en condiciones de igualdad de trato con los
nacionales del Estado de que se trate. El acceso de los hijos de trabajadores
migratorios a las instituciones de ensefianza preescolar o las escuelas publicas no
podra denegarse ni limitarse a causa de la situacion irregular en lo que respecta a
la permanencia o al empleo de cualquiera de los padres, ni del caracter irregular de
la permanencia del hijo en el Estado de empleo.

Convencidn sobre los derechos del
Nifio

1990

Articulo 28: Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la educacién y, a
fin de que se pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de
oportunidades ese derecho, deberan en particular:

a) Implantar la ensefianza primaria obligatoria y gratuita para todos;

b) Fomentar el desarrollo, en sus distintas formas, de la ensefianza secundaria,
incluida la ensefianza general y profesional, hacer que todos los nifios dispongan de
ellay tengan acceso a ella y adoptar medidas apropiadas tales como la implantacion
de la ensefianza gratuita y la concesion de asistencia financiera en caso de
necesidad; [...]

Los Estados Partes adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para velar por que
la disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad humana del
nifio y de conformidad con la presente Convencion. [...]

Convencion relativa a la lucha
contra la discriminacién en la esfera
de la ensefianza.

Conferencia General de la ONU para
la educacidn, la ciencia y la cultura.

1960

Articulo 3 : A fin de eliminar o prevenir cualquier discriminacion en el sentido que
se da a esta palabra en la presente Convencion, los Estados Partes se comprometen
a: a) Derogar todas las disposiciones legislativas y administrativas y abandonar
todas las practicas administrativas que entrafien discriminaciones en la esfera de la
ensefianza; b) Adoptar las medidas necesarias, inclusive disposiciones legislativas,
para que no se haga discriminacién alguna en la admisién de los alumnos en los
establecimientos de ensefianza;[..] e) Conceder, a los subditos extranjeros
residentes en su territorio, el acceso a la ensefianza en las mismas condiciones que
a sus propios nacionales.

Observacion General N2 11.

Comité de derechos econdmicos,
sociales y culturales sobre planes de
accion para la ensefianza primaria.

1999

Se exige a los Estados partes el cumplimiento del articulo 14 del PIDESC sobre la
obligatoriedad y gratuidad de la ensefianza primaria.
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Los Estados parte deberdn eliminar los costos directos de la educacién como forma
de garantizar el derecho a la ensefianza primaria, asi como también subvencionar
costos indirectos.

Observacién General N2 13.

Comité de derechos econdmicos,
sociales y culturales sobre planes de
accion para la ensefianza primaria.

2000

Repasa los propdsitos y objetivos de la educacion.

Establece las caracteristicas de la educacion: disponibilidad. Accesibilidad,
aceptabilidad, adaptabilidad.

Parrafo 34: [...] confirma que el principio de la no discriminacién se aplica a todas
las personas en edad escolar que residan en el territorio de un Estado Parte,
comprendidos los no nacionales y con independencia de su situacién juridica

Observacion General N2 6

Comité de los derechos del nifio
sobre el trato de los menores no
acompafiados y separados de su
familia fuer de su pais de origen.

2005

Parrafo 41: Los Estados garantizaran el acceso permanente a la educacién durante
todas las etapas del ciclo de desplazamiento. Todo menor no acompafiado o
separado de su familia, independientemente de su estatuto, tendra pleno acceso a
la educacién en el pais de acogida [...] El acceso serd sin discriminacién y, en
particular, las nifias no acompafadas y separadas de su familia tendran acceso
igualitario a la ensefianza formal y la no académica, incluida la formacién
profesional a todos los niveles. También se garantizard el acceso a la educacién de
calidad a los nifios con necesidades especiales, en particular los nifios con
discapacidad.

Parrafo 42: Lo antes posible, se inscribird a los menores no acompafiados o
separados de su familia ante las autoridades escolares competentes y se les
ayudard a que aprovechen al maximo las oportunidades de aprendizaje. Los
menores no acompafiados o separados de su familia tienen derecho a mantener su
identidad y sus valores culturales, y, en especial, a conservar y cultivar su idioma
nativo. Todos los adolescentes tendran acceso a cursos de formacién o educacion
profesional y, los mas pequefios, a programas de estimulacion precoz del
aprendizaje. Los Estados velaran por que los menores no acompafiados o separados
de su familia reciban certificados escolares u otros documentos donde conste su
nivel de educacion, en particular cuando se preparan para la reinstalacion, el
reasentamiento o el retorno.

Observacidn General N2 20

Comité de derechos econdmicos,
sociales y culturales sobre la no
discriminacion y los DESC.

2009

Parrafo 30: No se debe impedir el acceso a los derechos amparados en el Pacto por
razones de nacionalidad, por ejemplo, todos los nifios de un Estado, incluidos los
indocumentados, tienen derecho a recibir una educacién y una alimentacién
adecuada y una atencion sanitaria asequible. Los derechos reconocidos en el Pacto
son aplicables a todos, incluidos los no nacionales, como los refugiados, los
solicitantes de asilo, los apatridas, los trabajadores migratorios y las victimas de la
trata internacional, independientemente de su condicidon juridica y de la
documentacién que posean.

Observacion General N21

Comité de proteccion de los
derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares,
sobre los trabajadores domésticos
migratorios.

2013

Parrafo 57: Los Estados partes deben velar por que todos los nifios migrantes,
independientemente de su situacion migratoria, tengan acceso a la ensefianza
primaria gratuita y obligatoria y a la ensefianza secundaria en condiciones de
igualdad de trato con los nacionales del Estado en cuestién, y por qué el trabajo
doméstico realizado por los nifios no dificulte su educacién. No debe exigirse a las
escuelas que faciliten a las autoridades de inmigracion datos sobre la situacién de
regularidad o irregularidad de los alumnos.

Parrafo 58: Se debe inscribir a los hijos de los trabajadores domésticos migratorios
en el registro civil poco después del nacimiento, independientemente de la
situacion migratoria de sus padres, y se les deben expedir certificados de
nacimiento y otros documentos de identidad. Los Estados deben adoptar todas las
medidas adecuadas para que los nifios tengan una nacionalidad.

Parrafo 59: Los Estados partes deben eliminar las politicas y las practicas
discriminatorias que denieguen o restrinjan los derechos de los hijos de los
trabajadores domésticos migratorios, en particular su derecho a la salud y la
educacion.

Observacion General N2 2

Comité de proteccion de los
derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares,

sobre los derechos de los
trabajadores migratorios en
situacion irregular y de sus
familiares.

2013

Parrafo 77: A fin de garantizar el acceso a la educacidn, el Comité considera que los
Estados partes no deberan exigir a las escuelas que comuniquen o compartan la
informacion sobre la situacién regular o irregular de los alumnos o de sus padres a
las autoridades de inmigracién, ni llevar a cabo operaciones de control de la
inmigracién en los centros escolares o en sus proximidades, puesto que ello
limitaria el acceso de los nifios migrantes a la educacion. Los Estados partes también
deben informar claramente a los administradores de las escuelas, los maestros y
los padres de que tampoco se les exige hacerlo e impartirles formacion sobre los
derechos de los hijos de los trabajadores migrantes en materia de educacion.

DISPOSICIONES REGIONALES

Protocolo de San Salvador

1988

Articulo 13: Derecho a la Educacion
Toda persona tiene derecho a la educacidn. Los Estados Partes en el presente
Protocolo convienen en que la educacion deberd orientarse hacia el pleno
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desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad y deberd
fortalecer el respeto por los derechos humanos, el pluralismo ideoldgico, las
libertades fundamentales, la justicia y la paz. [...]

Articulo 16: La educacion es clave para fortalecer las instituciones democraticas,
promover el desarrollo del potencial humano y el alivio de la pobreza y fomentar
un mayor entendimiento entre los pueblos. Para lograr estas metas, es esencial que

Carta Democratica Interamericana 2001 . . . . .
una educacion de calidad esté al alcance de todos, incluyendo a las nifias y las
mujeres, los habitantes de las zonas rurales y las personas que pertenecen a las
minorias
y . 5. Educacion
Plan de accion de la Carta social de | ,,, | Objetivo: Garantizar el derecho a la educacién sin discriminacién, impulsar el
las Américas acceso a una educacion de calidad en todos los niveles y modalidades y, asegurar
el acceso equitativo y universal a la educacién primaria y secundaria.
. » ) Ratificado por Ley 16.731 de 1995
Protocolo de integracion educativa
y reconocimiento de certificados, Los Estados parte se comprometen a recocer los estudios de educacién primaria 'y
titulos y estudios de nivel primario, 1994 media no técnica, otorgando validez a los certificados que los acrediten emitidos
medio no técnico entre los paises por las instituciones oficialmente reconocidas por cada Estado parte.
integrantes del Mercosur . X . L .
Se anexa una tabla de equivalencias para garantizar la continuidad de los estudios.
Protocolo de integracion educativa Ratificado por la Ley 16.890 de 1997
revélidas de diplomas, . . .
y - P P Los Estados parte se comprometen a reconocer los estudios de nivel medio —
certificados, titulos y L. R . . ) . e
e . 1995 técnico y revalidar los diplomas, certificados y titulos expedidos por instituciones
reconocimientos de estudios de . . L .
. s , educativas reconocidas oficialmente (completos o incompletos).
nivel medio-técnico entre los paises
del Mercosur. Se establecen criterios para las revalidas.
Ratificado por la Ley 17.116 de 1999
. . . Permite que se reconozcan por medio de las instituciones que correspondan, los
Protocolo de integracion educativa , K o . . .
L ) titulos universitarios de grado otorgados por las universidades reconocidas de cada
para la prosecucion de estudios de . . )
X . 1996 pais, a los efectos de continuar estudios de posgrado.
posgrado en las universidades de
los paises miembros del Mercosur Elingreso de los alumnos extranjeros a los cursos de posgrados sera en igualdad de
condiciones que los estudiantes nacionales. El reconocimiento es con fines
académicos, no implica habilitacién para el ejercicio profesional.
Ratificado por la Ley 17.041 de 1998
Protocolo de admision de titulos y - ., . -
- N Establece la admision de titulos y grados a los efectos del ejercicio de actividades
grados académicos para el ejercicio . . L AR - . .
. . 1997 | de docencia e investigacion en instituciones de educacidn superior en Argentina,
de actividades académicas en los Brasil. Paraguay v Urugua
Estados parte del Mercosur ! guayy Lruguay.
Ratificado por la ley 18.085 de 2006.
Mecanismo para el ejercicio El Consejo del Mercosur aprueba las directrices para la celebracién de acuerdos
profesional temporario 2003 | marcos de reconocimiento reciproco entre entidades profesionales y la elaboracién
de disciplinas para el otorgamiento de licencias temporarias para el ejercicio
profesional.
Acuerdo de admision de titulos, Ratificado por la Ley 18.506 de 2009.
certificados y diplomas para el Establ la admision de titul ificad diol | eiercicio de |
ejercicio de la docencia en la OIsta ece la Ia m|5|?n e titu os,~ce|rt|0:c7 os y iplomas p|>ara el ejercicio de la
enseflanza en espafiol y del 2005 | ocenu:I enla ens(;enlanza en espafio y Ie portlugujs c.cr;wo enguas ex.tralnjeras en
portugués como lenguas os (E;t"a o0s ;;art.e «Td I\/(Ijercosur. Lzs tlltu o0s §erar|1 a dm|t| dosEcomdo equivalentes en
extranjeras en los Estados parte del condiciones de igualdad respecto de los nacionales de cada Estado parte.
Mercosur
Ratificado por la Ley 18.311 de 2008.
. . Permite la gratuidad de las visas a personas de los Estados parte que quieran
Acuerdo d? gratuidad de visado realizar: cursos de grado o posgrados en establecimientos oficialmente
para estudiantes y docentes de 2006 | reconocidos, intercambios en instituciones gubernamentales y no
Estados parte del Mercosur gubernamentales, actividades docentes y de investigacion en establecimientos
educativos. Beneficia a los familiares dependientes que solicitaren la visa en
primera instancia.
NORMATIVA NACIONAL
N . Articulo 41: El cuidado y educacion de los hijos para que éstos alcancen su plena
Constitucion de la Republica . X M . Jos para q P
1967 capacidad corporal, intelectual y social, es un deber y un derecho de los padres.

Oriental del Uruguay

Quienes tengan a su cargo numerosa prole tienen derecho a auxilios
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compensatorios, siempre que los necesiten [...]
Articulo 71: Declarase de utilidad social la gratuidad de la ensefianza oficial

primaria, media, superior, industrial y artistica y de la educacidn fisica; la creacién
de becas de perfeccionamiento y especializacion cultural, cientifica y obrera, y el
establecimiento de bibliotecas populares. [...]

Ordenanza N2 37 de la ANEP sobre

Circular 39/99

Reglamenta el trdmite para el reconocimiento de estudios que requieren revalida

reconocimiento de estudios 1999 de estudios correspondiente dentro de la 6rbita del CODICEN.
Define que es revalidacion, convalidacidon de estudios, homologacién de titulos
extranjeros y los estudios equivalentes.
Decreto 144/000 Crea el Proyecto Ceibal para la inclusion digital de todos los escolares (educacion
., publica) mediante la entrega gratuita de computadoras portatiles.
Creacidén de “Proyecto de
conectividad educativa de 2007
informatica basica para el
aprendizaje en linea (Ceibal)”
Articulo 47: El Estado uruguayo procurara que las personas migrantes y sus familias
tengan una rapida incorporacion a los centros educativos publicos, habilitados o
autorizados tanto para iniciar como para proseguir estudios.
Decreto 394/009 En todos los casos, deberan cumplir con los requisitos establecidos para los
Reglamentacién de la Ley 18.250 2009 | ciudadanos nacionales.
de Migraciones Articulo 48: A efectos de asegurar a los hijos de los trabajadores migrantes el
derecho a la educacidn las instituciones receptoras publicas [...] en caso de que no
reunan la documentacién para su inscripcidn, realizardn la misma con caracter
provisorio por un plazo de un afio [...]
Ley 18.437 Se establecen las directrices generales para la educacién en el Uruguay y se declara
2009 de interés general la promocion del goce y efectivo ejercicio del derecho a la
Ley general de educacion educacién como un derecho humano fundamental.
ANEP-CEIP Plan Ceibal, evaluacion en linea, Proyecto GURI
Orientaciones de politicas
201
educativas del CEIP 010
Quinquenio 2010-2014
Resolucion 24/09/2019 UDELAR Flexibilizacion de medidas para el ingreso de estudiantes extranjeros a la UDELAR.
Normas de ingreso de estudiantes 2019 Se solicitara como Unico requisito ser residente en Uruguay.
procedentes de paises extranjeros
Reconocimiento de titulos de grado de carreras acreditadas en el Sistema ARCU-
SUR, por el cual se reconoce a nivel regional la calidad académica de algunas
Ley 19.896 titulaciones en el Mercosur.
Acuerdo de Reconocimiento de Los paises miembros del Mercosur concederan entre si el reconocimiento de los
t|tu|o§ de grado ) de carreras 2020 | titulos universitarios que tengan validez oficial en el sistema educativo del pais en
acreditadas en el Sistema ARCU- donde fueron obtenidos. Se aplicara un procedimiento simplificado de tramitacién,
SUR en el cual solo se hard una verificacion documental del titulo sin pasar por una
evaluacion académica adicional.
La entidad responsable de la aplicacion del Acuerdo serd la UDELAR mediante el
mecanismo de Convalidacidn, hasta que se reglamente el literal M del articulo 145
de la Ley 19.889 y el MEC asuma dicha funcion.
Articulo 145: da nueva redaccion al articulo 51 de la Ley 18.437
Lo relativo a las revélidas y reconocimiento de titulos sale de la 6rbita de la UDELAR
y pasa a la del MEC.
. Articulo 51: Del Ministerio de Educacién y Cultura [...]
Ley 19889 de urgente consideracion 2020

(LUC)

M) Disefiar, aprobar y asegurar el funcionamiento de los procedimientos de
revalida y reconocimiento de titulos, certificados o diplomas obtenidos en el
extranjero, conforme a los principios establecidos en los acuerdos internacionales
suscritos por el pais, con el fin de que sus titulares puedan generar oportunidades
de empleo en profesiones reglamentadas por normas nacionales, o ejercer
actividades libres como asesoria, consultoria, ensefianza o investigacion. [...]
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REAGRUPACION FAMILIAR

DISPOSICIONES INTERNACIONALES

Declaraciéon Universal de los
Derechos Humanos

1948

Articulo 16: [...] la familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y
tiene derecho a la proteccidn de la sociedad y el Estado.

PIDESC

1966

Articulo 10: [...] Se debe conceder a la familia, que es el elemento natural y
fundamental de la sociedad, la mas amplia proteccién y asistencia posibles,
especialmente para su constitucion y mientras sea responsable del cuidado y la
educacién de los hijos a su cargo. [...]

Pacto Internacional de Derechos

Civiles y Politicos

1966

Articulo 23: La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene
derecho a la proteccidn de la sociedad y del Estado. [...]

Convenio Internacional sobre la
proteccién de los derechos de todos
los trabajadores migratorios y de
sus familiares.

1990

Articulo 44: Los Estados Partes, reconociendo que la familia es el grupo basico
natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a proteccidn por parte de la
sociedad y del Estado, adoptaran las medidas apropiadas para asegurar la
proteccién de la unidad de la familia del trabajador migratorio.

Los Estados Partes tomaran las medidas que estimen apropiadas y entren en la
esfera de su competencia para facilitar la reunién de los trabajadores migratorios
con sus conyuges o con aquellas personas que mantengan con el trabajador
migratorio una relacién que, de conformidad con el derecho aplicable, produzca
efectos equivalentes al matrimonio, al igual que con sus hijos solteros menores de
edad que estén a su cargo.

Los Estados de empleo, por razones humanitarias, considerardn favorablemente
conceder un trato igual al previsto en el parrafo 2 del presente articulo a otros
familiares de los trabajadores migratorios

Convencidn sobre los Derechos del
Nifio

1990

Articulo 8: Los Estados Partes se comprometen a respetar el derecho del nifio a
preservar su identidad, incluidos la nacionalidad, el nombre y las relaciones
familiares de conformidad con la ley sin injerencias ilicitas.

Cuando un nifio sea privado ilegalmente de algunos de los elementos de su
identidad o de todos ellos, los Estados Partes deberdn prestar la asistencia y
proteccidn apropiadas con miras a restablecer rapidamente su identidad.

Articulo 10: [...] toda solicitud hecha por un nifio o por sus padres para entrar en un
Estado Parte o para salir de él a los efectos de la reunién de la familia sera atendida
por los Estados Partes de manera positiva, humanitaria y expeditiva. Los Estados
Partes garantizaran, ademas, que la presentacién de tal peticion no traera
consecuencias desfavorables para los peticionarios ni para sus familiares.

El nifio cuyos padres residan en Estados diferentes tendrd derecho a mantener
periddicamente, salvo en circunstancias excepcionales, relaciones personales y
contactos directos con ambos padres. Con tal fin, [...] los Estados Partes respetaran
el derecho del nifio y de sus padres a salir de cualquier pafs, incluido el propio, y de
entrar en su propio pais. El derecho de salir de cualquier pais estara sujeto
solamente a las restricciones estipuladas por ley y que sean necesarias para
proteger la seguridad nacional, el orden publico, la salud o la moral publicas o los
derechos y libertades de otras personas y que estén en consonancia con los demas
derechos reconocidos por la presente Convencién

Observacion General N2 6

Comité de los derechos del nifio
sobre el trato de los menores no
acompafiados y separados de su
familia fuera de su pais de origen

2005

Reunificacion familiar: el fundamento de la observacion es regular la situacién de
los menores no acompafiados o separados de sus familias teniendo en cuenta el
interés superior de los menores, identificando soluciones duraderas que resuelvan
sus necesidades de proteccion, teniendo en cuenta la opinidn del menor.

Directrices del ACNUR para la
determinacion del interés superior
del nifio

2008

Proporciona una guia de orientacién practica para la aplicacidn del interés superior
del menor y define las situaciones en que el ACNUR debe realizar la determinacién.

Reunificacion familiar: el ACNUR apoyara la reunificacion familiar y previamente
realizard una evaluacion, atendiendo a que la misma no exponga al menor a una
situacidn de abuso o negligencia.

Observacion General N2 14 Comité
de los derechos del nifio sobre el
derecho del nifio a que su interés
superior sea una consideracion
primordial.

2013

Parrafo 66: Cuando la relacion del nifio con sus padres se vea interrumpida por la
migracion (de los padres sin el nifio o del nifio sin los padres), la preservacién de la
unidad familiar deberia tenerse en cuenta al determinar el interés superior del nifio
en las decisiones relativas a la reunién de la familia.
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Observacidon General Conjunta N2 4
Comité de proteccion de los
trabajadores migratorios y sus
familiares y N2 23 del Comité de los
derechos del nifio en el contexto de
la migracion internacional de los
paises de origen, transito, destino y
retorno.

2017

Literal E: El derecho a la proteccion de la vida familiar se reconoce en los
instrumentos internacionales y regionales de derechos humanos, como la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio y la Convencién Internacional sobre la
Proteccién de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares. Por consiguiente, ese derecho debe ser plenamente respetado,
protegido y aplicado en relacion con todos los nifios sin ningln tipo de
discriminacidn, sea cual fuere su situacion en lo que respecta a la residencia o la
nacionalidad. Los Estados deben cumplir con sus obligaciones juridicas
internacionales en cuanto al mantenimiento de la unidad familiar, incluidos los
hermanos, y prevenir la separacidn, que debe ser objeto de atencién primordial, de
conformidad con las Directrices sobre las Modalidades Alternativas de Cuidado de
los Nifios. La proteccidn del derecho a tener un entorno familiar suele exigir a los
Estados que no solo se abstengan de tomar medidas que puedan provocar una
separacion de la familia u otra injerencia arbitraria en el derecho a la vida familiar,
sino que intervengan de manera positiva para mantener la unidad de la familia,
incluida la reunion de familiares separados.

DISPOSICIONES REGIONALES

Convencién  Americana  sobre

Derechos Humanos

1969

Articulo 17: La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y debe
ser protegida por la sociedad y el Estado.

Se reconoce el derecho del hombre y la mujer a contraer matrimonio y a fundar
una familia si tienen la edad y las condiciones requeridas para ello por las leyes
internas, en la medida en que éstas no afecten al principio de no discriminacion
establecido en esta Convencion |[...]

Opinién Consultiva 21/14 Corte
Interamericana de Derechos
Humanos

2014

OC sobre los derechos y garantias de las nifias y nifios en el contexto de migracion
o en necesidad de proteccién internacional.

Reunificaciéon familiar: puede ser una de las variadas razones por las cuales los
nifios y nifias se movilizan a fin de poder reunirse con los familiares que ya migraron.

Se insta a los Estados a no impedir el ingreso de nifios y niflas extranjeros al
territorio nacional, aiin cuando se encuentren solos, derivandolos inmediatamente
al personal que pueda evaluar las necesidades de proteccidn: reunificacion familiar,
localizaciéon de familiares y todas aquellas acciones que contemplen el interés
superior del nifio.

NORMATIVA NACIONAL

Constitucion de la Republica

1967

Articulo 40: La familia es la base de nuestra sociedad. El Estado velard por su
estabilidad moral y material, para la mejor formacién de los hijos dentro de la
sociedad.

Decreto 312/015 Reglamentario de
los articulos 27 literal By 33 de la
Ley 18.250 relativos al tramite de
residencia permanente de
familiares de  uruguayos vy
nacionales de los Estados parte y
asociados del Mercosur

2015

Dando cumplimiento a la vocacion integracionista de nuestro pais, tanto hacia los
nacionales que residen en el exterior y retornan al pais, como hacia sus familiares
de origen extranjero y nacionales de los Estados Parte y Asociados del MERCOSUR
y de conformidad con la Ley N° 18.250 que reconoce como derecho inalienable de
las personas migrantes y sus familiares el derecho a la migracion sin distincion de
clase alguna; se instrumentan medidas que faciliten la reinsercidn de los uruguayos
que desean residir en el pais mediante la agilizacion de los tramites de residencia
de su nucleo familiar, en concordancia con la politica nacional de vinculacién y
retorno.

Se establece la gratuidad del tramite, la lista de familiares que pueden solicitar la
residencia, faculta al MRREE a expedir certificado que permite iniciar el tramite de
solicitud de cédula de identidad y regula el tramite de residencias que se inician en
la Oficinas Consulares de nuestro pais.

Ley 19.670 de aprobacion de
Rendicion de Cuentas y balance de
ejecucion presupuestal. Ejercicio
2017

2018

Exonera el pago del arancel consular a quienes hayan realizado la residencia
temporal o permanente desde Oficinas Consulares.

TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

DISPOSICIONES INTERNACIONALES

Declaracion Universal de los
Derechos Humanos

1948

Articulo 22: Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la
seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacién
internacional, habida cuenta de la organizacion y los recursos de cada Estado, la
satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su
dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.

Articulo 23: Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su trabajo,
a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccién contra el
desempleo. Toda persona tiene derecho, sin discriminacidn alguna, a igual salario
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por trabajo igual. Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion
equitativa y satisfactoria, que le asegure, asi como a su familia, una existencia
conforme a la dignidad humana y que serd completada, en caso necesario, por
cualesquiera otros medios de proteccion social.
Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de
sus intereses

PIDESC

1966

Articulo 6: Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho a trabajar,
gue comprende el derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse la
vida mediante un trabajo libremente escogido o aceptado, y tomardn medidas
adecuadas para garantizar este derecho. [...]

Articulo 7: Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias que le
aseguren en especial: a) Una remuneracidn que proporcione como minimo a todos
los trabajadores:

i. Un salario equitativo e igual por trabajo de igual valor, sin distinciones de ninguna
especie; en particular, debe asegurarse a las mujeres condiciones de trabajo no
inferiores a las de los hombres, con salario igual por trabajo igual;

ii. Condiciones de existencia dignas para ellos y para sus familias conforme a las
disposiciones del presente Pacto;

b) La seguridad y la higiene en el trabajo;

c) lgual oportunidad para todos de ser promovidos, dentro de su trabajo, a la
categoria superior que les corresponda, sin mas consideraciones que los factores
de tiempo de servicio y capacidad;

d) El descanso, el disfrute del tiempo libre, la limitacion razonable de las horas de
trabajo y las vacaciones periddicas pagadas, asi como la remuneracién de los dias
festivos.

Articulo 9: Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona a la seguridad social, incluso al seguro social

Convencidén Internacional sobre la
proteccién de los derechos de todos
los trabajadores migratorios y de
sus familiares

1990

Articulo 25: Los trabajadores migratorios gozaran de un trato que no sea menos
favorable que el que reciben los nacionales del Estado de empleo en lo tocante a
remuneracién y de:

a) Otras condiciones de trabajo, es decir, horas extraordinarias, horario de trabajo,
descanso semanal, vacaciones pagadas, seguridad, salud, fin de la relacién de
empleo y cualesquiera otras condiciones de trabajo que, conforme a la legislacion
y la practica nacionales, estén comprendidas en este término;

b) Otras condiciones de empleo, es decir, edad minima de empleo, restriccion del
trabajo a domicilio y cualesquiera otros asuntos que, conforme a la legislacion y la
practica nacionales, se consideren condiciones de empleo.

No sera legal menoscabar en los contratos privados de empleo el principio de
igualdad de trato [...]

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas adecuadas para asegurar que los
trabajadores migratorios no sean privados de ninguno de los derechos derivados
de este principio a causa de irregularidades en su permanencia o empleo. En
particular, los empleadores no quedaran exentos de ninguna obligacion juridica ni
contractual, ni sus obligaciones se veran limitadas en forma alguna a causa de
cualquiera de esas irregularidades

Articulo 27: Los trabajadores migratorios y sus familiares gozaran en el Estado de
empleo, con respecto a la seguridad social, del mismo trato que los nacionales en
la medida en que cumplan los requisitos previstos en la legislacion aplicable de ese
Estado o en los tratados bilaterales y multilaterales aplicables. [...]

Articulo 54: [..] los trabajadores migratorios gozaran de igualdad de trato respecto
de los nacionales del Estado de empleo en relacién con:

a) La proteccion contra los despidos;
b) Las prestaciones de desempleo;

c) Elacceso a los programas de obras publicas destinados a combatir el desempleo;
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d) El acceso a otro empleo en caso de quedar sin trabajo o darse término a otra
actividad remunerada, con sujecion a lo dispuesto en el articulo 52 de la presente
Convencion.

Si un trabajador migratorio alega que su empleador ha violado las condiciones de
su contrato de trabajo, tendrd derecho a recurrir ante las autoridades competentes
del Estado de empleo, [...]

Convencidn sobre Derechos del

Articulo 26: Los Estados Partes reconoceran a todos los nifios el derecho a
beneficiarse de la seguridad social, incluso del seguro social, y adoptaran las
medidas necesarias para lograr la plena realizacidn de este derecho de conformidad
con su legislacién nacional. [...]

x 1990
Nifio Articulo 32: Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a estar protegido
contra la explotaciéon econdmica y contra el desempefio de cualquier trabajo que
pueda ser peligroso o entorpecer su educacion, o que sea nocivo para su salud o
para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social. [...]
Convenio ne 19 OIT sobre igualdad Obligaciéon de los Estados que lo ratifiquen de conceder a los nacionales de
de trato entre extranjeros y cualquier otro pais firmante el mismo trato que a sus nacionales en caso de ser
) - ) 1925 icti i i
nacionales en materia de accidentes victimas de accidentes de trabajo.
de trabajo Establece el derecho igualitario a recibir indemnizacién por accidentes de trabajo.
Ratificado por Ley 16.643 de 1994.
Obligacidon de suprimir el empleo forzoso u obligatorio en todas sus formas.
Convenio n2 29 OIT sobre trabajo 1 o » » . .
forzoso y su protocolo (2014) 930 El protocolo hace especial hincapié en la proteccion de las poblaciones migrantes
gue tienen mayor riesgo de ser victimas del trabajo forzoso u obligatorio a través
de précticas abusivas y fraudulentas en el proceso de contratacion y colocacion
(explotacion laboral, trata y tréafico).
Ratificado por Ley 12.030 de 1954.
Convenio N2 87 OIT sobre libertad Objetivo: proteger las libertades de los trabajadores y empleadores sin distincién,
sindical y proteccién del derecho de 1948 de organizarse para defender y fomentar sus intereses.
sindicalizacién . . L -
Reconoce el derecho de los trabajadores a constituir organizaciones y a afiliarse a
ellas.
Ratificado por Ley 12.030 de 1954
Obliga a los Estados formantes a informar a la OIT sobre la politica y legislacién
nacional sobre migracidn, disposiciones especiales sobre el movimiento de
Convenio N2 97 OIT sobre trabajadores migrantes y a sus condiciones de trabajo y de vida y sobre cualquier
trabajadores migrantes y su 1949 acuerdo sobre la materia en cuestion.
recomendacion N2 86 i i . i . .
Obliga a los Estados, ademas, a ofrecer un servicio gratuito de informacion para
trabajadores migrantes, evitar publicidad falaz sobre migraciéon, a mantener
servicios médicos adecuados para garantizar la salud de los trabajadores migrantes
y de sus acompafiantes tanto a la entrada como salida del pais.
Ratificado por Ley 16.063 de 1989.
Convenio N2 1_0,0 OIT sobre igualdad 1951 Objetivo: promover la igualdad de remuneracién entre la mano de obra femenina
de remuneracién y masculina por un trabajo de igual valor a través de la legislacion, sistemas de
determinacion de salarios o negociacién colectiva.
Ratificado por Ley 18.609 de 2009
Convenio N2 102 OIT sobre 1952 Establece criterios minimos de gobernanza para regimenes de seguridad social.
seguridad social (norma minima) 3 . . . .
Articulo 68: igualdad de trato a los residentes no nacionales. Los residentes no
nacionales deberan tener los mismos derechos que los residentes nacionales.
Recomendacion N2 100 sobre la Define los paises insuficientemente desarrollados y protege a los trabajadores
protecciéon de los trabajadores 1955 migrantes y sus familias que se encuentren en esos territorios, por encontrarse en
migrante en paises una situacion mayor de vulnerabilidad.
insuficientemente desarrollados.
Ratificado por Ley 13.657 de 1968.
Convenio N2 105 OIT sobre la 1957

abolicién del trabajo forzoso.

Obligaciéon de todos los Estados parte de suprimir cualquier forma de trabajo
forzoso u obligatorio.
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Convenio N2111 OIT sobre Ia
eliminacién de la discriminacién en
la ocupacién y el empleo

1958

Ratificado por Ley 16.063 de 1989.

El objetivo es combatir la discriminacién hacia ciertos colectivos como por ejemplos
los trabajadores migrantes.

Establece la igualdad de trato en la aplicacion de la legislacién laboral.

Convenio N2118 OIT sobre la
igualdad de trato en materia de
seguridad social

1962

Ratificado por Decreto Ley 14.790 de 1978.

Establece los requisitos minimos para las prestaciones de seguridad social, derecho
que todos los Estados deben garantizar.

Se establece un régimen de conservacion de los derechos adquiridos o en proceso
de adquisicion para los trabajadores que cambien de residencia de un pais a otro
(Convenio N2 48 sobre los derechos de pension de los migrantes).

Convenio N2 138 OIT sobre edad
minima de admisién al empleo.

1973

Ratificado por Decreto Ley 14.567 de 1976.

Objetivo: abolicién del trabajo infantil.

Convenio N2 143 OIT sobre los
trabajadores migrantes
(disposiciones complementarias)

1975

Establece la obligacion a los Estados a determinar si existe en su territorio
trabajadores migrantes trabajando de forma ilegal y si existen movimientos
migratorios con fines de empleo, hacia o desde su territorio, donde los migrantes
pueden ser vulnerados en sus derechos fundamentales.

Se insta a los Estados a adoptar las medidas necesarias para eliminar las
migraciones clandestinas con fines de trabajo y el empleo ilegal de migrantes.

Recomendacion N2 151 sobre

trabajadores migrantes

1975

Establece los criterios para una politica migratoria internacional sobre la igualdad
de oportunidades y de trato, que favorezca a los migrantes en la obtencion de
residencia y de empleo.

Convenio N2 182 OIT sobre las
peores formas de trabajo infantil

1999

Ratificado por Ley 17.298 de 2001.

Insta a los Estados miembros a la prohibicidn y erradicacion de las peores formas
de trabajo infantil con cardcter de urgencia. No hace mencidn expresa a la
migracion, pero establece que los Estados deberan adoptar las medidas para
identificar a los nifios expuestos a riesgos, entre los que se encuentran los NNA
migrantes.

Convenio N2 189 OIT sobre trabajo
decente para las trabajadoras/es
domésticos.

2011

Ratificado por Ley 18.899 de 2012.

Establece los derechos y principios basicos de las y los trabajadores domésticos y
exige a los Estados tomar las medidas necesarias para lograr el trabajo decente
entre ellos.

Articulo 8: En la legislacién nacional se debera disponer que los trabajadores
domésticos migrantes que son contratados en un pais para prestar servicio
doméstico en otro pais reciban por escrito una oferta de empleo o un contrato de
trabajo que sea ejecutorio en el pais donde los trabajadores prestaran servicio, que
incluyan las condiciones de empleo sefaladas en el articulo 7, antes de cruzar las
fronteras nacionales con el fin de incorporarse al empleo doméstico al que se
refiere la oferta o el contrato.

Todo Miembro deberd especificar, mediante la legislacion u otras medidas, las
condiciones segun las cuales los trabajadores domésticos migrantes tienen derecho
a la repatriacidn tras la expiracion o terminacién del contrato de trabajo en virtud
del cual fueron empleados.

DISPOSICIONES REGIONALES

Convencion  Americana  sobre

Derechos Humanos

1969

Articulo 6.2: Nadie debe ser constrefiido a ejecutar un trabajo forzoso u
obligatorio. En los paises donde ciertos delitos tengan sefialada pena privativa de
la libertad acompafiada de trabajos forzosos, esta disposicion no podra ser
interpretada en el sentido de que prohibe el cumplimiento de dicha pena impuesta
por juez o tribunal competente. El trabajo forzoso no debe afectar a la dignidad ni
a la capacidad fisica e intelectual del recluido.

Protocolo de San Salvador

1988

Articulo 6: Derecho al trabajo

Toda persona tiene derecho al trabajo, el cual incluye la oportunidad de obtener
los medios para llevar una vida digna y decorosa a través del desempefio de una
actividad licita libremente escogida o aceptada. [...]

Articulo 9: Derecho a la seguridad social

Toda persona tiene derecho a la seguridad social que la proteja contra las
consecuencias de la vejez y de la incapacidad que la imposibilite fisica o
mentalmente para obtener los medios para llevar una vida digna y decorosa. En
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caso de muerte del beneficiario, las prestaciones de seguridad social seran
aplicadas a sus dependientes.

Cuando se trate de personas que se encuentran trabajando, el derecho a la
seguridad social cubrird al menos la atencién médica y el subsidio o jubilacién en
casos de accidentes de trabajo o de enfermedad profesional y, cuando se trate de
mujeres, licencia retribuida por maternidad antes y después del parto.

Articulo 10: La promocion y el fortalecimiento de la democracia requieren el
ejercicio plenoy eficaz de los derechos de los trabajadores y la aplicaciéon de normas

Carta Democratica Interamericana 2001 laborales basicas, tal como estdn consagradas en la Declaracién de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) [...] La democracia se fortalece con el mejoramiento
de las condiciones laborales y la calidad de vida de los trabajadores del hemisferio.
Trabajo:

Objetivo: Mejorar la calidad del empleo existente y crear mayores oportunidades
de empleo productivo, en condiciones de igualdad, dignidad, seguridad y bienestar.
Proteccion Social

Objetivo: Crear o fortalecer sistemas integrales de proteccidn social basados en el

Plan de Accién dela Carta de las respeto por los derechos humanos y en los principios de universalidad,

Ameéricas 2015 | sostenibilidad, igualdad, inclusién, corresponsabilidad, solidaridad y equidad, que
incluya la generacion de oportunidades necesarias para que las familias e individuos
en situacion de vulnerabilidad mejoren su bienestar y calidad de vida.

Lineas estratégicas de accion: [...]

6. Evaluar alternativas para facilitar el reconocimiento de aportes nominales a la
seguridad social y derechos de pension de los trabajadores migrantes, de
conformidad con las legislaciones nacionales.

Ratificado por Decreto Ley 14.803 de 1978.

Convgnio I.beroamericano de 1978 Objetivo: establecer el marco juridico para el amparo de los trabajadores y sus

seguridad social familias con independencia de su nacionalidad, respecto a prestaciones de
seguridad social.

Ratificado por Decreto Ley 14.803 de 1978.

Convenio Iberoamericano  de 1978

cooperacién en seguridad social Convenio para la cooperacion mutua relacionada con los seguros sociales, prevision
y seguridad social.

Ratificado por Ley 17.207 de 1999.

Acuerdo Multilateral de seguridad Propone un mecanismo comun de coordinacién de los sistemas de previsién social

social del Mercosur 1997 | del Mercosur, buscando reconocer los derechos de seguridad social de los
trabajadores y sus familiares que presten o hayan prestado servicios en cualquiera
de los Estados parte, estando sujetos a las mismas obligaciones que los nacionales.
Ratificado por Ley 18.560 de 2009.

Convenio ) I\./Iultilate.ral 2007 | Objeto: garantizar los derechos de los trabajadores migrantes y sus familias que les

Iberoamericano de seguridad social permitan acceder a prestaciones de seguridad social (vejez, invalidez o
supervivencia) en el ambito iberoamericano.

Proclama los derechos sociales fundamentales reconocidos y reafirma los principios

Declaracion socio-laboral del 2015 de la declaracién de 1998, incorporando nuevos ejes de interés: trabajo decente,

Mercosur trabajadores migrantes, salud y seguridad en el trabajo, empresas sustentables ,
igualdad de oportunidades, entre otros.

NORMATIVA NACIONAL
Articulo 36: Toda persona puede dedicarse al trabajo, cultivo, industria, comercio,
profesidn o cualquier otra actividad licita, salvo las limitaciones de
interés general que establezcan las leyes.
Articulo 53: El trabajo esta bajo la proteccidn especial de la ley. Todo habitante de
Constitucién de la Republica 1967 la Republica, sin perjuicio de su libertad, tiene el deber de aplicar sus energias

intelectuales o corporales en forma que redunde en beneficio de la colectividad, la
gue procurard ofrecer, con preferencia a los ciudadanos, la posibilidad de ganar su
sustento mediante el desarrollo de una actividad econdmica.

Articulo 54: La ley ha de reconocer a quien se hallare en una relacién de trabajo
o servicio, como obrero o empleado, la independencia de su conciencia moral y
civica; la justa remuneracion; la limitacion de la jornada; el descanso semanal y la
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higiene fisica y moral. El trabajo de las mujeres y de los menores de dieciocho afios
sera especialmente reglamentado y limitado.

Decreto Ley 15.084 de asignaciones

Establece las prestaciones de asignaciones familiares contributivas privadas.

sobre salud de los migrantes

- - . 1980
familiares contributivas privadas
SALUD
DISPOSICIONES INTERNACIONALES
Articulo 25: Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacién,
Declaracién Universal de los 1948 el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene
Derechos Humanos asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez,
viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por
circunstancias independientes de su voluntad. [...]
Articulo 12: Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental.
PIDESC 1966
Entre las medidas que deberdn adoptar los Estados Partes en el Pacto a fin de
asegurar la plena efectividad de este derecho [...]
Articulo 28: Los trabajadores migratorios y sus familiares tendran derecho a recibir
cualquier tipo de atencion médica urgente que resulte necesaria para preservar su
vida o para evitar dafios irreparables a su salud en condiciones de igualdad de trato
c L ional sobre | con los nacionales del Estado de que se trate. Esa atencién médica de urgencia no
onven.c|,on internacional sobre la podra negarse por motivos de irregularidad en lo que respecta a la permanencia o
proteccién de los derechos de todos 1990 al empleo
los trabajadores migratorios y de
sus familiares Articulo 43: Los trabajadores migratorios gozaran de igualdad de trato respecto de
los nacionales del Estado de empleo en relacién con: [...]
e) El acceso a los servicios sociales y de salud, siempre que se hayan satisfecho los
requisitos establecidos para la participacion en los planes correspondientes;
Articulo 24: Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio al disfrute del mas
alto nivel posible de salud y a servicios para el tratamiento de las enfermedades y
Convencion sobre los Derechos del 1990 | la rehabilitacién de la salud. Los Estados Partes se esforzarén por asegurar que
Nifio ningun nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos servicios sanitarios. [...]
Ratificado por la Ley 15.965 de 1988
Convenio N2 155 OIT o . .
Objetivo: establecer las condiciones para que el trabajo se desarrolle de forma
Sobre seguridad y salud de los 1981 apropiada, con ausencia de afecciones y/o enfermedades y libre de elementos
trabajadores fisicos y mentales que afecten la salud, relacionados directamente con la seguridad
e higiene en el trabajo.
Observacidn General N2 14 Referencia al articulo 12 del PIDESC.
Comité DESC sobre el derecho al | 2000 | No se limita inicamente al derecho a la salud sino que abarcan todos los factores
disfrute del mas alto nivel posible de gue permitan llevar una vida sana: salud, alimentacion, vivienda, acceso a agua
salud potable, condiciones de trabajo adecuado, medio ambiente sano, entre otras.
Recomendacion General N2 30 Insta a los Estados a suprimir los obstaculos que impidan a los no ciudadanos
o, o, disfrutar de su derecho a la salud.
Comité para la eliminacién de la 2004
discriminacion racial contra los no En cuanto a la salud fisica y mental deben abstenerse de negar o limitar el acceso a
ciudadanos la medicina preventiva, curativa y paliativa.
Reconoce la centralidad de la salud para la promocion de integracion social del
migrante.
Se exhorta a los Estados miembros a que soliciten el establecimiento de politicas
de salud y garantias del acceso equitativo de migrantes al sistema de salud.
Resolucion WHA 61.17 de la OMS 5008 | Enlaconsulta se definieron los siguientes dmbitos de accion prioritarios:

1. Vigilancia de la salud de los migrantes. Garantizar la normalizaciény la
comparabilidad de los datos sobre la salud de los migrantes, y facilitar la
correcta desagregacion y recopilacion de la informacion sanitaria sobre
los migrantes.

2.  Politicas y marcos juridicos. Adoptar leyes y practicas que respeten el
derecho de los migrantes a la salud de conformidad con la legislacion y
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las normas internacionales; aplicar politicas nacionales de salud que
promuevan la igualdad de acceso a los servicios sanitarios de los
migrantes; extender la proteccion social sanitaria y mejorar la seguridad
social de todos los migrantes.

3. Sistemas de salud que tengan en cuenta a los migrantes: Cerciorarse
de que los migrantes reciben servicios de salud de un modo cultural y
linguisticamente adecuado; mejorar la capacidad del personal sanitario
y no sanitario pertinente para ocuparse de los problemas de salud
relacionados con la migracion; ofrecer servicios que integren a los
migrantes de forma integral, coordinada, y econémicamente sostenible.

4.  Alianzas, redes y marcos plurinacionales: Garantizar la cooperaciény la
colaboracién intersectorial en el &mbito de la salud de los migrantes.

Recomendacion General N2 26

Objetivo: contribuir al cumplimiento por los Estados partes de la obligacién de
respetar, proteger y facilitar el ejercicio de los derechos humanos de las
trabajadoras migratorias, asi como de las obligaciones juridicas contraidas en
intrumentos internacionales.

Comité para la eliminacién de la | 2008 | Las mujeres tienen necesidades de salud diferentes de las de los hombres y este
discriminacién contra la mujer aspecto exige una atencion especial. Las trabajadoras migratorias, frecuntemente
sobre las trabajadoras migratorias son victimas de desigualdades que ponen en peligro su salud, porque carecen de
acceso a los servicios de salud, incluidos los servicios de salud reproductiva, o
porque no estdn amparadas por seguros médicos ni tienen cdmo pagar sus
elevados costos. En razén de que.
Convenio N2 189 OIT Exige a los Estados tomar medidas para asegurar el trabajo decente de las/os
. 2011 trabajadores domésticos, haciendo énfasis en los trabajadores migrantes.
Trabajo decente para las
trabajadoras/res domésticos Se establecen derechos basicos, entre ellos el de la salud.
Objetivo: orientar sobre los lineamientos para abordar la detencién en contexto de
migracion.
Directrices sobre los criterios . . . -
. . ”y Directriz 8 VI: debe ofrecerse reconocimiento médico y de salud mental a los
estandares aplicables a la detencion . . L .
. . 2012 solicitantes de asilo luego de su llegada de forma rapida y por profesionales
de solicitantes de asilo y las
. - competentes.
alternativas a la detencién
Durante su detencidn, deben recibir evaluaciones periddicas sobre su salud fisica y
mental.
Observacion General N22
Comité de proteccién de los » .
derechos de los trabajadores Insta a los Estados a no hacer uso de la atencién en salud como instrumento de
migratorios y de sus familiares 2013 co.ntrol dela inimigr.alcio.n, ya que estas practicas impiden que los trabajaqores
sobre los derechos de los migrantes en situacion irregular hagan uso de los centros de salud por miedo a la
trabajadores  migratorios  en expulsion/deportacion.
situacion irregular 'y de sus
familiares
DISPOSICIONES REGIONALES
Articulo 10: derecho a la salud
Toda persona tiene derecho a la salud, entendida como el disfrute del mas alto nivel
de bienestar fisico, mental y social.
Con el fin de hacer efectivo el derecho a la salud los Estados Partes se comprometen
a reconocer la salud como un bien publico y particularmente a adoptar las
Protocolo de San Salvador 1988 siguientes medidas para garantizar este derecho:

1. La atencidn primaria de la salud, entendiendo como tal la asistencia
sanitaria esencial puesta al alcance de todos los individuos y familiares
de la comunidad;

2. La extension de los beneficios de los servicios de salud a todos los
individuos sujetos a la jurisdiccion del Estado; [...]

Articulo 17: Los Estados Miembros reafirman que el goce del grado maximo de
salud que se pueda lograr es uno de los derechos fundamentales de todo ser
L . humano sin discriminacién y reconocen que la salud es una condicién fundamental
Plan de accién de la Carta social de . ) - . R o ‘.
2012 para la inclusion y cohesion social, el desarrollo integral y el crecimiento econdmico

las Américas

con equidad. En este contexto, los Estados Miembros reafirman su responsabilidad
y compromiso de mejorar la disponibilidad, el acceso y la calidad de los servicios de
atencion de la salud. [...]

NORMATIVA NACIONAL
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Constitucion de la Republica

Articulo 44: El Estado legislara en todas las cuestiones relacionadas con la salude
higiene publicas, procurando el perfeccionamiento fisico, moral y social de todos
los habitantes del pais.

Todos los habitantes tienen el deber de cuidar su salud, asi como el de asistirse en

Oriental del Uruguay 1967 caso de enfermedad. El Estado proporcionara gratuitamente
los medios de prevencién y de asistencia tan sélo a los indigentes o carentes de
recursos suficientes
Articulo 1: La presente ley reglamenta el derecho a la proteccién de la salud que

Ley 18.211 tienen todos los habitantes residentes en el pais y establece las modalidades para

. ional do d 2007 su acceso a servicios integrales de salud. Sus disposiciones son de orden publico e

istema Nacional Integrado de interés social.

Salud
El convenio obliga a los paises que lo ratifican a formular, poner en practicay

Decreto 291/007

. . reexaminar periédicamente una politica nacional coherente en materia de

Reglamentario de Convenio N2 155 2007

de OIT sobre seguridad y salud de seguridad y salud de los trabajadores y medio ambiente de trabajo.

los trabajadores

Decreto 518/009

Derecho al amparo del seguro Permite que menores de 18 afios o mayores con discapacidad sean amparados

nacional de salud para menores de 2009 por el Seguro Nacional de Salud, cuando alguno de sus responsables aporte al

18 afilos 0 mayores con FONASA.

discapacidad

Decreto 157/2012 Las personas que cumplan con los requisitos que establece la norma tienen

Modificacién del | del i 2012 | derechos a atencién integral de salud gratuita en cualquiera de los servicios de

o |.|caC|c?n el arancel del carné salud de ASSE.

de asistencia
Obligatoriedad para todas las personas que solicite la residencia en Uruguay de

Decreto 287/012 del MSP 2012 acreditar la vigencia de las vacunas que integran el Certificado de Esquema de
Vacunacion de Uruguay, segun corresponda a la edad.

VIVIENDA
DISPOSICIONES INTERNACIONALES
Articulo 25: toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado, que le asegure
asi como a su familia, la salud, el bienestar, y en especial la alimentacion, la

Declaracion Universal de los 1948 vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo

Derechos Humanos derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez
y otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias
independientes a su voluntad.

Articulo 11: los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona a un nivel de vida adecuado para si y para su familia, incluso alimentacion,

PIDESC 1966 ) - . . -
vestido y vivienda adecuados, y una mejora continua de las condiciones de
existencia [...]

Convencidn Internacional sobre la Articulo 43: los trabajadores migratorios gozaran de igualdad de trato respecto de

proteccién de los derechos de 1990 los nacionales del Estado de empleo en relacién con [...] d) El acceso a la vivienda,

todos los trabajadores migratorios con inclusién de los planes sociales de vivienda y la proteccion contra la explotacion

y sus familiares. en materia de alquileres.

Articulo 27: los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida
adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social [...] los Estados
) Partes, de acuerdo con las condiciones nacionales y con arreglo a sus medios,

Convencidn sobre los Derechos del . . .

Nifio 1990 adoptaran medidas apropiadas para ayudar a los padres y a otras personas
responsables por el nifio a dar efectividad a este derecho y, en caso necesario,
proporcionaran asistencia material y programas de apoyo, particularmente con
respecto a la nutricién, el vestuario y la vivienda.

El fundamento de la Observacion es la determinacidn del alcance del contenido del

Observacion General N2 4 del derecho a una vivienda adecuada.

Comité de Derechos econdmicos, 1991

sociales y culturales sobre el
derecho a una vivienda adecuada

Dimensiones que constituyen el derecho: seguridad juridica de la tenencia,
disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e infraestructura, gastos
soportables, habitabilidad, asequibilidad, lugar, adecuacién cultural.
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Observacion General N2 4 del
Comité de Derechos econdmicos,

La Observacidon define y fundamenta cuando un desalojo es ilegal y reconoce la
incompatibilidad de los desalojos forzosos con el PIDESC.

Los desalojos son legales en situaciones excepcionales, de conformidad con las
normas de derecho internacional de los derechos humanos y del derecho
humanitario.

sociales y culturales sobre el 1997
derecho auna vivienda adecuada y Se hace una especial mencién a como se ven afectados gravemente por los
los desalojos forzosos desalojos forzados las minorias, grupos marginados o vulnerables, mujeres, nifios,
jovenes, ancianos, pueblos indigenas, minorias étnicas entre otros.
Remplaza la Recomendacion General N2 11 de 1993.
Reco.mlendauon Ge.ne:ral .ng 30 del Los Estados Partes deben “suprimir los obstaculos que impidan a los no ciudadanos
C.oml.te. para la ellmlpacmn de la disfrutar de los derechos econdmicos, sociales y culturales, sobre todo en la
d!scr!m!nac!cl)n racial, sobre | 2004 | \ivienda” y “garantizar la igualdad en el disfrute del derecho a una vivienda
d.lscrlmlnamon contra  los  no adecuada a los ciudadanos y los no ciudadanos, especialmente evitando la
ciudadanos segregacion en materia de vivienda y velando porque las agencias inmobiliarias se
abstengan de utilizar practicas discriminatorias”.
DISPOSICIONES REGIONALES
Articulo 26: Desarrollo Progresivo
Los Estados Partes se comprometen a adoptar providencias, tanto a nivel interno
B ) como mediante la cooperacién internacional, especialmente econdmica y técnica,
Convencion Americana sobre 1969 | paralograr progresivamente la plena efectividad de los derechos que se derivan de
Derechos Humanos las normas econémicas, sociales y sobre educacion, ciencia y cultura, contenidas en
la Carta de la Organizacion de los Estados Americanos, reformada por el Protocolo
de Buenos Aires, en la medida de los recursos disponibles, por via legislativa u otros
medios apropiados.
Vivienda y servicios publicos basicos
Plan de Accién de la Carta Social de 2015 Objetivo: Proporcionar mas y mejores opciones de vivienda, especialmente a las
las Américas poblaciones en condiciones de vulnerabilidad y de menores recursos, asi como
garantizar el acceso justo, equitativo y no discriminatorio a los servicios publicos
basicos.
NORMATIVA NACIONAL
Articulo 45: Todo habitante de la Republica tiene derecho a gozar de vivienda
decorosa. La ley propenderd a asegurar la vivienda higiénica y econdmica,
Constitucion de la Republica 1967 | facilitando su adquisicidn y estimulando la inversién de capitales
privados para ese fin.
Declara de interés general el establecimiento de una politica planificada de
vivienda. Los organismos publicos deberan comprometerse y ejecutar acciones que
faciliten el acceso a la vivienda digna. Define y establece estandares de vivienda
Ley 13.728 de plan Nacional de 1968 digna.
vivienda Articulo 1: Toda familia, cualesquiera sean sus recursos econémicos, debe poder
acceder a una vivienda adecuada que cumpla el nivel minimo habitacional definido
en esta ley. Es funcion del Estado crear las condiciones que permitan el
cumplimiento efectivo de ese derecho.
De aplicacion para construcciones anteriores al 2 de junio de 1968.
Decreto - Ley 14.219 (y sus
posteriores modificaciones) Regula los arrendamientos urbanos (casa habitacion, comercio e industria): precio
1974 en moneda nacional, reajuste, plazo minimo legal a favor del arrendatario,
Arrendamientos urbanos y garantias.
suburbanos
Establece los requisitos para desalojos (para buen y mal pagador) y lanzamientos.
Crea el registro de pensiones en la érbita del MVOTA, de inscripcion obligatoria.
Ley 18.283 de creacion de registro 2008 El MVOTA controlara las condiciones de habitabilidad y cumplimiento de normas
de pensiones de convivencia.
El registro deberd renovarse periédicamente.
Decreto 37.424 de la Junta La normativa define a las pensiones, y establece los criterios de habitabilidad,
Departamental de Montevideo. 2020 higiene y seguridad. Establece la obligatoriedad de servicios que debe cumplir una

Digesto Municipal

pensidn: agua potable y energia eléctrica en todo el inmueble, entre otros.
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Ley 19.355

Presupuesto Nacional de sueldos,

Articulo 478: aprueba el plan quinquenal de vivienda para el periodo 2015-2019.

Convenio entre MVOTA y MRREE para la creacién de mejores condiciones para el

- ‘ 2016 | retorno de uruguayos residentes en el extranjero, facilitando su integracién en el
gastos e inversiones. pais. Se instrumentan medidas para retornados cuya situacién socioeconémica n
Ejercicio 2015-2019 les permita acceder a otros programas, por ejemplo: garantias y subsidios de
alquileres
Resolucion  782/2018  MVOTA Establece requisitos obligatorios de inscripcion y documentacion necesaria para la
Reglamento operativo del 2018 tramitacion del certificado de garantia de alquiler con respaldo estatal.

programa de garantia de alquiler.

Fuente: Elaboracion propia.
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