Regional Refugee Response Plan

For the Ukraine Situation ‘ SlovenSkO

Pracovna skupina pre ochranu pred sexualnym vykoristovanim a zneuzivanim (PSEA)

Mandat

(Slovenska verzia)

Pozadie

Ochrana pred sexualnym vykoristovanim a zneuzivanim (PSEA) je kfu€ovou prioritou odozvy na
situaciu ute€encov, ktora si od zaliatku nudzovej situacie vyzaduje Specializované a koordinované
opatrenia vo vSetkych programovych oblastiach. V pripade nudzovej situacie na Ukrajine mézu byt rizika
SEA mimoriadne vysoké, kedZe vacsinu uteCencov predstavuju Zzeny a deti. Tieto rizikd mdzu byt dalej
znasobené celkovou nestabilitou krizy, nedostatoénou informovanostou ute€encov o ich pravach a
dostupnych sluzbach, ako aj velkym a réznorodym poc¢tom aktérov, ktori sa podielaju na pomoci, vratane
mnohych dobrovolnikov.

Povinnosti pracovnej skupiny

Pod zastitou KoordinaCného féra pre ute€encov, je pracovna skupina na ochranu pred sexualnym
vykoristovanim a zneuzivanim (dalej len: pracovna skupina PSEA) hlavhym organom pre technicku
koordinaciu a dohlad nad €innostou PSEA na Slovensku.

Pracovna skupina PSEA je zodpovedna za vykonavanie koordinovanej C&innosti medzi clenskymi
organizaciami s ciefom: (a) minimalizovat' riziko SEA zo strany humanitarnych pracovnikov a inych
jednotlivcov a subjektov zapojenych do pomoci uteCencom; (b) zabezpedit uéinnd odozvu v pripade
obvineni zo SEA; (c) zvysit povedomie o PSEA na Slovensku. Cinnost pracovnej skupiny PSEA bude
prebiehat podla pristupu zameraného na obet a bude dodrzZiavat principy bezpec¢nosti, reSpektu a boja
proti diskriminacii.

Cinnost pracovnej skupiny PSEA neznizuje zodpovednost jednotlivych &lenskych organizacii pracovnej
skupiny za rozvoj, implementaciu a posilfiovanie internych programov PSEA na urovni krajiny: vrcholovy
manazment kazdej ¢lenskej organizacie je nadalej zodpovedny za PSEA vo svojich organizaciach.’

Pracovna skupina PSEA nie je zodpovedna za vySetrovanie ani rozhodovanie o staznostiach: tieto funkcie
su vyluéne v kompetencii subjektu, ktory zamestnava osobu, voci ktorej bola staznost vznesena, v sulade
s internou politikou a postupom.

Roly pracovnej skupiny

Pracovnej skupine PSEA na Slovensku predseda UNHCR, pri¢om spolupredsedajica organizacia este len
bude formalne zriadena. Hoci sa spolupredsedajuce organizacie mézu menit, tato uloha zostava trvala,
aby sa zabezpecilo udrzatelné riadenie siete.

' Secretary General’s Bulletin on Special Measures for Protection from Sexual Exploitation and Sexual Abuse (Prirucka generalneho
tajomnika o osobitnych opatreniach na ochranu pred sexualnym vykoristovanim a sexualnym zneuzivanim) (ST/SGB/2003/13) je
dostupna tu.
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Spolupredsedovia pracovnej skupiny PSEA zohravaju aktivnu ulohu na drovni pracovnej skupiny pri
zvolavani a riadeni stretnuti a podujati a pomahaju koordinovat a dohliadat na akény plan pracovnej
skupiny PSEA. Spolupredsedovia tiez riadia tematické oblasti alebo ciele akéného planu PSEA, v ktorych
maju osobitné kapacity alebo odborné znalosti.

Koordinator PSEA podporuje a zastupuje pracovnu skupinu PSEA pri plneni jej povinnosti podla tychto
referenénych podmienok a akéného planu pracovnej skupiny. Koordinator PSEA je zodpovedny za
vypracovanie sprav o €innosti pracovnej skupiny, o pokroku v porovnani s ukazovatelmi akéného planu
pracovnej skupiny PSEA a o anonymizovanych trendoch v oblasti SEA koordinaénému foru pre ute¢encov.
Koordinator PSEA zastupuje pracovnu skupinu v prisluSnych koordinaénych organoch a poskytuje
poradenstvo aktérom na urovni krajiny ohfadom osvedcéenej praxe na podporu efektivnej implementacie
PSEA.

Kazdu c¢lensku organizaciu bude v pracovnej skupine zastupovat jeden kontaktny bod PSEA.?2 Vsetky
kontaktné body sa budu aktivne podielat na vymene informacii o internych iniciativach PSEA a koordinacii
¢innosti v ramci akéného planu. Zaroven su zodpovedné za technicku podporu a koordinaciu PSEA v ramci
svojej organizacie pod vedenim svojho vys§Sieho manazmentu.

Pracovna skupina méze podla potreby vytvorit menS$ie, Casovo limitované timy stalych ¢lenov na realizaciu
konkrétnych vysledkov.

Clenstvo

Clenstvo v pracovnej skupine PSEA je otvorené pre vSetky narodné mimovladne organizacie (MVO),
medzinarodné MVO a agentiry OSN pésobiace na Slovensku. Clenmi pracovnej skupiny sa mézu stat aj
koordinatori z inych sektorov, ktorym sa odporu€a zuc€astiiovat sa na zasadnutiach pracovnej skupiny
PSEA s cielom zlepSit obojstranni vymenu informacii a koordinaciu. Konkrétne, koordinator PSEA a
spolupredsedovia pracovnej skupiny pre ochranu a inkluziu, ako aj pracovnej skupiny pre obchodovanie s
fludmi, by sa mali navzdjom zuc&astriovat’ na svojich stretnutiach a podujatiach a aktivne sa zapajat' s ciefom
zabezpecit' Uzke prepojenie medzi prisluSnymi intervenciami na Slovensku.

Pracovna skupina PSEA sa v ramci prebiehajucich &innosti zapoji do spoluprace s neclenskymi
organizaciami. VSetky humanitdrne organizacie na Slovensku by mali byt minimalne oboznamené s
medziagenturnym systémom postipenia staznosti v oblasti SEA po jeho zavedeni a mali by byt schopné
prijimat staznosti na SEA proti vlastnym zamestnancom bez ohladu na ich vztah k pracovnej skupine
PSEA.

Stretnutia

Pracovna skupina PSEA sa bude stretavat kazdé dva tyzdne a kazdy ¢len méze poziadat o dalSie
stretnutia ad hoc. Zaznam z kazdého stretnutia bude uloZeny v prie€inku SharePoint, ktory bude k dispozicii
vSetkym ¢lenom pracovnej skupiny PSEA. S cielom vytvorit podporné prostredie na diskusiu o potencialne
citlivych problémoch v oblasti PSEA budu vSetky informacie zdielané poCas stretnuti na poZiadanie
doverné, pricom sa bude uplathovat pristup zamerany na obete. Na stretnutiach pracovnej skupiny by sa

2 Pozri Generic Terms of Reference for In-Country PSEA Focal Points (V$eobecny mandat pre kontaktné body PSEA v krajine) (2021)
tu
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vo vSeobecnosti nemalo diskutovat o jednotlivych pripadoch; akékolvek odkazy na obvinenia alebo pripady
SEA pocas stretnuti budd anonymizované.

Ak sa kontaktné miesto nemébze zuc€astnit na pravidelnom stretnuti pracovnej skupiny, bude &lensku
organizaciu zastupovat povereny a dostato¢ne informovany nahradnik.

Ulohy

V ramci Styroch pilierov minimalnych operacnych noriem IASC pre PSEA3 bude pracovna skupina pre
PSEA vykonavat tieto ¢innosti:

Riadenie a koordinacia

e Vytvorit a implementovat meratelny akény plan pracovnej skupiny PSEA s definovanymi ¢asovymi
ramcami a zodpovednostami €lenov pracovnej skupiny na zaklade ich Specializacie a kapacit.

e Koordinovat €innost ¢lenov pracovnej skupiny PSEA s cielom zabranit duplicite a odstranit nedostatky.

o Uzka spolupraca s ostatnymi koordinaénymi organmi na Slovensku v oblasti ochrany a inkluzie (vratane
ochrany deti, rodovo podmieneného nasilia), ako aj obchodovania s ludmi, s cielom podporit prevenciu
a pomoc v oblasti SEA.

¢ Identifikovat potreby Skolenia a zdrojov na koordinaciu budovania kapacit pre vSetky kontakiné body
PSEA a vy38i manazment v suvislosti s ich konkrétnymi tlohami a povinnostami vo vztahu k PSEA.

e Presadzovat posilnenie a/alebo zavedenie internych zasad a postupov PSEA pre vSetky organizacie
pbsobiace na Slovensku a v pripade potreby poskytovat podporu organizaciam, ktoré takéto systémy
nemaju, bez ohladu na to, ¢i su ¢lenmi pracovnej skupiny PSEA alebo nie.

Spolupréaca s dotknutym obyvatelstvom a jeho podpora

e ZvySovat povedomie o pravach postihnutého obyvatelstva, o tom, ¢o je SEA, aké je spravanie
humanitarnych pracovnikov, o tom, Ze humanitarni pracovnici su povinni hlasit’ incidenty SEA, o ktorych
vedia, o réznych spdsoboch podavania staznosti a o tom, ako ziskat pristup k sluzbam pomoci obetiam
na Slovensku.

e Podporovat ¢lenov pri hodnoteni a zlepSovani ucinnosti a vhodnosti ¢innosti PSEA v ramci cielovych
komunit.

e S osobitnym zapojenim zien, dievéat a osdb so Specifickymi potrebami spomedzi dotknutého
obyvatelstva, podporovat ¢lenov, aby vytvorili a/alebo prispdsobili svoje modely poskytovania pomoci
tak, aby rieSili mocenské rozdiely a aktivhe poskytovali osobam v zranitefnejSom postaveni dosledné
zastupenie v tom, ako sa pomoc poskytuje.

o VSetka spolupraca s obyvatefstvom by sa mala realizovat v koordinacii s aktérmi, ktori pracuju s
dotknutym obyvatelstvom, a v koordinacii s pracovnou skupinou pre ochranu a inkluziu, aby sa predislo
zdvojeniu Usilia a aby sa spolupraca s komunitou riadila podla toho.

Prevencia
e Presadzovat, aby sa PSEA stala prioritou v rdmci celého programovania, a podporovat aktérov

pbsobiacich v réznych operaénych oblastiach pri zaclefiovani zmierfiovania rizika SEA do posudzovania
potrieb, navrhovania, realizacie a monitorovania projektov na zéklade zistenych trendov SEA.

3 Styri piliere riadenia a koordinacie, spolupraca komunity, prevencia a odozva st uvedené v minimalnych prevadzkovych normach
pre PSEA, tu
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Doplnit interné iniciativy ¢lenov pracovnej skupiny PSEA s cielom posilnit prevenciu SEA
prostrednictvom spoloénych aktivit a zdielania osved&enych postupov.

Povzbudzovat ¢lenov pracovnej skupiny PSEA, aby uskuto¢nili tvodné a opakovacie Skolenia o SEA
pre vSetkych zamestnancov, a podporit takéto Skolenia spolo€ne vypracovanymi materialmi upravenymi
podla kontextu.

Zabezpecit, aby PSEA ostavala hlavnym cieflom Planu odozvy pre ute¢encov na Slovensku.

Odozva

Spoloéne mapovat déveryhodné a funkéné mechanizmy staznosti a spatnej vazby (CFM) na Slovensku
s cielom zistit, kde su nedostatky v bezpe¢nom pristupe dotknutého obyvatelstva k nahlasovaniu SEA.
Podporovat' ¢lenov pri vytvarani novych kanalov na podavanie staznosti s cielom odstranit nedostatky
v pristupe k podavaniu hlaseni na zaklade mapovania a na zaklade preferencii komunity, aby existovali
bezpetné, dostupné a kontextualne vhodné kanaly na nahlasovanie citlivych obvineni pre kazdého
Clena komunity.

Zriadit medziagenturny komunitny mechanizmus podavania staznosti (CBCM) prepojenim CFM ¢&lenov
pracovnej skupiny PSEA prostrednictvom dohodnutych Standardnych operaénych postupov na
postupenie staznosti a pomoci medzi agenturami v sulade s globalnymi Standardnymi operacnymi
postupmi.*

Spolupracovat' s pracovnou skupinou pre ochranu a inkluziu (vratane subjektov zameranych na rodovo
podmienené nasilie a ochranu deti) na zmapovani a zapracovani spésobov smerovania pomoci do
Standardnych operaénych postupov CBCM s cielom poskytnut okamzitu podporu stazovateflom a
osobam, ktoré boli obetami SEA. Pracovna skupina PSEA by nemala vytvarat paralelné cesty pomoci
pre osoby, ktoré boli obetami SEA.

ZvySovat povedomie vSetkych zamestnancov o dostupnych kanaloch na podavanie staznosti, aby
vSetci zamestnanci, ktori mézu pracovne prichadzat do kontaktu s osobami, ktoré boli obetami SEA,
alebo mozu prijat hlasenie o SEA, vedeli, ako rozpoznat SEA a kam bezpecéne poslat obvinenia.
Zvysit informovanost vSetkych aktérov na Slovensku o mechanizme medzirezortného nahlasovania a
odkazovania pripadov.

Tento mandat sa bude kazdoro¢ne prehodnocovat a podla potreby revidovat.

Mandat schvalili élenovia pracovnej skupiny PSEA dia 19. augusta 2022

4 Pozri IASC Global Standard Operating Procedures on Inter-Agency Cooperation in Community-Based Complaints Mechanisms
(Globalne Standardné operacné postupy IASC pre spolupracu medzi agentiurami v ramci komunitnych mechanizmov pre staznosti)
(2016), dostupné tu



