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 4,2 МЛН
ЛЮДЕЙ, ЯКИМ 
ПЛАНУЄТЬСЯ НАДАТИ 
ДОПОМОГУ***
(У КРАЇНАХ, ЯКІ ПРИЙМАЮТЬ 
БІЖЕНЦІВ) 

ЛЮДЕЙ, ЯКИМ 
ПЛАНУЄТЬСЯ 
НАДАТИ ДОПОМОГУ 
(В УКРАЇНІ) 

11,1 МЛН 

21,8 МЛН
ЛЮДЕЙ, ЯКІ ПОТРЕБУЮТЬ
ДОПОМОГИ 

17,6 МЛН (ПГР) + 4,2 МЛН (ПДБ) =  
15,3 МЛН
ЛЮДЕЙ, ЯКИМ ПЛАНУЄТЬСЯ
НАДАТИ ДОПОМОГУ 

11,1 МЛН (ПГР) + 4,2 МЛН (ПДБ) =  

*Джерела: ЮНФПА та Державна служба статистики України, 1 січня 2022 року.
**Джерело: Леверхульмский центр демографічних наук (LCDS), Оксфордський університет, 13 вересня 2022 року.
*** Цей показник відображає розрахункову кількість людей, яким буде надано допомогу у країнах, що беруть участь в реалізації ПДБ, та включає людей, 
які нещодавно прибули до таких країн, біженців, які залишатимуться в країні, та біженців, які переїдуть в інші країни, а також 120 000 місцевих жителів 
Молдови, які приймають біженців. Для стислості термін «біженці з України» буде використовуватися в цьому документі й включатиме біженців з України, 
а також громадян третіх країн, які потребують міжнародного захисту, та осіб без громадянства або осіб, які перебувають під ризиком безгромадянства, 
залежно від обставин. Громадянами третіх країн є особи, які виїхали з України, але для яких Україна не є країною походження, та можуть потребувати 
міжнародного захисту.
**** Для цілей планування прогнозується, що частка людей з інвалідністю становить від 13 % (згідно з довоєнним розрахунковим показником людей з 
інвалідністю, які потребують допомоги, визначеним в Огляді гуманітарних потреб для України в 2021 році) до 15 % (згідно з орієнтовними показниками, 
встановленими ВООЗ). Подібні співвідношення було визначено під час Мультисекторального оцінювання потреб, проведеного в деяких країнах, що 
беруть участь у реалізації ПДБ.

Фото на обкладинці: Два мешканці Бородянки Київської області поряд з пошкодженим будинком. УКГС/Маттео Мінасі 

43,3 МЛН
ЗАГАЛЬНА ЧИСЕЛЬНІСТЬ
НАСЕЛЕННЯ*
(до війни, станом на 1 січня 2022 року) 

35,6 МЛН
ЛЮДЕЙ, ЯКІ ПРОЖИВАЮТЬ
В УКРАЇНІ**
(станом на 13 вересня 2022 року) 

ЖІНКИ 
Й ДІВЧИНКИ 

56%
ЛЮДЕЙ, ЯКІ 

ПОТРЕБУЮТЬ 
ДОПОМОГИ 

66%
БІЖЕНЦІВ 

 
ЛЮДЕЙ 
З ІНВАЛІДНІСТЮ**** 

13–15% 

НЕОБХІДНЕ 
ФІНАНСУВАННЯ 
(ДОЛ. США) 

$3,9 МЛРД
ПГР НА 2023 РІК 

$1,7 МЛРД
ПДБ НА 2023 РІК 

ОПЕРАЦІЙНІ 
ПАРТНЕРИ 

652
В УКРАЇНІ 

243
У КРАЇНАХ, 

ЯКІ ПРИЙМАЮТЬ 
БІЖЕНЦІВ

КОРОТКИЙ ОГЛЯД
Цей документ є оглядом заходів гуманітарного реагування для України та регіону, визначених в 
опублікованих 15 лютого 2023 року Плані гуманітарного реагування (ПГР) та Регіональному плані 
допомоги біженцям (ПДБ). Обидва документи визначають потреби й вимоги на період до кінця 2023 
року, і їх може бути переглянуто та скориговано залежно від контексту й реальних потреб1.

1 Огляд гуманітарних потреб для України опубліковано за посиланням https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-needs-overview-2023-
december-2022-enuk. План гуманітарного реагування для України розміщено за посиланням https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-
response-plan-february-2023-enuk. З Регіональним планом допомоги біженцям можна ознайомитися за посиланням https://reporting.unhcr.org/ukraine-
regional-refugee-response-plan.

https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-needs-overview-2023-december-2022-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-needs-overview-2023-december-2022-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
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ПЛАН ДОПОМОГИ БІЖЕНЦЯМ

Надання своєчасної життєво необхідної 
багатосекторальної допомоги 
переміщеним особам, непереміщеним 
людям і людям, які повернулися до 
місць постійного проживання, 
забезпечуючи їхню безпеку й гідність, із 
дотриманням гуманітарних принципів.

Забезпечити соціально-правовий захист біженців 
та надати їм доступ допомоги на 
недискримінаційній основі, включно з правами, 
які визначено програмами тимчасового захисту 
або аналогічними правовими статусами у країнах, 
які приймають біженців. 

Надавати допомогу та взаємодіяти з біженцями з 
особливими потребами, щоб забезпечити їм 
доступ до цільової підтримки та допомоги, з 
одночасним залученням та посиленням 
механізмів захисту, що застосовуються на рівні 
громад. 

Сприяти соціальній згуртованості між біженцями 
та громадами, що їх приймають, за допомогою 
цілеспрямованих заходів.

Створити умови для пошуку рішень і розширити 
доступ до соціальних та економічних 
можливостей для сприяння соціальній інтеграції 
біженців на основі загальносуспільного підходу 
та відповідно до Глобального договору щодо 
біженців, визнаючи, зокрема, вирішальну роль, 
яку відіграють національні та місцеві учасники.

Забезпечення доступу до основних 
послуг переміщеним особам, 
непереміщеним людям і людям, які 
повернулися до місць постійного 
проживання.

ПЛАН ГУМАНІТАРНОГО РЕАГУВАННЯ 

СТРАТЕГІЧНІ ЦІЛІ

4,2 МЛН 
БІЖЕНЦІВ ТА МІСЦЕВИХ 

ЖИТЕЛІВ, ЯКИМ 
ПЛАНУЄТЬСЯ НАДАТИ 

ДОПОМОГУ 

КОРОТКИЙ ОГЛЯД 
(ПРОДОВЖЕННЯ)

17,6 МЛН 
ЛЮДЕЙ, ЯКІ 

ПОТРЕБУЮТЬ 
ДОПОМОГИ, В УКРАЇНІ

Позначки: 

Кількість людей, які потребують 
допомоги, за областями
Біженці, яким планується надати 
допомогу
Місцеві жителі, яким планується 
надати допомогу 

*** Цей показник відображає розрахункову 
кількість людей, яким буде надано допомогу 
у країнах, що беруть участь в реалізації ПДБ, 
та включає людей, які нещодавно прибули до 
таких країн, біженців, які залишатимуться в 
країні, та біженців, які переїдуть в інші країни.

Вказані на цій карті межі та назви, а також 
позначення, не означають їхнього офіційного 
схвалення або прийняття Організацією 
Об’єднаних Націй.

Джерело: Країна та адміністративний поділ: 
ГІС ООН та Державне науково-виробниче 
підприємство «Картографія»; дані щодо 
біженців: Компіляція офіційних даних УВКБ 
ООН. 200 Км
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ОГЛЯД СИТУАЦІЇ
Війна в Україні призвела до масового переміщення населення, включно з потоками біженців, 
та широкомасштабної гуманітарної кризи. 

2 ЄС розпочав застосування Директиви про тимчасовий захист 4 березня 2022 року і нещодавно продовжив її дію до березня 2024 
року.
3 UNHCR, The Implementation of the TPD Directive – Six Months On, October 2022.

СИТУАЦІЯ В УКРАЇНІ

Війна, що триває, супроводжувалася 
ракетними та артилерійськими обстрілами 
міст по всій території країни й наступом 
сухопутних військ із півночі, сходу та півдня, 
та стала серйозною ескалацією конфлікту, що 
не припинявся впродовж попередніх восьми 
років. Ці події зумовили потребу у швидкому 
збільшенні масштабу гуманітарних заходів, 
які було включено в Екстрене звернення 
2022 року та подальші оновлені Екстрені 
звернення, а також передбачено в Плані 
гуманітарного реагування (ПГР) на 2023 рік. 

Систематичне руйнування цивільної 
інфраструктури впродовж війни призвело 
до подальшого вимушеного переміщення 
та загострило гуманітарні потреби. У жовтні 
2022 року посилилися удари по об’єктах 
енергетичної інфраструктури, зазвичай 
розташованих у містах або довкола них, 
що призвело до подальших перебоїв у 
наданні комунальних послуг, зокрема 
водопостачання, електроживлення, медичних 
послуг, освітніх послуг і послуг соціального 
захисту населення. Крім того, за даними 
Уряду України, під час війни внаслідок 
обстрілів або ударів було пошкоджено 2 917 
закладів освіти, руйнування чи знищення 580 
таких закладів було підтверджено УВКПЛ 
ООН. З 24 лютого до 19 грудня 2022 року було 
підтверджено 745 випадків з медичними 
закладами, персоналом і пацієнтам, зокрема 
659 інцидентів, коли постраждали заклади 
охорони здоров’я, що становить понад 
90 % усіх зареєстрованих ВООЗ випадків 
з медичними закладами, які сталися в 16 
країнах / на 16 територіях упродовж цього ж 
періоду. 

Через війну критично ускладнився доступ 
до засобів до існування й було порушено 
стабільність функціювання ринків, зокрема 
в східних і південних областях країни, що 
поглибило страждання мирного населення. 
Згідно з повідомленнями, значна кількість 
жителів України була вимушена зменшити 
споживання харчових продуктів і витрачати 
заощадження, що було зумовлено переважно 
скороченням кількості робочих місць, які 

існували до початку війни в Україні, на 
30 %, стрімким зростанням рівня інфляції 
та браком належної соціальної підтримки. 
Попри те що харчові продукти й основні 
товари залишаються загалом доступними 
на більшій частині територій, підконтрольних 
Уряду України, значна кількість людей 
має труднощі з придбанням необхідних їм 
товарів без грошової допомоги, ваучерів або 
допомоги з отриманням засобів до існування. 
Водночас на територіях, що зазнають 
постійних обстрілів, ситуація з придбанням як 
продовольчих, так і непродовольчих товарів 
набагато гірша.

СИТУАЦІЯ В КРАЇНАХ, ЯКІ ПРИЙМАЮТЬ 
БІЖЕНЦІВ
Станом на січень 2023 року понад 4,9 
мільйона українців зареєструвалися для 
отримання тимчасового захисту або участі в 
аналогічних національних схемах захисту по 
всій Європі2. Партнери надають підтримку у 
реалізації національних заходів гуманітарного 
реагування під керівництвом уряду країни, 
яка приймає біженців. Заходи комплексного 
реагування було визначено в першому 
Регіональному плані допомоги біженцям, 
запровадженому на початку березня 2022 
року. Ці заходи було переглянуто у квітні 
та в жовтні з метою врахування потреб, 
викликаних настанням зими, а також інших 
нових пріоритетів. Реалізацію зазначених 
заходів буде продовжено згідно з Планом 
допомоги біженцям на 2023 рік.

Попри те, що програми тимчасового 
захисту забезпечують соціально-правовий 
захист і можливості реалізації прав для 
багатьох біженців, деякі з них стикаються 
з практичними адміністративними та 
правовими бар'єрами, що обмежують 

їхній доступ і можливість включення в 
національні системи, зокрема до освіти, 
соціального захисту, житла, гідної роботи 
та охорони здоров'я3. Ці бар'єри також 
можуть обмежувати можливості для 
самозабезпечення і підвищувати рівень 
ризику для захисту, збільшувати ймовірність 
застосування негативних механізмів 

https://data.unhcr.org/en/documents/details/96266
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 ПОЛЬЩА

83-річна Валентина 
під час інтерв'ю з 
моніторкою УВКБ 
ООН у справах 
захисту Світланою в 
колективному центрі у 
Кракові.  
Фото: УВКБ ООН/ Анна 
Ліміновіч

пристосування й створювати 
потенціал для зростання напруженості 
у відносинах між біженцями та 
громадами, що їх приймають. Біженці 
вказують на те, що їхніми найбільш 
нагальними потребами є потреби у 
грошах, житлі та працевлаштуванні.

Жінки та діти становлять приблизно 
86 % від загальної кількості біженців. 
78 % біженців, опитаних УВКБ ООН, 
живуть не зі своїми сім'ями. Розділення 
сімей також означає, що в країнах, які 
приймають біженців, проживає дуже 
велика кількість українських дітей 
без супроводу дорослих, яких було 
розлучено з їхніми сім'ями. Затяжний 
характер кризи загострює стресові 
ситуації та підвищує потребу в допомозі 
у сфері психічного здоров’я та послугах 
психосоціальної підтримки4. 

Зима та економічні наслідки війни, які 
відчуваються в країнах, що приймають 
біженців, поглиблюють потреби, що 
існують на місцях. Доступ до допомоги 
в зимовий період є особливо складним 

4 UNHCR, Displacement Patterns, Protection Risks and Needs of Refugees From Ukraine - Regional Protection Analysis # 1, 26 
October 2022.
5 UNHCR, Lives on Hold: Intentions and Perspectives of Refugees from Ukraine #2, September 2022.

і критично важливим для вразливих 
груп населення. Житло стає нагальною 
потребою, оскільки вартість оренди 
житла і ціни на енергоносії зростають. 
Понад 80 % біженців, які взяли участь в 
опитуванні, сподіваються повернутися 
додому, але поки що більшість з 
них залишається в країнах, де вони 
отримали прихисток, через ситуацію з 
безпекою в Україні5.

https://data.unhcr.org/en/documents/details/96447
https://data.unhcr.org/en/documents/details/96447
https://data.unhcr.org/en/documents/details/95767
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СПІЛЬНА ДЛЯ ОБОХ ПЛАНІВ СТРАТЕГІЯ РЕАГУВАННЯ
• Стратегія реагування, що ґрунту-

ється на принципах партнерства, 
спрямована на підтримку заходів, 
здійснюваних урядами відповідно 
до умов Глобального договору щодо 
біженців. Ключове значення матиме 
посилення величезної підтримки, 
яку надають місцеві громади та міс-
цеві гуманітарні учасники, зокрема 
національні НУО та очолювані біжен-
цями організації, особливо у зв'язку 
зі зміщенням акценту з початкового 
реагування на надзвичайну ситуацію 
на інклюзію та соціальну єдність.

• В основу стратегії реагування також 
покладено людиноорієнтований та 
інклюзивний підхід, що передбачає 
врахування таких факторів, як вік, 
стать, розмаїття потреб та наявність 
інвалідності під час визначення 
потреб. Партнери інтегрують гендер-
ні аспекти та принципи підзвітності 
перед постраждалим населенням у 
заходи реагування, зокрема шляхом 
сприяння участі та лідерству жіночих 

організацій і людей, які потребують 
допомоги, у процесах прийняття 
рішень та роботі структур, що забез-
печують їхню реалізацію.

Партнери також мають забезпечити 
дотримання таких принципів у своїй 
роботі:

• Запобігання ізоляції та експлуатації 
маргіналізованих груп, включно з 
ЛГБТІК+, меншинами та людьми з 
інвалідністю. Усім людям має бути 
забезпечено безпечний доступ до 
гуманітарної допомоги та захист від 
сексуальної експлуатації та насиль-
ства, а також від гендерно зумовле-
ного насильства.

• Інтеграція захисту від сексуальної 
експлуатації та насильства (ЗСЕН) в 
усі заходи реагування. Надзвичайна 
ситуація в Україні характеризується 
кількома специфічними фактора-
ми ризику, такими як надзвичайно 
високий рівень розлучень сімей і 
велика кількість очолюваних жінка-

ЧЕСЬКА РЕСПУБЛІКА 

Біженці, які прибувають 
на центральний 
залізничний вокзал 
Праги з України, можуть 
провести одну ніч у 
гуртожитку на вокзалі. 
Допомогу надає 
Організація допомоги 
біженцям. Фото: УВКБ 
ООН/Міхал Новотний
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ми домогосподарств, а також широким колом 
гуманітарних учасників, залучених до реагу-
вання, частині яких бракує досвіду, пов’язаного 
із застосуванням необхідних заходів захисту. 
У зв’язку з цим було створено мережі ЗСЕН, а 
також вжито цілеспрямованих і проактивних 
колективних зусиль для запобігання ризикам і 
пом'якшення наслідків, зокрема шляхом спіль-
ного оцінювання ризиків, пов’язаних із ЗСЕН, 
оцінювання потенціалу партнерів, розбудови 
спроможностей й навчання, а також проведено 
інформаційно-просвітницьку роботу з громада-
ми та підвищення обізнаності серед біженців. 

• Інтеграція заходів, спрямованих на зменшен-
ня ризиків гендерно зумовленого насильства 
(ГЗН), у всі сектори шляхом докладання зусиль, 
спрямованих на забезпечення впровадження 
мінімальних стандартів і протоколів; навчання 
всього відповідного персоналу керівним прин-
ципам протидії ГЗН та ризикам, пов'язаним із 
конкретним сектором; проведення консульта-
цій з жінками та дівчинками протягом усього 
циклу реалізації програм для оцінювання 
будь-яких бар'єрів у доступі; створення надій-
них механізмів  зворотного зв'язку та розгляду 
скарг для забезпечення підзвітності, а також 
ефективного та своєчасного реагування на 

виявлені ризики.

• Забезпечення підзвітності перед постражда-
лим населенням. Гуманітарна допомога нада-
ється людям, які її потребують, зокрема людям, 
які залишаються в Україні (ВПО, непереміще-
ним людям і людям, які повернулися до місць 
постійного проживання), а також біженцям і 
місцевим громадам у країнах, що приймають 
біженців, з урахуванням таких пріоритетів: а) 
участь та залучення відповідно до принципів 
віку, статі та різноманітності потреб для прове-
дення змістовних консультацій; б) комунікації 
та прозорість, включно з доступом до інфор-
мації; в) забезпечення зворотного зв'язку та 
реагування; і г) навчання та адаптація. Забез-
печується задоволення нагальних базових 
потреб людей, зокрема шляхом надання соці-
ально-правового захисту та виплати грошової 
допомоги, а також надання міжсекторальної 
підтримки у сфері психічного здоров’я та психо-
соціальної підтримки.

• Забезпечення доступу гуманітарних працівни-
ків до всіх регіонів України. Надання допомоги 
людям, які її потребують, у районах, що найбіль-
ше постраждали й де доступ до базових послуг 
є суттєво обмеженим.

КООРДИНАЦІЯ ТА РЕАГУВАННЯ

СИТУАЦІЯ В УКРАЇНІ

Уряд України отримав значний обсяг 
двосторонньої допомоги, завдяки чому було 
забезпечено можливість його повноцінного 
функціонування, та очолив заходи гуманітарного 
реагування, що здійснюються як на 
загальнонаціональному, так і на місцевому рівнях. 
ПГР на 2023 рік доповнює заходи реагування, що 
здійснюються Урядом України, з метою надання 
негайної допомоги найбільш уразливим групам 
населення, що найбільше її потребують.

Гуманітарний доступ до районів, не підконтрольних 
Уряду України, є надзвичайно обмеженим та 
непередбачуваним. Триває здійснення заходів, 
спрямованих на розмежування гуманітарного 
доступу й допомоги, від заходів, метою яких є 
досягнення політичних, економічних, військових та 
інших цілей. Більш того, невизначене оперативне 
середовище, яке швидко змінюється, змусило 
гуманітарних партнерів вивчити та запровадити 
нові способи реагування, щоб охопити населення 
в районах, де було відновлено контроль Уряду 
України, де є значні гуманітарні потреби. 

Зважаючи на потужну екосистему активних 
органів місцевого самоврядування та громадських 
організацій, що існує в Україні, локалізація є 
надзвичайно важливою передумовою як успішної 
реалізації заходів гуманітарного реагування, так 
і переходу до довгострокових рішень. Більшість 
операційних партнерів кластерів — це національні 
НУО (загалом 391), які продовжують відігравати 
важливу роль на місцях, тоді як тисячі малих 
громадських організацій, організацій місцевих 
громад та волонтерських груп перебувають на 
передовій реагування по всій країні, діючи поза 
межами традиційної архітектури гуманітарної 
координації та фінансування.

У 2023 році гуманітарні партнери в Україні 
продовжать моніторинг гуманітарних потреб та 
реагування, щоб гарантувати, що найуразливіші 
верстви населення отримують допомогу вчасно, 
ефективно й згідно з гуманітарними принципами. 
В основу плану моніторингу покладено чотири 
основні компоненти для відстеження гуманітарних 
потреб, реагування, якісного розроблення програм 
і залучення фінансування. 

З метою координування зусиль гуманітарних 
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Потреби у фінансуванні ПДБ за країнами*
(у млн дол. США) 

  КЛАСТЕР НЕОБХІДНЕ ФІНАНСУВАННЯ
(ДОЛ. США) 

Управління об’єктами
розміщення ВПО $31,2

Координація $18,0

Освіта $154,5

Телекомунікації 
у надзвичайних ситуаціях $1,4

Продовольча безпека 
та засоби до існування $993,9

Охорона здоров’я $307,4

Логістика $7,9

Багатоцільова грошова 
допомога $958,6

Захист $165,6

Захист дітей $165,1

ГЗН $64,9

Протимінна діяльність $99,6

Житло/НПТ $525,1

Вода, санітарія та гігієна $452,4

ЗАГАЛОМ 3,9 млрд дол. США 

Потреби у фінансуванні ПДБ за кластерами 
(у млн дол. США) 

  КРАЇНА НЕОБХІДНЕ ФІНАНСУВАННЯ 
(ДОЛ. США) 

Болгарія $43,4

Чеська Республіка $81,6

Естонія $9,1

Угорщина $62,7

Латвія $12,0

Литва $17,8

Молдова $ 427,0

Польща $709,4

Румунія $153,6

Словаччина $80,1

Регіональна підтримка $88,8

ЗАГАЛОМ 1,7 млрд дол. США 

 СЕКТОР НЕОБХІДНЕ ФІНАНСУВАННЯ 
(ДОЛ. США) 

Захист $429,8

Освіта $173,2

Охорона здоров’я
та харчування 

$151,7

Засоби до існування
та соціально-
економічна інклюзія 

$179,4

Базові потреби $738,2

Логістика, 
телекомунікації 
та операційна 
підтримка 

$13,3

ЗАГАЛОМ 1,7 млрд дол. США 

Потреби у фінансуванні ПДБ за секторами**
(у млн дол. США) 

*Цей бюджет включає технічну підтримку, що надається 
партнерами на регіональному рівні з метою забезпечення 
координації та узгодженості заходів, що здійснюються 
у всіх країнах, які беруть участь у реалізації ПДБ, 
а також потреби у фінансуванні для Білорусі.

** Щоб отримати інформацію про розбивку бюджету 
за секторами, партнерами тощо на рівні країни, 
ознайомтеся з повним текстом ПДБ. 

ФІНАНСОВІ ВИМОГИ
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15,8 млн
людей отрима-
ли допомогу*

12,2 млн
людей отрима-
ли допомогу у 
сфері продо-
вольчої безпе-
ки  та засобів 
до існування

3,6 млн
людей отрима-
ли допомогу у 
сфері житла та 
непродоволь-
чих товарів

6 млн 
людей отри-
мали грошову 
допомогу

+1 600
генераторів 
було передано 
життєво важ-
ливим об’єктам 
(лікарні, 
притулки, 
пункти обігріву, 
водонасосні 
споруди, школи 
та об’єкти роз-
міщення ВПО)

192 млн 
дол. 
США
було виділено 
Гуманітарним 
фондом для 
України протя-
гом 2022 року

Тисячі 
гуманітарних 
вантажів 
із життєво 
необхідними 
товарами 
мешканцям 
усіх регіонів, 
включно з 
прифронтови-
ми районами

ДЕЯКІ ДОСЯГНЕННЯ ЗА 2022 РІК 

УКРАЇНА — ПЛАН ГУМАНІТАРНОГО РЕАГУВАННЯ БЮДЖЕТ (ДОЛ. США)

4,3 МЛРД 
ДОЛ. США   

БЮДЖЕТ (ДОЛ. США)

1,79 МЛРД 
ДОЛ. США  

ОДЕРЖАНО 
ФІНАНСУВАННЯ  

71% 

5,1 млн
біженців, які 
отримали 
послуги від 
партнерів Пла-
ну допомоги 
біженцям**

+1,1 млн
біженців, яким 
було надано 
допомогу з 
отриманням 
доступу до 
соціально-пра-
вового захисту 
та допомогу з 
оформленням 
документів

609 000
дітей-біженців, 
яким було 
надано послуги 
у сфері захисту 
прав дітей

166 000
консультацій, 
наданих у 
сфері психо-
соціальної 
підтримка та  
психічного 
здоров’я

213 000
біженців, які 
отримали 
інформацію 
про доступні 
їм послуги за-
хисту від ГЗН, 
сексуальної 
експлуатації та 
наруги, і торгів-
лі людьми

950 000
біженців отри-
мали допомогу 
в натуральній 
формі для 
задоволення 
їхніх основних 
потреб

885 000
біженців отри-
мали грошову 
допомогу

УКРАЇНА — РЕГІОНАЛЬНИЙ ПЛАН ДОПОМОГИ БІЖЕНЦЯМ

* Екстрене звернення для України, 2022 рік. Прогнозована кількість людей, яким було надано допомогу, станом на 31 грудня 2022 року — Україна 
| ReliefWeb
** Показник означає кількість послуг, які було надано на індивідуальній основі, у зв’язку з чим він не включає заходи, спрямовані на більші 
групи бенефіціарів, зокрема інформаційні кампанії. 

ОДЕРЖАНО 
ФІНАНСУВАННЯ  

80% 

https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-2022-flash-appeal-estimated-number-people-reached-31-december-2022


ОГЛЯД ПЛАНУ ГУМАНІТАРНОГО РЕАГУВАННЯ ТА РЕГІОНАЛЬНОГО 
ПЛАНУ ДОПОМОГИ БІЖЕНЦЯМ ДЛЯ УКРАЇНИ

10

учасників та партнерів у сфері розвитку, які можуть 
забезпечити довгострокову самодостатність 
Уряду після завершення конфлікту, в основу 
створеною спільно ООН та Урядом України 
Перехідної рамкової програми покладено принцип 
співробітництва між гуманітарними учасниками, 
організаціями у сфері розвитку та державними 
органами, спрямованого на пошук довгострокових 
рішень. Прикладами таких заходів у сфері житла 
є задоволення потреб у підготовці житла до зими 
з одночасним співробітництвом з місцевими 
органами влади, спрямованим на створення 
сталих екологічних рішень щодо забезпечення 
житлом у більш довгостроковій перспективі; 
у сфері енергетики — здійснення ремонту 
об’єктів енергетичної інфраструктури, які було 
пошкоджено внаслідок конфлікту, у прифронтових 
районах, із одночасною модернізацією критичної 
інфраструктури та збільшенням обсягів 
використання зеленої енергії на всій території 
країни; у сфері соціального захисту населення 
— надання багатоцільової грошової допомоги 
та психосоціальної підтримки, необхідної для 
задоволення найгостріших потреб у межах наявних 
національних систем із одночасною розбудовою 
спроможностей системи соціального захисту 
населення та наданням соціальних послуг.

СИТУАЦІЯ В КРАЇНАХ, ЯКІ ПРИЙМАЮТЬ БІЖЕНЦІВ
На підтримку заходів реагування, що здійснюються 
урядами країн, які приймають біженців, УВКБ ООН 
очолює та координує реалізацію Регіонального 
плану допомоги біженцям у співпраці та 
на основі консультацій з органами влади, 
гуманітарними організаціями, громадянським 
суспільством, біженцями та громадами, що їх 
приймають, включно з жіночими організаціями 
та очолюваними біженцями організаціями. У 
2023 році в рамках Регіонального плану допомоги 
біженцям буде розширено сферу партнерств для 
мобілізації ресурсів і підвищення обізнаності 
про потреби біженців з України та громад, 
що їх приймають. Відповідно до принципів 
якісного фінансування та партнерства, а також 
з урахуванням важливості локалізації, партнери, 
які беруть участь в реалізації Регіонального 
плану допомоги біженцям, намагатимуться 
ефективно спрямовувати ресурси тим, хто працює 
на передовому краї гуманітарного реагування, 
зокрема, місцевим і національним організаціям, які 
надавали допомогу постраждалому населенню з 
самого першого дня.

На регіональному рівні УВКБ ООН створило 

міжвідомчий Регіональний координаційний форум 
у справах біженців (РКФ), а також спеціальні робочі 
групи, мережі та цільові групи для забезпечення 
загальної координації та регіональної узгодженості 
в рамках Регіонального плану допомоги біженцям, 
ефективного управління інформацією про ситуацію 
та підтримки конкретних країн. У країнах, що беруть 
участь у реалізації Регіонального плану допомоги 
біженцям, також були створені Координаційні 
форуми у справах біженців, метою роботи яких є 
надання підтримки координаційним механізмам, 
що працюють під керівництвом урядів, і здійснення 
локалізованих заходів реагування, які об'єднують 
усіх партнерів, зокрема в рамках відповідних 
галузевих та тематичних груп.

Заходи реагування буде зосереджено на 
забезпеченні доступу до захисту і допомоги на 
недискримінаційній основі, з акцентом на цільовій 
підтримці біженців з особливими потребами. 
Заходи реагування, здійснювані в рамках 
Регіонального плану допомоги біженцям, також 
слугуватимуть ефективним каналом для більш 
передбачуваного і справедливого розподілу 
відповідальності, зменшення тиску на громади, 
що приймають біженців, та сприяння інтеграції та 
соціальній згуртованості, що становить ключові 
цілі Глобального договору щодо біженців. З цією 
метою партнери Регіонального плану допомоги 
біженцям продовжуватимуть моніторинг 
захисту для проведення науково обґрунтованого 
аналізу потреб біженців та відповідних ризиків; 
надаватимуть правову допомогу, здійснюватимуть 
консультування та інформуватимуть біженців щодо 
їхніх прав і доступу до послуг; підтримуватимуть 
спроможність національних систем захисту дітей; а 
також розширюватимуть доступ до якісних послуг 
з протидії ГЗН.

Партнерські інтервенції та адвокаційні ініціативи 
буде спрямовано на забезпечення доступу біженців 
до якісних медичних послуг, а також на те, щоб 
діти біженців були зараховані до національних 
шкільних систем і мали доступ до дошкільної 
та вищої освіти. Грошова допомога та допомога 
в натуральній формі надаватиметься для 
забезпечення базових потреб найбільш вразливих 
верств населення одночасно з ініціативами, 
спрямованими на посилення соціально-
економічної інтеграції, що включають сприяння 
доступу до безпечного доступного догляду за 
дітьми, стабільного, адекватного та доступного 
житла, навчання мовам та навичкам, а також 
ефективне включення до схем соціального захисту.  
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ЯК НАДАТИ ПІДТРИМКУ ЗВЕРНЕННЯМ

ШЛЯХОМ ЗДІЙСНЕННЯ ВНЕСКУ У ГРОШОВІЙ 
ФОРМІ

Внески у грошовій формі на адресу авторитетних 
організацій з надання допомоги є однією з найцін-
ніших та найефективніших форм реагування на над-
звичайні гуманітарні ситуації. Донорам державного 
та приватного сектору пропонується робити прямі 
грошові внески. Контактні дані одержувачів внесків 
містяться в Плані гуманітарного реагування. Для 
отримання тексту Регіонального плану допомоги 
біженцям надішліть запит на адресу RBEEXT@unhcr.
org.

У постійно мінливому операційному середовищі, 
що є характерним для надзвичайної ситуації, гнучке 
фінансування – тобто кошти, які є нецільовими 
або обмежено цільовими коштами – буде життє-
во важливим для забезпечення ефективного та 
адаптивного реагування для забезпечення захисту 
та допомоги людям, які її потребують. Гнучкі фонди 
дозволяють агентствам/організаціям ефективно 
планувати розподіл ресурсів та керувати ними.

ШЛЯХОМ ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ВАШІ ВНЕСКИ У 
ГРОШОВІЙ ФОРМІ ЧЕРЕЗ СИСТЕМИ ВІДСТЕЖЕННЯ

Повідомлення про внески у грошовій формі підви-
щує прозорість та покращує підзвітність, а також 
дає нам можливість помічати щедрі внески й ви-
значати прогалини у фінансуванні.

Повідомте про внески на підтримку Плану гумані-
тарного реагування на адресу fts@un.org, викорис-
тавши для цього онлайн-форму, що знаходиться 
за посиланням fts.unocha.org. Там, де це доречно, 
важливо надати секторальну інформацію про вне-
сок сектору та/або отриману секторальну підтрим-
ку. При повідомленні FTS про внески в натуральній 
формі просимо надавати короткий опис товарів або 
послуг та оцінювану вартість в доларах США або 
валюті відповідної країни, якщо це можливо.

Організації, які отримують кошти  на підтримку 
Регіонального плану допомоги біженцям для 
України, звітуватимуть про отримані внески на 
національному чи регіональному рівні за допомо-
гою онлайн-системи. Для отримання доступу до 
системи або для одержання додаткової інформації, 
зверніться за адресою RBEEXT@unhcr.org чи озна-
йомтеся з настановами. Партнери також можуть 
відстежувати фінансування, отримане в рамках 
інших регіональних планів допомоги біженців, на 
сайті Refugee Funding Tracker (RFT) за допомогою 
цієї форми.

СТАТИ ДОНОРОМ ЦЕНТРАЛЬНОГО ФОНДУ 
РЕАГУВАННЯ НА НАДЗВИЧАЙНІ СИТУАЦІЇ

Центральний фонд реагування на надзвичайні 
ситуації (CERF) є швидким і ефективним способом 
підтримки оперативних заходів гуманітарного ре-
агування. Генеральний секретар закликав досягти 
сукупної річної суми внесків в один мільярд доларів 
— ціль, яку схвалила Генеральна Асамблея ООН. 
CERF надає оперативне фінансування для ряту-
вальних гуманітарних заходів у початкових фазах 
надзвичайних ситуацій та для подолання кризових 
ситуацій, на які не було залучено достатнє фінансу-
вання.

Внески приймаються впродовж усього року від 
урядових та приватних донорів. CERF потребує 
регулярного поповнення. Див. посилання про те, як 
стати донором CERF: cerf.un.org/donate. 

ШЛЯХОМ ЗДІЙСНЕННЯ ВНЕСКУ В ГУМАНІТАРНИЙ 
ФОНД ДЛЯ УКРАЇНИ

Гуманітарний фонд для України є спільним фондом 
фінансування країни (СФФК). СФФК — це підтриму-
вані багатьма донорами інструменти фінансування 
гуманітарної діяльності, які отримують нецільові 
кошти для їхнього виділення в разі виникнення 
гуманітарних потреб, пріоритетність яких визна-
чається залежно від ситуації на основі спільного 
планування та інклюзивного процесу прийняття 
рішень. UHF просуває координовані заходи гумані-
тарного реагування і підтримує реалізацію Плану 
гуманітарного реагування в Україні. Для отримання 
більш докладної інформації про СФФК див.: unocha.
org/our-work/humanitarian-financing/country-based-
pooled-funds-cbpfs та підпишіться на @CBPFs у 
Twitter. Ви також можете зробити пожертвування на 
адресу спільного Гуманітарного фонду для України 
за посиланням: crisisrelief.un.org/ukraine.

ПОЖЕРТВИ В НАТУРАЛЬНІЙ ФОРМІ

Пожертви у вигляді найбільш необхідних товарів 
та послуг цінуються. Донори можуть звертатися 
безпосередньо до організацій, щоб оцінити та 
задовольнити найбільш нагальні потреби у пожер-
твах у натуральній формі, а також утримуватися 
від надсилання непотрібних внесків, які можуть не 
відповідати визначеним потребам або міжнарод-
ним стандартам якості.

mailto:RBEEXT%40unhcr.org?subject=
mailto:RBEEXT%40unhcr.org?subject=
mailto:fts%40un.org?subject=
http://fts.unocha.org
mailto:RBEEXT%40unhcr.org?subject=
https://data.unhcr.org/en/documents/details/98554
https://enketo.unhcr.org/x/iHHty6Ts
https://cerf.un.org/donate
https://www.unocha.org/our-work/humanitarian-financing/country-based-pooled-funds-cbpf
https://www.unocha.org/our-work/humanitarian-financing/country-based-pooled-funds-cbpf
https://www.unocha.org/our-work/humanitarian-financing/country-based-pooled-funds-cbpf
https://twitter.com/CBPFs
https://crisisrelief.un.org/t/ukraine
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ШЛЯХОМ УЧАСТІ У ГРОМАДСЬКІЙ ПІДТРИМЦІ, 
СПІЛЬНІЙ АДВОКАЦІЙНІЙ РОБОТІ ТА 
ІННОВАЦІЙНИХ РІШЕННЯХ

Підтримувати працівників, родини та громади, 
постраждалі внаслідок катастроф і конфліктів. 
Співпрацюйте з гуманітарною спільнотою, додайте 
свій голос і виступайте за припинення бойових дій. 
Поширюйте послання Організації Об’єднаних Націй 
та гуманітарних партнерів, закликаючи всі сторо-
ни виконувати свої зобов’язання щодо надання 

безпечної, швидкої та безперешкодної гуманітарної 
допомоги цивільним особам, які її потребують, а та-
кож гарантувати, що цивільні особи мають свободу 
пересування та доступ до допомоги, не ризикуючи 
стати мішенню. Згідно з умовами Глобального 
договору щодо біженців та з дотримання принци-
пу загальносуспільного підходу, співпрацюйте з 
громадянським суспільством, бізнес-мережами 
та посадовими особами, яких обирали шляхом 
голосування населення, до підтримки людей, які 
постраждали від надзвичайної ситуації в Україні та 
поточних криз у всьому світі.


