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Cuvant inainte al coordonatorului
regional pentru refugiati

Pascale Moreau
Coordonator regional pentru refugiatii din Ucraina
‘0/ f Director regional UNHCR pentru Europa

Este greu de descris amploarea distrugerilor si suferintei umane din Ucraina - si impactul pe care
razboiul 1l are Tn intreaga regiune, unde tarile vecine au primit, inca de la inceput, milioane de
refugiati care fug din calea violentei.

Sprijinul oferit refugiatilor din Ucraina a fost de-a dreptul extraordinar - din partea guvernelor, a
societatii civile, a persoanelor fizice si a voluntarilor, a ONG-urilor si organizatiilor locale, precum si
a actorilor din sectorul privat. in Uniunea Europeana, activarea rapida a Directivei privind protectia
temporara in martie 2022 a fost un pas istoric si a demonstrat ca UE poate primi si asigura in mod
eficient incluziunea refugiatilor. Tarile din afara UE trebuie, de asemenea, sa fie mentionate cu
recunostintd. Republica Moldova, in special, a dat dovada de un leadership exemplar in ceea ce
priveste extinderea protectiei refugiatilor pe teritoriul sau, inspirata in mare parte din cea oferita in
statele membre ale UE, in ciuda unor provocari semnificative.

Cu multe realizari in 2022, refugiatii si comunitatile gazda se bazeaza pe solidaritatea noastra
continua in anul care urmeaza. Ca si in Ucraina, obiectivul nostru imediat in tarile care gazduiesc
refugiati trebuie sa fie sprijinirea eforturilor nationale prin care ne asiguram ca refugiatii din Europa
au un adapost adecvat si sigur n timpul lunilor dificile de iarna care urmeaza. in acelasi timp, stiind
ca dinamica conflictului din interiorul Ucrainei ar putea conduce la noi plecari, continuam sa lucram
cu guvernele pentru a dezvolta planuri de contingenta care ne vor permite sa raspundem rapid la
nevoile urgente ale noilor sositi. Aceasta include, printre altele, furnizarea de asistenta financiara
specifica, sprijinind in acelasi timp eforturile nationale si municipale de a asigura accesul la
adaposturi sigure si demne prin renovarea si pregatirea pentru iarna a facilitatilor existente.
Sederile prelungite in centrele colective sau in locuinte colective creeaza in mod inevitabil riscuri,
in special pentru persoanele cele mai vulnerabile. Cu totii trebuie sa ne dublam eforturile pentru a
ne asigura ca acestea sunt in siguranta, prin identificarea prompta si directionarea catre servicii
adecvate.

Pe termen mediu si lung, cel mai bun mod de a proteja refugiatii si de a valorifica potentialul lor de
a contribui Tn societate este includerea lor in sistemele nationale. Punerea in aplicare a Directivei
UE privind protectia temporara asigura faptul ca refugiatii pot gasi siguranta in tarile UE din
regiune si ofera un temei juridic pentru ca acestia sa aiba acces la drepturi si servicii. Aceasta
include drepturi care sa le permita refugiatilor sa aiba acces la piata muncii si sa obtina un loc de
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munca decent. In continuare, abordarea barierelor practice, administrative si juridice care
impiedica exercitarea drepturilor va fi o parte esentiala a sprijinirii sederii lor durabile in tarile
gazda. Este important sa se sprijine includerea rapida si eficienta a acestora in sistemele nationale
pentru a promova autosuficienta si pentru a atenua riscurile care pot aparea in cazul in care
refugiatii nu isi pot satisface nevoile de baza.

Suntem constienti de provocarile care ne asteapta: efectele razboiului se extind, provocand un
impact economic in tarile care gazduiesc refugiati si nu numai. Penuria de combustibil si inflatia vor
avea o influenta ridicata in urmatoarele luni. Capacitatea de primire si de cazare sunt la limita, la
fel ca si sistemele de asistenta sociala. in pofida acestor realitati, sunt linistitd de solidaritatea si
creativitatea, de vointa politica si de sprijinul practic de care guvernele gazda, comunitatile si
partenerii au dat dovada in ultimele zece luni - viteza si caracterul cuprinzator al raspunsului de
pana acum reprezinta o dovada a ceea ce se poate realiza atunci cand lucram impreuna. Profit de
aceasta ocazie pentru a sublinia, inca o data, rolul critic al organizatiilor neguvernamentale
nationale si locale, inclusiv al organizatiilor conduse de refugiati, ca primii care au raspuns la
nevoile umanitare urgente dupa 24 februarie. Acestia vor ramane piatra de temelie a pregatirilor si
a raspunsului nostru colectiv si au nevoie de sprijinul nostru pentru a-si consolida in continuare
capacitatile.

Nu subestimez amploarea efortului pe care il cerem atunci cand ne incurajam partenerii sa ramana
pe drumul cel bun. Situatia raméane imprevizibila si trebuie sa continudm sa raspundem nevoilor
celor mai vulnerabili refugiati, in special a persoanelor in varsta, a persoanelor cu dizabilitati si a
copiilor si adolescentilor neinsotiti. Am incredere ca, impreuna, putem gasi modalitati de a
colabora pentru a ne asigura ca persoanele fortate sa se refugieze din Ucraina continua sa
gaseasca siguranta, asistenta si protectie pana cand se pot intoarce in siguranta acasa.

Pascale Moreau
Coordonator regional pentru refugiatii din Ucraina
Director regional UNHCR pentru Europa
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ROMANIA

Partea 1: Situatia actuala

Prezentare generala

De la escaladarea ostilitatilor din Ucraina, Roméania a ramas o tara gazda importanta pentru
refugiati. Peste 2,2 milioane de treceri a frontierei au fost inregistrate in Roméania spre si dinspre
Ucraina si Republica Moldova incepand cu 24 februarie. Pana la sfarsitul lunii decembrie, Roméania
a gazduit 106.268 refugiati din Ucraina2. Aproape 80% dintre acestia sunt femei si copii. Peste
101.000 de ucraineni si cetateni ai tarilor terte (TCN) care sosesc din Ucraina au primit statut in
temeiul Directivei privind protectia temporara (DPT), care ofera un cadru pentru sederea lor legala
si accesul la o varietate mare de drepturi si servicii in Roméania. Conform DPT, Roméania continua
sa ofere refugiatilor din Ucraina acces la sistemele si serviciile nationale, cum ar fi educatia,
sanatatea, locuintele, serviciile sociale, precum si accesul la serviciile de ocupare a fortei de
munca.

Peste 90 % dintre refugiatii beneficiari ai protectiei temporare (TP) traiesc in zonele urbane si
periurbane, in principal in locuinte private din cadrul comunitatilor gazda. Pe baza Evaluarii
Multisectoriale a Nevoilor, realizata in octombrie 2022, aproape 70% dintre gospodariile de
refugiati respondenti in Romania beneficiaza in prezent de programul 50/20, prin care se ofera 50
RON pe persoana pe zi pentru cazare si 20 RON pe persoana pe zi pentru hrana.? Aproximativ
7.700 de refugiati locuiesc in centre de cazare gestionate de Guvernul Romaniei.*

La 26 iulie 2022, Guvernul Roméniei a lansat Planul National de Masuri (PNM) pentru protectia si
incluziunea persoanelor stramutate din Ucraina si a beneficiarilor de protectie temporara in
Romaénia. PNM reprezinta o trecere de la faza de interventie de urgenta la faza de protectie si
incluziune pe termen mai lung. Pentru a sprijini punerea in aplicare a PNM, Guvernul a infiintat
grupuri de lucru axate pe protectie si incluziune in domeniile sanatatii, educatiei, ocuparii fortei de
munca, locuintelor, persoanelor vulnerabile, copiilor si tinerilor, luptei impotriva traficului de
persoane si a violentei bazate pe gen (VBG). Partenerii RRP isi adapteaza planurile pentru a se
alinia cu si a completa PNM, permiténd in acelasi timp flexibilitate pentru a raspunde la urgentele
si la nevoile emergente. Liderii si co-liderii sectorului RRP participa la grupurile de lucru
guvernamentale, asigurand sinergii si comunicarea prioritatilor politice.

2 Sursa: Departamentul pentru Situatii de Urgentd, Inspectoratul General al Politiei de Frontiera, Inspectoratul General pentru Imigratie,
4 decembrie 2022. A se vedea: Portalul de date al UNHCR, pagina Romania, https://data.unhcr.org/en/dataviz/234?sv=54&geo=10782
3 UNHCR-Reach, Romania - Evaluarea multisectoriald a nevoilor (MSNA), principalele constatéri preliminare, noiembrie 2022.

4 UNHCR, Operational Data Portal/Romania, Prezentare generala privind locatiile, accesat la 17 noiembrie 2022
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De la inceputul crizei refugiatilor din Ucraina, refugiatii din Roménia au putut beneficia de
mecanisme de sprijin eficiente din partea Guvernului. Partenerii RRP lucreaza in sprijinul
raspunsului oferit de Guvernul Romaniei refugiatilor, oferind asistentd complementara in domeniile
protectiei, violentei de gen, protectiei copilului, educatiei, asistentei medicale, sanatatii mintale si
sprijinului psihosocial (MHPSS) si asistentei financiare, truse de igiena, articole de prima
necesitate si alimente.

Pentru a facilita accesul refugiatilor la serviciile de interventie, au fost infiintate centre unice, cum
ar fi Blue Dots si centrul de sprijin integrat RomExpo din Bucuresti, care ofera un set cuprinzator
de servicii, de la Tnregistrare, la articole materiale, informatii si consiliere. De asemenea, incéa din
primele zile ale afluxului de refugiati au fost instituite mecanisme pentru a identifica si a directiona
refugiatii vulnerabili la punctele de frontiera, inclusiv copiii neinsotiti si separati, persoanele cu
dizabilitati si persoanele cu nevoi medicale grave, catre ONG-uri si servicii specializate. Partenerii
RRP au lansat cu succes linii telefonice de asistenta si site-uri web de informare si sprijina site-ul
web guvernamental de informare pentru refugiatii din Romania, pentru a creste gradul de
constientizare a refugiatilor cu privire la drepturile lor si pentru a-i ajuta sa utilizeze serviciile de
sprijin disponibile. In paralel, partenerii RRP au oferit asistenta finanfiara pentru diverse scopuri
pentru a le permite refugiatilor sa isi satisfaca nevoile de baza.

Cifre privind planificarea populatiei

Roménia Refugiati inregistrati pentru protectie temporara Populatia tinta in 2023

pana la sfarsitul lunii decembrie 2022°

Populatia de refugiati 101.733 350.000

Repartizarea pe varste si sexe®

u Femei mBarbati @
o
60 v 61 / (1)
Femei si fete
18-59 18% 36%
12-17
@
o 39%
0-4 Barbati si baieti

5 Aceasta cifra poate include nregistrari multiple ale aceleiasi persoane in douad sau mai multe tari UE+, Tnregistrari care raman
incomplete din diverse motive sau inregistrari de refugiati care au plecat mai departe, inclusiv in afara Europei.
5 Pe baza datelor de la Inspectoratul General pentru Imigrari, Ministerul de Interne
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Nevoi de protectie, vulnerabilitati si riscuri la nivel national

Caracteristicile populatiei de refugiati in 2022, compusa din aproximativ doua treimi femei, cu o
proportie ridicata de familii conduse de un singur cap de familie - sotii si tatii ramanand adesea in
Ucraina - se preconizeaza ca vor ramane similare Tn 2023. Copiii reprezinta aproximativ o treime
din numarul total de refugiati care au trecut din Ucraina in Romania.”

Datorita caracterului prelungit al crizei in 2023, se preconizeaza ca noii veniti vor diferi din punct de
vedere al statutului socio-economic si al vulnerabilitatilor; persoanele cu mai putine mijloace
financiare care au ramas anterior in Ucraina ar putea fi fortate sa plece pe masura ce conditiile se
deterioreaza, in special pe parcursul lunilor de iarna si pe masura ce conflictul avanseaza, inclusiv
persoanele cu nevoi specifice, cum ar fi persoanele in varsta, persoanele cu dizabilitati si copiii
neinsotiti si separati. De asemenea, se asteapta ca vulnerabilitatile economice sa afecteze
refugiatii care se afla deja in Roménia, deoarece deplasarea lor pe termen lung epuizeaza
economiile financiare si creste riscul de a utiliza mecanisme negative de adaptare.

Riscurile cu care se confrunta noii sositi sunt ridicate si includ traficul de persoane, violenta bazata
pe gen, separarea copiilor de parinti si de persoanele care ii ingrijesc, exploatarea si abuzul sexual
(SEA), precum si niveluri ridicate de stres psihosocial asociate cu conflictul. Deoarece copiii
reprezinta o treime din numarul total de refugiati care au trecut in Romania din Ucraina,
identificarea sistematica a copiilor care prezinta risc de violenta, abuz si exploatare ramane
esentiala.

Accesul la serviciile nationale si la sistemele de protectie sociala este acordat in temeiul DPT. Tn
ciuda cadrului juridic generos, refugiatii se confrunta cu bariere in calea accesului la aceste servicii
din cauza unor provocari sistemice, identificate ih mare parte in cadrul MNP, inclusiv bariere
lingvistice si cerinte administrative. Doar aproximativ 14 la suta dintre copiii refugiati de varsta
scolara sunt inscrisi in scoli oficiale;® si doar aproximativ 15 la suta dintre cetatenii ucraineni de
varsta activa sunt angajati oficial in Romania.® Aproximativ 25% dintre refugiatii intervievati
raporteaza bariere in accesarea serviciilor de sanatate, in principal din cauza lipsei de informatii si
a barierelor lingvistice, in special in ceea ce priveste sanatatea mintala si sanatatea sexuala si
reproductiva. Tn 2023, Ministerul S&natétii si partenerii RRP vor desfasura eforturi concertate si
campanii de informare pentru a creste ratele de vaccinare si pentru a contracara dezinformarea cu
privire la COVID-19 si alte boli transmisibile. Barierele Tn calea accesului la servicii pentru
supravietuitorii violentei de gen sunt multiple, printre care se numara limba si lipsa de informare cu
privire la serviciile specializate (atat in ceea ce priveste disponibilitatea acestora, cat si modul de
accesare). Stigma Tn ceea ce priveste raportarea violentei de gen si accesul la serviciile de
sanatate mintala a fost, de asemenea, considerata o provocare.

Exista in continuare preocupari privind primirea si includerea cetatenilor tarilor terte care au fugit
din Ucraina si care ar putea sa nu fie eligibili pentru protectie temporara, cum ar fi cei care nu detin

7 Sursa: Autoritatile guvernamentale. A se vedea: UNHCR, Portalul de date al Romaniei, Situatia refugiatilor din Ucraina (unhcr.org)

8 Date ale Ministerului Educatiei, comunicate la reuniunea grupului de lucru al guvernului in cadrul MNP, 10 noiembrie 2022.

9 Ministerul Muncii si Protectiei Sociale - citat in https://www.agerpres.ro/politic/2022/11/11/ministrul-budai-4-850-de-cetateni-ucraineni-
s-au-angajat-in-romania-dupa-declansarea-razboiului--1012219, noiembrie 2022.

®UNHCR-Reach, Romania - Evaluarea multisectoriala a nevoilor (MSNA), principalele constatari preliminare, noiembrie 2022.




SITUATIA DIN UCRAINA PLAN REGIONAL DE RASPUNS PENTRU REFUGIATI | 11

un permis de sedere pe termen lung in Ucraina si apatrizii care nu au detinut un permis de sedere
permanenta sau un statut specific de apatridie Tn Ucraina. Partenerii RRP vor continua sa
colaboreze cu Agentia UE pentru Azil si cu autoritatile nationale in materie de azil pentru a asigura
un tratament similar pentru cetateniitarilor terte, pentru a promova integrarea acestora in viata
sociala si economica a Romaniei.

Refugiatii din Ucraina au fost primiti cu generozitate in Romania, atat din partea statului, cat si a
societatii civile si a cetatenilor. Cu toate acestea, avand in vedere situatia economica globala,
inflatia ridicata din Romania, de aproximativ 15% anual' si o crestere a PIB-ului de 1,8% in
2023,'2 atitudinea primitoare ar putea sa se diminueze treptat. Desi, in prezent, mai putin de 10 %
din gospodariile de refugiati ucraineni intervievate in cadrul evaluarii multisectoriale a nevoilor au
raportat ca au avut parte de atitudini negative, cum ar fi discriminarea sau agresiunea verbala,
trebuie depuse eforturi concertate pentru a mentine coeziunea sociala si pentru a raspunde
preocuparilor comunitatilor gazda vulnerabile din zonele de gazduire a refugiatilor.

Distributia dispersata a refugiatilor si lipsa de date privind locatiile exacte in care acestia locuiesc
in Romania reprezinta, de asemenea, o provocare majora pentru punerea in aplicare a activitatilor
si programelor specifice.

1Aleksei Viytalyi din Ucraina si nepotul sdu in varsta de patru ani célatoresc din Palanca, Moldova, spre Roménia ©
UNHCR/Mihai von Eremia

1 Rata inflatiei in Romania - 1991-2021 Istoric - Prognoza noiembrie, octombrie 2022.
2 Romania, prognoza PIB - Prognoza economica pentru Romania (europa.eu)
8 UNHCR-Reach, Romania - Evaluarea multisectoriala a nevoilor (MSNA), principalele constatéri preliminare, noiembrie 2022.




SITUATIA DIN UCRAINA PLAN REGIONAL DE RASPUNS PENTRU REFUGIATI | 12

Partea 2: Strategia de protectie si solutii la nivel national

Avand in vedere dinamica conflictului din Ucraina si probabilitatea ca fluxurile de refugiati sa
continue in Romania in 2023, partenerii RRP isi vor mentine sprijinul pentru raspunsul national,
atat in ceea ce priveste noile sositi, cat si in ceea ce priveste punerea in aplicare a PNM. PNM
este un exemplu de trecere de la faza de interventie de urgenta la faza de protectie si incluziune
pe termen mai lung si reprezintd modelul pentru strategia de protectie si incluziune pe termen mai
lung pentru RRP in Romania. Raspunsul va continua sa fie furnizat in mod nediscriminatoriu si
acordand atentia cuvenita persoanelor cu nevoi specifice, inclusiv sprijin pentru transportul de
urgenta, cazare si locuinte temporare, asistenta alimentara imediata, distribuirea de articole de
prima necesitate si furnizarea de informatii privind serviciile disponibile.

Contribuind la protectia si incluziunea pe termen lung, partenerii RRP lucreaza in sprijinul
Guvernului si al institutiilor publice Tn implementarea PNM si pentru a promova includerea durabila
a refugiatilor in sistemele nationale, de la asistentd medicala si educatie la servicii de protectie si
asistenta sociala. in acest scop, partenerii RRP vor sustine urmatoarele principii de implementare:

e Prioritizarea sprijinului pentru asistenta si prestarea de servicii prin intermediul institutiilor de
stat.

e Furnizarea sprijinului specific si complementar in cazul in care cererea de servicii depaseste
disponibilitatea.

e Sprijinirea activitatilor de informare pentru a creste gradul de constientizare si pentru a pune in
legatura persoanele aflate in nevoie cu serviciile disponibile, pentru a consolida recomandarile
intre furnizorii de servicii si pentru a spori capacitatea institutionala de urmarire a mecanismelor
de referinta.

in practica, pentru a imbunatéti accesul la servicii, refugiatii din Ucraina au nevoie de informatii
exacte si actualizate cu privire la drepturile si serviciile de care dispun. Partenerii RRP vor colabora
cu institutiile guvernamentale pentru a intensifica eforturile de informare a refugiatilor din Ucraina
cu privire la disponibilitatea serviciilor si la modalitatile practice de accesare a acestora. Dupa cum
au declarat refugiatii, barierele lingvistice raman printre cele mai importante obstacole in calea
incluziunii, in special in ceea ce priveste accesul la asistentd medicala si psihosociald, la consiliere
juridica, la educatie si pe piata muncii.

Pentru a permite incluziunea socio-economica a refugiatilor, cursurile de limba si ingrijirea copiilor
vor trebui sa fie prioritare. Autonomia refugiatilor este un obiectiv central, asa cum este exprimat in
Pactul Global privind Refugiatii, si se vor intreprinde actiuni impreuna cu autoritatile
guvernamentale, agentiile ONU, ONG-urile si sectorul privat pentru a aborda problema somajului
acut sau a subocuparii fortei de munca a refugiatilor din Romania, in baza unei abordari bazate pe
piata. Avand in vedere numarul mare de copii care nu sunt inscrisi in prezent in invatamantul
national, partenerii RRP vor folosi o abordare multipla, care vizeaza identificarea copiilor care au
nevoie de educatie in functie de varsta, mediul si ambitiile lor, pentru a creste ratele de inscriere si
pentru a sprijini un sistem educational mai receptiv si mai incluziv in Romania.
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Multe dintre barierele in calea incluziunii socio-economice si juridice sunt specificate in PNM.
Partenerii RRP vor continua sa monitorizeze accesul la serviciile nationale si sa promoveze
accesul neingradit la schemele de protectie sociala si la serviciile publice, militdnd in acelasi timp
pentru colectarea sistematica a datelor privind situatia socio-economica a refugiatilor de catre
actorii guvernamentali nationali si locali. Partenerii vor continua, de asemenea, sa includa, sa se
implice si sa stabileasca parteneriate cu actorii din sectorul privat si din domeniul dezvoltarii.

Intre timp, persoanele cu nevoi specifice, in special femeile si copiii aflati n situatii de risc, dar si
persoanele in varsta si persoanele cu dizabilitati, raman o prioritate. Partenerii vor actiona pentru a
sprijini sistemele de identificare a persoanelor aflate in situatii de risc, pentru a oferi asistenta de
protectie specifica, inclusiv in prevenirea si combaterea violentei de gen, pentru a oferi raspunsuri
de protectie si sprijin psihosocial copiilor si pentru a sprijini accesul la servicii juridice si alte servicii
specializate. Interventiile specifice de protectie pentru persoanele cu riscuri sporite de protectie,
cum ar fi asistenta financiara si managementul de caz, vor fi esentiale, inclusiv prin consolidarea
sistemelor nationale de servicii sociale.

Avéand in vedere profilul demografic al refugiatilor, o preocupare primordiala este riscul de
exploatare si abuz sexual si traficul de copii si de femei tinere. Ca parte a eforturilor de sprijinire a
PNM, partenerii RRP isi intensifica eforturile de sensibilizare a refugiatilor si a populatiei locale si
de consolidare a capacitatii autoritatilor de a identifica cazurile de trafic de persoane. Protectia
copiilor, prevenirea si combaterea violentei de gen si a traficului de persoane, precum si protectia
impotriva exploatarii sexuale si a abuzurilor sexuale raman pilonii centrali ai raspunsului general de
protectie.

Abordand o preocupare cheie a Guvernului Roméniei in materie de protectie, partenerii RRP isi
propun sa intensifice eforturile de promovare a coeziunii sociale prin abordarea dezinformarii care
poate cauza tensiuni sociale, prin sprijinirea furnizarii de servicii incluzive si prin promovarea unor
activitati specifice de coeziune sociala. Cresterea participarii comunitatilor de gazde si de refugiati
la activitati comune, cresterea gradului de constientizare si diseminarea de informatii corecte,
precum si consolidarea angajamentului refugiatilor din Ucraina in structurile reprezentative sunt
esentiale pentru a crea oportunitati de dialog si pentru a promova in continuare armonia. Pentru a
cultiva aceasta interactiune, importanta limbii este fundamentala. Partenerii RRP vor depune
eforturi pentru a imbunatati programele lingvistice, atat in contextul programelor de educatie, cat si
al celor de asigurare a mijloacelor de trai, pentru a depasi aceasta provocare.

Avéand in vedere situatia actuald, este putin probabil ca in viitorul imediat s& se produca repatrieri
la scara larga, voluntare si sigure, din cauza ostilitatilor in curs si a conditiilor socio-economice si
de infrastructura critica dificile din Ucraina. Se asteapta ca intoarcerile voluntare si spontane in
Ucraina sa continue pe baza individuala si voluntara. Partenerii RRP vor colabora indeaproape cu
omologii din interiorul Ucrainei pentru a se asigura ca sunt furnizate informatii exacte si in timp util
si vor spori difuzarea de informatii privind conditiile de intoarcere, aliniate la informatiile din
regiune, astfel incat persoanele care se intorc spontan sa poata face o alegere libera si in
cunostinta de cauza.

Raspunsul va fi ghidat de urmatoarele obiective strategice (OS):
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Obiective strategice nationale

SO1: Sprijinirea Guvernului Romaniei pentru a asigura accesul refugiatilor la protectie si
asistenta in mod nediscriminatoriu, inclusiv la drepturile asociate cu protectia temporara
sau cu statute juridice similare.

Partenerii RRP vor continua sa sprijine Guvernul Romaniei si agentiile relevante pentru a se
asigura ca refugiatii din Ucraina sunt constienti de beneficiile nregistrarii pentru TP, prin sprijin
pentru constientizare si informare, oferind informatii despre statutul legal si procedurile de
inregistrare.

Partenerii RRP vor colabora cu Guvernul Romaniei in vederea punerii in aplicare a PNM si vor
sprijini actiunile de advocacy in vederea unor schimbari legislative sau practice care sa sprijine
incluziunea refugiatilor, in special in ceea ce priveste educatia si invatarea, inclusiv frecventarea
invatamantului formal, accesul sustinut la asistenta sociala si protectie, accesul cuprinzator la
servicii de sanatate si oportunitati de munca decenta.

Partenerii RRP vor colabora cu Guvernul Roméaniei pentru a se asigura ca cetatenii tarilor terte,
solicitantii de azil si refugiatii din alte tari beneficiaza de niveluri similare de primire si incluziune,
precum si de un acces similar la asistenta umanitara, dupa caz.

S02: Pavarea drumului catre solutii si extinderea accesului la drepturi, servicii si
oportunitati economice pentru a facilita incluziunea socio-economica printr-o abordare la
nivelul intregii societati si in conformitate cu Pactul Global privind Refugiatii, recunoscand
in special rolul esential jucat de actorii nationali si locali, inclusiv ministerele
guvernamentale, autoritatile judetene si municipale, ONG-urile si OIR.

Sprijinirea autonomiei refugiatilor si a incluziunii socioeconomice, un obiectiv in cadrul Pactului
Global privind Refugiatii, este un obiectiv central al RRP in 2023 si sta la baza RRP. Acest lucru va
necesita eforturi concertate ale unor varietati de parteneri, de la guverne si autoritati locale la
agentii ONU, sectorul privat, ONG-uri si societatea civila la toate nivelurile.

Pentru a sprijini aceste eforturi, structurile de coordonare a PRR vor fi consolidate pentru a
promova o armonizare mai stransa cu institutile guvernamentale si grupurile de lucru responsabile
de punerea in aplicare a PNM, printr-o abordare de tipul ,doua planuri, un singur raspuns”. De
asemenea, se va oferi sprijin autoritatilor judetene si municipale pentru a consolida coordonarea
locala si legaturile si comunicarea cu structurile nationale. Acest lucru va garanta ca strategiile si
prioritatile nationale vor continua sa fie adaptabile la circumstantele in schimbare si la realitatile de
la nivel local.

Partenerii RRP vor monitoriza si vor milita activ pentru includerea refugiatilor in programele de
protectie sociala din Romania si vor sprijini Guvernul Romaniei pentru a promova un mediu
favorabil incluziunii socio-economice. Cartografierea competentelor refugiatilor, corelarea acestora
cu cerintele de pe piata fortei de munca, consolidarea spiritului antreprenorial si a incluziunii
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financiare, precum si reducerea decalajului dintre refugiati si sectorul privat, cu sprijinul Agentiei
pentru Ocuparea Fortei de Munca, vor fi o prioritate in 2023.

S03: Asigurarea ca refugiatii cu nevoi specifice continua sa aiba acces la sprijin si
asistenta specifica, angajand si consolidand in acelasi timp mecanismele de protectie la
nivel comunitar.

Persoanele cu nevoi specifice, in special femeile si copiii aflati in situatii de risc, persoanele in
varsta, persoanele cu dizabilitati si cele cu nevoi de sanatate mintala si psihosociale, continua sa
fie o prioritate pentru PRR. Partenerii PRR vor continua sa investeasca n identificarea persoanelor
cu nevoi specifice, in furnizarea de asistenta specifica si in orientarea catre furnizorii de servicii
adecvate, asigurandu-se ca serviciile si asistenta respecta diversitatea de varsta si gen. Aceasta
include servicii specializate pentru femei si fete, tineri si copii, inclusiv servicii de combatere a
violentei de gen, spatii sigure si adaposturi. In timp ce asistenta si furnizarea de servicii sunt
prioritizate prin intermediul institutiilor de stat, va fi necesar un sprijin specific si complementar
acolo unde cererea de servicii depaseste disponibilitatea. Tn plus, programele de sprijin financiar
vor continua sa fie puse in aplicare si adaptate pentru a raspunde preocuparilor imediate de
protectie pentru cei mai vulnerabili, atat timp cat si in masura n care refugiatii din Ucraina nu sunt
inclusi in programele de asistenta sociala din Romania.

Informatiile privind serviciile disponibile pentru refugiati vor fi imbunatatite, inclusiv prin sprijinirea
site-ului de informare al guvernului, a unei linii telefonice de urgenta si prin lansarea unui
instrument de consiliere online privind serviciile. Comunicarea cu comunitatile va continua sa fie
consolidata, prin infiintarea in intreaga tara a unor linii telefonice de urgenta pentru societatea
civila si a unor birouri de asistenta. Refugiatii vor fi informati cu privire la mecanismele de
reclamatie si de feedback existente prin intermediul retelelor de socializare, al SMS-urilor, al
pliantelor, al posterelor si verbal la punctele de prestare a serviciilor, la unitatile de cazare si la
punctele de trecere a frontierei.

SO04: Sprijinirea coeziunii sociale intre comunitatile de refugiati si cele gazda prin interventii
specifice.

Raspunsul din Romania la sosirea refugiatilor din Ucraina a fost caracterizat de o solidaritate fara
precedent, de generozitate si de un puternic spirit primitor. in prezent, mai putin de 10 % dintre
refugiatii din Ucraina au raportat atitudini negative, dar aceasta deschidere si generozitate nu pot fi
luate ca o regula, in special pe masura ce stramutarile se prelungesc, iar resursele voluntarilor, ale
societatii civile locale si ale comunitatilor gazda devin tot mai limitate.

Partenerii PRR vor continua sa lucreze la consolidarea capacitatilor si la extinderea domeniului de
aplicare a sistemelor nationale si locale, inclusiv a sistemelor de protectie a copilului, pentru a
permite o incluziune eficienta si relevanta a refugiatilor. Abordarea, axata pe imbunatatirea
furnizarii de servicii pentru toti, inclusiv pentru solicitantii de azil si refugiatii de toate nationalitatile
si pentru comunitatile gazda, sporeste incluziunea sociala si economica a refugiatilor, abordand in
acelasi timp nemultumirile comunitatii gazda. Programarea RRP va adopta o abordare bazata pe
comunitate, oferind servicii atat pentru refugiati, cat si pentru comunitatile gazda, acolo unde este
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necesar. in acest fel, poate contribui la promovarea unor relatii pozitive intre refugiati Si
comunitatile gazda.

in plus, cresterea participarii refugiatilor la activitatile comunitatii gazda, cresterea gradului de
constientizare si diseminarea informatiilor corecte, precum si 0 mai mare implicare a refugiatilor din
Ucraina in structurile reprezentative raman esentiale pentru a promova in continuare armonia.
Pentru a cultiva aceasta interactiune, importanta limbii este fundamentala. Ca atare, formarea
lingvistica va fi un obiectiv cheie pentru a spori coeziunea sociala si pentru a aborda barierele pe
care le pot avea refugiatii in calea accesului la serviciile sociale.

Realizari/initiative

,Centrul Nicolina pentru asistenta
umanitara si sociala” este un centru unic,
coordonat de Federatia Organizatiilor
Neguvernamentale pentru Servicii Sociale
(FONSS), partener RRP. Centrul Nicolina
a oferit servicii pentru peste 1.450 de
) {1t refugiati din Ucraina si multi altii din
Centrul de Asisterlaim aitass & Socils ™ comunitatea din lasi au primit sprijin
Center fnf:u‘r- "FI' i and Social Ald e psihosocial, administrativ, juridic si

aizapHo] g £o medical in cadrul centrului. O echipa de
peste 50 de asistenti sociali, psihologi,
asistente medicale si lucratori comunitari,
Centrul Nicolina, lasi angajati de FONSS si de organizatiile
membre/partenere, sunt disponibili zi si noapte pentru a rdspunde la o varietate de nevoi ale
refugiatilor printr-o abordare integrata de gestionare a cazurilor, de la cazare si mese zilnice
la servicii psihosociale si terapeutice specializate, ingrijire de zi, educatie non-formala pentru
copii, reabilitare, mediere pentru angajare si distribuire de produse alimentare si
nealimentare. Pe langa refugiatii din Ucraina, peste 1.300 de persoane cu nevoi specifice din
comunitatea gazda din lasi sunt inregistrate ca si clienti ai magazinului social, contribuind
astfel la o abordare integrata si la cresterea coeziunii sociale.




SITUATIA DIN UCRAINA PLAN REGIONAL DE RASPUNS PENTRU REFUGIATI | 17

Raspunsuri sectoriale

PROTECTIA

In sprijinul responsabilitatii Guvernului Romaniei de a asigura protectia refugiatilor in
Romania, o serie de actori ai societatii civile, ONG-uri locale si internationale si
agentii ONU vor continua sa se concentreze pe mentinerea unui mediu de protectie
favorabil pentru toti cei care cauta protectie. Interventiile de protectie vor fi benefice
pentru populatiile de solicitanti de azil si refugiati din Romania, precum si apatrizii, prin actiuni de
advocacy si activitati care sa garanteze ca persoanele care au nevoie de protectie internationala
au acces la teritoriul Romaniei, la primire, inregistrare si documentare, la asistenta si la exercitarea
deplina a drepturilor lor. Aceasta include eforturi de advocacy pentru a sprijini o mai mare
incluziune si oportunitati de integrare pentru solicitantii de azil si refugiati, inclusiv pentru detinatorii
de TP. Sectorul va contribui la identificarea si abordarea oricaror bariere in calea accesului la
drepturi, la asistenta umanitara si la sistemele de protectie sociala, asigurand actiuni in timp util
atunci cand sunt identificate obstacole. in paralel, recunoscand ca si comunitétile locale din
Romaénia care asista refugiatii au nevoie de sprijin, partenerii vor continua sa dezvolte modalitati de
sprijinire a comunitatilor gazda, in special prin activitati in care atat refugiatii, cat si comunitatile
gazda pot primi beneficii reciproce si consolida coeziunea.

Partenerii din sectorul protectie vor oferi un sprijin complementar celui oferit de Guvernul Romaniei
pentru persoanele cu nevoi specifice si vor oferi consiliere tehnica si sprijin pentru capacitati atat la
nivel national, cat si la nivel local. Partenerii vor continua sa fie prezenti in principalele puncte de
sosire pentru a monitoriza accesul pe teritoriu si pentru a oferi informatii exacte si consiliere celor
care sosesc. Se va asigura o coordonare si o consultare stransa cu diferitele parti interesate si cu
alte sectoare si grupuri de lucru, inclusiv cu cele conduse de Guvernul roméan, in ceea ce priveste
monitorizarea protectiei si evaluarea nevoilor.

Se va acorda o atentie considerabila identificarii persoanelor cu risc sporit, inclusiv a rromilor
vulnerabili, a refugiatilor in varsta, a persoanelor LGBTIQ+, a persoanelor cu dizabilitati, a
victimelor traficului de persoane, a persoanelor cu nevoi MHPSS si a femeilor si copiilor aflati in
situatii de risc, inclusiv a copiilor neinsotiti si separati de parinti, cu trimitere catre servicii
specializate si adaptate, inclusiv managementul de caz, atunci cand este necesar. Aceasta va
include centre de servicii integrate, cum ar fi RomExpo din Bucuresti si Blue Dots, dar si o mai
mare deschidere catre locatiile izolate si insuficient deservite. Furnizarea de informatii va continua
sa fie esentiala pentru toate persoanele care acceseaza teritoriul Romaniei, pentru a le ajuta sa ia
decizii in cunostinta de cauza, pentru a reduce riscurile de protectie si pentru a creste gradul de
constientizare cu privire la subiecte importante, cum ar fi violenta de gen, protectia copilului, traficul
de persoane si PSEA.

in cooperare cu autoritétile relevante si cu organizatiile specializate, partenerii vor consolida
masurile de prevenire, mecanismele de protectie si eforturile de urmarire penala pentru a aborda
toate formele de trafic de persoane in randul populatiilor cu risc ridicat din sectoare precum cel
hotelier, al constructiilor si al agriculturii. Se vor organiza evenimente de consolidare a capacitatilor
si cursuri de formare, inclusiv pentru procurori si psihologi criminalisti, pentru partile interesate
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relevante, in vederea Tmbunatatirii identificarii proactive a victimelor traficului de persoane, a
referintelor, a asistentei acordate victimelor si a urmaririi penale, pentru a facilita proceduri de
investigare responsabile si centrate pe supravietuitor, care sa nu traumatizeze din nou victimele,
cu un accent deosebit pe copii. Aceste eforturi vor fi insotite de o campanie de comunicare privind
riscurile de trafic de persoane pe piata muncii si in timpul recrutarii. De asemenea, se va continua
sa se acorde sprijin pentru ca numerele de urgenta si liniile telefonice de asistenta existente sa fie
disponibile Tn mai multe limbi. In plus, va fi dezvoltat un sistem de verificare pentru a evalua
cazarea, transportul, voluntarii si angajatorii, pentru a reduce potentialele riscuri de exploatare si
abuz. Aceasta va include politici de protejare a locuintelor publice si private.

Pot aparea tensiuni cu comunitatile gazda din cauza perceptiei unui tratament diferentiat fata de
refugiati sau a resurselor limitate. Aliniindu-se la Pactul Global privind Refugiatii, partenerii de
protectie vor urmari sa raspunda prin dezvoltarea si implementarea de activitati si evenimente care
sa Tncurajeze coeziunea sociala si coexistenta pasnica intre comunitati. Partenerii vor milita in mod
activ pentru refugiati si vor cauta solutii pentru acestia, cultivand oportunitati pentru autonomie si
incluziune socio-economica cu sprijin suplimentar si consolidarea sinergiilor cu alte sectoare si cu
Guvernul Romaniei.

Subsector: Protectia copilului

Partenerii vor continua sa se asigure ca acei copii refugiati aflati in situatii de risc
sunt identificati si li se oferd acces imediat la servicii de protectie a copilului si la alte
tipuri de sprijin specializat de catre asistentii sociali guvernamentali sau alti furnizori
de servicii acreditati. Aceasta include consideratii privind copiii care sosesc din
centrele de ingrijire rezidentiala din Ucraina.

Pentru a preveni si a raspunde la riscurile legate de protectia copilului, partenerii din domeniul
protectiei copilului vor colabora cu actorii relevanti pentru a identifica si a directiona copiii care au
nevoie de protectie catre serviciile adecvate. Subgrupul de lucru pentru protectia copilului va
colabora cu guvernul si cu alte grupuri de lucru pentru a stabili proceduri standard de operare si
mecanisme de referintd pentru a consolida sistemul national general de protectie a copilului,
imbunatatind in acelasi timp competentele tehnice ale fortei de munca din domeniul protectiei
copilului. In cazul copiilor neinsotiti si separati, partenerii din domeniul protectiei copilului vor
continua sa trimita acesti copii catre serviciile guvernamentale de cautare si reunificare a familiilor,
de ingrijire alternativa in familie si Tn comunitate si sa ofere consiliere juridica privind accesul la
serviciile relevante si la procedurile de tutela. Sprijinul acordat guvernului va continua pentru a se
asigura ca sistemele relevante de gestionare a cazurilor/procedurile privind interesul superior sunt
implementate, inregistréand in acelasi timp toti copiii refugiati pentru a fi directionati catre
gestionarea cazurilor atunci cand este necesar.

Pentru a sprijini copiii si persoanele care ii ingrijesc sa faca fata experientelor negative si
pierderilor, partenerii din domeniul protectiei copilului vor promova interventiile MHPSS, inclusiv
activitati de grup adecvate in functie de gen, varsta si dizabilitate in spatii sigure, grupuri de parinti
si diseminarea de informatii. Partenerii RRP vor consolida, de asemenea, mecanismele de
feedback pentru a se asigura ca acestea sunt accesibile pentru copii.
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n cazul refugiatilor mai bine cazati, accentul va fi pus pe asigurarea adecvarii, incluziunii si
capacitatii de reactie a sistemului existent de protectie a copilului si a societatii in general pentru
copiii refugiati si alti copii marginalizati, inclusiv cei cu dizabilitati si cei din comunitatea roma. De
asemenea, vor fi dezvoltate planuri si capacitati de pregatire pentru situatii de urgenta, de raspuns
si de contingenta, pentru a se asigura ca serviciile de protectie a copilului de la punctele de
frontiera sunt pregatite sa raspunda in cazul unui aflux brusc de refugiati.

Subsector: Violenta bazata pe gen (GBV)

Avand in vedere profilul demografic al persoanelor care sosesc din Ucraina,
prevenirea si raspunsul la violenta bazata pe gen raméane un domeniu de interventie
esential. Pentru a asigura furnizarea de servicii cuprinzatoare pentru persoanele
aflate la risc si supravietuitorii violentei bazate pe gen, va fi pusa in aplicare o
abordare la nivelul intregii societati, care se va concentra pe operationalizarea si actualizarea
cailor de notificare in materie de GBV, precum si pe extinderea acoperirii geografice si sporirea
claritatii privind disponibilitatea si accesibilitatea serviciilor in acest domeniu. Sectorul va sprijini
consolidarea capacitatilor, in ceea ce priveste furnizarea de servicii de calitate si infrastructura,
pentru parteneri, inclusiv pentru autoritatile relevante. O mai buna informare si sensibilizare cu
privire la disponibilitatea serviciilor va fi realizata printr-o varietate de metode, inclusiv materiale
tiparite, social media, lideri comunitari, grupuri de refugiati conduse de femei si discutii de grup cu
refugiatii. In plus, subgrupul de lucru privind GBV va continua s& evalueze factorii de risc si sa
lucreze la implementarea masurilor de atenuare la nivel intersectorial si in cadrul altor sectoare ale
PRR prin intermediul sprijinului pentru capacitati si al actiunilor de advocacy, cu accent pe sprijinul
acordat refugiatilor vulnerabili, persoanelor cu nevoi specifice si refugiatilor apartinand minoritatilor.

Partenerii RRP vor continua sa ofere sprijin institutiilor nationale si sa pledeze pentru extinderea
infrastructurii disponibile pentru a oferi toate serviciile necesare supravietuitorilor, inclusiv
adaposturi sigure. Partenerii RRP vor continua sa pledeze pentru includerea refugiatilor in toate
sistemele nationale, inclusiv in ceea ce priveste serviciile de raspuns la violenta de gen. Se vor
folosi, de asemenea, evenimente de advocacy la nivel inalt, inclusiv cursuri de formare, ateliere de
lucru pe teme specifice si evenimente de sensibilizare, cum ar fi cele organizate in contextul celor
16 zile de activism impotriva violentei bazate pe gen.

EDUCATIE:

Incluziunea copiilor refugiati din Ucraina raméane o prioritate in Roméania si va
continua sa se concentreze pe consolidarea fundamentala a capacitatii sistemului
educational roménesc de a gazdui si sprijini copiii refugiati.

Guvernul Romaniei, in conformitate cu abordarea europeana privind garantia pentru
copii, a adoptat o serie de masuri in martie 2022 pentru a incuraja inscrierea copiilor ucraineni in
sistemul scolar national romanesc, dar provocarile in ceea ce priveste includerea copiilor refugiati
raman semnificative.
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La sfarsitul anului scolar 2021-2022, mai putin de 3.000 din cei aproximativ 30.000 de copii de
varsta scolara au fost inregistrati in sistemul national de invatamant. Desi s-au inregistrat unele
progrese, cifrele raman scazute in 2022-2023, cu aproximativ 4.000 de copii din Ucraina
inregistrati la inceputul anului scolar. Principalele motive pentru inscrierea redusa in scolile din
Romania sunt atribuite dificultatilor legate de limba, evaluarea si certificarea invatarii anterioare,
disponibilitatea scolilor, a profesorilor si a sprijinului didactic, diferentele pedagogice,
constrangerile administrative, costurile asociate si perceptiile personale legate de natura
temporara a sederii in Romania, inclusiv faptul ca sistemul educational ucrainean ofera copiilor
posibilitatea de a se inscrie in scolile ucrainene si de a participa prin invatare online. Printre
barierele suplimentare se numara statutul de ,observator” acordat copiilor solicitanti de azil in scoli,
care ii iImpiedica sa obtina note timp de un an, nevoile complexe ale copiilor expusi la evenimente
potential traumatizante si stresante, conditiile de viata dificile si sprijinul limitat al parintilor.
Acomodarea copiilor la diferite niveluri si cicluri (gradinita, gradinita, prescolar, scoala primara,
scoala secundara, formare profesionala) este, de asemenea, o provocare inh mediul actual.

Numarul de copii care se inregistreaza, se inscriu si participa la educatia formala continua sa
fluctueze, ceea ce se poate datora, de asemenea, schimbarilor frecvente de cazare si miscarilor
pendulare, afluxului suplimentar de refugiati (inclusiv din alte tari de gazduire) si abandonului
scolar din scolile romanesti care se straduiesc sa raspunda nevoilor copiilor refugiati.

Raspunsul educational al PRR va utiliza o abordare flexibila care include:

e Sprijinirea accesului la gradinite sau la spatii prietenoase pentru copii in centrele de cazare,
Blue Dots si spatii externe.

e Sprijinirea eforturilor Guvernului de a facilita inscrierea la scoala, inclusiv prin intermediul
birourilor de educatie si al campaniilor din mass-media sociala, precum si prin sprijinirea
inregistrarii datelor.

o Consolidarea capacitatilor scolilor de a sprijini participarea efectiva a copiilor, tranzitia si
incluziunea (inclusiv prin furnizarea de cursuri accelerate de limba romana ca a doua limba) si
de a oferi un mediu de invatare favorabil, cu cursuri de sprijin in ceea ce priveste sanatatea
mintala si sprijinul psihosocial de baza, cultura romana, incluziunea economica, formarea
deprinderilor de viata si schimburile intre colegi.

e Abordarea nevoilor acute de educatie, in special pentru copiii aflati in dificultate si pentru copiii
cu dizabilitati care traiesc in institutii.

e Promovarea centrelor de invatare pentru copiii nescolarizati (inclusiv prin intermediul scolilor) si
a altor initiative care sprijina copiii sa se intoarca la scoala.

e Sprijinirea programelor de invatare conduse de refugiati ucraineni care completeaza programa
scolara romaneasca prin furnizarea de spatiu, mobilier, papetarie, formare, carti si sprijin
educational.

¢ Initiativele de mentinere sau de restabilire a legaturilor cu invatamantul ucrainean pot fi sprijinite
ca o completare a educatiei formale si pentru a facilita reintrarea in sistemul de invatamant
ucrainean ori de cate ori intoarcerea in siguranta si cu demnitate este posibila.

Aceasta abordare multipla are ca scop identificarea copiilor care au nevoie de educatie Tn functie
de véarsta si de mediul educational. Acesta va viza atéat copiii refugiati nou-veniti, cat si copiii
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refugiati care se afla deja in Romania, si va lua in considerare sustenabilitatea, scalabilitatea,
replicabilitatea si calitatea interventiilor, ghidandu-se dupa principiile echitatii si incluziunii.

SANATATE SI NUTRITIE

Ca raspuns la criza, Guvernul Romaniei a oferit celor care fug din Ucraina acces la
cele mai necesare ingrijiri medicale prin intermediul sistemului de sanatate
romanesc. Partenerii RRP vor continua sa sprijine imbunatatirea accesului
refugiatilor la asistenta medicala prin constientizarea si furnizarea de informatii
despre sistemul de sanatate romanesc, prin sprijin in abordarea barierelor lingvistice dintre
furnizorii de servicii medicale si pacienti si prin atenuarea lipsei de informatii despre sanatate
pentru cei care vin din Ucraina. O atentie deosebita este acordata statutului de vaccinare si
informatiilor despre bolile cronice. Pentru a raspunde nevoilor specifice ale femeilor si fetelor,
partenerii PRR vor promova un set de servicii complete de sanatate sexuala si reproductiva (SSR)
integrate in asistenta medicala primara, pentru a imbunatati accesul la contraceptie pentru
grupurile vulnerabile si accesul la ingrijire clinica pentru supravietuitorii violentei de gen. Partenerii
PRR vor colabora cu autoritatile sanitare pentru a reduce mortalitatea materna si neonatala prin
imbunatatirea accesului la serviciile de SSR. Partenerii PRR vor promova, de asemenea, accesul
la servicii specializate de sanatate mintala, inclusiv consiliere de baza, pentru refugiatii din
Ucraina.

Partenerii RRP vor sprijini Ministerul Sanatatii in abordarea barierelor in calea vaccinarii, inclusiv in
combaterea dezinformarii si a actiunilor de advocacy privind absorbtia vaccinurilor, precum si in
sprijinirea achizitionarii de vaccinuri. Partenerii RRP vor sprijini, de asemenea, comunicarea
riscurilor si implicarea comunitatii pentru a raspunde nevoilor de sanatate si pentru a incuraja
accesul la serviciile de sanatate. Acestia vor milita, de asemenea, pentru simplificarea procedurilor
administrative pentru ca refugiatii din Ucraina sa aiba acces la prestatii de invaliditate.

Prin intermediul interventiilor in domeniul sanatatii, partenerii RRP vor sprijini direct PNM si vor
contribui la realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila 3 si 5.

MIJLOACE DE TRAI SI INCLUZIUNE SOCIO-ECONOMICA

Strategia privind mijloacele de trai si incluziunea socio-economica pentru PRR n
Romania are ca scop sprijinirea atéat a refugiatilor, cat si a comunitatilor gazda, intr-
un mod care sa promoveze prosperitatea comuna si accesul la oportunitati
economice. Partenerii RRP vor milita pentru incluziune economica pentru a spori
autonomia refugiatilor, reducand astfel dependenta de asistenta financiara/sociala si
concurenta pentru resurse limitate. Refugiatii care prezinta riscuri mai mari de protectie vor fi
prioritizati.

In conformitate cu PNM si cu Pactul Global privind Refugiati, partenerii RRP vor lucra impreuna
printr-o abordare la nivelul intregii societati, care se bazeaza pe sistemele, serviciile si programele
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existente si care reuneste sectoarele public si privat, societatea civila, organizatiile internationale,
mediul academic si refugiatii ingisi.

Strategia privind mijloacele de subzistenta si incluziunea socio-economica vizeaza promovarea
autonomiei prin servicii de asistenta pentru ocuparea fortei de munca, antreprenoriat, servicii
financiare, sprijin financiar si juridic, mentorat, coaching si consiliere, cursuri de limbi straine si
asistenta pentru ingrijirea copiilor si inscrierea copiilor in sistemele de educatie formale. Va fi
consolidata promovarea includerii refugiatilor din Ucraina in oportunitati de angajare prin
intermediul serviciilor de asistenta pentru ocuparea fortei de munca conduse de guvern si prin
implicarea sectorului privat, prin coaching, sprijin pentru consiliere si predarea formalizata a limbii
romane ca a doua limba la scara larga.

Vor fi vizate locatiile strategice in care refugiatii sunt cei mai concentrati, unde pietele care sprijina
ocuparea fortei de munca si spiritul antreprenorial sunt cele mai favorabile, iar vointa politica a
autoritatilor locale este cea mai puternica. De asemenea, se va pune accentul pe imbunatatirea
accesului la datele privind profilurile socio-economice ale refugiatilor prin sprijinirea eforturilor
guvernului de a colecta si analiza sistematic datele socio-economice privind populatia de refugiati,
defalcate in functie de statutul juridic. Se va oferi si sprijin administratiilor municipale cu populatii
mari de refugiati pentru a imbunatati mecanismele de colectare a datelor privind populatia de
refugiati si mijloacele de trai ale gospodariilor.

in acelasi timp, se va continua explorarea unor solutii durabile pe termen mediu si lung, cu accent
pe formarea tehnica si profesionala, perfectionarea competentelor, recunoasterea accelerata a
certificatelor tehnice si a diplomelor avansate pentru solicitantii de azil si refugiati, dezvoltarea
ecosistemului antreprenorial si promovarea unui acces imbunatatit la asistenta sociala. Se va
acorda prioritate prevenirii traficului de persoane prin intermediul schemelor de ocupare a fortei de
munca, atenuarii exploatarii prin munca a fortei de munca si promovarii muncii decente.

NEVOI DE BAZA

Partenerii vor oferi interventii umanitare imediate pentru a le permite refugiatilor sa isi

satisfaca nevoile de baza, precum si pentru a obtine bunastarea pe termen lung, in

functie de vulnerabilitatile si capacitatile lor socio-economice. Raspunsul, ancorat

intr-o abordare bazata pe drepturi si oferit in parteneriat, este de natura transversala
si Tn conformitate cu Pactul Global privind Refugiatii. Activitatile privind nevoile de baza au ca scop
alinierea la PNM, care propune masuri concrete in sectorul locuintelor. Raspunsurile si pregatirea
specifice iernii vor continua sa fie considerate prioritare.

Situatia adaposturilor si a cazarii refugiatilor care traiesc in comunitatile gazda variaza de la o
regiune la alta. Pentru sederile pe termen scurt, refugiatii care intrd in Roméania vor continua sa
beneficieze de cazare si asistenta alimentara si nealimentara timp de 72 de ore in centrele de
tranzit din punctele principale de trecere a frontierei gestionate de Departamentul pentru Situatii de
Urgenta. Pentru sederile pe termen lung, refugiatii au posibilitatea de a locui in locuinte inchiriate
prin programul national 50/20 sau in chirii private, Tn timp ce altii vor putea sta in centre de cazare
temporara puse la dispozitie de diverse organizatii si institutii. In plus, Ministerul Dezvoltérii,




SITUATIA DIN UCRAINA PLAN REGIONAL DE RASPUNS PENTRU REFUGIATI | 23

Lucrarilor Publice si Administratiei va depune eforturi pentru a creste optiunile de cazare pe termen
lung pentru refugiati, potrivit PNM, inclusiv prin utilizarea locuintelor nealocate construite de
Agentia Nationala pentru Locuinte sau prin Programul de constructii sociale si de necesitate.

Partenerii RRP care ofera adapost/cazare si produse nealimentare vor continua sa
imbunétateasca conditiile de viata ale refugiatilor si sa contribuie la satisfacerea nevoilor lor de
baza, prin:

e Impermeabilizare si reparatii pentru imbunatatirea infrastructurii in centrele de cazare
temporara si in locuintele colective.

o Distribuirea de haine calduroase, lenjerie de pat si kituri de igiena/demnitate prepozitionate atat
in Bucuresti, cat si in depozitele locale.

Actiunile de pregatire vor fi, de asemenea, consolidate in sprijinul raspunsului primar al Guvernului.
Se va acorda prioritate refugiatilor care prezinta un risc sporit, inclusiv copiilor, persoanelor in
varsta, persoanelor cu dizabilitati si persoanelor din grupurile minoritare.

Sectorul va asigura accesul tuturor grupurilor si persoanelor la apa potabila, instalatii si servicii de
igiena si salubritate. Agentiile partenere RRP vor continua sa sprijine autoritatile locale pentru a se
asigura ca refugiatii au la dispozitie apa si servicii sanitare ample prin intermediul toaletelor si
dusurilor containerizate. Activitatile se vor desfasura in centrele de primire, in Blue Dots si in
centrele de tranzit, precum si in centrele de sanatate si educatie, daca este necesar. Se va acorda
prioritate pentru:

o Imbunatétirea si mentinerea accesului la bai private si sigure si la dusuri calde, separate pe
sexe si accesibile persoanelor cu dizabilitati, acolo unde este necesar.

o Cantitate si calitate suficienta de apa pentru consum si uz casnic.

e Gestionarea deseurilor.

e Accesul la articole/servicii de igiena.

Actorii care se implica in domeniul securitatii alimentare in Romania vor sprijini autoritatile in
furnizarea de asistenta alimentara imediata pentru refugiatii din centrele de tranzit la frontiera si din
zonele de primire, precum si in mediul urban, in centrele de cazare colectiva. Acest lucru va fi pus
in aplicare in mare parte prin intermediul asistentei financiare de urgenta multifunctionale, care va
fi treptat transformata in asistenta financiara pentru protectie, cu scopul de a conecta beneficiarii la
sistemele sociale nationale, precum si prin furnizarea in continuare de mese calde in unitati
desemnate.
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Prioritati transversale la nivel national

Responsabilitatea fata de persoanele afectate (AAP)

Toti partenerii RRP se angajeaza sa promoveze implicarea beneficiarilor in
elaborarea si punerea in aplicare a programului, precum si in monitorizarea si
evaluarea raspunsului. Partenerii RRP vor spori participarea refugiatilor din Ucraina,
precum si a comunitatilor gazda si a apatrizilor, acordand o atentie speciala
reprezentarii femeilor, a diferitelor grupuri de varsta, a persoanelor de toate categoriile si a
grupurilor celor mai dezavantajate pe tot parcursul ciclului de viata al proiectului, inclusiv prin
evaluari participative.

Partenerii RRP vor avea ca scop sprijinirea responsabilizarii comunitatilor de refugiati prin
reprezentarea comunitatii in cadrul discutiilor privind programarea, permitand refugiatilor sa aiba o
voce Tn procesul de luare a deciziilor si sa ofere feedback cu privire la furnizarea de servicii. Au
fost stabilite mecanisme de reclamatii si de feedback, care vor fi promovate in continuare in 2023
prin campanii media si materiale la punctele de prestare a serviciilor. Partenerii PRR urmaresc sa
asigure o influenta si un impact real asupra procesului de luare a deciziilor, intr-un mod incluziv si
nediscriminatoriu, pentru a imbunatati calitatea si relevanta programelor si serviciilor pe care le
ofera.

Protectia impotriva exploatarii si abuzului sexual (PSEA)

PSEA este o prioritate transversala subliniatda de Guvernul Romaniei in cadrul PNM.
Network-ul PSEA va continua interventiile de consolidare a capacitatilor pentru toate
partile interesate relevante, inclusiv pentru autoritatile nationale, cu accent pe
personalul de prima interventie, precum si prin intermediul unor cursuri de formare
comune intre agentii. Sensibilizarea comunitatii de refugiati cu privire la drepturile
individuale si la mecanismele de raportare disponibile, inclusiv prin intermediul materialelor tiparite
si al mijloacelor de comunicare sociala, va ramane o prioritate pentru parteneri. Network-ul PSEA
va continua sa reprezinte partenerii RRP in cadrul grupurilor de lucru guvernamentale relevante,
sustinand la nivel national adoptarea si punerea in aplicare a garantiilor relevante si oferind sprijin
tehnic atunci cand este solicitat.

Sanatate mintala si asistenta psihosociala (MHPSS)

Avand in vedere natura conflictului, MHPSS este o prioritate larg recunoscuta in
cadrul raspunsului si urmeaza sa fie integrata in toate sectoarele, inclusiv in
sanatate, protectie si educatie. Partenerii PRR vor depune eforturi pentru a consolida
strategiile si capacitatile nationale MHPSS, pentru a spori coordonarea intre furnizorii

de servicii MHPSS si pentru a dezvolta programe MHPSS adaptate din punct de vedere cultural si
orientate spre nevoile populatiei in cadrul réspunsului general. Aceasta va include interventii
psihosociale bazate pe comunitate prin intermediul sprijinului intre egali, al artelor, al sportului, al
psihodramelor si al reuniunilor comunitare pentru a imbunatati bunastarea indivizilor si a
comunitatilor, precum si pentru a sprijini furnizarea de servicii specializate de sanatate mintala si
activitati de sprijin psihosocial axate pe individ, cum ar fi consilierea.
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Parteneriat si coordonare

Sub conducerea Guvernului Roméaniei, partenerii PRR Parteneri implicati 34
lucreaza pentru a obtine rezultate adecvate pentru refugiatii Agentii ONU 6
din Ucraina aflati in Roménia si pentru a promova coeziunea ONG-uri 14
sociala cu comunitatile gazda. Partenerii RRP colaboreaza internationale

indeaproape cu institutiile nationale si locale, precum si cu ONG-uri nationale 14
actorii societatii civile pentru a sprijini politicile si serviciile Nots: Aceasts listd include doar

oferite de Guvernul Romaniei. organizatiile care fac apel in cadrul
PRR, dintre care multe colaboreaza

Raspunsul de prima linie al Romaniei a fost condus de o gama cu partenerii de implementare
| X d tori | li inclusi tori ai ietatii civile. ONG-uri pentru a desfasura activitatile PRR.
arga de actori locali, inclusiv actori ai societatii civile, -uri A se vedea "Rezumatul bugetului pe
nationale, organizatii ale diasporei ucrainene si nenumarati partener” pentru defalcarea

- . o . artenerilor pe tipuri.
voluntari din toate colturile tarii. Strategia de coordonare a P petip
PRR recunoaste punctele forte ale acestei abordari la nivelul intregii societati si importanta

responsabilizarii actorilor locali.

Structura de coordonare a RRP in Romania reflectd abordarea multipartité si parteneriala descrisa
in Modelul de Coordonare a Refugiatilor si in Pactul Global privind Refugiatii. in mai 2022 a fost
infiintat un Forum de Coordonare a Refugiatilor (FCR) condus de UNHCR, care, impreuna cu o
structura corespunzatoare a grupului de lucru interinstitutional, functioneaza ca un organism
incluziv si responsabil pentru a conduce si monitoriza raspunsul operational interinstitutional pentru
refugiati in cadrul PRR. Coordonarea tehnica intre partenerii PRR este structurata in jurul a cinci
sectoare, si anume: Protectie (cu subsectoare privind violenta de gen si protectia copilului),
Educatie, Sanatate, Nevoi de Baza si Mijloace de Trai si Incluziune Socio-Economica. in 2023,
problemele transversale si schimbul de informatii vor continua la nivel sectorial, cu sprijinul
grupurilor de coordonare tematice, cum ar fi network-ul PSEA, grupul de lucru tehnic pentru
asistenta financiara, grupul de lucru pentru gestionarea informatiilor, grupul de lucru pentru
responsabilitatea faté de populatiile afectate/comunicarea cu comunitatile, grupul de lucru pentru
combaterea traficului si grupul de lucru tehnic pentru tineri/adolescenti. Grupurile de lucru vor
continua sa sprijine si sa completeze eforturile autoritatilor nationale implicate in raspuns, prin
intermediul expertizei combinate a agentiilor ONU si a ONG-urilor nationale si internationale, in
cadrul unui raspuns solid si holistic.

Ca parte a modificarii treptate a abordarii, de la interventii de urgenta la protectie si incluziune pe
termen lung, grupurile de lucru si agentiile partenere isi aliniaza activitatile si planurile strategice
pentru a completa si sprijini direct activitatile din cadrul PNM.

In timp ce structurile de coordonare intre agentii au fost stabilite cu fermitate la nivel national, in
prezent se pune accentul pe localizare, prin care partenerii RRP extind sprijinul acordat autoritatilor
guvernamentale la nivel de prefectura si municipalitate pentru a imbunatati comunicarea si
colaborarea intre multitudinea de organizatii care furnizeaza servicii si sprijin direct refugiatilor,
precum si pentru a consolida legaturile dintre structurile de coordonare la nivel national si local.

De asemenea, cadrul comun de cooperare intre agentii se va asigura ca principiile umanitare si
principiul "a nu dauna" sunt respectate pe tot parcursul interventiei. Integrarea protectiei in
raspunsul umanitar prin asigurarea respectarii standardelor internationale in toate sectoarele si a
unei abordari sensibile la protectie se va reflecta in intregul raspuns, precum si Tn angajamentele
IASC si Grand Bargain privind responsabilitatea fata de populatiile afectate si localizarea.
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Cerinte financiare intre agentii

Necesarul financiar total in Pe sector, in mil. USD
USD

Protectie $75.0 M
al

Educatie

$ 1 53 . 6 m i I . Séanatate si nutritie

Mijloace de trai si
incluziune socio-...

Nevoi de baza

Logistica, telecomunicatii
si suport operational

=———3) Necesarul total de asistentid  21.797.200 USD

. Nevoi de protectie totala 74.952.246 USD
H é in numerar*
P I—
Alte activitati de protectie 41.796.547 USD Protectie 6.005.200 USD
GBv 13.732.663 USD Nevoi de baza 12.424.000 USD
Protectia copilului 19.423.036 USD Mijloace de trai si incluziune socio- 2.450.000 USD
economica
Educatie 848.000 USD
Sanatate si nutritie 70.000 USD

* Aceasta este o defalcare pe sectoare a nevoilor de asistenta in numerar care sunt incluse in bugetele sectoriale
totale de mai sus. Asistenta in numerar este urmarita si reflectatd ca o modalitate-cheie de asistentd si protectie, in
conformitate cu politica ICB 2022-2026 a ICB a UNHCR. Asistenta in numerar este utilizatd ca o modalitate
transversala in diverse sectoare, inclusiv in cel al protectiei, si este bugetatd in consecinta si in conformitate cu o
abordare bazata pe nevoile de baza. Fiind modalitatea aleasé de persoanele pe care le deservim, asistenta in
numerar va fi utilizata ca mijloc principal pentru a satisface nevoile de baza imediate si pentru a oferi rezultate
importante in materie de protectie.

Pe tipuri de parteneri

Parteneri implicati 34
Agentii ONU 87.424.600 USD
ONG-uri internationale 29.846.825 USD

ONG-uri nationale 36.332.476 mil. USD
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Pe partener
Partener/Acronim Protectie Educatie Sanatate Mijloace de  Nevoi de Logistica, Total USD
si nutritie  trai si baza telecomunicatii
incluziune si suport
operational
Agentii ONU
Organizatia 3.100.000 400.000  1.400.000 1.800.000 6.550.000 350.000 13.600.000

Internationala pentru
Migratie (OIM)

Fondul Natiunilor 7.250.000 3.000.000 750.000 1.500.000 12.500.000
Unite pentru Copii

(UNICEF)

Tnaltul Comisariat al 33.336.205 9.518.543  14.145.252 57.000.000

Natiunilor Unite pentru
Refugiati (UNHCR)

Fondul ONU pentru 812.300 812.300 1.624.600
Populatie (UNFPA)

Organizatia Mondiala 100.000 2.000.000 2.100.000
a Sanatatii (OMS)

Organizatia Natiunilor 600.000 600.000
Unite pentru Educatie,

Stiinta si Cultura

(UNESCO)

ONG-uri nationale

Asociatia Project 2.225.000 2.225.000
Voiajor

Asociatia Anaid 175.000 175.000
Serviciul iezuit pentru 3.950.000 2.000.000 1.000.000 6.950.000
refugiati Romania

FONSS 1.512.000 100.000 70.000 90.000 3.293.000 150.000 5.215.000
Habitat for Humanity 810.000 810.000
Romania

Asociatia Eliberare 500.000 500.000
Centrul de Integrare a 213.000 190.476 403.476
Migratilor Brasov

Salvati Copiii 2.500.000 3.000.000  1.500.000 3.000.000 10.000.000
Fundatia Nationala 700.000 3.000.000 1.200.000 500.000 5.400.000
pentru Tineret

Asociatia Maini peste 250.000 250.000
Romania

Fundatia Romanian 3.000.000 3.000.000
Angel Appeal

ASSOC 270.000 270.000
Asociatia LOGS - 940.400 93.600 1.034.000
Grup de Initiativa

Sociale

Asociatia Four 100.000 100.000

Change




SITUATIA DIN UCRAINA PLAN REGIONAL DE RASPUNS PENTRU REFUGIATI | 28

Partener/Acronim Protectie Educatie Sanatate Mijloace de  Nevoi de Logistica, Total USD
si nutritie  trai si baza telecomunicatii

incluziune si suport
operational

ONG-uri internationale

CLEAR GLOBAL 830.000 830.000
ActionAid International 1.800.000 1.200.000 3.000.000
Consiliul danez pentru 800.000 450.000 1.250.000
refugiati

Terre des Hommes 1.713.009 497.737 586.503 2.797.249
Action Contre la Faim 186.000 178.000 215.000 534.000 1.113.000
Consiliul Norvegian 750.000 250.000 300.000 500.000 1.800.000
pentru Refugiati

(NRC)

Internews 1.260.000 1.260.000
Proiectul HOPE 65.210 260.820 326.030
Fundatia World Vision 2.500.000 2.150.000 750.000 1.655.000 7.055.000
Roménia

Fundatia HEKS / 300.000 100.000 200.000 200.000 800.000
EPER Romania

HIAS 200.000 300.000 400.000 200.000 1.100.000
Plan International 6.000.000 6.000.000
Médecins du Monde 152.122 863.423 1.015.545
Good Neighbours 200.000 100.000 1.200.000 1.500.000
Japan

Total 74.952.246 12.097.737  8.028.143 23.161.543  33.764.231 1.600.000 153.603.900




