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** Загальна кількість послуг, які УВКБ ООН планує надати, становить 4,6 мільйона. Очікується, що 
приблизно 20% людей отримають декілька видів допомоги. 

КЛЮЧОВІ ЦИФРИ: 
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3,6 
мільйона 

людей, яким планується 
надати 4,6 мільйона 

послуг в 2023 році, деякі з 
яких отримають декілька 

типів допомоги** 

4,32 
мільйона 
людей отримали 

допомогу від 
УВКБ ООН у 2022 
році (24 лютого – 
31 грудня 2022 р.) 

 

ГУМАНІТАРНА СИТУАЦІЯ В УКРАЇНІ 
Оновлення оперативного реагування УВКБ ООН  
 

6 жовтня 2023 року 

 

*Відповідно до гуманітарних міжвідомчих і кластерних систем звітності та періодичності, встановлених УКГС ООН на 2023 рік, УВКБ ООН та партнери щомісяця публікуватимуть 
повні цифри реагування. Оновлення інформації та цифри щодо вибраних показників публікуватимуться кожні два тижні. 

ОПЕРАЦІЙНИЙ КОНТЕКСТ 
• Громади по всій країні  продовжують потерпати від регулярних ракетних ударів, ударів 

з застосуванням безпілотників і обстрілів, які завдають великих страждань цивільним 
особам і наносять шкоду цивільній інфраструктурі. 5 жовтня в результаті обстрілу села 
Гроза Харківської області загинуло щонайменше 52 особи включно з 6-річним 
хлопчиком, і ще багато людей отримали поранення. Місцевий партнер УВКБ ООН ГО 
«Проліска» швидко відреагував, надавши психосоціальну підтримку постраждалим і 
продовжує надавати консультації та допомогу людям, які постраждали від цього 
руйнівного удару. Гуманітарна координаторка в Україні засудила напад та висловила 
щирі співчуття родинам загиблих. В інших регіонах на півдні та сході України внаслідок 
неодноразових обстрілів за останні два тижні також загинули та були поранені цивільні 
особи. В Херсонській області спостерігалося  збільшення числа обстрілів, які призвели до 
пошкодження шкіл, будинків і лікарень.  

• З 1 по 24 вересня 2023 року Управління Верховного комісара ООН з прав людини 
(УВКПЛ) зафіксувало 554  постраждалих серед мирного населення в Україні (111 
загиблих і 443 поранених). З 24 лютого 2022 року - початку повномасштабного 
вторгнення в Україну - до 24 вересня 2023 року УВКПЛ зафіксувало 27 449 постраждалих 
серед мирного населення країни: 9 701 убитих і 17 748 поранених. Тим часом 4 жовтня 
Моніторингова місія ООН з прав людини в Україні опублікувала новий звіт про стан прав 
людини в країні. 

• ООН опубліковала оновлений План підготовки до зимового періоду  згідно якому 
планується надати допомогу понад 1,7 мільйонам людей по всій Україні на загальну 
суму 435 мільйонів доларів США.  План буде забезпечувати підтримку зусиль Уряду 
України та доповнить регулярні гуманітарні програми. 

• УВКБ ООН продовжує реагувати на надзвичайні та тривалі гуманітарні потреби людей в 
Україні, одночасно підтримуючи постійні зусилля людей з швидкого відновлення і 
пошуку довгострокових рішень. У 2023 році УВКБ ООН та партнери надали допомогу 
2,2 мільйонам людей, зокрема соціально-правовий захист, притулок, житло, грошову 
допомогу та предмети першої необхідності.  

Досягнуті цифри підлягають перевірці даних, і ретроактивні виправлення 
можуть мати місце. 

(разом з партнерами з 1 січня по 30 вересня 2023 р.) 

Дах, двері та вікна пошкодженого будинку Надії в Миколаївській області були відремонтовані з використанням матеріалів для екстреного ремонту, наданих УВКБ 
ООН. Ремонтні роботи ще тривають, але Надя сподівається, що їх вдасться завершити до початку зими. © УВКБ ООН/Аліна Коваленко 

РЕАГУВАННЯ У ЦИФРАХ за 2023 р.*: 

СПІВПРАЦЯ З ПАРТНЕРАМИ: 

https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://t.me/synegubov/7194
https://t.me/synegubov/7213
https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1710172855298646151
https://ukraine.un.org/en/248391-images-arriving-hroza-are-absolutely-horrifying
https://twitter.com/OCHA_Ukraine/status/1709558579324170697
https://www.ohchr.org/en/news/2023/09/ukraine-civilian-casualty-update-24-september-2023
https://ukraine.un.org/en/248185-almost-20-months-russia%E2%80%99s-attack-un-reports-mounting-civilian-toll-and-rampant-human-rights
https://reliefweb.int/report/ukraine/revised-ukraine-winter-response-plan-october-2023-march-2024-issued-september-2023


 Предмети першої необхідності та  Житло  

• Міжвідомчі конвої: пріоритетом залишається 
надання допомоги людям, які проживають у 
прифронтових районах. 19 вересня у складі 
міжвідомчого конвою до Новоселівки Першої 
Донецької області УВКБ ООН доставило 600 
спальних мішків та 400 сонячних ламп з метою 
допомогти постраждалим від війни жителям 
Авдіївки. З січня 2023 року УВКБ ООН взяло участь 
у 98 міжвідомчих конвоях, які надали допомогу       
70 000 людей, які проживають у прифронтових 
районах. 

• Екстрена допомога: реагуючи на пошкодження, 
спричинені ударом російського безпілотника по 
Шевченківському району Києва 21 вересня, 
партнер УВКБ ООН БФ «Рокада» надав брезент 24 
постраждалим сім’ям. Ці сім’ї також отримають 
допомогу, щоб замінити пошкоджені вікна. 

• Після ракетного обстрілу м. Черкаси 21 вересня 
партнер УВКБ ООН БФ «Право на захист» (R2P) був 
на місці події разом із співробітниками УВКБ ООН, 
щоб оцінити потреби людей. УВКБ ООН та R2P 
підтримують діяльність з реагування від місцевої 
влади та наступного дня після обстрілу надали 
постраждалим сім’ям листи OSB (дерев’яні панелі) 
для швидкого ремонту. 

• 22 вересня внаслідок обстрілу Кременчука 
(Полтавська область) загинула одна людина, понад 

50 осіб отримали поранення. Пошкоджено три 
багатоповерхові будинки, вибито багато вікон та 
дверей. Партнер УВКБ ООН ГО «Проліска» прибув 
на місце одразу після інциденту. Під час надання 
допомоги постраждалим розпочалась повітряна 
тривога, і працівникам «Проліски» довелося 
переміститись до найближчого укриття та 
продовжити надавати психологічну підтримку у 
сховищі. ГО «Проліска» також роздала 
постраждалим листи брезенту, ліхтарики, каністри 
та термоси. 

• Моніторинг: у рамках моніторингу програми, УВКБ 
ООН перевіряло та оцінювало якість встановлених 
вікон. У вересні команди УВКБ ООН відвідали 
понад 50 квартир у місті Харкові, опитали 
мешканців 124 інших квартир по телефону, 
відвідали три місця компактного проживання, а 
також один транзитний центр для переселенців у 
Запоріжжі. Усі опитані повідомили, що задоволені 
як якістю вікон, так і монтажними роботами. Збір 
такого типу зворотного зв’язку має важливе 
значення для забезпечення участі людей у 
моніторингу якості наданої допомоги, а також для 
виявлення прогалин або недоліків для врахування в 
майбутньому програмуванні.  

 
 
 
 
 

КОРОТКИЙ ОГЛЯД РЕАГУВАННЯ (разом з партнерами з 1 січня по 30 вересня 2023 р.) 

Спільно з Українською асоціацією футболу та нашим партнером-
неурядовою організацією БФ «Рокада», УВКБ ООН організувало 
футбольний турнір під назвою «Кубок Єдності України 2023» у Києві 
1 жовтня для внутрішньо переміщених дітей та дітей, які 
постраждали від війни. 

Турнір мав на меті показати, що футбол - це унікальний та потужний 
засіб об’єднання дітей, нових знайомств та збереження фізичного та 
психічного здоров’я. Для дітей, які щойно переїхали в нове місто, це 
також може допомогти інтегруватися в нову громаду.  

Дивіться більше фото події тут.  

Футбольний турнір для  внутрішньо 
переміщених та постраждалих від війни 

 

© Українська асоціація футболу 

https://www.facebook.com/proliskamission/posts/pfbid02x4kcTFrDZthU8V4W99hMu3coFvkydQPE8U28PLayH6VhecqCut7qPk3qznfMK18ql
https://www.facebook.com/proliskamission/posts/pfbid02x4kcTFrDZthU8V4W99hMu3coFvkydQPE8U28PLayH6VhecqCut7qPk3qznfMK18ql
https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1709504182665744854


 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 Захист 

 

 

• Ґендерно зумовлене насильство (ҐЗН): УВКБ ООН 
продовжує співпрацю з місцевими партнерами та владою 
для створення спільних механізмів запобігання ҐЗН. 18 та 19 
вересня УВКБ ООН організувало дводенний тренінг у Києві з 
питань гендерного насильства в надзвичайних ситуаціях для 
понад 20 співробітників партнерських НУО. Навчання було 
зосереджено на застосуванні принципів і практик 
запобігання ҐЗН, зменшення ризиків і реагування у 
повсякденній роботі. УВКБ ООН також взяло участь у 
четвертому Форумі з попередження та реагування на ҐЗН у 
м. Хуст Закарпатської області. 

• Захист дітей: 11 вересня спільно з місцевою владою та 
партнером УВКБ ООН ГО «Десяте квітня» у загальноосвітній 
школі міста Снігурівка Миколаївської області відкрили новий 
простір, дружній до дітей. Простір забезпечить дітям 
безпечне середовище для гри, навчання та спілкування, а 
також створить можливості для інтеграції та згуртованості. 

• Розвиток потенціалу соціальних служб: щоб підтримати 
перевантажені служби соціального захисту та розширити 
їхню спроможність надавати допомогу більшій кількості 
людей, які її потребують, УВКБ ООН та його партнер БФ 
«Стабілізейшн Суппорт Сервісез» (SSS) надали офісне 
обладнання, зокрема ноутбуки та принтери, місцевим 
відділам соціального захисту у Львівській, Полтавській, 
Тернопільській та Херсонській областях. 

• Юридична допомога: УВКБ ООН та його партнер «NEEKA» 
організували навчання для понад 20 адвокатів у 
Закарпатській області з питань реєстрації актів цивільного 
стану, таких як народження, смерть і шлюб. Документація 
має вирішальне значення для уникнення стану відсутності 
громадянства та забезпечення порядку успадкування. 

• Громадські центри є серцем кожної громади: на основі 
оцінки потреб та в координації з місцевою владою у 
Ставненській громаді (Ужгородський район) та 
Нижньоворітській громаді (Мукачівський район) 
Закарпатської області, УВКБ ООН та наш партнер ГО 
«Неємія» реконструюють будівлі під нові громадські центри 
у кожній громаді та планують їхнє урочисте відкриття в кінці 
2023 року.     

• Навчання прикордонників: близько 50 співробітників 
Держприкордонслужби пройшли тренінги від МОМ та УВКБ 
ООН з питань торгівлі людьми, ідентифікації та підтримки 
дітей без супроводу та розлучених з сім’єю дітей. Тренінги 
відбулися в Одесі та Ізмаїлі (Одеська область) 25 та 27 
вересня відповідно.  

Грошова допомога 

• Станом на 1 жовтня партнери Робочої групи з питань 
надання грошової допомоги почали надання збільшеної суми 
щомісячного переказу по програмі багатоцільової грошової 
допомоги, яка зросла з 2220 грн до 3600 грн. на особу в 
місяць. Сума вказана з урахуванням нового гуманітарного 
Мінімального споживчого кошика та оновлених цін кошика. 

• У 2023 році УВКБ ООН вже розподілило 83,7 мільйона 
доларів США через програму багатоцільової грошової 
допомоги 465 069 особам, надаючи соціально-економічну та 
іншу допомогу вразливим сім’ям, постраждалим від війни, та 
переміщеним особам для покриття витрат на товари першої 
необхідності, такі як їжа, ліки, одяг, житло та оплата 
комунальних послуг. 

Марія втратила свій будинок і документи. «Коли під час сильного обстрілу ми бігли до 
підвалу, мій чоловік схопив папку з документами, але потім, відкривши її, ми побачили 
лише непотрібні папірці», – згадує Марія. © УВКБ ООН/Аліна Коваленко 

1 жовтня відзначався Міжнародний день людей похилого віку. З початку 
повномасштабного вторгнення Росії в Україну люди похилого віку стали 
однією з найбільш вразливих груп людей. Тисячі є переміщеними 
особами, але ще більше осіб не можуть покинути охоплені війною 
райони та гостро потребують гуманітарної допомоги.   

УВКБ ООН надає захист та допомогу українцям похилого віку по всій 
країні. Подивитися відео можна тут.  

У 89 років Тамара була змушена виїхати з Часів Яру Донецької області, де вона провела 
все своє життя. © УВКБ ООН/Аліна Коваленко 

 
66-річна Марія переїхала з міста Харків, яке зазнало потужного 
бомбардування в перші дні російського повномасштабного 
вторгнення через близькість до російського кордону. Через 
вісімнадцять місяців після початку вторгнення Харків і далі 
зазнає регулярних обстрілів, в результаті яких було 
пошкоджено та зруйновано багато житлових будинків та 
цивільної інфраструктури.   
Дім Марії один з тисяч інших будинків в Україні, які були 
зрівняні із землею. Щоб допомогти людям подати заявку на 
отримання компенсації та допомоги на ремонт або заміну 
пошкодженого чи зруйнованого майна, українська влада 
запустила програму «еВідновлення».  
Партнер УВКБ ООН БФ «Право на захист» надав юридичні 
консультації Марії та багатьом іншим, які опинилися в подібній 
ситуації, щоб допомогти їм отримати документи на право 
власності, необхідні для подання на компенсацію. З початку 
2023 року юридичні консультації від партнерів УВКБ ООН 
отримали близько 450 тисяч осіб.  
Читати історію повністю тут. 

Допомога з оформленням документів для ВПО 
 

Міжнародний день людей похилого віку 

https://www.facebook.com/UNHCRKyiv/posts/pfbid02dNC1JShCeV2pPQGZ6JJG95FDEmtqzcC6HK866G4T1fE9mJNxcMRzrKxncLiZ9SiZl
https://www.facebook.com/neekaukraine/posts/pfbid02Q6aYr1ZbKKnThAG71hPXuT1HtSaSbFyMwe6QQBq3VVJ1Ejr1S3mhfTWnV9Q4EXQcl
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-cash-working-group-transfer-value-revision-august-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-cash-working-group-transfer-value-revision-august-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-cash-working-group-minimum-expenditure-basket-meb-august-2023-enuk
https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1708379251634807030
https://www.kmu.gov.ua/en/news/10-tysiach-rodyn-otrymaiut-finansovu-dopomohu-na-remont-poshkodzhenoho-maina-za-prohramoiu-ievidnovlennia
https://www.unhcr.org/ua/en/63075-broken-houses-unbroken-spirits-supporting-displaced-people-with-documentation-ua.html


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 
 
 
 
 
 

 

ПІДГОТОВКА ДО ЗИМИ 
Заходи, спрямовані на підготовку до зими, є пріоритетом УВКБ ООН на наступні місяці. У координації з урядом України та сприяючи 
більш масштабному Плану підготовки до зимового періоду в Україні (оновлений у вересні 2023 року), у період з 1 вересня 2023 року по 
29 лютого 2024 року заходи УВКБ ООН з підготовки до зимового періоду мають охопити 900 000 уразливих, переміщених та 
постраждалих від війни людей. Реагування УВКБ ООН щодо підготовки до зимового періоду супроводжується посиленням системи 
перенаправлень з питань захисту, з особливим акцентом на психосоціальній підтримці та юридичній допомозі для забезпечення доступу 
до ключових цивільно-правових, земельних і майнових документів, для досягнення довготривалих рішень із самого початку. 

Основні області реагування:  
1. Грошова допомога для покриття витрат на енергетичні потреби 

взимку для вразливих сімей протягом зимових місяців. 
2. Підтримка з оплатою оренди для допомоги вразливим 

переміщеним особам знайти тепле, безпечне та гідне житло взимку. 
3. Утеплення будинків, які не відповідають стандартам, для кращого 

збереження тепла та зменшення енергопотреб протягом зими. 
4. Надання та встановлення обігрівачів у сільських будинках, на які 

спрямована програма ремонту будинків УВКБ ООН. 
5. Зимові непродовольчі товари, де неможливо надати грошову 

допомогу або найбільш доцільним буде надання таких товарів, 
зокрема зимового одягу та генераторів.  

6. Підтримка місць компактного проживання, щоб забезпечити 
готовність до зими через невеликі покращення шляхом утеплення 
та обслуговування опалювальних та електричних мереж.  

Для отримання додаткової інформації дивись Ситуаційний план УВКБ 
ООН з підготовки до зими в Україні на 2023-2024 роки. 

Цифри відображають кількість людей, яких охопили партнери станом на 30 вересня 
2023 року. Цифри підлягають перевірці даних, і ретроактивні виправлення можуть 
мати місце. 

 

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ: 

 Портал оперативних даних по Україні для отримання додаткової інформації про продукти 
дивись тут. 

 Регіональні короткі огляди УВКБ ООН щодо ситуації в Україні дивись тут. 
 Інформаційна панель щодо реагування в Україні від Кластеру з питань захисту дивись тут. 
 Мапування місць компактного проживання від Кластеру з управління та координації місць 

компактного проживання дивись тут. 
 Інформаційну  панель щодо реагування від Кластеру з питань житла дивись тут. 

 
 

 

КОНТАКТИ: 

 Енн-Марі Керріган-Деріш, старший радник із 
зовнішніх зв'язків, kerrigan@unhcr.org 

 Алесcія Піньятті, радник з питань звітності, 
pignatti@unhcr.org 

 

 Сторінка УВКБ ООН в Україні  Twitter      Facebook     Telegram 

Подзвоніть на гарячу лінію УВКБ ООН  
0-800-307-711 для надання зворотного зв’язку та 

пропозицій щодо допомоги та послуг, які надаються. 
 

УВКБ ООН вдячне за підтримку, яку надають уряди країн, та щедрі внески окремих осіб та представників приватного 
сектору. З огляду на значні гуманітарні потреби Агентство продовжує шукати підтримки для надання допомоги в Україні 

відповідно до Звернення про додаткове фінансування на 2023 рік.  
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