DONNEES CLEES

132 424

Réfugiés enregistrés depuis janvier
2014.

60 920

Réfugiés vivent sur les sites.

64 285

Réfugiés vivent en dehors des sites.

7219

Réfugiés enregistrés a Yaoundé et
Douala.

FINANCEMENT
111,134, 636 USD

Requis par les agences pour couvrir
I’ensemble des besoins.

20%

financés
80%

non
financés

PRIORITES

®  Accélération de la réponse en faveur
des réfugiés en dehors des
sites.

Renforcement de la coexistence
pacifique entre réfugiés et
communautés hotes.
Assistance en faveur des
communautés hotes
Equipement des Espaces

Temporaires d’Apprentissage et de
Protection de I'Enfant.

CAMEROUN

RAPPORT INTER AGENCES SUR LA SITUATION
DES REFUGIES CENTRAFRICAINS
27 Octobre - 2 Novembre 2014

Enregistrement des réfugiés sur le site de Borgop. Ph HCR/E. Momo

®  Un cas de choléra d’un enfant de 4 ans a été identifié sur le site de Gado. Le cas a été
isolé, et les tests effectués a Bertoua I'ont confirmé. Des tests sont en cours pour 8
autres cas suspects, détectés sur le méme site. Un plan de riposte multipartenaires
suite au premier cas a été immédiatement mis en ceuvre dans et en dehors du site de
Gado: des produits de potabilisation de I'eau, du savon et des sceaux ont été
distribués, les habitations ont été désinfectées, etc. Le seul cas confirmé est
actuellement stable (guéri). La région de I'Extréme Nord, et celle de I’Adamaoua qui
jouxte avec la région de I'Est ont été affectées par I'épidémie de choléra cette année.
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DEVELOPPEMENTS OPERATIONNELS

Protection

Les équipes mobiles du HCR poursuivre I'enregistrement dans les villages ou des réfugiés se sont installés depuis des mois, mais qui
n’avaient pas encore été visités. La semaine passée, 1103 réfugiés ont été vérifiés et pré-enregistrés dans les localités de Kambele,
Belimbam, Kwele, Nyabi, Bedobo, Mbombete, Gari-Gombo, Ndelele, Yola, mais également sur les sites de Mbile et Lolo dans la région
de I'Est. Au total, ce sont 132 424 réfugiés qui ont été vérifiés et enregistrés par le HCR au Cameroun depuis Janvier 2014: 91 067 dans
la région de I'Est, 29 439 dans la région de I’Adamaoua, 4789 dans la région du Nord, et 7219 a Yaoundé (Centre) et Douala (Littoral).
Au cours de la semaine écoulée, 1633 attestations familiales ont été délivrées par le HCR aux réfugiés sur les sites de Borgop, Ngam,
Mbilé et Lolo, a Garoua Boulai, et ainsi que sur certains villages de I'axe Batouri dans les régions de I'Est et de ’Adamaoua. Au total, 41
237 attestations ont déja été délivrées aux réfugiés. Malgré les attestations en leur possession, les réfugiés continuent a faire I'objet
des tracasseries des forces de I'ordre au poste de contréle. Un monitoring de la frontiére a permis au HCR de s’en rendre compte et de
récupérer les attestations de réfugiés confisquées par les forces de I'ordre. Un plaidoyer sur le respect des droits des réfugiés,
notamment la liberté de mouvement, a été fait en direction des autorités locales et des forces de I'ordre dans les localités frontalieres
visitées.

Dans le cadre du regroupement familial, I'équipe de la Croix Rouge Camerounaise a finalisé 30 dossiers de recherches. Il s’agit
majoritairement de rétablissement des liens familiaux vers la RCA. Deux enfants (un non accompagné et un séparé) ont été identifiés et
référés au CICR pour le tracing de leur famille. La semaine passée, 11 ménages ont été réunifiés avec les membres de leurs familles (15
personnes) sur le site de Gado. En outre, une fillette de 10 ans placée en famille d’accueil depuis 4 mois a été restituée a ses parents
biologiques sur le méme site.

L'UNICEF continue de mener les interventions de protection de I’enfant sur les sites de Lolo, Gado et Borgop avec ses partenaires
ASSEJA et IMC.

e A Gado et Lolo, 7364 enfants sont enregistrés dans les Espaces Temporaires d’Apprentissage et de Protection des Enfants
(ETAPE). Ces ETAPE comptent 4173 gargons et 3191 filles dont 121 nouveaux enregistrés au cours de la semaine en revue.

e ABorgop, IMC, avec I'appui de I'UNICEF, méne les activités dans 4 ETAPE ouverts tous les jours. Ainsi, 3887 enfants ont fréquenté
les ETAPE Protection pour participer aux activités récréatives et ludiques.

e A Borghop, IMC et UNICEF assurent les activités d’appui psychosocial pour les enfants victimes de malnutrition et leurs familles.
Deux sessions d’information se sont tenues la semaine écoulée, regroupant 135 meéres, 5 péres et 148 enfants. Les themes
abordés étaient les soins parentaux, I'hygiéne et I'importance de I'allaitement maternel. Les animateurs d’IMC ont également
organisé des sessions de discussions avec 35 méeres accompagnées de leurs bébés pour renforcer le lien mére-enfant.

Dans les trois sites (Lolo, Gado et Borgop), les activités spécifiques pour les adolescents et adolescentes ont été mises en place par IMC
et ASSEJA avec I'appui de I'UNICEF :

e 480 gargons ont participé aux activités sportives. A Borgop, un tournoi de football a débuté.

e 226 filles sont enregistrées et participent régulierement aux activités des 4 clubs des filles a Gado (dont 55 nouvelles enregistrées)
et 69 filles dans les 3 clubs a Lolo. Les activités incluent les causeries éducatives, la confection des objets décoratifs (poterie,
broderie, etc.)

® 26 cas d’enfants a besoins spécifiques ont été référés aux services médicaux, psychologiques, et de soutien aux victimes de SGBV
dans les trois sites.

e  ASSEJA et IMC ont assuré le suivi de 51 enfants non accompagnés, handicapés, malades, ou ayant un probléme de santé mentale
sur les sites de Lolo et Borgop.

e Lasensibilisation sur la prévention des violences continue dans les trois sites avec la participation de plus de 250 familles a Lolo. A
Borgop, IMC a organisé une campagne de sensibilisation contre le mariage précoce:547 personnes ont participé dont 330
femmes, 93 hommes, 43 gargons et 81 filles.

Le MINPROFF avec I'appui de I'UNICEF a organisé, du 28 au 31 octobre a Bertoua, un atelier de renforcement des capacités des acteurs
humanitaires sur la protection de I’enfant en situation d’urgence. L’atelier a regroupé les représentants du gouvernement du niveau
central (MINATD, MINJUSTICE, MINEPAT, MINPROFF, MINAS), les ONG partenaires de I'UNICEF (ASSEJA, IMC, ALDEPA) ainsi que les
représentants régionaux du MINAS et MINPROFF des Régions de I'Est, de I’Adamaoua et de I'Extréme Nord.

Sur le site de Ngam, 456 personnes (235 femmes et 221 hommes) ont participé aux séances d'Information Education et Communication
(03) et de Communication pour le Changement de Comportement (04) sur les themes de la violence domestique et physique,
organisées par IMC, partenaires du HCR. A I'issue de ces séances, les membres du Comité de Violences Basées sur le Genre (VBG) ont
tenue une réunion pour évaluer I'action menée dans le cadre de la prévention et la lutte contre les GBV sur ce Site.

En vue de prévenir l'insécurité sur les sites, le HCR conjointement avec son partenaire PU-AMI et le Chef de Brigade de Kentzou,
déployé sur le site de Mbile, ont procédé a une séance de formation des membres du Comité de vigilance de ce site. Au terme de cette
formation, des kits de vigilance (lampe torche, sifflet, gilet lumineux, etc) leur ont été distribués afin de les appuyer dans leurs activités
de surveillance quotidienne.
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Gaps

Insuffisance de partenaires pour la protection de I'enfance.
Réponse insuffisance dans la prise en charge des Personnes a Besoins Spécifiques (PBS).

Santé

Du 20 au 26 octobre 2014, 'UNICEF et I'OMS ont appuyé la vaccination au niveau des portes d’entrée de Kenzou, Garoua Boulai,
Tocktoyo et Gbiti. Ainsi, 7 enfants de 0-59 mois ont regu le vaccin polio oral (VPO) dont aucun zéro dose (n’ayant jamais recu ce vaccin
auparavant). Conjointement, 50 enfants de 6 mois — 15 ans ont été vaccinés avec I'antigéne anti-rougeoleux (VAR).

Le tour des JNV d’octobre couplé a la Semaine d’Actions de Santé et de Nutrition Infantile et Maternelle (SANIM) démarré le 30 octobre

dernier, a connu un appui important d'Unicef tant dans le domaine de la communication que dans les aspects logistiques y compris

I"'approvisionnement en intrant Vaccin VPO, Vit A, Mebendazol.

10 jeunes dont 5 filles et 5 gargons, membres du Club santé récemment mis en place sur le site de Ngam, ont été formés pour

sensibiliser la communauté réfugiée, et particulierement les jeunes sur la santé de la reproduction, les infections sexuellement

transmissibles et le VIH/SIDA.
Au cours de la semaine écoulée, 219 consultations ont été effectuées par la Croix Rouge Frangaise a I'hOpital de district de Kétté, y
compris 39 hospitalisations, 5 référencements, 13 consultations prénatales et 2 accouchements assistés.

Grace a I'appui technique et financier de I'UNFPA, I'offre de service de santé reproductive de qualité est de plus en plus accrue dans les

formations sanitaires de la Région de I'Est en général et dans celles couvrant les sites des réfugiés en particulier :

e 24 sages femmes de la premiére cuvée de I'Ecole de Sages Femmes de Bertoua ont eu leurs capacités renforcées en Soins
Obstétricaux Néonataux Essentiels et d’urgence/ Prévention de la Transmission de la Mére a I'Enfant du VIH / Planification
familiale. Dispositif minimum d’urgence (DMU) en Santé de la Reproduction en situation de crise humanitaire y compris la prise
en charge médicale des viols. En collaboration avec la DRSP/E, le déploiement de ces prestataires est en cours en vue de
contribuer a réduire la charge de travail dans les formations sanitaires débordées par I'afflux des réfugiés d’une part et
d’améliorer I'offre de service de santé maternelle et néonatale et de santé reproductive des adolescents et jeunes d’autre part.

e la prise en charge des complications obstétricales est désormais renforcée dans les HOpitaux de District de Batouri, Kette,
Garoua-Boulai et au CMA de Kenzou dont 8 prestataires ont vu leurs capacités renforcées dans ce domaine (formation, coaching)
par un médecin Gynécologue Obstétricien, déployé a I’'Hopital de District de Batouri. Ce dernier a assuré la prise en charge de 40
complications obstétricales dont 8 césariennes.

e La prise en charge médicale des survivantes des viols a été renforcée aux CSI de Gado-Badzéré, Timangolo, Mbilé, Lolo et a
I’'Hopital de district de Batouri pour la région de I'Est, ainsi que dans les CSI de Mborgop et Ngam et I'Hopital de district de
Djohong pour la région de I’Adamaoua ou des kits post-exposition (PEP KIT) ont été pré-positionnés.

Gaps

Insuffisance d’activités en santé et nutrition en dehors des sites.

= |nsuffisance du personnel de santé dans les centres de santé.

B Equipement et le plateau technique des structures sanitaires des zones d’accueil de réfugiés faibles.
= Absence de réponse en matiére de santé mentale dans certains sites (Gado, Borgop et Ngam).

®  Faible couverture universelle en moustiquaires au niveau des sites.

Nutrition

L'UNICEF a assisté la Délégation Régionale de la Santé Publique de la Région de I'Est et les partenaires du secteur de la nutrition a la
compilation des données de la prise en charge des cas de malnutrition aigué sévére dans les sites des réfugiés et dans les structures de
prise en charge de la Région (y compris les centres les plus affectés par la crise). Les synthéses des centres de nutrition les plus
fréquentés pour la période couverte par ce rapport sont les suivantes : 148 nouvelles admissions ont été enregistrées dans les Centres
de Nutrition Ambulatoire (CNA) pour les malnutris sévéres et 19 nouvelles admissions ont été enregistrées dans les Centres
Nutritionnels Thérapeutiques Internes (CNTI). Ce chiffre porte a 5755 le nombre total de nouvelles admissions répertoriées depuis le
début de la crise, représentant 73,2% des cas attendus (au total, ce sont 7855 bénéficiaires nouveaux réfugiés attendus dans les zones
les plus impactées par la crise).

1836 bénéficiaires étaient pris en charge dans les CNA et CNTI les plus impactés par la crise, a la fin de la semaine couverte par ce
rapport. Ces structures regroupaient respectivement 1649 et 187 bénéficiaires dans leur programme.

Dans le cadre des Journées Nationales de Vaccination (JNV) couplées a la Semaine d'Actions de Santé et de Nutrition Infantile et
Maternelle (SASNIM) qui se sont déroulées du 30 octobre au 2 novembre 2014. UNICEF a appuyé les dix régions avec un focus sur la
Nutrition dans les délégations régionales de santé des régions de I'Est et de I’Adamaoua.

Dans le cadre du programme d'alimentation de couverture (PAC) du PAM, la FICR, partenaire du HCR, a terminé le 4™ tour des
distributions dans |'aire de santé de Gado tant dans le camp qu’en dehors du camp. Un total de 4 933 enfants de moins de cing ans et
925 femmes enceintes et allaitantes ont regu des suppléments nutritionnels. A ce jour, un total de 24 791 enfants et 3 779 femmes ont
été touchés dans le PAC, respectivement 64% et 51% des bénéficiaires prévus.

éme
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Le dépistage effectué sur 4 965 enfants a permis de déceler 128 enfants souffrant de la malnutrition aiglie modérée et 12 cas de
malnutrition aiglie sévére. Sur 933 femmes enceintes et allaitantes dépistées, 73 souffraient de malnutrition aigué modérée. Depuis le
début de l'intervention, les différents dépistages indiquent une amélioration de la situation. Chez les enfants, le taux de malnutrition
aigué globale est passé de 17,1% en mai a 3,3% en Septembre. De méme, le taux de MAM est passé de 20,6% en mai a 7,4% en
Septembre chez les femmes enceintes et allaitantes.

L’analyse des données relatives a la phase pilote du Programme Alimentation sur Ordonnance mise en ceuvre par le PAM dans la région
de I'Est se poursuit.

Eau, Hygiéne et Assainissement

Sur le site de Ngari Singo, ASOL, partenaire de I'UNICEF, a mené des activités de sensibilisation sur la propreté sur le site et la
potabilisation de I'eau a domicile, ayant touché 250 personnes.

Sur le site de Ngam, AIDER, partenaire de 'UNICEF, a réalisé 18 latrines et 9 douches au cours de la semaine écoulée ; soit un total de
58 latrines et 29 douches réalisées sur ce site. En outre, AIDER a assuré la distribution des Kits Wash a 216 familles des réfugiés sur le
méme site. Ces activités ont été renforcées par la conduite de 10 séances de sensibilisation sur I’hygiene et |’assainissement au
bénéfice de 2902 réfugiés. Par ailleurs, AIDER a réalisé des essais de débit sur les 5 forages en cours de construction sur le site de Gado.
Au cours de la semaine écoulée, le ratio quantité d’eau fournie par personne et par jour, et nombre de personne par latrine et douche
sont restés les mémes que la semaine d’avant :

® A Mbile, 11 forages sont fonctionnels et permettent de fournir 15,6 litres/personne/jour ce qui représente une diminution par
rapport a la situation de la semaine derniére (16,9 L/pers/jr) a cause des probléemes techniques. 458 latrines et 183 douches sont
disponibles avec un ratio de 19 personnes par latrines et 47 personnes par douches.

® A Lolo, le ratio est de 21,6 litres/personne/jour sur le site actuel (comme la semaine derniére). L’extension programmée du site
crée un besoin de 03 forages supplémentaires. 286 latrines et 206 douches sont fonctionnelles soit un ratio de 38 personnes par
latrines et 52 personnes par douches.

e A Timangolo, le ratio d’eau est passé de 14 a 15,4 litres/personne/jour suite a l'installation d’une nouvelle électropompe
immergée. On dénombre 280 latrines et 250 douches disponibles soit un ratio de 22 personnes par latrines et 24 personnes par
douches.

e A Ngarisingo, le ratio d’eau est remonté a 26 litres/personne/jour.70 latrines et 66 douches sont fonctionnelles soit un ratio de
11 personnes par latrine et 12 personnes douches.

e A Borgop, 11 forages sont fonctionnels et permettent de fournir 12,55litres d’eau/personnes/jour. 408 latrines et 396 douches
sont fonctionnelles pour un ratio de 28 personnes par latrine et 29 par douche.

e A Ngam, 4 forages permettent de fournir 11,8 litres sont fournis par personne. 82 latrines et 59 douches sont fonctionnelles pour
un ratio de 41 personnes par latrine et 57 par douche.

La sensibilisation des communautés sur I'entretien de latrines/douches, I'hygiéne corporelle et domestique sur les sites se poursuit
avec tous les acteurs intervenant dans le secteur eau, hygiene et assainissement (Plan Cameroon, FICR, CARE, PU-AMI, UNICEF, et HCR).
La semaine passée, le HCR a organisé une rencontre avec tous ces acteurs intervenants sur I'évaluation des besoins dans ce secteur
dans et en dehors des sites.

Gaps

Sur les sites de Borgop, Ngam, Gado, Mbilé et Timangolo, la quantité d’eau fournie quotidiennement aux réfugiés reste en deca des
standards (20 litres par personne, par jour).

De fagon générale, le ratio nombre de personnes par latrine est de 35 pour une latrine contrairement aux standards (1 latrine pour 20
personnes).

Des ressources additionnelles sont nécessaires pour la construction de 58 forages, 1052 latrines et 3497 douches supplémentaires pour
couvrir 'ensemble des besoins des réfugiés sur I’'ensemble des sites.

Vivres

Le neuvieme tour de distribution des vivres fournis par le PAM pour le compte du mois de Novembre est en cours de préparation. Sur la
base de la tendance trimestrielle d’augmentation du nombre des bénéficiaires (2.4%), cette distribution ciblera 85 957 bénéficiaires
dont 56 203 dans les sites et 28 100 en dehors des sites et 1 654 ressortissants de pays tiers.

Education

7697 enfants réfugiés bénéficient a ce jour des activités éducatives dans ces 5 sites dont 2.702 filles (35%) et 4.995 gargons. Un total de
556 enfants des ETAPE ont été transférés vers les écoles hotes suite a leur passage dans les ETAPE. Le nombre d’ETAPE doivent étre
accrus et les efforts de sensibilisation renforcés pour permettre a tous les enfants réfugiés d’avoir acceés a I'éducation et surtout aux
filles.

6.824 enfants (dont 2.648 filles) ont recu du matériel scolaire mis a la disposition de Plan Cameroon par UNICEF. L’activité continue
dans les ETAPE et les écoles publiques hotes des 5 sites (Gado, Timangolo, Mbile, Lolo et Borgop).

Haut Commissariat des Nations Unies pour les Réfugiés (HCR) —-www.unhcr.org
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B |3 sensibilisation des communautés continue a étre menée conjointement par Plan Cameroon, I"'UNICEF, le FICR et le HCR. 4.113
adultes ont été sensibilisés sur I'importance de I’éducation cette semaine dans 4 sites (Gado, Lolo, Mbile, Timangolo).

®m 85 (96%) des 87 Espaces Temporaires d’Apprentissage et de Protection des Enfants (ETAPE) construits par UNICEF et son partenaire
Plan Cameroon, sont fonctionnels et utilisables dans 5 sites (Gado, Timangolo, Mbile, Lolo et Borgop) de I'Est et 'Adamaoua. 68
d’entre eux sont utilisés pour les activités d’éducation. Deux espaces sont en cours de finalisation a Mbile. 77 encadreurs pédagogiques
sont en poste dans les ETAPE, dont 61 enseignants volontaires qualifiés et 16 auxiliaires.

B Au cours la semaine écoulée, le HCR a procédé a la distribution des kits scolaires a 10 éléves au Collégue d’Enseignement Secondaire de
Gado et a 81 éleves au lycée de Garoua-Boulai. 11 boites de craie ont été remises aux deux établissements.

Gaps

= Faibles capacités d’accueil des écoles publiques des zones d’accueil de réfugiés.
Insuffisance d’enseignants qualifiés.

Insuffisance du nombre des ETAPE dans les sites.

Manque de partenaires de mise en ceuvre.

Manque de données relatives enfants réfugiés vivant hors sites.

Abris et Biens domestiques

B |e HCR poursuit les travaux de construction des abris familiaux sur I’'ensemble des sites. La semaine écoulée, 129 abris familiaux ont été
finalisés sur les sites de Gado et Borgop, portant a 6551 le nombre total d’abris construits sur les 12 162 prévus pour I'ensemble des
sites.

B Lasemaine écoulée, 26 ménages représentant 111 individus ont regu divers vétements, 61 couvertures, 61 nattes, 50 jerrycans, 26 kits
de cuisine et 111 morceaux de savons sur le site de Borp, et 1014 autres représentant 3536 individus ont bénéficiés de 1917 morceaux
de savon et de 1144 moustiquaires a Ngam. Au total, 38 705 moustiquaires, 43 877 nattes, 53 093 couvertures, 14 294 kits de cuisine,
25 865 jerrycanes, 200 499 morceaux de savons, 68 221 serviettes hygiéniques, 10 868 seaux fournis par le HCR, ont été distribués par
la FICR aux réfugiés depuis le début de la crise.

Gaps
B 5611 abris familiaux restent a construire pour couvrir les besoins en abris dans I’'ensemble des sites.
= Extension de I'appui en biens domestiques en dehors des sites.

Renforcement des capacités de la Communauté et Autosuffisance

= Sur le site de Lolo, IRD, partenaire du HCR a encadré les agriculteurs dans le repiquage de 800 m* de laitue, 250 m* de morelle noire et
de coréte potagere. IRD a également appuyé la formation de 14 groupes constitués pour développer des activités génératrices de
revenus, et enregistré 27 jeunes volontaires pour suivre des formations professionnelles.

Coordination

®  Une réunion de coordination sectorielle nationale s’est tenue le Jeudi 30 Octobre a I'UNICEF (Yaoundé) en vue de la révision des
besoins sectoriels en matiere d’urgence afin de mettre a jour le document stratégique HNO (Humanitarian Needs Overview) en faveur
du secteur éducatif pour 2015.

Défis

Problématique des abandons et absences dans les centres nutritionnelles.

Tensions entre réfugiés et communauté hote due a la collecte du bois de chauffage.
Mouvements des réfugiés entre les sites et entre les sites et villages.

Acces des réfugiés aux soins et a la vaccination en dehors des sites.
Démantélement des personnes impliquées dans la vente et la consommation des stupéfiants sur les sites.

Contacts:

Susan Din, Chargé des Relations Extérieures et des Rapports, din@unhcr.org, Tel: +237 22 20 29 54

Djerassem Mbaiorem, Chargé de I'Information Publique et des Rapports, mbaiorem@unhcr.org, Tel: +237 22 20 29 54
Links:

http://data.unhcr.org/car/regional.php - http://www.unhcr.org/pages/4a03e1926.html



