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FACT SHEETSITE DES REFUGIES DE 

NGAM 

 14 OCTOBRE 2014 

 

 

Données générales 

 

• Date de création du site : 14 Juillet  2014 
• Nombre de réfugiés (source ProGres): 1019 familles de 3296 individus 

• Ethnies majoritaires : Mbororo (87,96 %)  

• Ethnies minoritaires : Baya (5 %)  

•  78,22%  de la population du site ont moins de 18 ans et  1,18 % de 

personnes âgées  

• La population du site est composée de 53,43 % de femmes et  46,57 % 

d’hommes.  

• Répartition par tranche d’âges  
 

Sexe 0 à 4 ans 
5 à 11 

ans 
12 à 17 

ans 
18 à 59 

ans 
60 à + TOTAL Pourcentage 

Femmes 391 564 403 387 16 1761 53,43% 
Hommes 400 505 315 292 23 1535 46,57% 
TOTAL 791 1069 718 679 39 3296 100,00% 

Pourcentage 24,00% 32,43% 21,78% 20,60% 1,18% 100,00%   
•  
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• Population hôte du village de Ngam : 1893 individus environs 

• Meilleure cohabitation entre les réfugiés et les autochtones à travers les 

relations commerciales. Pas de conflits enregistrés depuis l’installation du site. 

Un comité de résolution des conflits existe en cas de survenance d’éventuels 

conflits. 

Information géographique 
 

• Surface totale du camp : 37 hectares  

• Distance avec  la frontière : 80 km  

• Site en cours d’aménagement. 

• Habitations : 15 Hangars communautaires, 02 hangars dont 01réception et 01 

bureau HCR/partenaires plus 126 abris familiaux construits et habités. 

 

REPRESENTATION DES REFUGIES 

 

• 1 Comité provisoire de réfugiés 

• 1 Comité de  promotion de l’hygiène et Assainissement  

• 1 Comité de Gestion des Points d’eau 

• 1 Comité de distribution des vivres 

 

ACTEURS PRESENTS SUR LE SITE  

 

INTERVENANTS ACTIVITES 

UNHCR Coordination générale humanitaire, protection,  enregistrement et 

assistance en documentation, Mobilisation communautaires, Activités 

des services communautaires, Activités Education. 

PAM  Approvisionnement en vivres pour les réfugiés 

Un poste des forces de sécurité Une guérite est prévue pour accueillir les forces de maintien d’ordre 

sur le site.  

FICR Accueil des nouveaux arrivés, préparation des repas chauds ; Services 

communautaires, Distribution des vivres et non vivres (NFIs).   

IMC Programme de nutrition, VIH, SGBV, Soins de santé primaire et santé 

de la reproduction, Soins de santé mentale, assistance psychosociale, 

Evacuation sanitaire et programme de Blanket feeding. 

Activités de vaccination et Protection de l’Enfance. 

PU-AMI Eau, Assainissement et Promotion de l’Hygiène ; Shelter et Gestion 

du camp. 

 

ACTIVITES SECTORIELLES 

 

PROTECTION/SECURITE 

 

Activités de 

Protection 

Résultats 

Relocalisation/Tra

nsfert 

 Activités d’accueil et d’installation des réfugiés 

 Réception  des  convois en provenance de Borgop, de la frontière et de certains 

villages 

 14 convois en provenance de Borgop, de la frontière et des villages ont été 

réceptionnés sur le site 
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Enregistrement/D

ocumentatin 

 3.296 réfugiés enregistrés  

 L’enregistrement est organisé le jour même jour ou le lendemain de l’arrivée de 

chaque convoi par une équipe d’enregistrement 

 Un enregistrement continu est organisé une fois par semaine 

 Prise de photo, remise de cartes de ration et distribution des attestions aux réfugiés 

 2.435 attestations de réfugiés ont été distribuées aux personnes de plus de 18 ans 

 

  Monitoring régulier des frontières (Ngaoui, Yarmbang, Gbatoua Godolé, Diel,) 

 Sensibilisation continue des réfugiés sur la relocalisation, 

 Système d’alerte en place pour signaler des nouveaux réfugiés à la frontière et dans 

les villages : Les chefs de village autour du site et les es autorités admiratives donne 

alerte  au HCR de la présence des nouveaux refugies. 

 

Protection de 

l’enfance 

 30 ENA et 17ES ont été identifiés et enregistrés à proGres, 

 Activités de sensibilisation sur les droits de l’enfant et d’identification des enfants à 

risque 

 Identification  des enfants non accompagnés (ENA)  et enfants séparés(ES) 

continue. 

 Le déploiement sur le site du partenaire en charge de la Protection de l’enfance et la 

mise en place de tout le système est en cours, 

 Mise en œuvre directe des activités de protection de l’enfance par le HCR pour le 

moment, 

 Activités de réunification familiale des enfants en cours, 

 Activités de recherche de famille en cours, 

 Identification des enfants en situation de risque en cours, 

 Facilitation pour la délivrance des extraits d’actes des naissances pour  les  enfants 

réfugiés (nés sur le site et en dehors du site), l’identification en cours. 

 

Suivi et Prise en 

charge des PBS 

 264 PBS ont été identifiées et documentées dont 16 Enfants à risque, 21 

handicapées, 43 Personnes âgées, 71 Enfants Séparés/Non Accompagnes, 37 avec 

des Conditions Médicales Sérieuses, 07 victimes de Tortures, 13 parents seul et 56 

Femmes à Risque. 

 Visite régulière à domicile 

 Assistance ciblée des plus vulnérables 

 Une stratégie pour le suivi et la prise en charge est en cours d’élaboration, 

 Un comité de suivi et de prise en charge des PBS (comité d’entraide) sera mis en 

place dans les jours à venir, 

 Une formation pour tous les acteurs intervenant dans les Services Communautaires 

est programmée. 

Mobilisation 

communautaire 

 Pour faciliter la communication avec l’ensemble de la communauté, les comités de 

refugies  ont été mis en place. Il s’agit du Comité provisoire de réfugiés, Comité de 

vigilance composé de 10 réfugiés, Comité de  promotion de l’hygiène et 

Assainissement, Comité de Gestion des Points d’eau, Comité des femmes, Comité 

de protection de l’enfance, Comité de distribution des vivres et Comité des jeunes. 

 

Education   1.380 Enfants en âge scolaire (03 ans à 17 ans) vivent sur le site et sont répartis dans 

les tranches d’âge suivantes : 3 à 5 ans : 445 ; 6 à 11 ans : 624 ; 12 à 17 ans : 311 

 Identification d’espaces pour construire les ETAPES 

 Seuls 54 sur les 1.380 enfants sont inscrits à l’école primaire publique de Ngam 

22 élèves du secondaire et 08 étudiants réfugiés attendent les décisions concernant la 
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poursuite de leurs études  

 

Prévention et 

Réponses aux cas 

de SGBV 

Prévention 

 09 cas dont 06 sont des violences domestiques ont été rapportés 

 Séances de sensibilisation, sessions IEC régulières sur les thèmes : tous types de 

violence, prévention du VIH, consommation abusive de substances psychotropes, 

effets du mariage précoce, cohabitation pacifique, respect mutuel  

 Réunion technique hebdomadaire de coordination SGBV sur le site 

 Construction prévue d’un centre de femmes/centre d’écoute SGBV 

 

Réponses   

 Identification, documentation et suivi des cas SGBV 

 Accompagnement psychosocial 

 Ecoute et counseling de tous les survivants des cas enregistrés    

 

 

Protection 

Juridique 

 Assistance juridique et judiciaire aux réfugiés  

 Enregistrement des naissances et des cas de décès.   

 Soumission des déclarations de naissance à l’hôpital de District de Meiganga pour 

signature. 

 Délivrance des actes de naissance aux réfugiés par la municipalité de Meiganga ; 

registres de déclaration des naissances à mettre à disposition par le HCR 

 Séances de sensibilisation ciblées des réfugiés sur divers thèmes, dont le 

comportement civique et les mesures en place pour les réfugiés éleveurs 

 Sensibilisation des réfugiés et de la population hôte sur la cohabitation pacifique  

 Sensibilisation sur l’accès à l’état civil et les droits et devoirs des réfugiés. 

 

Sécurité 

 

 Plaidoyer pour l’installation d’un poste de sécurité 

 Sensibilisation sur les troubles de voisinages et les intrusions nocturnes 

 

 

Santé/Nutrition  Un poste de santé fonctionnel sur le site, 

 Soins de santé primaire: les soins de santé primaire sont fournis aux bénéficiaires à 

travers des interventions de soins curatifs (OPD, IPD, maternité), préventifs 

(vaccinations), et promotionnels (éducation pour la santé, éducation nutritionnelle). 

 Pathologies récurrentes: paludisme, diarrhée,  toux,  

 Programme de VIH (counseling, dépistage volontaire et référencement) 

 Santé de la reproduction : pré/post- natal.  

 Immunisation de tous les enfants de 0-4 ans (vaccination).  

 Appui par les autorités sanitaires de la région de Meiganga  

Programme de Nutrition 

 Prise en charge des enfants malnutris. 

 Programme de blanket feeding pour les cas modérés et la supplémentation  

nutritionnelle essentiellement pour les enfants de moins de 0 à 59 mois, des femmes 

allaitantes et des femmes enceintes.  

 Un centre nutritionnel ambulatoire. Les cas jugés sévères sont référés au CNTI de 

Djohong. 

 Evaluation de l’état nutritionnel des nouveaux réfugiés à l’arrivée sur le site et après 

chaque mois.  

WASH  

 04 forages réalisés et fonctionnels sur une planification de 20 forages. 

 Latrines : 74 latrines d’urgence réalisées et fonctionnelles. 

 Douches : 51 douches d’urgence réalisées et fonctionnelles. 
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 Fosses à ordure : 03 

 Lave mains : planifiée auprès de latrines. 

 Bac à ordures : 23 

 

 

Abris/développem

ent des 

infrastructures  

 Centre de transit: 01. 

 Hangars communautaires: 15. 

 212 abris construits à la date du 04/09/2014. 

 Abris familiaux occupés 212. 

 

  Distribution de vivres (riz, huile, sel, légumineuses) chaque mois à tous les réfugiés. 

 Distribution de NFIs (couverture, nattes, savon, seau, jerrican, ustensiles de cuisine.) 

 

PERSPECTIVES 

 Plaidoyer auprès des autorités locales pour la mise à disposition d’espaces suffisants 

pour l’agriculture et les pâturages. 

 

Défis: 
 

 PROTECTION  

 Relocalisation de tous les réfugiés au niveau de la frontière et des villages 

 Monitoring de tous les villages ayant accueilli de nouveaux réfugiés centrafricains 

 Enregistrement et suivi des réfugiés éparpillés au niveau des frontières  

 

 WASH 

 Poursuite des travaux de réalisation des forages équipés de pompes manuelles (04 

forages réalisés et fonctionnels sur 20 planifiés). 

 

 SANTE 

 Construction d’un centre de santé pour faciliter le travail de consultation des 

réfugiés. 

 

 EDUCATION 

 Démarrage des travaux de construction des salles de classe 

 Intégration des élèves et étudiants réfugiés dans les structures nationales existantes 

 

STAFF D’URGENCE HCR-Ngam 

 

• Staff total: 02 

• Staff international : 01 

• Staff national : 02 

• Staff international en rotation : 05 


