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En enero de 2019, Oxfam determiné la necesidad de una evaluacién de necesidades en el Departamento de La Guajira, norte
de Colombia y limite con Venezuela, a razon del constante flujo migratorio mixto entre ambos paises. Esta decision estuvo
acompaiiada por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura - FAO y por Sutsuin Jiyeyu Wayuu
(Fuerza de Mujeres Wayuu - FMW), organizacion que defiende los derechos humanos, étnicos y territoriales y que agrupa
diferentes comunidades, rancherias y asociaciones Wayuu en la region. De esta manera, por medio de un trabajo conjunto se
definio la estrategia de abordaje en el Departamento, especialmente en las comunidades indigenas WayuFueru.

Los resultados de la evaluacion que se discuten en este documento, seran utilizados para definir las estrategias de respuesta
mas pertinentes y efectivas para las comunidades afectadas.

Luego del analisis de los datos alcanzados en las comunidades e instituciones oficiales, el equipo evaluador de Oxfam, FAO y
FMW resume a continuacion las siguientes necesidades priorizadas en sus respectivos sectores, resaltando que las
afectaciones aqui mencionadas no se perciben como consecuencia especifica del flujo mixto migratorio, aunque este
fenomeno si sea determinante en la exacerbacion de las necesidades en las comunidades visitadas.

AGUA, SANEAMIENTO Y PROMOCION DE LA HIGIENE

= Losdiferentes sistemas de agua (pozos de agua con molino de vientoy pozos de agua artesanales), en su mayoria requieren
rehabilitacion, mantenimiento e incluso nueva infraestructura, por lo que se requerira de un analisis técnico especializado
que evaliie el estado de éstosy la viabilidad de propuestas de intervencion en Wash desde una perspectiva contextualizada
y diferencial.

= Mediante procesos de consulta previa y acuerdos comunitarios, se requiere concertar estrategias para el sostenimiento
que sean acordes a las caracteristicas socio economicas y culturales de cada una de las comunidades. Se deben tener en
cuenta procesos de capacitacion en el funcionamiento de los sistemas y el mantenimiento preventivo, asi como la provision
de herramientas basicas para el mantenimiento minimizando barreras para la sostenibilidad que pueden ser prevenidas.

= Igualmente, es necesario concertar junto con las comunidades sobre el tipo de sistema mas pertinente para filtrar,
almacenar y acarrear el agua segin las practicas y costumbres de cada comunidad, y considerando la perspectiva de
géneroy de la economia del cuidado.

= Enlas comunidades visitadas, particularmente en las de la altay media Guajira donde el agua es salobre, es indispensable
realizar alianzas interinstitucionales para avanzar hacia la instalacion de plantas desalinizadoras. La calidad del agua es
un tema que debe abordarse previendo alternativas en materia de filtros y saneamiento, ya que este aspecto es correlativo
con la alta incidencia de morbi-mortalidad, especialmente en niias, ninos y mujeres gestantes y lactantes en las
comunidades.

= Especialmente para las mujeres indigenas es viable promover la incorporacion y uso de baios/letrinas y espacios
apropiados para el aseo personal, acordes a los usos y costumbres de la poblacion y que se configuren como espacios
seguros y protectores, esto implica, por ejemplo, la utilizacion de recursos propios de la comunidad como el “yotojoro”
(madera de cactus) y el barro los cuales sirven para el cerramiento de los espacios para el aseo personal. Del lado de la
adecuacion de espacios también se requiere la promocion de practicas clave de higiene, saneamiento y manejo adecuado
de residuos sélidos y control de vectores.

=  Realizar una consulta previa y aleatoria en comunidades Wayuu sobre el contenido mas adecuado de los “Kit de higiene”
personal para mujeres, madres gestantes y lactantes, ninas, ninosy adolescentes, a ser entregados y acompaiados con la
promocion de la higiene. Para esto se requiere contar con datos demograficos (por sexo y edad) de las comunidades.

SEGURIDAD ALIMENTARIAY MEDIOS DE VIDA



=  Coordinacién urgente con la arquitectura humanitaria presente en las zonas, para identificar estrategias conjuntas y
abordar la situacion humanitaria de las familias con relacion a su seguridad alimentaria y nutricional. Es imprescindible
la articulacion con las entidades gubernamentales locales y la coordinacion nacion - territorio para visibilizar las
necesidades crecientes en SAN e incidir en la garantia de derechos especialmente en nifas y nifios.

=  Concertar asistencia alimentaria para los proximos 3 a 6 meses a medida que los medios de vida y los ingresos comienzan
arecuperarse, especialmente para los sectores rurales dispersos, con mayor desconexion con cascos urbanos o con mayor
presencia de barreras de acceso a SAN. La recuperacion de los medios de vida va estrechamente ligada con el acceso al
agua para regadios y produccion ovino-caprina.

=  Se requiere una evaluacion mas detallada de los medios de vida, en especial en lo referente a la cadena de producciony
comercializacion de las artesanias, detectando las variantes, dificultades y barreras para acceder a un precio justo porla
elaboracion de productos artesanalesy la falta de reconocimiento como practica tradicional indigena, teniendo en cuenta
que en varias comunidades visitadas el tejido de mochilas, chinchorros y joyeria constituye una de las fuentes de ingreso
mas importantes especialmente de las mujeres y representa un proceso importante de transmision de la cultura Wayuu.

ATENCION A LA SALUD

= Elacceso a los servicios de salud por parte de la poblacion Wayuu es historicamente deficiente y esto se agudiza con la
llegada de las familias retornadas desde Venezuela que carecen de la documentacion colombiana. Por tanto, es urgente
acciones de incidencia a nivel de la cooperacion internacional junto con copartes y aliadas locales ante el Gobierno
colombiano, para que se avance en la definicion del status migratorio de las familias migrantes y retornadas que han
quedado fuera del Registro Administrativo de Migrantes Venezolanos - RAMV.

=  Esnecesario promover acuerdos interinstitucionales para el despliegue de brigadas de promocion y prevencion de la salud
en las comunidades de forma periddica, asi como procesos de atencion asegurando el régimen de vacunaciones,
insumos/medicamentos, planificacion familiary control ginecologico para las mujeres. La atencion en salud a las familias
deberia desplegarse de forma integral incluyendo servicios de atencion psicosocial, educacion y cultura con perspectiva
diferencial y enfoque étnico para el pueblo Wayuu.

= Disenar servicios de salud que aseguren un abordaje comunitario sobre derechos sexuales y reproductivos y violencias
basadas en género.

= Incidir ante el ICBF para la inclusion y/o ampliacion de cobertura en programas de proteccion a madres gestantes y
lactantes, ninas, nifos y adolescentes, personas con discapacidad y personas mayores.

=  Fomentar programas comunitarios para la recuperacion de saberes ancestrales de la medicina tradicional y fortalecer
capacidades comunitarias en salud (previa concertacion) en temas como rutas de atencion en salud, rutas de prevencion
y asistencia en casos de violencia sexual, primeros auxilios.

EDUCACION

= Segin los resultados de la evaluacion en las diferentes comunidades, la educacion siempre ha sido relegada por todas las
administraciones tanto nacionales, departamentales y locales. Por tanto, la condicion en especial de la infraestructuray
de la dotacion de las escuelas es precaria. Se requiere incidir para que Gobierno comprometa una alta inversion en la
adecuacion, construccion y habilitacion de mas escuelas o aulas satélites que cuenten con personal suficiente,
herramientas educativas, espacios recreativos, alimentacion con enfoque diferencial y transporte que reduzcan las
distancias y motive a las ninasy ninos a asistir a ellas.

=  Priorizar las comunidades mas vulnerables para posibilitar programas y espacios de intercambio cultural y de
conocimientos tradicionales entorno al agua, la identidad y el territorio, contando con instalaciones de saneamiento y
acceso al agua adecuadas. En varias comunidades, jovenes y mujeres lideresas manifestaron la pérdida de conocimientos
y valores culturales de la etnia Wayuu.

= Ladesercion escolar se da por varios motivos, en la mayoria de los casos esta relacionada con la distancia para llegar a
las escuelas, por las tareas del cuidado que deben cumplir las niias, por falta de interés y necesidad de apoyar la economia
de la familia y actualmente, como consecuencia del flujo migratorio mixto, por la falta de documentacion de los NNA de
familias retornadas encuentran barreras de acceso al ejercicio pleno del derecho a la educacion en condiciones formales.



Por ello, es necesaria la incidencia con relacion a la formalizacion del status migratorio de estas familias y la ampliacion
de cobertura en programas de alimentacion y transporte escolar en las aulas educativas.

PROTECCION Y SEGURIDAD

= El alto nivel de necesidades basicas insatisfechas hace que las familias en especial retornadas y migrantes que se
encuentran en las zonas urbanas y periurbanas, recurran a estrategias de afrontamiento negativas como la mendicidad en
las calles, especialmente por mujeres, niiias y niios; la indigencia; la instalacion de barreras en las trochas (peajes) con
nifias y nifios en brazos; la explotacion laboral; la prostitucion; y el pillaje. Esta situacion de sobrevivencia extrema hace
que se exacerben los niveles de violencia la cual recae de forma oculta sobre las mujeres y las niiias. Existe una percepcion
de inseguridad generalizada y ausencia de policia y ejército en la mayoria de comunidades visitadas, las cuales
manifestaron protegerse entre ellas mismas.

=  Otros de los temas abordados y enfatizados dentro de los grupos de consulta, fue la discriminacion por pertenencia étnica
y procedencia que se da ya sea para la insercion laboral, en las escuelas, en los sewicios de salud e incluso desde algunas
instituciones municipales, pues se evidencian narrativas que culpabilizan a las personas retornadas y migrantes por la
inseguridad y la propagacion del VIH en la cuidad. Ante esta situacion, es sumamente urgente trabajar en campaiias de
sensibilizacion sobre los derechos y la situacion de la poblacion retornada y migrante, asi como realizar acciones de
incidencia ante escenarios con capacidad de decision, buscando un abordaje social integral a sus problematicas.

= Es necesario articular las respuestas humanitarias a procesos de prevencion, atencion integral y acompaiamiento
psicosocial con enfoque diferencial, reparacion integral y garantias de no repeticion para las comunidades que han sufrido
las consecuencias del conflicto armado, pues la memoria de la guerra esta latente y se evidencian afectaciones
psicosociales que deben ser abordadas como es el caso de La Junta o el pueblo Wayuu como sujetos de reparacion
colectiva.

INFORMACION Y COMUNICACION

= Es necesario que las familias retornadas cuenten con informacion sobre las rutas institucionales a seguir para la
regularizacion documentaria y para el acceso a servicios basicos. Igualmente, es necesaria que en las comunidades llegue
informacion sobre el desarrollo del flujo migratorio mixto y las implicancias para sus vidas y sus comunidades de origeny
de acogida; esto es muy importante porque la frustracion, la preocupacion y el stress en las familias retornadas se ha
evidenciado durante el ejercicio de evaluacion.

=  Promover campaias de informacion y sensibilizacion sobre derechos humanos, en especial en lo relacionado con el
derecho a la identidad, a los derechos sexuales y reproductivos, los derechos de las mujeres, el derecho al aguay a la
alimentacion, entre otros.

=  Esimportante fortalecer los procesos de comunicacion local dado que es son interlocucion voz a vozy a través de lideres y
lideresas los mecanismos utilizados para que las personas en las comunidades accedan a la informacion relevante sobre
senicios, proyectos con fines sociales, campaiias, brigadas e informacion de la actualidad nacional.

=  Propiciar espacios de concertacion con instituciones del Gobierno para abordar problematicas territoriales. Fuerza de
Mujeres Wayuu lleva a cabo un trabajo importante de interlocucion y concertacion interinstitucional para responder a las
demandas de las comunidades ante la vulneracion de derechos étnicos y territoriales como es el caso de la comunidad de
La Sabana.



En el marco de la articulacion interagencial en el Departamento de La Guajira al norte de Colombia, Oxfam en alianza con la
Organizacion para las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura - FAO y Fuerza de Mujeres Wayuu -FMW llevaron a
cabo una Evaluacién Rapida de Necesidades de 22 comunidades rurales en su mayoria y de pertenencia étnica Wayuu afectadas
por el flujo migratorio mixto. El ejercicio incorporé el enfoque de accion sin daiio (para minimizar la generacion de expectativas y
ansiedad en las comunidades que usualmente son consultadas de manera reiterativa por diversos actores) y busco visualizar
acciones integradoras que puedan promover respuestas de mayor impacto a partir de la complementariedad de las organizaciones
aliadas, especialmente en agua y saneamiento, promocion de la higiene y seguridad alimentaria.

Sutsuin Jiyeyu Wayuu (Fuerza de Mujeres Wayuu - FMW), es una organizacion coparte en varios procesos desarrollados por Oxfam
en la region, esta organizacion tiene un rol importante de incidencia y didlogo con las comunidades para el disefio e
implementacion de la atencion humanitaria. FMW fue creada en el aiio 2006 mediante la alianza de diferentes comunidades y
asociaciones del pueblo indigena Wayuu tiene el propdésito de defender sus territorios visibilizando las violaciones de los DDHH,
promover los derechos de las mujeres y los derechos étnicos en el Departamento de la Guajira.

El presente informe, refleja la voz de mujeres y hombres, lideres, lideresas y autoridades indigenas tradicionales que narran la
situacion actual de sus comunidades tras los flujos migratorios mixtos, ademas se retoman los aportes de lideres y lideresas de
organizaciones sociales y colectivos, defensores de derechos humanos y de algunos/as representantes del Gobierno local.

1.1 METODOLOGIA

Lainformaciony el analisis del presente reporte se obtuvo mediante una Evaluacion rapida de campo (Rapid Assessment-RA). Esta
metodologia permite identificar las problematicas mas urgentes, asi como las barreras que impiden a la poblacion afectada por
la crisis del flujo migratorio mixto acceder a sericios basicos y ejercer sus derechos en Colombia, con el fin de diseiiary adaptar
con un enfoque simple y eficaz, la respuesta humanitaria de Oxfam en Colombia y la FAO en el Departamento de la Guajira.

De esta manera, la evaluacion tuvo las siguientes caracteristicas metodolégicas:

=  Equipo humanlitario Interagenclal constituido por Responsable en Resiliencia de Oxfam en Paraguay (Roster HMT en
LAC), Oficial HMT de Oxfam en La Guajira, Oficial MEL de Oxfam en Colombia, Coordinadora Territorial de FAO en La
Guajira - Cesar - Magdalena, Supervisor Técnico del proyecto de migracion en FAO La Guajira, 2 consultores
profesionales y 1 técnico de FAO en La Guajira.

= 8 municipios y 22 comunidades visitadas en Alta, Media y Baja Guajira (para la seleccion de los municipios y
comunidades se conté con el apoyo de la FAO y de Fuerza de Mujeres Wayuu-FMW, quienes realizan trabajo en los
territorios y tienen relacion con autoridades indigenas en comunidades afectadas. También facilitan el acceso a
espacios de articulacion intersectorial (juntas de accion comunal y administraciones municipales y departamentales).

= 467 personas presentes durante los encuentros (274 mujeres, 193 hombres, 105 jovenes mujeres, 29 jovenes hombres,
41 niinas, 36 ninos y 48 ninos en brazos).

=  Metodologia cualitativa con enfoque participativo y etnogrifico facilitando la descripcion y comprension de diversos
escenarios de didlogo con mujeres y hombres a nivel individual, familiar y comunitario.

= 35 grupos focales reallzados segiin las caracteristicas y dinamicas propias de cada comunidad y del contexto general de
las zonas, previa concertacion con las autoridades indigenas tradicionales. Asi se establecieron grupos de entrevista por
sexo (en 10 comunidades), por personas retornadas y de acogida (en 3 comunidades) y mixtos (en 9 comunidades).

= Entrevistas estructuradas basadas en un cuestionarlo de 63 preguntas dividido en las siguientes areas tematicas:

= 4 entrevistas semlestructuradas con autoridades de instituciones publicas.

=  Observaciony dialogos informales con autoridades indigenas y poblacion migrante, retornada o de acogida.

=  Registro audiovisual/testimonial e Informacion de visitas y grupos focales registrados en matriz Excel para consulta
y actualizacion permanente Consultar Link.


https://oxfam.box.com/s/achsf27bhm3x5ppiwansra5ar8oojq0b

1.2 CARACTERISTICAS DE PARTICIPANTES POR MUNICIPIOS Y COMUNIDADES VISITADAS

MUNICIPIOS DEL
DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA

Alta Guajira
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= EI59% (274) de particlpantes en los grupos focales fueron mujeres frente a un 41% de hombres (193).
= 19 comunldades (86%) visitadas se reconocleron como poblaclén Wayuu mientras que sélo 3 (14%) como poblacién
campesina (Porciosa, La Junta y Canaverales).




= 9 comunidades (Majayucipana, Palanaly, Palashipa y Atpanasira,
Ishamana, Ishain, La Sabana, Pituruman/Polumana y Limoncito) seialaron % Total por tipo de poblacion
tener entre 100 a 200 habitantes.

= 4 comunidades (Waitaii, Iwouyaa, Yuluwawaain y Paliyii) de 200 a 400
habitantes.

= 6 comunidades (la mayoria ubicadas en la baja Guajira) indicaron contar
con mas de 400 habitantes (Porciosa, La Junta, Canaverales,
Mayamangloma, Zahino, Trupiogacho y La Meseta).

= 3 comunidades afirmaron tener menos de 100 habitantes (Nuevo Amanecer,
Yocomashimana y Chichituy).

= EI90% de comunidades visitadas manifestaron un aumento de la poblacion
debido al retomo de familiares desde Venezuela por la crisis. Solamente 2
comunidades (La Sabana y Yocomashimana) del total Vvisitadas
respondieron No o No saber.

B Wayiu

= Campesina

2.1 AGUA, SANEAMIENTO Y PROMOCION DE LA HIGIENE

El derecho al agua y al saneamiento esta
estrechamente vinculado con otros derechos
humanos, como el derecho a la salud, el derecho ala
vivienda y el derecho a una alimentacion adecuada.
Por ello, forma parte de las garantias esenciales para
la supervivencia de los seres humanos. Como lo
mencionan las Normas Minimas Esfera, es necesario
disponer de una cantidad adecuada de agua segura
para prevenir la muerte por deshidratacion, reducir el
riesgo de contraer enfermedades relacionadas con el
agua y satisfacer las necesidades relativas al
consumo, la cocinay la higiene personaly doméstica.
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La participaci(m equitativa de mujeres y hombres en  Foto Oxfam. Familia Wayuu en el corregimiento de Flor del Paraiso en la Alta Guajira,
la planificacion, la toma de decisiones y la gestion ©Pservaun pozo artesanal en construccion.
local contribuira a asegurar que toda la poblacion
afectada tenga un acceso facil y seguro a los servicios de abastecimiento de agua y saneamiento, y que estos servicios sean
apropiados.

2.1.1 Acceso al agua

La informacion colectada muestra que el 64% de hombres y mujeres consultadas consideran tener un severo problema en la
comunidad debido a la escasez de agua para consumo humano. Esta situacion de falta de acceso al agua, sin bien ha sido una
constante histérica en la region, en los tltimos aiios se ha exacerbado con la llegada de poblacion retornada a la comunidad. La
escasez de allmentos denunclada en 19 comunidades y la falta de recursos basicos menclonada en 10 comunidades permiten
constatar el Impacto que esta tenlendo la crisls migratorla. Sélo en 4 comunidades (Ishamana, Iwouyaa, Caiaverales y
Trupiogacho y la Meseta), las mujeres entrevistadas indicaron no tener problemas severos de escasez de agua y en otras 4 no
respondieron o no sabian, lo cual puede responder al reconocimiento del suministro de una fuente de agua sin que ello implique
la garantia de acceso a la mayoria o condiciones basicas para el consumo humanoy el uso domiciliario suficiente del recurso.


https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/Publicaciones/2011/8206.pdf?view=1

Como lo muestra la grafica, los sistemas a los que las
comunidades tienen mas acceso son; pozos con molino de
viento (13); pozos artesanales (11) y agua suministrada por
carrotanques (10).

Fuentes de agua para consumo humano en
comunidades visitadas

Arroyo subterranec [l
5 comunidades manifestaron tener acceso a un acueducto o
micro acueducto (Porciosa, Cainaverales, Mayamangloma,
Trupiogacho y Pituruman), 3 comunidades nacimiento natural
(Zahino, La junta y Ishain) y 1 comunidad con arroyo
subterraneo. En el caso de Mayamangloma se abastecen de
una red derivada del acueducto municipal, sin embargo, la
comunidad refiere que el abastecimiento es restringido,
siendo las comunidades ubicadas a mayor altura las que
menos oportunidad tiene para acceder al agua pues esta les
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llega solamente una vez al mes debido a la falta de fuerza del caudal desde la fuente hidrica.

En cuanto al funcionamiento de los principales
sistemas de agua, las comunidades en general
indicaron estar enfrentando dificultades por falta de
mantenimlento, averias y ausencla de estrateglas
para la sostenibilidad. En particular, se refieren a los
pozos con molino de viento que son frecuentemente
desmantelados por desconocidos o que no estin en
uso por falta de repuestos (tornillos, empaques,
tuberias, cilindros, etc.). Los elementos para efectuar
limpiezas y el conocimiento para realizar las
reparaclones tamblén suelen ser problemas que
actualmente redundan en daios estructurales
prevenibles. En cuanto a los pozos artesanales,
sefalaron que carecen de cerramientos, tapas de
seguridad para evitar la contaminacion y sistemas de
poleas (Serruchos) que reduzcan el peso para cuando  Foto Oxfam. Nifio llega hasta el Jagiiey para recoger agua en la comunidad de
se extrae el liquido. Majayucipana.

Con relacion al agua para consumo de los animales (ovino y caprino) y para riego de cultivos, los pozos con molino y artesanales
cuentan con bebederos y Jagiiey. En el caso del Jagiiey, éste ha sido un medio de recoleccion de agua lluvia y de escurrimientos
superficiales que se usa tradiclonalmente para el consumo dlarlo y quehaceres en las comunidades Wayuu, por lo que el uso de
ellos no ha dejado de ser una alternativa ante la escasez de agua para beber, preparar los alimentos, asearse y el cuidado del
hogar. Durante la visita se observé que la mayoria estaban secandose debido a las largas temporada sin lluvias y las altas
temperaturas de la region. Los jagiieyes suelen almacenar agua de lluvias durante los meses de septiembre, octubre y mayo.

“Nuestra fuente es un ojito de agua, es gota a gota, un hilito que esta muy seco”
Lideresa Wayuu, Zahino.

15 comunidades afirmaron tener que recorrer menos de 1 km para acceder a la(s) Personas encargadas de acarrear el

fuente(s) de agua, 5 comunidades recorren 1 kmy en 2 casos (Nuevo Amanecery
Palanaly), la comunidad debe desplazarse entre 3 y 5km al pozo o Jagiiey. Lo pozos
de agua con mollno y artesanales, son la mayoria compartidos entre 2 y 4
comunidades en promedIlo (en Porciosa, el pozo artesanal es aprovechado también
por las Fuerzas Armadas). A su vez, 4 comunidades (La Sabana, Trupiogacho,
Juluwawaai y Palyil) cuentan con una fuente de agua que beneficia solo a su
comunidad.

En un 73% de comunidades visitadas, las mujeres en los grupos focales afirnaron
ser ellas mismas las encargadas del acarreo del agua, solas o0 en compaiiia de las
nlitas y los nlies. Desde el punto de vista de los hombres, el 46% considera que
igualmente son las mujeres, las ninas y los ninos los que hacen este trabajo, toda la
familia en un 27% y un 14% que senalaron ser los hombres los encargados. En

agua en la comunidad (Grupo focal
de mujeres)

Mujeres
9%

Mujer esy Nifios{ )
14%

m Hombres con ayuda
de mujeresy Jovenes

Toda lafamilia

50% No Responde

ambos casos, es posible deducir que el acarreo del agua es una responsabilidad que recae principalmente sobre las mujeres en
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las comunidades, quienes, con el apoyo de las niias y los nifios, deben cargar las pimpinas a pie, en lomo de burro, motos y
bicicletas hasta sus casas.

Segiin el 82% de las comunidades, los recipientes para transportar el agua (pimpinas) se encuentran en un estado regular, malo
o muy malo (rotas, sin tapa, sin asas, sucias). Incluso, fue posible observar pimpinas que anteriormente servian como envases de
insumos agroquimicos y también pimpinas en el suelo en contacto con animales si ninguna medida de higiene.

Segiin los datos colectados, en promedio se acarrean 4 pimpinas de 20 litros ¢/u por niicleo familiar (conformado en promedio
entre 5 y 8 personas), esto equivaldria si se divide en 8 personas, a 10 litros de agua diarios por individuo cumpliendo con la
cantidad minima recomendada por las “Normas Esfera” las cuales sugieren entre 7y 15 litros diarios por persona. No obstante, la
calidad del agua no es la requerida por los estandares. En el alta Guajira las comunidades consumen agua salobre y en la media y
baja Guajira, el acceso a agua dulce es mas comiin porque las comunidades pueden abastecerse de carrotanques, nacimientos
de agua o acueductos. El 90% de las comunidades entrevistadas manifestaron no contar con un sistema de tratamiento a
excepcion de Paliyii donde cuentan con filtros de arcilla en algunas viviendas o en Iwouyaa donde cuentan con un desalinizador.

Por otra parte, la mayoria de las comunidades indicaron no tener conflictos por el acceso a fuentes de agua, en la mayoria de los
casos, las personas que se benefician de estas son familiares o0 comunidades vecinas. Sin embargo, en el municipio de La Junta
(sur de La Guajira), se identificé una situacién de alto riesgo dado el reporte de disputas por el acceso al agua. En La Junta
actualmente solo cuentan con un carrotanque que es enviado por la administracién municipal para surtir agua a tres comunidades,
en promedio el carrotanque ingresa 4 veces al sector con 500 litros de agua para distribuir en 3.500 personas aproximadamente,
la distribucion se realiza casa a casa, pero al ser insuficiente se han presentado retenciones irregulares del personal encargado
de llevar el carrotanque de agua desde el casco urbano del municipio. Ademas de esta situacion, la comunidad reporta que cuando
logran almacenar una o dos pimpinas maximo, son victimas de robo del agua, pues las familias que no alcanzan a obtenerla,
deciden irrumpir por los techos de otras viviendas para extraer agua. El agua para asearse es minima, por lo que la asepsia es por
lo general “en seco” (minimas cantidades de agua en tazén pequeio y un trozo de tela para el lavado de zonas especificas del
cuerpo) y se generan practicas para la reutilizacion del agua residual para en uso en los baios.

"Con piedras y palos, alli en la entrada ya han secuestrado el carrotanque para que entregue el agua ahi'y no lo dejan llegar a las
demas casas"
Mujer campesina, municipio de La Junta, sur de La Guajira.

2.1.2 Saneamlento y promocién de la higlene

En esta area hubo una diferencia importante en la percepcion de la problematica en los grupos focales de mujeres frente al de los
hombres. Un 68% de las mujeres consideraron que existe un grave problema en la comunidad con relacién al aseo personal, ya
que no cuentan con suficiente agua, jabon, toallas higiénicasy espacio adecuado, especialmente para el aseo personal, teniendo
que esperar a que sea de noche para efectuarlo al aire libre, detras de las casas o arboles para cubrirse.

Las mujeres expresan mejor sus necesidades en este sentido, incluso manifestaron usar trapos limpios para los dias de
menstruacion ya que acceder a toallas higiénicas es casi imposible por el costo y la distancia de los mercados locales. Sin
embargo, los hombres en un 59% también ven esta problematica como severa.

Por otra parte, el 100% de las comunidades visitadas usan el terreno al aire libre para la deposicidn de excretas. Solamente en

Palashipa (Uribia) hicieron referencia a pozos secos e Ishamana (Maicao) a Inodoros, a los cuales solo un bajo el porcentaje de

familias tienen acceso, pero no los usan por la escasez de agua y por lo que les representa incorporar habitos y practicas
occidentales.

“No vamos tanto a ensuciar porque no comemos mucho y aguantamos tanta hambre”

Mujer Wayuu, Alta Guajira.

En cuanto al manejo de residuos en las casas, 19 de las 22 comunidades consultadas indicaron que hacen quema de los residuos

solidos de las casas, y 14 de ellas lo disponen al aire libre. Qulenes se encargan del manejo de residuos desde la perspectiva de

las mujeres, son ellas, las nifias y los niiios en un 45%, mientras que desde la perspectiva de los hombres un 32% consideran que
son los hombres y mujeres quienes realizan esa tarea.

"La basura se la lleva el viento, no tenemos donde recogerla”

Mujer Wayuu, Trupiogacho, Barrancas.

Evidencias en cuanto a vectores, son identificadas por las y los participantes en 11 de 22 comunidades, pues refieren que hay
presencia de ratas y ratones, en 9 comunidades tienen zancudos y moscas y en menor relevancia hacen referencia a plagas y
cucarachas.
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2.2 SEGURIDAD ALIMENTARIAY MEDIOS DE VIDA

En el marco de la crisis migratoria, muchas de las personas
provenientes de Venezuela y que llegan a las comunidades
Wayuu visitadas, son personas que en su mayoria se auto
reconocen Wayuu y son familiares de indigenas residentes
en Colombia, quienes son acogidos y conviven en el mismo
hogar. Se identifican casos de personas que, a pesar de no
tener pertenencia étnica, fueron acogidas por las
comunidades porque existen vinculos familiares cercanos
con algiin indigena Wayuu miembro de la comunidad.

Por su parte, en las comunidades campesinas se
. /48 identifican casos de personas acogidas por hacer parte de
Foto Oxfam. Mujer Wayuu prepara desayuno en el corregimiento de Flor del la familia extensa especialmente o porque han llegado a las
paraiso en la Alta Guajira. comunidades buscando oportunidades laborales.

Como estrategias de supervivencia ante el aumento de miembros del hogar para alimentar, sumado a las condiciones de intensa
sequia, el estado precario de la produccién agropecuaria y los problemas estructurales que presenta el departamento, las familias
han optado por dividir su niicleo familiar original, asumiendo que ciertos miembros permanezcan en Venezuela, a la espera de
poder recibir remesas y apoyo de los familiares que migraron o retornaron hacia Colombia.

Por su parte, el 86% de las famlllas de acoglda manlflestan que hay mayor escasez en los allmentos, siendo esta una consecuencia
del aumento del nimero de personas por hogar causando una disminuclén del niimero de comldas al dia (11 comunidades
mencionaron alimentarse solo 2 veces al diay 7 comunidades 1) y una afectacion en el ingreso econémico de las familias.

Niimero de comidas por

Percepcidn sobre cantidad de alimentos comunidad al dia en promedio

disponible de alimentos tras la llegada de
familias/personas retomadas

Aveces 3 Aveces 2 2.5 2 1
= Mayor escacez .
H Niamero de

= lgual comunidades 2 1 1 7

[ 3 gente de acd ya estaba acostumbrada a la escasez, pero los
retornados no".
Hombre Wayuu, Ishain. Alta Guajira

Las principales dificultades en SAN para las comunidades visitadas son la disminucion drastica de las fuentes de ingreso
principalmente por reduccion del ganado ovino-caprino y el cierre de la frontera con Venezuela, lo que ha traido un aumento
importante en los precios de los alimentos basicos y altos costos en el transporte hacia centros de abastecimiento.

Con relacion a la disponibilidad de alimentos: los mercados locales no cuentan con una amplia oferta de productos para la venta,
ya que dependen del comercio con Venezuela. El cierre de la frontera hace mas dificil 1a disponibilidad a precio justo de productos
basicos para la canasta familiar como, por ejemplo, los productos de aseo. Tampoco hay disponibilidad de agua suficiente que
garantice cultivos de pancoger, especialmente en la altay media Guajira.
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La siguiente grafica basada en las informaciones de los grupos focales de mujeres, indica que las dos principales causas que
dificultan el acceso a los alimentos es la falta de recursos econdmicos para la compra y la escasez de agua que garantice la
produccion agricola para el auto abastecimiento.

En gasto para la compra de alimentos en el departamento puede variar segiin la zona; en la Alta Guajira, el gasto en alimentos de
los hogares se encuentra en un rango de $0 a $150.000 para un promedio de 8 personas por hogar, el cual es muy bajo e
insuficiente para cubrir sus necesidades de alimentos.

Factores que dificulan el accesoy la disponibllidad de alimentos en las Con este nivel de ingresos, se reduce el consumo de
comunidades alimentos y su calidad. En todos los hogares, el

segundo gasto mas representativo en la canasta es
el transporte y éste se asocia a los desplazamientos
para obtener alimentos, acceso a salud y
educacion; dado lo anterior esto refleja un
promedio de ingresos mensuales al hogar inestable
y varia entre $100.000 COP a $500.000 COP por
mes, evidenciando la dificultad para cubrir las
necesldades basicas de los hogares en el sector
rural. En la media y baja Guajira, el ingreso puede
ser mayor debido a las condiciones agroclimaticas
de la zona que permite mayor acceso a
producciones agropecuarias facilitando prestar el
servicio de jornalero y/o tierras propias aptas para
siembra, sin embargo, las opciones se ven limitadas a la capacidad productiva de la tierra en relacion a las largas temporadas de
sequias.

No se puede conseguir alimentos
Perdida de activos agricolas
No hay territorio para producir alimentos

No hay ingresos para comprar alimentos

]
.
|
No hay herramientas para cultivar  IEEEEE————
No hay agua I
Falta de empleo para obtener ingresos I
Cocinas no aptas [l

Calidad/ cantidad baja de alimentos [l

0 2 4 6 8 10 12

Ingreso mensual promedio declarado " A veces lloro por no poder dar a mis hijos sus necesidades y pido a
en hombresy mujeres (COP) Dios que nos provea”.
$100 Mujer Wayuu. Limoncito. Alta Guajira

No saben 4 7-$100- $200 El hecho de encontrar los cultivos en mal estado, permite deducir que el

capital fisico y financiero es limitado (el 60% de las familias

manifestaron depender de actividades agricolas). Dentro de las

! principales limitantes que identifican las familias para la produccién

$500 - $600 $200-$300 agricola son el acceso a tierras y la afectacion de los cultivos por

eventos climaticos extremos, emergencias frente a las cuales las

comunidades no cuentan con capacidades de prevencion, preparacion

$400 - $500 $300 - $400 y respuesta, incrementéndose la vulnerabilidad de sus medios de vida.

Encontrar dificultad para realizar actividades agropecuarias en

comunidades que sustentan sus medios de vida en la produccién de

cultives y anlmales, refle]a un marco comunitarlo debllitado, donde su capltal es casl Irfisorio y no se cuenta con los Implementos
adecuados para mejorar el blenestar de las personas.

Teniendo en cuenta que el acceso al recurso hidrico para consumo humano y para la produccion agricola es limitado, y resaltando
la media y baja Guajira donde las condiciones agroecolégicas son un poco mas favorables para el desarrollo de cultivos.

Los principales alimentos que se consumen en las comunidades son:

=  Cereales: principalmente frijoles, arroz y maiz, los cuales son muy importantes en la dieta de las comunidades Wayuu.

=  Alimentos elaborados a base de maiz: Mazamorra, chicha, yajaushi y arepas (aunque actualmente se utiliza mayormente la
harina industrial para la elaboracion de arepas).

=  Cames de ovejo, chivo, res, cerdo, iguana y aves. (El chivo se consume principalmente en momentos importantes para las
comunidades como los entierros de sus muertos). El consumo de pescados se evidencia principalmente en las comunidades
ubicadas cerca de las zonas de playa.

= Vegetalesy frutas: Ahuyama, yuca, topocho, platano, papaya, patillay melon (se producen sobre todo en comunidades de la
baja y media Guajira cuando las temporadas de lluvia son suficientes para afianzar las cosechas).

= Dulcesy aziicares. El aziicar blanco es el de mayor uso, se utiliza cuando se tiene acceso en la preparacién de la chicha.

= Aceites y grasas. En particular, el aceite vegetal para preparar el arrozy la pasta.
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2.3 ATENCION EN SALUD

Toda persona tiene derecho a la salud, un derecho
consagrado en una serie de instrumentos juridicos
internacionales. El derecho a la salud se puede garantizar
solamente si la poblacion esta protegida, los profesionales
responsables de los servicios de salud estan debidamente
capacitados y se adhieren a los principios éticos y normas
profesionales universales.

La percepcion de las personas consultadas sobre el aumento ,
o no de las enfermedades en los lltimos meses fue | ) ¢ . i
coincidente en general. Foto Oxfam. Mujeres Wayuu en la comunidad de Palanaly.

Tanto las mujeres como los hombres en su mayoria indicaron que las enfermedades aumentaron, mientras entre el 21% y 23%
dljeron que los niveles de enfermedades se mantenian en la comunidad.

Las enfermedades que mas se dan en niflos menores de 5 aios, en orden de

Percepcion de casos de enfermedad importancia citaron entre 26 y 31% a la gripe, luego entre 18 y 20% al bajo

en las comunidades peso/riesgo de desnutricién, entre 18 y 24% las denominadas deficiencias

14 digestivas que incluyen diarrea y vomito, en menor porcentaje refirieron a

12 enfermedades respiratorias, enfermedades oculares, viruela, enfermedades
10 de la piel y fiebres.

8

i Enfermedades relacionadas con mujeres gestantes y lactantes, los grupos de

5 . consulta compuesta por mujeres el 28% indicaron con mayor problema la

0 - gripe, en un 22% riesgos de desnutricion y bajo peso, en un 13% deficiencias

HAN AUMENTADO HAN DISMINUIDO IGUAL digestivas y en un 10% problemas respiratorios, en menor porcentaje

®HOMBRE = MUJER indicaron la fiebre, anemia, preclamsia y viruela. Mientras que ante esta

consulta los hombres indicaron en un 35% la gripe, 18% bajo peso/riesgo de
desnutricion y un 13% deficiencias respiratorias y en menor porcentaje deficiencias digestivas, complicaciones de parto y fiebre.

"“No se incluye una mirada a las mujeres, hacia las que estamos con desnutricion, porque si se ve"
Mujer Wayuu, Alta Guajira.

A la consulta sobre la incidencia de enfermedades en personas adultos mayores, las mujeres consultadas Indicaron en un 31%
dolores de huesos/articulaciones, en un 15% enfermedades oculares y gripe y en un 12% la diabetes, en menor porcentaje
indicaron problemas digestivos y respiratorias y bajo peso/riesgo de desnutricion. A la misma consulta los hombres indicaron en
un 42% gripe, 15% deficiencias respiratorias, 11% deficiencias digestivas y en menor porcentaje diabetes, riesgo de desnutricion,
enfermedades oculares y dolores articulares.
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Ante la pregunta sobre existencia de personas con discapacidad

en la comunidad, el 95% de las personas indicaron que si. Las Personas encargadas del culdado de famlllares en
comunidades seiialaron, ademas, que las discapacidades las comunidades

estaban relacionadas a la edad, como la pérdida de visiony 12

movilidad en adultos mayores y discapacidades cognitivas de
nacimiento en algunos de los casos asociados al bajo peso de .
las madres en su periodo de gestacion. Sobre quienes realizan 4

las tareas de cuidado a estas personas con discapacidad, con l I

casi coincidencia entre hombres y mujeres con el 52y 54% que MUERES,  MUJERESY  TODALA MUJERES JOVENES
son las mujeres quienes hacen la tarea de cuidado, seguido por H%%EEFESS Y NINOS(AS)  FAMILIA

un 37% mujeres y niiias desde la perspectiva de las mujeres y un

31% de toda la familia, desde la perspectiva de los hombres. Las

tareas de cuidado por parte de las niiias y adolescentes forman parte de las causas por las cuales dejan de asistir a la escuela.

B HOMBRE MUJER

En cuanto al acceso a los servicios de salud, el 100% de los hombres expresaron dificultades para el acceso a los servicios de
salud, mientras que las mujeres indicaron en un 95%. Las diflcultades mas Importantes para el acceso a los serviclos de salud son
la distancla, la falta de ambulanclas y en especlal para las famlllas retornadas, la falta de documentaclon colomblana. En cuanto
a los diferentes servicios a los que tiene acceso la comunidad, las mujeres expresaron en un 26% consultas ambulatorias,
hospitalizacion y cirugias, un 23% partos, 19% planificacion familiary en menor porcentaje salud preventiva y vacunacion, de otro
lado, ante la misma consulta, los hombres indicaron un 29%consultas ambulatorias, hospitalizacion y cirugias, 26% vacunacion,
brigadas de salud preventivay 19% partos.

La pregunta que define el acceso o no a los sewicios de salud, tanto para la poblaclén retornada como migrante sl existen
dificultades para acceder a los servicios de salud por falta de documentos, a los cual el 71% de las mujeres dijeron que si hay
dificultades, el 23% dijo que no y un 6% que no sabian, mientras que los hombres en un 62% dijeron que si hay dificultadesy en un
23% dijeron que noy un 13% que no sabian.

"La mayoria no tiene carnet, no nos atienden ni de urgencias"
Mujer Wayuu, Alta Guajira.

Por dltimo, algunas comunidades manifestaron contar con personas responsables para el apoyo en salud comunitaria, el 31%
indicaron que cuentan con un promotor o promotora comunitaria (lider o lideresa), el 31% con un médico tradicional (refiriéndose
ademas a la pérdida de conocimientos ancestrales), un 25% cuenta con parterasy un 13% de las comunidades indicaron ninguno.

2.4 EDUCACION

De los 35 grupos focales que participaron en las 22
comunidades visitadas en el marco de la presente
evaluacion, 19 grupos (54%) consideran tener un grave
problema en el sector de educacion en sus
comunidades, el 6% (2 grupos) dicen tener un problema
parcial, el 20% (7 grupos) dice no saber y el 20% (7
grupos) refieren no tener problemas en educacion.

Lo anterior coincide con las preocupaciones seialadas
y las barreras de acceso, pues solo el 50% de las
comunidades visitadas manifestaron que tienen una
Instituclon educativa o aula satélite para primarla, X 3
mientras que el 50% restante debe trasladarse a otras Foto Oxfam. Escuela inhabilitada en la comunidad de Ishamana.
comunidades, centros poblados o la capital municipal

para acceder al sistema educativo.
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En 8 comunidades manifestaron que niias y nifios deben desplazarse 1 kilometro o menos hasta la escuela o aula satélite; 5
comunidades refieren que el desplazamiento esta entre 1y 3 kilometros; en Waitaii, Palashipa, La Sabana y Paluyi, se hizo
referencia a las mayores distancias, la primera se encuentra entre 4 y 5 kilometros de la escuela, mientras que en las otras tres la
distancia es superior a 5 kilometros. En tres comunidades restantes no se obtuvo informacion.

Estructuralmente, las aulas educativas en la Alta
Guajira son elaboradas predominantemente con Distancia aproximada recorrida
material propio de la regién (barro, yotojoro y piso en por los nliios/as en las comunldades
tierra) y en menor proporcion se encuentran
construcciones en madera y cemento.

Hacia la media y baja Guajira se mantienen
construcciones tipicas Wayuu como en la parte alta del
departamento, sin embargo se encuentran mayormente
aulas en bloque, piso en cemento y techos en teja, el
31% de las personas que participaron consideran que
las instalaciones se encuentran en mal estado, pues en
todo el territorio se evidencian estructuras
rudimentarios con grietas y con necesidades de
mantenimiento y robustez pues hay casos de
estudiantes que deben ver clases debajo de los arboles porque no tienen la infraestructura suficiente o no es adecuada para las
necesidades (falta de ventilacion, iluminacion).

Distancia en Kilometros
o - n w -~ wi (=)}

Paliyy —

Pitutuman/...

Ishain I
Waitau IE——
Palanaly |EEE———
CEIER e
La Sabana INEEEE——
Atpanasira I

lwouyaa N

LaJunta

Cafiaverales W

Zahino N

Trupiogacho v a... EEG———

Porciosa

Ishamana
Chichituy
Limoncito

Majayucipan I

Juluwawaain

Nuevo Amanecer
Mayamangloma IS

Yocomashimana

La mayoria de las escuelas o aulas satélites no cuentan con baterias sanitarias o espacios para el lavado de manos, los estudiantes
depositan sus excretas al aire libre. Muchos de ellos deben comer en el suelo porque no tienen comedor, también es escaso el
acceso a agua apta para el consumo humano y no se evidenclan sistemas de refrigeraclén para los allmentos del PAE. Al respecto
algunas personas mencionan que las minutas no corresponden a un refuerzo nutricional en cuanto tal, ya que no incorpora
primordialmente los alimentos propios del contexto y cultura.

"Les dan sardinas enlatadas, un cuarto de platano y medio huevo. ; Qué tiene eso de complemento nutricional?"
Lideresa en La Junta, Baja Guajira.

Para el 66% de los grupos focales (23 grupos) creen que la mayoria de las niias, nifios y adolescentes asisten a la escuela, el 23%
de los grupos focales (8 grupos) mencionaron que no todos asisten. En 4 grupos no se obtuvo la informacion. En Palashipa,
Piturumana y Yocoshimana tanto hombres como mujeres coinciden en que no todos los menores en edad escolar acceden a ella,
mientras que en Majayucipana los hombres creen que la mayoria si estan estudiando, pero las mujeres opinaron lo contrario
durante el grupo focal.

"Los nifios pasan todo el dia, viendo el viento pasar"
Lideresa en Yocoshimana, Alta Guajira.

Con relacién a la desercidn escolar las personas participantes mencionaron que esta se asocia principalmente a las distancias,
porque las aulas quedan muy retiradas y no hay transporte escolar, en la mayoria de las comunidades mencionaron que son los
docentes quienes, en ocasiones, de su propio recurso, pagan un transporte de la comunidad, para poder mantener la
cobertura. Porotra parte, en muchos casos la desercion se debe a los cambios de vivienda que las familias deben hacer para poder
ubicarse en el territorio tras la crisis econémica que estan viviendo o, por el contrario, porque no pueden trasladarse a lugares
donde se oferta la educacion que requieren, especialmente para el ingreso al bachillerato. La participacion de la familia en
velorios también suele ser motivo de desercion, dado que ésta es una practica cultural muy arraigada en el pueblo Wayuu y estos
espacios suelen prolongarse por semanas interrumpiendo la continuidad de los procesos académicos.
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Factores que diflcultan el accesoala
eucacion/escuela

= Instalaciones en mal
estado

20% = Muy lejos

Desercion escolar

Aunque no es abiertamente reconocido, en algunas comunidades
manifestaron que hay desercion porque los nifios, nifias y
adolescentes van a trabajar para aportar a sus familias, en otros
casos porque se quedan al cuidado de algin familiar (hermanos
menores, personas enfermas, con discapacidad o adultos
mayores) e incluso algunos casos de adolescentes que inician una
relacién de convivencia y se convierten en madres jovenes (salvo
algunos casos donde refieren que a pesar de su proceso de
gestacion, las jovenes continiian estudiando).

= Falta de documentos

Fue evidente en todas las comunidades visitadas que una de las
mayores barreras que enfrentan es la falta de documentacion
colombiana para el proceso de matricula de niias, niiios y
adolescentes retornados y migrantes.

No hay dotacién
18% ¥ dotad

Falta de transporte

En su mayoria van a la escuela como aslstente y esto Implica que

no pueden acceder a beneficios como el programa de

alimentacién escolar. Sélo en los municipios de la baja Guajira se
ha generado un proceso de inscripcion en el SISBEN para poder ingresarlos al sistema educativo, sin embargo, ésta no es una
condicion general pues por ejemplo, en municipios como Hato Nuevo el censo de migrantes y retornados presenta subregistros
pues segiin una lideresa defensora de derechos, manifiesta que en el territorio las personas no quisieron ser censadas por temor
por los brotes de xenofobia y consideraron que los obligarian a regresar a Venezuela.

"Por ejemplo en un aula satélite en el SIMAT figuraban veinte nifios y en realidad habia mas o menos cincuenta "
Lideresa en Trupiogacho, Media Guajira.

Las comunidades refieren que hacen falta oportunidades académicas para jovenes que ya han logrado alcanzar su nivel basico de
secundaria y que desean adquirir conocimientos técnicos o profesionales, pues a pesar de encontrar casos concretos en los que
se ha iniciado gestiones de becas, éstas no pueden hacerse efectivas por falta de recursos para la manutencion. Asi mismo,
reportan que son insuficientes las oportunidades laborales para jovenes que han logrado estudios técnicos.

Las niiias, niiios y adolescentes tienen que enfrentarse a la doble discriminacidn en las instituciones educativas de los centros

urbanos, por ser indigenas y por ser retornados o migrantes de venezolanos, situacion que reconocen que ha existido siempre por
ser Wayuu, pero que hoy en dia se ha agudizado con la migracion.

Hay un trato despectivo hasta de los docentes, dicen: jAhiviene el indio ese!
Eso ha sido asi desde que llego Colon. Pero la palabra mas ficil ahorita es: venezolano.
Asi'sea o no sea, un delincuente para todos es venezolano. "

Lideresa en Zahino, Media Guajira.

2.5 PROTECCION Y SEGURIDAD

Para el 32% de los hombres y el 68% de las mujeres que particlparon en los grupos focales, la sltuaclon de seguridad en sus
comunidades no estd determinada por la llegada de migrantes y retornados venezolanos.
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Como lo muestra la grafica, sdlo el 14% de los hombres manifestaron lo
contrario (especificamente en el municipio de Maicao en la baja Guajira donde
autoridades locales denuncian directamente a las personas retornadas como
generadoras de inseguridad, informalidad y violencia en el municipio).

Cabe resaltar que hubo un alto porcentaje de personas (50% en grupos de
hombres y 27% en grupos de mujeres) que no respondieron a la pregunta sobre
si percibian mayor inseguridad en la comunidad, en particular por la llegada de
poblacion retornante, debido a que en 6 comunidades hubo dificultades o no se
indago sobre la situacion de seguridad por razones de orden piiblico.

Las comunidades indigenas mencionaron en su totalidad que la inseguridad se
vive fuera de sus comunidades (contextos aledaiios y perimetros urbanos) y
refieren que solamente ante la presencia de personas extraiias en sus
territorios pueden llegar a sentir algiin tipo de inquietud, sin embargo, como
medida interna en sus comunidades han decidido recibir en sus comunidades a
aquellas personas que tengan vinculos consanguineos con sus clanes.

¢Existe mayorinseguridad por la llegada de
personas/familais retomadas?

=S{ =NO NO SABE = NO RESPONDE

Segiin el 65% de las mujeres y el 43% de los hombres que participaron, su principal mecanismo de seguridad en los territorios son
los procesos comunitarlos de la cultura como Naclén Wayuu (Colombia - Venezuela) a través de palabreros, autoridades naturales
y autoridades indigenas tradicionales, quienes promueven sus propias normas basadas en la “armonia y la paz”. Aunque algunas
comunidades han desarrollado acciones a través de la guardia indigena, las cuales se encaminan al control del corte de madera,
prevenir la incursion de contrabando y los robos en la zona, cuidado, prevencion y orientacion de los jovenes, mencionan que no

tienen recursos para el sostenimiento.

"E] control se ha perdido porque el guardia necesita comer, también tiene familia"

Foto Oxfam. Grupo de entrevista durante actividad de evaluacion de necesidades en la
comunidad de Waitaii.

Lider Wayuu, Resguardo Mayabangloma.

El 14% de los participantes (tanto en mujeres
como en hombres) refieren que no se sienten
seguros ni protegidos para vivir en la
comunidad, especificamente en los
municipios de La Junta, La Sabana (sector de
Juan y Medio), Flor del Paraiso (linea de
frontera), Limoncito (Maicao). Sélo el 9% de
los hombres y el 4% de las mujeres reconocen
la presencia de la policia, especificamente en
comunidades de Maicao, Riohachay SanJuan
del Cesar.

“No contamos con ellos, no vienen, cuando vienen lo hacen para buscar algiin provecho como el contrabando, no hacen ni
siquiera el levantamiento de un cadaver o dejan que destruyan el manantial, dejan entrar 300 personas donde caben 20",
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Las principales inquietudes que surgen con relacion a la seguridad y
la proteccion son la ausencia de seguridad para el 35% de los
hombres y el 23% de las mujeres, y la falta de confianza en las
autoridades (las autoridades occidentales) para un 15% para los
hombres y el 23% de las mujeres. Sin embargo, alrededor de estas
preguntas hay un amplio rango de personas que no responden o dicen
no saber, esto puede responder a intimidaciones y a la memoria del
conflicto armado relacionada con hechos de violencia que
historicamente han padecido con diferentes actores armados la
coerciony el uso de las armas, situacion que se ha venido recrudecido
en el pais en el actual Gobierno.

Foto Oxfam. Grupo de mujeres durante visita a la comunidad de
Pituruman.

Las comunidades mantienen vivas sus narrativas del conflicto

armado, algunas se reconocen como victimas, otras narran historias de violencia como desplazamientos forzados, asesinatos
dellberados a la poblaclén clvll por parte de grupos armados y desapariciones forzadas y algunas evidencian afectaciones
psicosociales que deben ser abordadas en el marco de un proceso de reparacion integral como es el caso de La Junta.

"Nosotros éramos el balon en medio de la cancha, habia paramilitares y guerrilla, ver matar aqui a una persona, aqui mismo, es
algo que uno quiere olvidar".
Mujer campesina, Sur de La Guajira.

En todas las comunidades visitadas las personas
Prinicipales flagelos de inseguridad y violencia participantes hicieron mencién a los desastres naturales
seialados por las comunidades visitadas (por las temporadas de sequiay la explotacién de la tierra
para la mineria y los monocultivos). Algunas comunidades
denunciaron abuso de las autoridades y violencia fisica,
asi como discriminacion racial en entornos urbanos. Sin
embargo, son los robos y la inseguridad en general los
principales flagelos que segiin las personas consultadas
mas afectan a las comunidades, teniendo en cuenta que
el mayor indice es el de personas que no respondieron
debido a que por informaciones de orden piiblico no se
indagé en algunos espacios.

Conflicto por Territorios y Recursos mm
Trata de Personas
Desplazamientos
Amenzas
NO Responde
Violencia Fisica n—
Robos/Inseguridad General - —————————
Discriminacién Racial mm
Desastres Naturales —mmm
Ninguno de los anteriores mm
En las comunidades con mayor cercania a cascos urbanos
y los municipios de la media y sur de La Guajira, se
reconoce el aumento de enfermedades de transmision sexual, prostitucion y temor por el riesgo de incremento de casos de VIH
como consecuencia de la falta de oportunidades para la generacion de ingreso, especialmente para las mujeres retornadas y
migrantes.

0 2 4 6 8 10 12

Existen problematicas que en el marco de las construcciones culturales que albergan temas tabii y refuerzan diversas clases de
violencia, a ello se suma la conflictividad frente al derecho propio y la legislacion occidental, es el caso de la violencia sexual y la
violencia basada en género, temas que aunque no sean abiertamente manifiestos por las comunidades, en sus narrativas se
alcanza a percibir la existencia de ello y la gravedad de la situacion y los desafios para la garantia de derechos de nifios y niias.

"Hay ninios de 11 y 12 aiios que ya tienen relaciones sexuales"”
Mujer Wayuu, Sur de La Guajira.
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Segiin la opinion de 19 grupos focales en las comunidades

visitadas, la principal razén por la cual migrantes y retornados Princlpales razones de personas/famlllas para
no regresan a Venezuela es la escasez de alimentos, seguido retornar a las comunidades de la Guajiraen
de la bisqueda de oportunidades laborales como mencionan Colombia

15 de los grupos. En segunda medida se encuentran la falta de

servicios basicos, la inseguridad y violencia en Venezuelay, por No Responde M

ultimo, pero no menos importante, la reunificacion familiar,
esta ultima fue mencionada especialmente en las
comunidades de Maicao y Albania. Una de las mayores Inseguridad y Violencia
preocupaciones de las comunidades es la falta de
documentacion colombiana para acceder a derechos basicos
en salud, educaciény para la empleabilidad en Colombia. Para
el 32% de las mujeres, el hacinamiento es una gran | Busquedade Oportuniades Laborales
preocupacion, mientras que solo 10% de los hombres

reconocen el hacinamiento como una preocupacion principal.

La preocupacion por la falta de agua y alimentos fue evidenciada por el 28% de las mujeres y el 20% de los hombres. El 17% de las
mujeresy el 17% de los hombres reconocen como una preocupacion importante en sus familias, la escasez de los recursos para el
sostenimiento, esto asociado a las oportunidades laborales y la incapacidad de produccion de alimentos.

Reunificacién Familiar

Falta de Servicios Basicos

]
I
|
Escasez de Alimentos I
|

0 5 10 15 20

"Preocupa lo que pasa en Venezuela, si eso mismo pasa en Colombia,
Za donde mas iriamos?"
Lideresa Wayuu, Limoncito, Maicao.

2.6 INFORMACION Y COMUNICACION

b |

Las familias dentro de las comunidades, ya sea
de acogida, retornadas o migrantes tienen

. | necesidades de informacion sobre varios
aspectos de su vida diaria, ya sean politicas,
econémicas, asuntos legales, ayuda

k.

i | humanitaria, condiciones de los familiares que
' quedaron al otro lado de la frontera y la
evolucion misma de la situacion en Venezuela,
por esto se considerd pertinente indagar a las
familias sobre las diferentes formas de
comunicacion y a la vez sobre conocimientos de
derechos de las mismas.

Foto Oxfam. Carretera de acceso a comunidades en la Alta Guajira. Cuando preguntamos acerca de cudles eran las

principales fuentes de informacion y/o
comunicacién en la comunidad, las mujeres Indicaron en un 41% que era la comunicacléon Informal dada por entre las personas
de la comunidad, mientras que los hombres perciben la misma manera en un 25%. Luego la siguiente forma de comunicacion mas
comiin es via celular (25%), en igual porcentaje (25%) de los hombres creen que son por medio de las redes sociales. Las mujeres
indican solo en un 7% las redes sociales, para ellas la television es un medio de comunicacion mas importante (11%). Por otra
parte, coinciden mujeres y hombres (11%) sobre la importancia de la radio, citando emisoras locales de la Guajira emitidas desde
Riohacha y en algunos casos haciendo referencia a emisoras de nivel nacional. Solo el 3% de los hombres indicaron la prensa
escrita como medio por donde acceden a informacion.
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Durante las conversaciones se resaltaron varias veces la falta de
. informacion sobre el tema de regularizacion migratoria relacionada a la
Principales fuentes de » . ”

informacién/comunicacién en la comunidad documentacion de las personas retornadas y migrantes. También

informacion sobre condiciones necesarias para la matriculacion de los

nifios y niias en los colegios, asi mismo, informacion sobre formas de

acceso a servicios de salud. En la mayoria de casos, especialmente de la

Alta Guajira, las comunidades estin muy aisladas, sin energia eléctricay
sin cobertura de celular suficiente.

= Comunidad
= Celular
Redes Sociales

=TV
En general, la informacion llega a un celular y de alli se multiplica de voz

en voz por las comunidades, no siendo segura la informacion que se
transmite de esta forma, por lo que se evidencia la necesidad de generar
procesos comunitarios enfocados a la visibilizacion de las comunidades
como parte de un colectivo regional, propender por el reconocimiento y
ejercicio del derecho a la informacion, mediante el desarrollo de
capacidades locales y el fortalecimiento de liderazgos, especialmente en mujeres y con enfoque étnico y transgeneracional.

Radio

Prensa escrita

Con relacion a la percepcion de las poblaciones sobre el conocimiento de sus derechos (derechos étnicos, ciudadanosy DDHH en
general), las comunidades manifestaron que existe un severo problema en la comunidad a causa del desconocimiento de
procedimientos, instituciones y autoridades a las que deben acudiry también, la falta de lideres politicos en las comunidades que
puedan orientar y hacer mas agiles las demandas de las familias.

De 22 grupos de mujeres consultadas, 10 afirmaron desconocer sus derechos, 8 grupos conslderaron que no es un problemay 4
que no sabian. Mientras tanto en los hombres, de los 22 grupos de los hombres, 15 grupos creian que si habia un severo problema,
2 grupos creian que noy 5 grupos no sabian.

“Derechos de las mujeres es estar en casa y cuidar a los hijos y el hogar".
Mujer Wayuu. Yuluwawaain. Alta Guajira

Igualmente se repiten las conversaciones sobre las dificultades para acceder a la documentacion colombiana para las familias
retornadas y migrantes, por lo que es urgente la necesidad de conocimiento sobre las rutas a seguir para la regularizacion de la
documentacidny otras rutas existentes para el acceso a derechos. Se evidencla poca conflanza en los procesos gubernamentales
por lo que se requiere legitimacion estatal a través de la presencia y respuesta de las instituciones del estado.

"El apoyo del gobierno es una promesa en tiempo de elecciones, todo es para el casco urbano".
Lider comunitario. Canhaverales. Baja Guajira

También, se hablé sobre la necesidad de abordar los derechos sexuales y reproductivos en las comunidades, especialmente con
las adolescentes y las mujeres.

"Hay una pérdida del conocimiento de la cultura en los nifios, ahora se casan con cualquiera, no hay respeto a sus familias. una

niiia que se embaraza y que el padre no responde, eso es un problema no solo para ella sino para su familia. "
Lideresa en Zahino, Media Guajira.

20



Oxfam, FAO y FMW, como partes del Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos - GIFMM, del Equipo Local de
Coordinacién y de los Cliister donde participan, deberan poner énfasis en los hallazgos recogidos en esta evaluacion e incidir
hacia los tomadores de decisiones para buscar las mejores alternativas de intervencion, en un corto, mediano y largo plazo,
ya que la situacion humanitaria es critica.
Fortalecer las coordinaciones interinstitucionales tanto con entes oficiales nacionales, departamentales y locales y
organizaciones aliadas, ya que las brechas humanitarias identificadas son altas y requiere un abordaje integral.
Afianzar las relaciones con las copartes presentes en el departamento, en especial con la Fuerza de Mujeres Wayuu, quienes
conocen el contexto y tienen el abordaje justo con las comunidades.
Concretar estrategias de comunicacion e incidencia sobre Derechos de Personas Migrantes y Retomadas. Dar voz y rostro a
las personas. Desmontar imaginarios sociales.
Visibilizar la situacién actual del conflicto armado yviolencia hacia defensoras y defensores de DDHH, lideres y lideresas, que
tiene interseccion con el flujo migratorio mixto. Afectacion miiltiple en comunidades.
Focallzar los territorlos y definir estrateglas de abordajes comunitarles, respetando usos y costumbres de las comunidades.
Promover propuestas con fuerte énfasis en Proteccion que incluya componentes de apoyo psicosocial.
Rescatar buenas practicas de resiliencia de comunidades desde su cultura y tradicion y que pueden ser modelos replicables.
Esto se podria coordinar con la Fuerza de Mujeres Wayuu quienes tienen capacidades y fortalezas demostradas.
Es necesario contar con datos desagregados de manera diferencial, ya sea por etapa de ciclo vital, genero, pertenencia étnica,
discapacidad, victimas del conflicto armado por cada comunidad para generar acciones que garanticen la inclusion de
perspectivas incluyentes y diversas. Esto se podria realizar facilitando un formato sencillo a las personas referentes
comunitarios. Este tema se ha abordado en las comunidades y hay predisposicion de generar la informacion.
Hacer actividades de Inducclén sobre el codigo de conducta entre otras politicas relaclonadas con la accléon humanitara a
todo el personal ya sea técnico, administrativo, apoyo logistico, choferes, fotografos u otros que tengan implicancia en el
trabajo de campo (incluyendo copartes y organizaciones aliadas).

El abordaje comunitario requiere un saber especializado que permita garantizar acciones cuidadosas de las personas y los
colectivos, generar relaciones de confianza y empatia, reconociendo tanto sus necesidades, sus intereses, sus capacidades,
narrativas y trayectorias, asi como sus proyecciones de viday sus construcciones socioculturales particulares, especialmente
en el caso de comunidades indigenas. Incorporar la perspectiva de derechos, género, diversidades, la accion sin daiio y el
enfoque psicosocial, deberian hacer parte de un proceso de preparacion previo al desarrollo metodolégico para la evaluacion
de necesidades, asi como para la implementacion de proyectos en cualquier comunidad indigena, que cuente con equipos
interdisciplinarios con perspectiva étnica para si facilitar los procesos desde la co-construccion de saberes.

Los grupos focales como técnica en la investigacién cualitativa son muy oportunos para el trabajo con comunidades
indigenas. Es importante concertar previamente la metodologia con las comunidades, planteando posibilidades de
distribucion en subgrupos que permitan la libertad de decision de las personas y que facilite la participacion activa y el
reconocimiento desde la diversidad, es importante evitar los preconceptos y debe tener apertura y respeto por la opiniony el
sentir de cada participante.

Para esta evaluacion rapida de necesidades se utilizaron formatos de entrevistas estructuradas que permitieron al equipo
seguir una légica de la informacion a colectar de forma secuencial en un amplio niimero de comunidades haciendo mas
practica la identificacion de necesidades para la respuesta de emergencia. Durante el dialogo con las poblaciones la
estructura de preguntas en ocasiones limité la profundizacion de nuevos interrogantes y dinamicas en las localidades. El
aprendizaje para préximos ejercicios con comunidades indigenas es contar con formatos semiestructurados que faciliten mas
el dialogo participativo y que garanticen igualmente, la compilacion de informacién clave teniendo en cuenta el cuidado
emocional de las y los participantes y manteniendo una relacion horizontal, de escucha activa y de empatia.

Para facilitar la compresion de las diversas formas de pensamiento y de manifestacion de necesidades de las personas y las
comunidades es Importante el enfoque psicosoclal y de anallsls de contexto que garantice ademas el cuidado en doble via
cuando se aproxima a poblaciones afectadas. Las realidades sociopoliticas y socioculturales del pais dinamizan acciones
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armadas y logicas de poder que pueden exacerbarse al acceder a los territorios o tocar ciertos temas que pueden poner en
riesgo la vida de las y los participantes de estos espacios convocados.

=  Los procesos de evaluacion de necesidades en el marco de la ayuda humanitaria requieren de agilidad y deben estar situados

en el contexto de la emergencia, reconociendo los tiempos, las guias metodologicas que se despliegan inicialmente antes de
las 48 horas de una emergenciay que puede extenderse hasta las siguientes dos semanas. Esto implica que para emergencias
atipicas como la de flujos mixtos migratorios, los tiempos destinados para la implementacion de evaluaciones y las
metodologias utilizadas incluyan estrategias para el acercamiento a las diversas poblaciones, resaltando la voz de los niios,
nifias, adolescentes y jovenes.

. El didlogo con representantes de los gobiernos locales, facilita Ia accion informada en territorio y el tejido de posibles
articulaciones que procuren la autonomia local para la garantia de derechos de la poblacion. Ademas de permitir hacer una
lectura politica contextualizada desde la mirada de las instituciones de Gobierno, lo que derivaria en procesos de incidencia
desde las organizaciones de cooperacion.

. El presente ejercicio de Evaluacion Rapida permite obtener una vision general de la situacion de las comunidades, pero
luego, una vez definidas y focalizadas las zonas de intervencion, se deberan ajustar y actualizar los datos, asi como
complementar desde el saber especializado por ejemplo en WASH. Es decir, la evaluacién debe ser asimilada por el equipo
humanltarlo de pais como un documento vivo que debe actuallzarse a lo largo del proceso de Intervenclén de manera que
permita contar con informacion de calidad a fin de responder a las necesidades de las comunidades de la mejor manera.

Acceder al link a continuacion para consulta de informacion de base de la Evaluacion de Necesidades:
https://oxfam.box.com/s/achsf27bhm3x5ppiwansra5ar800jq0b

= Matriz con analisis de la informacién

= Matriz de priorizaciones por zonay sector

=  Fotografiasyvideo

=  Formatos metodoldgicos.
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Esta evaluacion rapida de necesidades ha sido desarrollada por Laura Gonzalez (Responsable Humanitario de Oxfam en Paraguay
/Roster Humanitario RHU LAC), Claudia Pinzén (Oficial Humanitaria en el Departamento de la Guaijira), Javier Barreto (Oficial
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Equipo de Fuerza de Mujeres Wayuu. Oxfam agradece la colaboracion del equipo de FAO y FMW por su colaboracién en la seleccion
de localidades y acompainamiento para acceder a las diferentes comunidades. Este documento forma parte de una serie de
documentos dirigidos a contribuir al debate piiblico sobre politicas humanitarias y de desarrollo.

Para mas informacion sobre los temas tratados en este documento, por favor pongase en contacto con aida.
perquera@oxfam.org

Esta publicacion esta sujeta a copyright, pero el texto puede ser utilizado libremente para la incidencia politica y campaiias, asi
como en el ambito de la educacion y de la investigacion, siempre y cuando se indique la fuente de forma completa. El titular del
copyrightsolicita que cualquier uso de su obra le sea comunicado con el objeto de evaluar su impacto. La reproduccion del texto
en otras circunstancias, o su uso en otras publicaciones, asi como en traducciones o adaptaciones, podra hacerse después de
haber obtenido permiso y puede requerir el pago de una tasa. Debe ponerse en contacto con policyandpractice@oxfam.org.uk.

La informacion en esta publicacion es correcta en el momento de enviarse a imprenta.

Oxfam GB, Oxfam House, John Smith Drive, Cowley, Oxford, 0X4 2JY, Reino Unido.

OXFAM

Oxfam es una confederacion internacional de 17 organizaciones que trabajan juntas en 92 paises, como parte de un movimiento
global a favor del cambio, para construir un futuro libre de la injusticia que supone la pobreza.

Para mas informacion, escriba a cualquiera de las organizaciones o visite la pagina www.oxfam.org.
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