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Situacion de refugiados y migrantes provenientes de Venezuela ante COVID-19

Este flash update provee informacion actualizada frente a la situacion en frontera y necesidades de refugiados y migrantes ante
los recientes sucesos y casos registrados de COVID-19 en Colombia. Este documento evidencia las principales medidas de Gobierno
para mitigacion de casos y sucesos en los departamentos donde se cuenta con GIFMM local.

Contexto nacional:

anlm 702 24 10

Casos confirmados Departamentos Muertes en
——— Colombia

El Gobierno nacional ha tomado diversas medidas para la prevencion y mitigacién de casos de COVID-19:

e El26 de marzo el Gobierno nacional, por medio del decreto 476 del 25 de marzo, declaré como de interés en salud
publica los medicamentos, dispositivos médicos, vacunas y otras tecnologias en salud que sean utilizadas para el
diagndstico, prevencidn y tratamiento del COVID-192.

e  Migracion Colombia anuncié el 26 de marzo, por medio de un comunicado, que en base a las Resolucion 0918, del 19
de marzo de 2020, se suspenderd, de forma provisional, el conteo del tiempo para los Salvoconductos de
Permanencia, las Prérrogas de Permanencia y el Permiso Especial de Permanencia (PEP). La suspensién del tiempo
iria hasta el préximo 30 de mayo o hasta que se cumpla el término establecido por el Gobierno Nacional para la
emergencia sanitaria.

e El 27 de marzo el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, e iNNpulsa Colombia, anunciaron la creacién de dos
lineas de crédito preferencial con el objetivo de permitir el flujo de dinero a los pequeios empresarios y a los
emprendedores, para mitigar algunos de los efectos econdmicos del COVID-19*

e El Ministerio de Salud anuncié que el COVID-19 serd declarado como enfermedad de orden profesional, si los
trabajadores del sector de la salud resultan afectados, lo cual implica mayor agilidad, rapidez, pago en la licencia
inmediata y que el sistema de riesgos laborales va a responder en conjunto, segln afirmé el ministro de salud®.

Entre las principales necesidades identificadas o grupos poblacionales afectados, se destacan:
- Personas en transito (debido al cierre de fronteras, incluso al interior del pais).
- Personas en situacion de calle.
- Personas con necesidades médicas especificas como pacientes con VIH que requieren retrovirales y personas con

enfermedades terminales.

- Familias cuya generacion de ingresos ha sido afectada por el cese de actividades y/o la limitacion de la libertad de
movimiento.

- Hombres y mujeres solos/as no priorizados entre los mas vulnerables.

1 Cifras Instituto Nacional de Salud. Corte 29 de marzo 1:00 pm.

2 https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Gobierno-Nacional-salud-publica-medicamentos-
dispositivos-medicos-vacunas-otras-tecnologias-prevencion-tratamiento-200326.aspx

3 https://www.migracioncolombia.gov.co/noticias/260-marzo-2020/migracion-colombia-suspende-vigencia-de-
sus-tramites-por-cuarentena

4 https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Gobierno-lanza-nuevas-lineas-de-credito-para-micro-
pequenos-y-medianos-empresarios-y-para-emprendedores-200327.aspx

5 https://id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Ministro-Salud-anuncia-que-coronavirus-COVID-19-sera-
declarado-como-enfermedad-orden-profesional-si-los-trabajadores-200327.aspx
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Situacion en el territorio

GIFMM Antioquia

Contexto:

Dentro de los grupos de refugiados y migrantes actualmente identificados mas afectados estan:
o Adultos mayores en situacién de calle o en inquilinatos.
o Personas sin ingresos estables al vivir de su trabajo diario, como los vendedores ambulantes.
o Personas en situacién de calle en comunidades en los municipios de Necocli y Rionegro.

Coordinacion y respuesta:

Estrategia de la Gobernacidn de Antioquia con el programa "Antioquia Solidaria" para brindar kits de alimentacion,
kits de higiene y acompafiamiento psicosocial. El GIFMM sigue coordinando con la Gobernacién para apoyar estas
acciones con respecto a la poblacion refugiada y migrante, y facilitar la movilidad de las organizaciones del GIFMM
en el territorio durante la cuarentena.

Necesidades identificadas:

Elementos de bioseguridad como tapabocas, gel antibacterial y jabdn, asi como también kits de higiene para la
poblacién.

Identificacidon y conteo de nimero de personas que habitan en los mds de 1.500 inquilinatos en la comuna 10 centro
de Medellin, donde preocupan las condiciones de hacinamiento y salubridad.

Aumento en respuesta en albergue, salud y seguridad alimentaria, incluyendo formas de entrega a la poblacién
identificada.

GIFMM Arauca

Contexto:

Dentro de los grupos de refugiados y migrantes mas afectados se encuentran:

o Personas en situacién de calle (adultos, NNA, mujeres gestantes), que se encuentran en la zona del
malecdn. Nucleos familiares que viven del sustento diario y estos momentos no tienen acceso a servicios
vitales.

o NNA que no pueden acceder a servicios de comedor y alimentacidn escolar, o de jardines infantiles.

Coordinacion y respuesta:

Sigue la articulacién entre miembros del GIFMM para analizar metodologias y estrategias para la respuesta a través
de transferencia monetarias, WASH y salud en el departamento.

Continua la articulacién con la Alcaldia y la Gobernacién de Arauca frente a las medidas de aislamiento preventivo,
por medio de autorizaciones para la movilidad del personal de las organizaciones del GIFMM, permitiendo que sigan
ejerciendo las labores humanitarias de respuesta en la capital y el departamento.

Necesidades identificadas:

Fortalecimiento de la respuesta en alojamiento temporal para personas en situacién de calle.
Insumos y equipos hospitalarios, implementos de aseo y limpieza.
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GIFMM Bogota y Region

Contexto:

e La Alcaldia de Bogota cred el “Sistema Distrital de Bogota Solidaria en Casa”, basado en el decreto 093. El sistema
tiene tres aspectos prioritarios de respuesta para atender a poblacién vulnerable, que incluye transferencias
monetarias, bonos canjeables por bienes y servicios y subsidios en especie.

e Elcierre de algunos comedores comunitarios en Bogota y Soacha, ademds de las medidas de cuarentena decretadas,
han generado riesgos de inseguridad alimentaria para refugiados y migrantes que dependen de estos servicios para
su alimentacidn diaria.

e Algunas personas provenientes de Venezuela han sido obligadas a desalojar hoteles en Soacha y Bogota por las
dificultades para cumplir con el pago de alquiler.

e Dentro de los grupos poblacionales mas afectados se encuentran:

o Madres cabeza de hogar que experimentan dificultades para generar recursos para su sostenimiento.
o Adultos mayores solos con dificultades para sostenerse en el periodo de aislamiento preventivo.
o NNA cuyos servicios de cuidado diario han sido suspendidos.

Coordinacion y respuesta:
e La Alcaldia de Bogota y el GIFMM siguen articulados para brindar respuesta en transferencias monetarias, entrega
de kits (de aseo, higiene, alimentarios, energéticos y de cocina) y acceso a alojamientos temporales.
e En Soacha, el GIFMM sigue apoyando la respuesta en el municipio, en trasferencias monetarias y entregas de kits
(alimentario, higiene, aseo y abrigo). Ademis, se esta evaluando la posibilidad de apoyar la dotacién de insumos
médicos a hospitales del municipio.

Necesidades identificadas:
e Fortalecer respuesta en alojamientos temporales, seguridad alimentaria y medios de vida.

GIFMM Cesar

Contexto:
e  Personas que no cuentan con una fuente de ingresos estable, como trabajadores informales, adultos mayores,
personas solas que no cuentan con un ingreso econdmico, y mujeres embarazadas son los perfiles mas afectados.
e La Alcaldia de Valledupar adelanta proceso de desinfeccidén en el centro de eventos ‘Paisaje de sol’, para realizar la
instalacion de una unidad de mediana complejidad que servird para brindar atencion a casos de COVID-19.

Coordinacion y respuesta:
e Se mantiene la articulacion entre el GIFMM y la Gobernacion para la entrega de bonos alimentarios, atencién y
orientacion via telefdnica, y entrega de insumos como tapabocas a hospitales y kits de higiene.

Necesidades identificadas:
e Elementos de bioseguridad como tapabocas, gel antibacterial y jabdn.

GIFMM Costa Caribe

Contexto:
e  Atlantico:

o La Gobernacion esta en proceso de realizar la apertura del primer centro de ‘telesalud’ para COVID-19 con
atencion de 24 horas. Asimismo, dentro de la respuesta brindada al departamento se incluye la habilitacion
de albergues, zonas de aislamiento preventivo, entrega de ayudas alimentarias a nivel departamental y en
zonas priorizadas de Barranquilla.


https://www.elpaisvallenato.com/2020/03/26/habilitaran-54-camas-para-covid-19-en-centro-de-eventos-paisaje-de-sol/
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o La Alcaldia de Barranquilla habilité en su pagina web un registro de potenciales beneficiarios de asistencias
alimentarias para la poblacién que no ha recibido asistencia y tampoco estd incluida dentro de los sectores
priorizados.

e Bolivar:

o La Alcaldia de Cartagena, a través de la Oficina Asesora para la Gestidn del Riesgo de Desastres (OAGRD),
inicid la distribucion de bonos de supermercado a poblacidn vulnerable en sectores priorizados.

o Larespuesta de salud en el departamento incluye la instalacidon de un hospital de campafia en el Hospital
Naval de Cartagena y la habilitacion del laboratorio de la Universidad de Cartagena para realizar pruebas de
COVID-19.

e Magdalena:

o La Gobernacion esta en proceso de realizar la integracién de tres hoteles de Santa Marta a lared
hospitalarias, con el fin de habilitar mil camas mas para atencién a posibles casos, y presentd el programa
“24 dias por la vida” para difundir por medios de comunicacién regionales informacion y avances de gestién
respecto al COVID-19.

o La Alcaldia de Santa Marta estd dando respuesta en WASH mediante el desarrollo de la ruta del agua
haciendo entrega de litros de agua.

Coordinacion y respuesta:
e Atlantico:

o EIGIFMM ha apoyado la respuesta por medio de entrega de kits de alimentacion, transferencia monetaria
multipropdsito y han entregado suministros a la Secretaria de Salud, y continda la orientacidn telefénica por
canales virtuales de parte de diferentes organizaciones.

e Magdalena:

o  Se estd articulando para apoyar con entregas de transferencias monetarias.
e Bolivar:

o Miembros del GIFMM han apoyado con entrega de insumos de alimentacidn.

Necesidades identificadas:
e Elementos de bioseguridad como tapabocas, gel antibacterial y jabdn.
e Apoyo y mayor respuesta en WASH, seguridad alimentaria, insumos de salud y kits de aseo, transferencias
monetarias multipropodsito, dotacidn de albergues habilitados (guantes, batas, gel antibacterial, tapabocas y
equipos), y fortalecimiento de las rutas de prevencion de VBG y rutas de atencidn y proteccion de NNA.

GIFMM Norte de Santander y Santander

Coordinacion y respuesta:

e Norte de Santander:

o EIGIFMM, junto a la Gobernacidn, la Alcaldia del Municipio de Villa del Rosario, el Ejército y la Policia
Nacional generd el Plan de Asistencia Social COVID-19 para el corregimiento de La Parada: la primera fase ha
previsto el surtimiento de agua y entrega de kits de higiene a alrededor de 7.000 personas, mientras que en
la segunda fase se han atendido a mas de 8.000 personas en temas de SAN y WASH.

o Encoordinaciéon con la Secretaria Municipal de Gestidn del Riesgo y de Desastres y la Secretaria Municipal
de Salud de la Alcaldia de Cucuta, miembros del GIFMM han apoyado en la atencién a la comunidad Yukpa
en temas de salud, WASH y SAN, entregando mas de 70 mercados que les alcanzardn por un mes e
identificando la continuidad del apoyo al finalizar dicho periodo, por dos meses adicionales

o Se acondiciond la zona de contingencia y hospitalizacion del Hospital Universitario Erasmo Meoz con 30
Refugees Housing Units (RHU), y se instalaron 4 RHU para triage en el Hospital San Juan de Dios de la ciudad
de Pamplona.



https://www.barranquilla.gov.co/registro-de-potenciales-beneficiarios-de-asistencia-alimentaria
https://www.barranquilla.gov.co/registro-de-potenciales-beneficiarios-de-asistencia-alimentaria
https://www.elheraldo.co/magdalena/se-busca-habilitar-1000-camas-en-magdalena-aunque-la-meta-es-llegar-2000-712797
https://www.elheraldo.co/magdalena/se-busca-habilitar-1000-camas-en-magdalena-aunque-la-meta-es-llegar-2000-712797
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcms.emergency.unhcr.org%2Fdocuments%2F11982%2F57181%2FRefugee%2BHousing%2BUnit%2BFact%2BSheet%2F7b4fce59-0af2-45ea-9386-7fde249d2fe9&data=02%7C01%7Cgualdron%40unhcr.org%7C0339d41d964546bab38408d7d4390f46%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C637211213840698443&sdata=LawXMetcISL9KPohzxcwE8HwgI%2B%2FCD%2BbPaojZjeo3II%3D&reserved=0
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o Se apoya la elaboracion de un proyecto del Instituto Departamental de Salud (IDS) en metodologia MGA
WEB requerido para la gestidn de recursos de orden nacional, denominado “Mejoramiento biotecnolégico
del laboratorio de salud publica Norte de Santander”, para adquisicién de tecnologia molecular para
pruebas de diagndstico COVID-19.

o Disefioy desarrollo de un aplicativo web para el Observatorio de Salud Publica, del IDS Norte de Santander,
con el fin de llevar seguimiento de los posibles casos y/o informacién relacionada al COVID-19.

o Se apoya con entrega de tapabocas y apoyo psicosocial via telefénica.

e Santander:

o Enarticulacion con la Alcaldia de Bucaramanga, se cuenta con el plan de respuesta para la poblacién
refugiada y migrante vulnerable y en situacion de calle en Bucaramanga: se habilitaran 4 albergues con
capacidad para 410 personas, que seran apoyados por 11 socios del GIFMM local en temas de proteccidn,
SAN, WASH, educacién en emergencia y entrega de 200 kits de higiene y 200 kits de dormida.

o Se esta articulando la entrega de mercados y transferencias monetarias.

GIFMM Valle del Cauca

Contexto:
e Se destaca la afectacion en poblacién en situacidn de calle en Cali, Palmira y Jamundi; familias que viven de la
informalidad y que durante la cuarentena no han podido salir para generar ingresos, asi como la poblacién en Cali
gue vive en inquilinatos en condicién de hacinamiento en la comuna 3.

Coordinacion y respuesta:

e El GIFMM esta articulando la entrega de kits de higiene y la préxima realizacion de una caracterizacién para
transferencia monetarias.

e Se mantiene didlogo con la Secretaria de Salud Publica Municipal de Cali para la identificacidn de las zonas donde se
ubican la poblacidn en situacion de calle, y los puntos de atencion de emergencias del sistema de salud publico.

e Las organizaciones que prestan servicios de salud del GIFMM realizaran identificacidn y atenciéon a la poblacién
venezolana que requiera una atencidn prioritaria, que estaba en situacién de calle y que fueron reubicados
temporalmente en hoteles por la Secretaria de Bienestar Social.

Necesidades identificadas:

e Acceso a alimentacion de la poblacién en situacion de calle que estd siendo atendida con alojamiento temporal,
ademas de personas también en situacion de calle que tiene dificultad en ingresos estables y viven del trabajo
informal en Cali y Palmira.

e  Kits de higiene que incluyan alcohol, gel, jabdn liquido antibacterial.

e Sitios de asilamiento para casos sintomaticos respiratorio de poblacion venezolana en situacion de calle en Cali.

e La poblacion con enfermedades crdnicas, criticas e infectocontagiosa que esta en situacién de calle requiere de un
albergue que brinde tamizaje.

Para mas informacion, por favor contactar a:

Lucia Gualdrén, ACNUR, gualdron@unhcr.org
Catalina Pinzén, OIM, cpinzon@iom.int
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