
Este bole�n incluye información y productos actualizados sobre la respuesta del ACNUR  a la situación de

las personas refugiadas, migrantes, retornadas, desplazadas y con otras necesidades específicas de

protección en Colombia / This bulle�n includes the latest informa�on and products of the response of

UNHCR to the situa�on of refugees, migrants, internally displaced persons and others with specific

protec�on needs in Colombia. 

REPORTE SITUACIONAL GIFMM
Refugiados y migrantes venezolanos ante COVID-19

12 Mayo 2020

Este Flash Update provee información relevante acerca

de la situación en frontera y las necesidades de los

refugiados y migrantes venezolanos ante los recientes

eventos así como los casos registrados de COVID-19 en

Colombia. Además, se presentan las medidas de

mi�gación tomadas por el Gobierno y la respuesta

brindada a nivel local por el Grupo Interagencial de Flujos

Migratorios Mixtos (GIFMM) co-liderado por ACNUR y

OIM.  

This Flash Update provides relevant informa�on about

the situa�on at the Colombian borders and the needs of

Venezuelan refugees and migrants in light of recent

events as well as registered cases of COVID-19 in

Colombia. Addi�onally, it showcases the main mi�ga�on

measures taken by the government and the response

provided at local level by the Mixed Migra�on Inter-

Agency Group (GIFFM) co-led by UNHCR and IOM.  
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DESPLAZAMIENTO INTERNO EN COLOMBIA
Bole�n de desplazamientos masivos 

Enero a abril 2020

En lo recorrido de 2020, se han presentado 36

desplazamientos masivos en los departamentos de

Nariño, Chocó, An�oquia, Norte de Santander y Cauca.

Estos eventos han afectado a 3.799 familias y un total de

11.494 personas. Estas cifras presentan un aumento

significa�vo frente al 2019: de enero a abril de ese año

se registraron 26 desplazamientos masivos, 2.857

familias afectadas y un total de 8.975 personas

desplazadas. 

Over the course of 2020, 36 large group displacements

have taken place in the departments of Nariño, Chocó,

An�oquia, Norte de Santander and Cauca. These events

have affected 3.799 families and a total of 11.494

persons. These figures show a significant increase

compared to 2019: from January to April that year, 26

large group displacements were registered, including

2.857 families affected and a total of 8.975 internally

displaced persons.  

REPORTE SITUACIONAL CLUSTER GLOBAL DE
PROTECCIÓN
Riesgos y respuestas de protección ante COVID-19 

29 April 2020

Este reporte cubre actualizaciones operacionales en

países con presencia del Clúster de Protección. En

Colombia, donde el Clúster es co-liderado por ACNUR y

NRC, se reporta en el período de aislamiento obligatorio

un aumento en los combates de actores armados,

generando nuevos desplazamientos masivos, riesgos de

reclutamiento forzado, accidentes con minas

an�personales y un aumento en incidentes de violencia
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sexual basada en género.   

This report covers opera�onal updates in countries

where the Protec�on Cluster is ac�ve. In Colombia,

where the Cluster is co-led by UNHCR and NRC, it has

been reported that during the mandatory isola�on,

clashes between armed groups have increased,

genera�ng new large group displacements, risks of forced

recruitment, accidents caused by an�-personnel mines

and more incidents of sexual and gender-based violence.

RESPUESTA / RESPONSE 

Plan Regional de Respuesta a Refugiados y
Migrantes de Venezuela (RMRP 2020) 
Revisado por contexto de COVID-19

Mayo 2020

En respuesta al contexto de COVID-19, el RMRP 2020

publica su versión revisada (en inglés). Este Plan,

previamente lanzado en Noviembre de 2019 con un

requerimiento financiero de USD 135 mil millones para

toda la región, ahora involucra acciones adicionales y

priorizadas para responder a las necesidades más

urgentes de refugiados y migrantes venezolanos

durante la pandemia. Los requerimientos financieros

actualizados ahora son de USD 141 mil millones.  

In response to the COVID-19 context, the RMRP 2020

has published its revised version. This Plan, previously

launched in November 2019 with a financial requirement

of USD 1.35 billion for the region, now includes

addi�onal and priori�zed ac�ons that respond to the

most urgent needs of refugees and migrants from

Venezuela during the pandemic. Updated financial

requirements now amount to USD 1.41 billion.  
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PLATAFORMA NACIONAL (GIFMM) OFERTA DE
ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN 2020
El Grupo Interagencial de Flujos Migratorios Mixtos,

coliderado por ACNUR y OIM, ha publicado la "Oferta de

Atención y Orientación 2020 en Colombia" como una

herramienta para personal humanitario, recopilando los

mecanismos existentes y aquellos creados ante la

con�ngencia de COVID-19, para garan�zar que los

refugiados y migrantes venezolanos con�núen

accediendo a la atención, orientación y los servicios

desde sus hogares.  

The Mixed Migra�on Interagency Group, co-led by

UNHCR and IOM, has published the "Offer of

Informa�on and Orienta�on Services 2020 in Colombia"

as a tool for humanitarian staff. This guide compiles

already exis�ng mechanisms as well as those established

due to the COVID-19 emergency, in order to guarantee

that refugees and migrants from Venezuela con�nue to

have access to informa�on, orienta�on and other

services from their homes. 

ORIENTACIÓN EN LÍNEA PARA
VENEZOLANOS 
Por medio de redes sociales, la campaña contra la

xenofobia, Somos Panas Colombia,  con�núa informando

a refugiados y migrantes venezolanos sobre las líneas

telefónicas de atención y orientación ac�vadas a nivel

nacional durante la pandemia COVID-19 y el aislamiento.

Through social media channels, the an�-xenophobia

campaign, Somos Panas Colombia, con�nues to inform

refugees and migrants about call centers providing

informa�on and orienta�on at na�onal level, during the

COVID-19 pandemic and the isola�on period. 
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FIRMA CARTA DE ENTENDIMIENTO CRUZ
ROJA COLOMBIANA Y ACNUR
En marzo de 2020, el ACNUR y la Cruz Roja Colombiana

renovaron su Carta de Entendimiento para alinear su

cooperación en la ges�ón y transferencia del

conocimiento del Derecho Internacional de los

Refugiados, la Población Desplazada y los flujos

migratorios mixtos; el fortalecimiento de la respuesta del

gobierno; el apoyo al acceso a servicios esenciales de

salud (tratamiento de VIH, salud mental, sexual y

reproduc�va, seguridad alimentaria, servicios de agua,

saneamiento e higiene); y la coordinación técnica para

brindar asistencia humanitaria. 

In March 2020, UNHCR and the Colombian Red Cross

renewed their Le�er of Understanding to align their

coopera�on efforts in the areas of management and

transfer of knowledge related to the Interna�onal

Refugee Law, the Internally Displaced Popula�on, and

the mixed migratory flows; strengthening the

government's response; facilita�ng access to

essen�al health services (HIV treatment, mental, sexual

and reproduc�ve health, food security, WASH and

hygiene); and technical coordina�on to provide

humanitarian assistance.

CIFRAS ACTUALES / LATEST FIGURES

7.9 millones de desplazados internos registrados desde 1985 - 7.9 million internally

displaced persons registered since 1985.

1,825,687 venezolanos en Colombia - 1,825,687 Venezuelans in Colombia.

799,373 (44%) venezolanos con estatus regular - 799,373 (44%) Venezuelans with

regular status.  

1,026,314 (56%) venezolanos con status irregular - 1,026,314 (56%) Venezuelans

with irregular status.
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FINANCIACIÓN / FUNDING UPDATE

Financiación
Para que ACNUR Colombia pueda dar una respuesta

adecuada a refugiados y migrantes de Venezuela,

retornados colombianos, comunidades de acogida y

desplazados internos, se requiere un presupuesto de

USD 83.9 millones en 2020. Al 15 de mayo, el

financiamiento todavía es bajo. Durante los primeros

cuatro meses del año se ha logrado recaudar el 27%

(USD 22.7 millones) del presupuesto requerido.

 
For UNHCR Colombia to respond adequately to the

needs of refugees and migrants from Venezuela,

Colombian returnees, host communi�es and internally

displaced persons, a financial requirement of USD

83.9 million for 2020 has been projected. Funding

remains low in the first four months of the year. A total

of 27% (USD 22.7 million) of the financial requirements

have been met up to 15 May.

RESPUESTA REGIONAL / REGIONAL RESPONSE

Americas COVID-19 Response Update
Mayo 2020

Este reporte presenta los puntos destacados del contexto

COVID-19 en las Américas, la respuesta que está

brindando el ACNUR en terreno y los principales retos a

los que se enfrentan nuestras personas de interés.

Adicionalmente, este documento ofrece una

actualización sobre la coordinación intergencial de la

respuesta y el financiamiento recibido. 

This report presents the situa�onal highlights in the

Americas due to COVID-19, the response that UNHCR is

providing on the field and the main challenges faced.
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Furthermore, it provides updates on inter-agency

coordina�on for the response and funding received to

date.  

HISTORIAS DESDE EL TERRENO / STORIES FROM THE FIELD

2019 Reporte de Impacto de Donantes - ACNUR
Colombia
Nuestra colega Elba Rocío Sánchez, Asociada Senior de

Protección en Arauca, comparte en el Reporte de
Impacto a Donantes 2019 sus reflexiones de vida y su

vocación por el trabajo humanitario. Desde hace más de

tres décadas Elba Rocío trabaja en el área humanitaria.

Por sus responsabilidades laborales enfrentó constantes

amenazas y tuvo que dejar su ciudad natal,

conver�éndose en desplazada interna. Sin embargo,

nunca perdió su pasión por ayudar a las personas más

vulnerables.

Our colleague Elba Rocío Sánchez, Senior Protec�on

Associate in Arauca, shares her reflec�ons about her life

and her voca�on for humanitarian work in the 2019

Donor Impact Report. For more than three decades now

Elba Rocío has been working in the area of humanitarian

assistance. Due to her job responsibili�es she had to face

several threats, had to leave her home city and became

an internally displaced person. However, she never lost

her passion for helping the most vulnerable.
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Luciano D'Alessandro, actor colombo-venezolano, levanta su voz para promover la
integración entre venezolanos y colombianos a través de la iniciativa de Somos

Panas Colombia "#UnidosPa'lante".
 

Luciano D'Alessandro, Colombian-Venezuelan actor raises his voice to promote
integration between Venezuelans and Colombians through the Somos Panas

Colombia initiative "#UnidosPa'lante"

VER VIDEO / WATCH VIDEO
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El trabajo del ACNUR en Colombia es posible gracias al apoyo de donantes privados y de: /
UNHCR's response in Colombia is possible thanks to the contribu�on of private donors
and: 
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