KORUMA PROGRAMI

< XL | COvID-19 SURECINDE GEGICi VE ULUSLARARASI
cizilay  werkezi | KORUMA ALTINDAKI GOCUKLARIN UZAKTAN
EGITIME ERiSiMi DURUM ANALIZi

@ TOPLUM TEMELLI GOG PROGRAMLARI

COVID-19 VE UZAKTAN EGITIME iLiSKiN ARKA PLAN BILGiSI

Aralik ayinda Cin’in Hubei bdlgesinin baskenti olan Vuhan’da ortaya ¢ikan COVID-19 salgini kisa sirede tim
diinyaya yayildi ve 11 Mart tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (DSO) virtisti pandemi ilan etti. Turkiye’de ise ilk vaka,
DSO’niin pandemi ilani ile ayni giin olan 11 Mart tarihinde tespit edildi ve alinan énlemler kapsaminda 16 Mart
itibariyle ilkokul, ortaokul ve liseler icin 1 hafta, Universiteler icin ise 3 hafta zorunlu tatil ilan edildi. Ardindan
ilkokul, ortaokul ve lise 6grencileri icin 23 Mart’ta Egitim Bilisim Agi (EBA) ve TRT araciligi ile uzaktan egitimin
devam edecegi duyuruldu.

COVID-19 SURECINDE ULUSLARARASI VE GEGICi KORUMA ALTINDAKI
GOCUKLARIN UZAKTAN EGIiTiME ERiSiMi DURUM ANALIZi GALISMASI

Gegici koruma (GK) ve uluslararasi koruma (UK) altindaki ¢cocuklar egitime erisimle ilgili halihazirda pek cok
farkli sorunla karsi karsiya kalmaktadir. COVID-19 déneminde ise s6z konusu sorunlarin derinlesebilecegdi ve bu
sUrecte devam eden uzaktan egitim sistemine erisim konusunda yeni engellerin ortaya ¢ikabilecegi dustnulerek
GK ve UK altindaki cocuklarin uzaktan egitime erisimine dair durum analizi gerceklestiriimesi planlanmistir.
Durum analizinin diger amaci ise uzaktan egitime erisimin dntndeki bariyerleri tespit ederek gerektiginde ¢cézim
Onerileri sunmak ve var olan kaynaklari tespit edilen sorunlarin ¢ézUmune yoneltebilmektir.

Orneklem:

Uzaktan egitime erisim 6nindeki engelleri daha dogru sekilde belirlemek icin COVID-19 éncesi ddnemde okula
dUzenli olarak devam eden ¢ocuklar Uzerinde arastirma yapilimasi planlanmis ve “Yabancilara Yonelik Sartl Egitim
Yardimi Programi (SEY)” listeleri Gzerinden cocuklarin bilgilerine ulasiimistir. SEY kapsaminda okula diizenli devam
eden (1 ay icerisinde 4 giinden daha fazla devamsizlik yapmayan) cocuklar icin sinif ve cinsiyete gére degisen
nakit destek saglanmaktadir. Arastirma icin, 2020 Mart ay1 ddeme listesinde SEY yardimi almaya hak kazanan
cocuklar dikkate alinmistir (mart ayinda yapilan édemeler ocak ve subat devamliligi baz alinarak yapilmaktadir).
Calisma, GK ve UK altindaki kisilerin en yogun olarak yasadigi ve ayni zamanda Kizilay toplum merkezlerinin
de bulundugu 15 ilde gerceklestiriimistir. Temsili 6rneklem olusturmak amaciyla il ve sinif bazli istatistiki analiz
gerceklestirilerek olasilikli 6rneklem yontemlerinden olan basit tesadufi 6rneklem ile 385 cocuk belirlenmis ve
belirlenen drneklem listesi Gzerinden cocuklar ve ebeveynleri ile gérusmeler gerceklestiriimistir.  Gortsmeler
telefon Uzerinden koruma ekibi ile terciman esliginde ve gevrimici form araciligi ile gerceklestiriimistir. Ihtiyag
analizine dahil edilen 6rnekleme iliskin cinsiyet, uyruk, il ve sinif bilgileri asagidaki sekillerde belirtiimektedir.

Cinsiyet Uyruk

Suriye Irak Afganistan Misir Turkmenistan

365 14 4 1 1
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ARASTIRMA BULGULARI
COVID-19 Siirecinde Uzaktan Egitime Dair Haberdar Olma ve Uzaktan Egitime Dahil Olma

Uzaktan egitimden haberdar olma COVID-19 siiresince
Hemn uygulanan uzaktan egitim
ebeveyn Yalnlzia hakkinda hem ¢cocuklara
hem cocuk ¢ocu .
haberdar. haberdar. hem de ?b_eveynlerme
%84 %2 bilgi sahibi olup
olmadiklari sorulmus
ve %84’unin haberdar
Yalnizca o . s
g oo oldugu ifade edilmistir.
haberdar. Haberdar olan ¢cocuk ve
%1 ebeveynlerin en biiyiik

haber kaynaklarinin okul/
6gretmenler oldugu

degil gorulmektedir.
%13

Ebeveyn ve
cocuk haberdar

" Haber kaynaklari
Uzaktan egitimden y

haberdar olan ebeveyn

ve ¢cocuklarin (334

ailenin) haber kaynaklari
soruldugunda tek bir
kaynak tUzerinden haberdar
olanlarla birlikte es zamanlh
birden fazla kaynak aracilgi
ile de uzaktan egitimden

: Okul / Akraba /
Ogretmenler yakini
351 76

haberdar olan katihmcilar
oldugu gézlemlenmistir.
Okul/6gretmenler araciligi
ile bilgi sahibi olan kisilerin
cogunlukla WhatsApp sinif
gruplarindan bu bilgiye
eristikleri belirtilmistir.

Facebook
62
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TV ve internet

Calismaya dahil edilen
cocuklarin %64’Gnun evlerinde
TV ve internet bulunmaktayken,
yalnizca %2’sinde TV ve internet
bulunmamaktadir ancak var

B TV veinternet var.

TV ve internet yok. . o - -
olan TV’nin teknik ozellikleri

ve internet hizi gibi 6zelliklere
IR dair detaylar da egitime erigimi
etkiledigi icin uzaktan egitimi
takip yontemileri ve diger
detaylar da ayrica arastinimistir.

B Yalnizca internet var.

Ders takibi
Sinifina uygun

belirli dersleri
takip ediyor.
%15
Sinifina uygun
her dersi takip
. ediyor.
%51
Dersleri takip
etmiyor.
%34

Ders takip kaynaklari Sinifina uygun her
179 dersi ya da belirli
180 0 .
- dersleri takip eden
140 254 cocuga dersleri
120 106 nasil takip ettikleri

100 soruldugunda TV ve
80
60

40

200

akill telefon UGzerinden

takibin yogunluklu
20 O . oldugu ayni zamanda
0 S birden fazla kaynak
Evdeki akilli telefon Evdeki Evdeki TV Komgunun yakinin . .
bilgisayar/tablet TV, bilgisayar ya da uzerlnden de ders
kit takibi gerceklestirdikleri

égrenilmistir.

20
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Dersleri Takip Etmeyen Gocuklarin Dersleri Takip Edememe Nedenleri

Uzaktan egitim suUrecinde ¢ocuklarin dersleri takip edip etmedigi soruldugunda %34’ Unun dersleri takip etmedigi
ogrenilmistir. Dersleri takip etmeyen cocuklarin %46’sinin uzaktan egitim konusunda kendilerinin ve ebeveynlerinin
bilgi sahibi olmadiklari igin derslere devam etmedikleri gortlmektedir. Ayrica dersleri takip etmeyen cocuklarin
%32’sinin TV, internet, akilli telefon gibi teknik eksiklikler nedeniyle dersleri takip edemedikleri gortltrken,
%9’unun dil bariyeri nedeniyle dersleri takip edemedigi gdrulmektedir. Dersleri takip etmeyen ¢ocuklarin %8’inin
aileleri tarafindan EBA TV’ye erisime dair teknik bilgi eksikleri oldugu ve sifre alma, ders programi gibi noktalarda
sorunlar yasadiklan ifade edilmistir. Ogretmen ve ebeveynlerin uzaktan egitim konusunda gocuklarla gerekli
iletisimi kurmadiklarinda ve egitime erisime dair takip saglamadiklarinda da ¢cocuklarin dersleri takip etmedikleri
gorilmektedir. Ogretmen ve ebeveyn ilgisizligi nedeniyle dersleri takip etmeyen cocuklarin orani %4’tir. Yalnizca
%1’lik dilim derslerinin EBA TV’de olmadigini ifade etmistir ve bu dersler imam Hatip Okulu derslerinden

olusmaktadir.
! u Derslerin EBA TV'de olmamasi
i u Dil bariyeri
m EBA TV'ye erisim sorunu
%46

m Ogretmen ve ebeveyn ilgisizligi
Teknik eksiklik

m Uzaktan egitim konusunda bilgi
eksikligi

Dersleri takip etmeyen cocuklarin ebeveynlerine cocuklarinin
glinlerini nasil gecirdikleri soruldugunda cogunlukla Kuran
o6grenerek, Arapca 6grenerek, TV izleyerek, ev islerine yardimci
olarak, oyun oynayarak, kendi kendilerine ders calisarak/kitap
okuyarak ya da herhangi bir aktivite yapmayarak vakitlerini
gecirdikleri yoninde cevaplar alinmistir.

Dersleri takip etmeyen cocuklarin cinsiyet bazh degerlendirmesi
yapildiginda kiz ve erkek cocuklar arasinda biiyiik bir fark
bulunmamakla birlikte, cocuklarin giinlerini nasil gecirdigine verilen
cevaplara bakildiginda ev islerine yardimci olan kiz cocuklarinin
erkek cocuklarindan daha fazla oldugu ve TV izleyerek ya da

oyun oynayarak vaktini geciren erkek cocuklarinin sayisinin kiz
cocuklarindan daha fazla oldugu gérilmiustiir.
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Sinifina Uygun Belirli ve Tim Dersleri Takip Eden Cocuklarin Karsilastigi Sorunlar

Bm Dersleri anlayamama

A

1% 6% 1%

Derslerinin EBA TV'de olmamasi

1% Dil bariyeri
Ev ortami
Kirtasiye/kitap eksikligi

Ogretmenle iletisim eksikligi

Ozel egitim ihtiyaci (otizm)

Teknik bilgi eksikligi
Teknik eksiklik
mm Uzaktan egitime uyum sorunu

Sinifina uygun belirli dersleri ya da tim dersleri takip eden cocuklar da uzaktan egitim strecinde bazi zorluklarla
karsilasmaktadir. Dersleri takip eden cocuklarin yasadigi en bUylk zorluklar %26 ile teknik eksiklikler olarak
belirtiimistir. TV'nin eski/kiicik olmasi ve internet hizi’kopma problemi nedeniyle zaman zaman dersleri
dinleyememe sorunuyla karsilasmaktadirlar. Ayrica yasanan konutun bulundugu kata gére de internetin baglant
sinyali ile ilgili sorunlar yasandigi ifade edilmistir. Cocuklarin %24’tndn dil bariyeri konusunda zorluk yasadigi ve
%19’unun uzaktan egitime uyum saglamakta gucluk cektikleri gortimektedir. Sinifina uygun belirli ya da tim
dersleri takip eden ¢ocuklarin %17’sinin dil bariyeri ile de iliskili olarak soyut kavramlar anlamakta zorluk yasadigi
icin ya da zorlandiklari icin dersleri anlayamadigi ifade edilmistir. Dersleri takip eden cocuklarin %6's1 6gretmenleri
ile iletisim eksikligi ya da kisitl iletisim nedeniyle derslerine dair sorular soramama ya da anlamadiklari konulari
danisamama nedeniyle zorluk yasamaktadirlar. Uzaktan egitimi takip eden ¢ocuklar zaman zaman EBA TV igin
sifre olusturma, ders programini bulamama ya da programi takip edememe gibi sorunlarla da karsilasmaktadir ve
teknik eksiklik sorunuyla karsilasan cocuklar &rneklemin %4’(inl olusturmaktadir. Ozellikle anaokulu dgrencilerinin
kirtasiye eksikligi ve diger siniflarda okuyan cocuklarin kitap ve kirtasiye eksikligi nedeniyle bazi dersleri takipte
sorun yasadiklar belirtiimistir ancak bu oran egitime devam eden ¢ocuklarin yalnizca %1’ini olusturmaktadir.
Calisma kapsaminda gorisme yapilan 6zel ihtiyac sahibi cocuklarin, uzaktan egitime dahil olmakla birlikte dersleri
takip surecinde dzel ihtiyaclarina ydnelik destek eksikliginden kaynakl olarak zorluk yasadiklar ifade edilmektedir.

Uzaktan Egitim Siirecinde Ogretmenlerle iletisim

Uzaktan egitim strecinde gocuklarin égretmenleri ile iletisimlerinin olup olmadigina bakildiginda %68’inin iletisimde
olduklari gdrilmektedir. COVID-19 strecinde iletisim amaciyla kullanilan telefon, tablet, bilgisayar gibi teknolojik
aletlerin eksikligi ve internetin olmamasi 6gretmenle olan iletisim olanagini da olumsuz olarak etkilemektedir.

Ogretmenle iletisim halinde olan cocuklar genelde
ebeveynlerinin - dahil oldugu sinif Whatsapp grubu
Uzerinden derslere dair 6devleri takip etmekte ayrica
Ogretmeninin  telefonu  bulundugu icin  derslerle
ilgili anlamadidi  bir nokta oldugunda &6gretmenine

W Evet ulasabilmektedir. Teknik eksikliklerin dersleri anlamada
B Evetama kst etkisi oldukga buylk olmakla birlikte, ortak bir Whatsapp
B Hayr grubunun olmamasi dolayisiyla ya da olsa dahi dil

bariyeri sebebiyle cocuklar destek istemek amaciyla
ogretmenlerine ulasamayabilmektedir. Dersleri takip eden
254 ¢ocugun yalnizca 36’sinin 6gretmenleri ile iletisimi
bulunmazken, dersleri takip etmeyen 131 cocugun
72’sinin 6gretmenleri ile iletisimi bulunmamaktadir. Buna
istinaden 6gretmenle olan iletisimin dersleri takip ile dogru
orantill bir iliskisinin oldugu ¢ikarimi yapilabilmektedir.
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GENEL DEGERLENDIRME
ihtiyac/Talepler

B Uzaktan egitime dair genel bilgilendirme
destegi

m  Ders destegi

m  Dil destegi

m  EBA derslerinin daha yavas anlatimasi
talebi

m  EBA TV'ye erisim destegi

m  Guncel bilgi ama talebi

m  Kirtasiye/kitap destegi

Ogretmen destegi

m  Teknk destek/teknolojk donanim destegi

1%
Ebeveynlerin ilettigi talep ve sorunlara istinaden uzaktan egitime erisim icin ihtiyac duyulan hususlar belirlenmistir.
Temelde TV, akilli telefon, bilgisayar ve tablet gibi teknolojik donanim destegi ve TV’si olsa bile Arapca
yayin yapan uydular kullanan aileler igin Turkiye kanallarini ¢eken uydu destegi saglanmasi gerekliligi tespit
edilmistir. Ayrica uzaktan egitim konusunda herhangi bir bilgisi bulunmayan aileler igin farkl dillerde ve farkli
iletisim kanallarindan bilgilendirme yapiimasi énem arz etmektedir. Cocuklarin bir kismi dersleri takip etseler
de dil ve ders destegine ihtiyac duymakta ve/veya anlamadiklar konulari sorabilmek amaciyla 6gretmenlerinin
destegine ihtiyac duymaktadirlar. imam Hatip okuluna devam eden 2 cocuk EBA TV’ye imam Hatip derslerinin
eklenmesini talep ederken uzaktan egitime devam eden 6 cocuk var olan derslerin daha yavas anlatimasina
yonelik talepler iletmislerdir. Aileler EBA TV’ye giris ve glincel bilgilere dair de duzenli bilgilendirmenin faydali
olacagini belirtmislerdir. Kalabalik ailelerde ¢ocuklar calisma alani bulmakta zorlandiklari icin ev ortaminin da
uzaktan egitim sirecinde énemli bir faktér oldugu gézlemlenmistir. ihtiyac analizinde 6zel egitim ihtiyaci olan
yalnizca bir cocuk bulunmaktadir ve tim uzaktan egitim sirecinde engelli cocuklarin da erisimi géz déniinde
bulundurulmalidir.

COVID-19 strecinde uzaktan egitime erisime iliskin gerceklestirilen durum analizi galismasi, egitime COVID-19
oncesi devam eden cocuklarin %34’0ntn bu suregte egitim disinda kaldiklarini géstermektedir. Egitime ara
vermek, cocuklarin okula devam etme motivasyonunu olumsuz olarak etkileyen bir faktérdir. COVID-19’dan
once sahada yurUttlen ¢alismalarda ¢ok sayida GK ve UK altindaki cocugun Ulkesini terk ettikten sonra belli stre
boyunca dil bariyeri, bilgi eksikligi gibi nedenlerle okula gidemedigi ya da Turkiye’'ye geldikten sonra ekonomik
yoksunluk sebebiyle bir stre calismak zorunda kaldigi icin okula gidemedigi, daha sonra sartlar degisse bile
uzun sUre okuldan ayri kalma ve buna bagl motivasyon eksikligi sebebiyle okula gitmek istemedikleri icin egitime

erisemedigi gortlmektedir.
Bu bilgi ile birlikte de dustnutldiginde uzaktan egitime

Okulldisi kalan gocukiara iliskin Gnemli erisemeyen cocuklarin  COVID-19 doéneminde egitime

gostergeler ve ¢dziim énerilerini, erisiminin desteklenmesi ve uzaktan egitim dénemi bittiginde
COVID-19 siirecinden 6nce hazirlanan, de cocuklarin duzenli takibi 6nemli hale gelmektedir. Bu
“Tark Kizilay TTGP Tiirkiye'de Uluslararasi o q Sapnq
= O (e e A B rapor, COVID—19 donemmgle ggmmden uzak .kalan UK ve
Egitime Erisim ve Devamliliklarina dair GK altindaki ¢cocuklara dair bir durum analizi sunmasinin
Durum Analizi [2019]” raporunda yaninda cocuklarin karsilasabilecegi olasi risklere iliskin
bulabilirsiniz. Raporda yer alan COVID-19 e .. fafif il ) | | el K
siirecinden Gnce yasanan egitime erisime ggzum Onerilerinin gelistiriimesi amaciyla ¢alisan/calisaca
iliskin sorunlarin COVID-19 sonrasi da tim paydaslara katki sunmak amaciyla da hazirlanmistir.

muhtemel artis gdsterecegi géz éniinde
bulundurularak, COVID-19 sonrasinda
yasanabilecek egitime erisimdeki zorluklar
da raporda yer alan gostergeler esliginde
degerlendirilebilir.
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DURUM ANALIZi SORULARI

COVID-19 Siirecinde Miilteci Gocuklarin Uzaktan Egitime Erisimi

Bu form COVID-19 slresince multeci cocuklarin okula uzaktan erisimlerine dair durum analizi yapmak amaciyla
olusturulmustur. LUtfen goérismenin basinda buna dair bilgilendirme ve COVID-19'dan korunmaya dair
bilgilendirme yapiniz. Ardindan bu ¢alismada herhangi bir kisisel bilginin kullaniimayacagini ve bu calismaya
katiimaya gonulli olup olmadiklarini sorun. Eger olumlu cevap alirsaniz sorulara gegin. Eger kisinin size iletmek
istedigi bir husus varsa anket tamamlandiktan sonra iletebilecegini belirtin.

RIZA
Merhaba, Benim adim ........ Ben Turk Kizilay’dan ariyorum. Turk Kizilay bir insani yardim organizasyonudur.
COVID-19 suresince ¢ocuklarin egitime uzaktan erisimine dair size ve gocugunuz ...... ‘a bazi sorular soracagim.

Paylasacaginiz bilgiler gizli kalacaktir. Gérlismeye gdnulli katiiminiz énemlidir. Gorlsmeyi tamamlamak
istediginiz her an gérismeyi sonlandirabiliriz. Gérisme ortalama 25 dakika sUrecektir. Bu gdrismeyi yapmayi
onayliyor musunuz?

1. Gorusme yapilacak cocugun CCTE yardim numarasini yaziniz.

2. Listede yer alan gocugun cinsiyeti

a. Kz
b. Erkek

3. Listede yer alan gocugun nereli oldugunu yaziniz. (Yalnizca Ulke 6rn: Suriye Arap Cumhuriyeti, Irak gibi)
4. Listede yer alan cocuk ve ailesi hangi sehirde ikamet ediyor?

5. Goruisme yapilan cocugun YALNIZCA dogum yilini yaziniz (Orn:2004)

6. Gorlisme yaptiginiz cocugun kaginci sinifa gittigini yaziniz. (Orn: 1. sinif, 12. sinif gibi)

7. |Ebeveyne sorulacak] COVID-19'dan énce gocugunuz dizenli olarak ya da son 1 yil icerisinde zaman zaman
devamsizlik yapmis olsa da okula devam ediyor muydu?

a. FEvet
b. Hayr

8. [Hem ebeveyn hem de ¢cocuk ile yapilan konusmaya istinaden cevaplanacaktir] Su an dersler televizyon ve internet
sitesi araciligi ile devam ediyor bundan haberdar misiniz?

a. Hem ebeveyn hem ¢ocuk haberdar.
b. Yalnizca ebeveyn haberdar.

c. Yalnizca ¢cocuk haberdar.

d. Ebeveyn ve gocuk haberdar degil.

9. 9- Eger haberdarlarsa; bu bilgiyi nereden 6grendiniz? [Coklu se¢im yapabilirsiniz.] (Haber kaynagini isaretledikten
sonra "diger" seceneginde bu bilgiye nasil ulastiklarina dair kisa bir aciklama yaziniz. Asagidaki segeneklerden
herhangi biri araciligi ile bu bilgiye erisilmediyse "diger" secenegine yazabilirsiniz.)

e Komsu/akraba/yakini
o TV

e Sosyal medya

e Whatsapp gruplari

o (Gazete

o STK'lar

e Devlet kurumlan

e Okul/6gretmenler

a. Diger
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[Ebeveyne sorulacak] Evinizde TV ve internet var mi?

a. TV veinternet var.

b. Yalnizca TV var.

c. Yalnizca internet var.
d. TV ve internet yok.

[Hem ebeveyn hem de cocuk ile yapilan konusmaya istinaden cevaplanacaktir] Su an dersleri dlzenli olarak takip
edebiliyor musun?

a. Sinifina uygun her dersi takip ediyor.
b. Sinifina uygun belirli dersleri takip ediyor.
c. Dersleri takip etmiyor.

[Hem ebeveyn hem de cocuk ile yapilan konusmaya istinaden cevaplanacaktir] Eger takip ediyorsa takibi nasil
sagliyor? (Secim yaptiktan sonra Iltfen detaylari "diger" boliminde kisaca agiklayiniz.)

a. Evdeki TV

Evdeki akilll telefon

Evdeki bilgisayar/tablet

Komsunun/yakinin/akrabasinin TV, bilgisayar ya da akilli telefonu
Diger
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[Hem ebeveyn hem de cocuk ile yapilan konusmaya istinaden cevaplanacaktir] Eger cocuk dersleri takip
edemiyorsa; Cocugun derslerini takip edememe nedenleriniOrn: evde internetin olmamasi, cocugun dersleri
anlamamasi vs.) ve vaktini nasil degerlendirdigini (Orn: calisiyor, ev islerine yardim sagliyor, bos vakit geciriyor vs.)
aciklayiniz. Bu alan zorunlu alandir. Eger ¢cocuk dersleri diizenli olarak takip ediyorsa asagidaki metne "NA" yazin
ve diger soruya devam edin.

[Hem ebeveyn hem de cocuk ile yapilan konusmaya istinaden cevaplanacaktir] Eger cocuk dersleri takip
edebiliyorsa ya da belirli dersleri takip ediyorsa; Cocugun derslerini takip ederken zorlandigi bir nokta var mi?
Varsa nedir? Bu alan zorunlu alandir. Eger cocuk belirli dersleri takip ediyorsa sinifina uygun diger dersleri takip
edememe nedenlerine de burada yer veriniz. Eger cocuk dersleri dlizenli olarak takip etmiyorsa asagidaki metne
'NA" yazin ve diger soruya devam edin.

[Hem ebeveyn hem de cocuk ile yapillan konusmaya istinaden cevaplanacaktir] Dersleri dlzenli olarak takip
edebilmesi i¢in ya da daha kolay takip etmesini saglayacak ne gibi desteklere ihtiyag duymakta? (Yalnizca teknik
destekler degil cocugun ders takibini kolaylastiracak aile ile gérisme, 6dretmene erisim vs. gibi sorunlar da goéz
onlinde bulundurunuz.)

Cocugun dersleri ile ilgili destege ihtiya¢ duyuldugunda &égretmeni ile iletisim kurabiliyor mu/sorularini sormak
istediginde destek veren bir gretmen/génillii egitmen var mi? (Orn: sinif whatsapp grubu var mi, ebeveyn gruba
dahil mi, gruptaki konusmalari anlayabiliyor mu, 6gretmenin numarasi var mi vs.?) (LUtfen cevabi bir iki cimle ile
aciklayiniz.)

Bu bélimde gdérismeye iliskin genel degerlendirmenizi birkag cimle ile not ediniz.
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