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1. Giris

1.1. Projenin Kapsam ve Miilteci Toplulugu Adina Kazanimlar

Diinya Evimiz Uluslararas1 Dayanisma Dernegi Altindag Temsilciligi, dernegin saha ofisi
islevini yerine getirmekte olup Ekim 2019’dan bu yana Ankara’da Yasayan Afgan
Miiltecilerin/Siginmacilarin  Temel Haklara Erisiminin Desteklenmesi Projesi
kapsaminda kesintisiz bir sekilde miiltecilere yonelik danismanlik hizmeti sunmaktadir. Bir
bagka deyisle, miiltecilerin hak ve hizmetlere erisiminin etkin bir sekilde savunulup
desteklenmesiyle, Afgan miilteciler basta olmak iizere biitiin miilteciler icin bir
damismanlik ve rehberlik merkezi islevini yerine getirmektedir. Bu baglamda, miiltecilerin
ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli yonlendirmeler yapilmakta; bu yonlendirmeler sonucunda
miiltecilerin halihazirda var olan (egitim, saglik, hukuki destek, gecim kaynaklarina erigim ve
psikoosyal destek gibi)hizmet mekanizmalarina entegre edilmesi ve haklarindan yararlanmasi
tesvik edilip kolaylastiriimaktadir. Ayrica, 6zel ihtiyag sahipleri tespit edilerek, dis
miidahalenin gerekli oldugu durumda Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi, Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii, i Go¢ Idaresi Miidiirliikleri ve ilgili diger devlet kurumlari ve
STK’lara yonlendirme yapilarak, miiltecilerin lehine sonuglar elde etmek amaciyla biitiin bu

kurumlar ile siki bir ig birligi halinde ¢alisilmaktadir.

Temel hak ve hizmetlere erisim ve yodnlendirme mekanizmalari hakkinda miiltecileri
bilgilendirmenin yani sira sosyal uyum ve toplumsal kabule katki sunmay1 da amaglayan
Diinya Evimiz Dernegi; Ankara’nin Altindag, Kecioren, Mamak ve Yenimahalle gibi merkez
ilgeleri ile birlikte Sereflikochisar, Beypazari, Ayas, Giidiil ve Polath gibi ¢evre ilgelere de

saha ziyaretleri gergeklestirmektedir.

Diinya Evimiz’in miiltecilere sundugu hizmette, Koronaviriis salgini bagladigindan bu yana
herhangi bir aksama olmamistir. Altindag Temsilciliginin, Koronaviriis salgin1 kapsaminda
alinan ilk ve ikinci dalga tedbirler ve sokaga ¢ikma yasaklarinin oldugu zamanlar dahil,
Ankara’da dogrudan saha hizmeti vermeye devam etmis, saha ofisinin a¢ik tutulmasinin
dogal sonucu olarak miilteci topluluklar ve kurumlar arasinda 6nemli bir koordinasyon
gorevi iistlenmistir. Raporun ilerleyen kisimlarinda daha detayl sekilde yer verilecegi tizere,
Mart ayinda, Altindag Temsilciligine basvuran ihtiya¢ sahibi miilteci sayisinin Subat
ayindakinden 6 kat fazla olmasi, bu durumun gostergelerinden biridir. Bagvurulardaki bu

artisin, pandemi kosullariin miiltecilerin hayatinda yaratmis oldugu ekonomik ve sosyal
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yikimin istatistiksel gostergesi oldugunu da séylemek miimkiindiir. Cogu giindelik islerde
calisan miilteciler; iginden ge¢mekte oldugumuz pandemi siireci ve alinan tedbirler sonucu

issiz kalmais, aclik sorunuyla karsi karsiya gelmistir.

Bir yili askin bir siiredir yiiriitilmekte olan saha faaliyetlerinin, hak ve hizmet
mekanizmalarina erisimin desteklenmesine ve baris iginde bir arada yasam hedefine 6nemli
katkilar1 olmustur. Bu katkinin ortaya ¢ikmasinda; miiltecilere yerinde ve dogru bilgi temeline
dayanan yasal ve sosyal damismanhk yapmak, yonlendirme mekanizmalar1 olusturarak etkin
bir vaka yonetimi gergeklestirmek, toplumsal kabuliin ger¢eklesmesi igin topluluklar arasi

etkilesim ve iletisimi artirmak etkili olmustur.
1.2. Genel Durum Analizi

Son yillarda Ankara'ya kayda deger sayida bir Afgan miilteci girisi oldugu
gozlemlenmektedir. Afgan niifusun biiyilk cogunlugu Altindag ilgesinde yerlesik olmakla
birlikte, cevre ilgcelerde de azimsanmayacak sayida Afgan miilteci bulunmaktadir.
Ankara’daki Afgan miilteciler, kayit yaptirma veya oturma izni almada yasadiklar1 sorunlar
nedeniyle; barinma, egitim, saglik ve caligma izni gibi temel hak ve hizmetlere erisme
konusunda ciddi zorluklarla karsilagmaktadir. Dahasi, miilteci toplulugun ¢ogunlugunun
yoksul kesimin yasadigi mahallelere yerlesmesinin toplumsal gerilimleri tetikleyici etkileri
olabilmektedir. Yoksul kesim i¢in zaten son derece sinirli ve yetersiz olan kaynaklarin miilteci
topluluklarla paylasilmasi, ev sahibi ve miilteci topluluklar arasinda sosyal tansiyonun zaman

Zaman artmasina sebep olabilmektedir.

2020 yilinin son 9 ay1 pandemi kosullart altinda yasandigindan; var olan sorunlara ek olarak
idari iglemlerin neredeyse durma noktasina gelmesi, resmi kurumlar ve sivil toplum
kuruluslarinin faaliyetlerine ara vermesi sebebiyle; sosyal yardimlara erisememe, is bulma
giicliigii, diizenli tedaviye ihtiya¢ duyan miiltecilerin saglik hizmetlerine erisiminde kimi

aksamalar ve en 6nemlisi aglik sorunu ile karsilagilmistir.

2020 yilmin Subat ayinda Diinya Evimiz Uluslararasi Dayanigma Dernegi Altindag
Temsilciligi’ne danigmanlik hizmeti almak i¢in bagvuran miilteci sayis1 80 iken, Koronaviriis
salgininin bagladigi ve salgin kapsaminda ilk yasal tedbirlerin alindigi Mart ayinda bu say1
yaklasik 6 katina cikmms ve 501 miilteci danigsmanlik hizmeti almak i¢in Altindag
Temsilciligine bagvuruda bulunmustur. Sayilara yansiyan bu ciddi artig gostermektedir ki,

Koronaviriis salgini ve salgin kapsaminda alinan tedbir ve yaptirimlar, toplumsal kabul ile hak
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ve hizmetlere erismede sorunlarla halihazirda miicadele etmekte olan miiltecilerin hak ve
hizmetlere erisimini daha da zorlastirmistir. Bu siire¢ aym1 zamanda cinsel ve toplumsal
cinsiyete dayall siddete maruz kalan kadin sayisinda artisa sebep olmustur. Ozellikle
Koronaviriis salgini kapsaminda ilan edilen ilk sokaga ¢ikma yasagi siirecinde, simir disi

edilmelerde de artis goze carpmaktadir.

Bilgiye erisimde yasanan aksakliklar ve ge¢im kaynaklarina erisme zorunlulugu sonucu

sokaga ¢ikan ¢ok sayida miilteci sinir dis1 edilme riski ile kars1 karsiya gelmistir.

Grafik 1: Aylara Gore Goriigiilen Miilteci Orant
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Koronaviriis salgin1 kapsaminda uygulanan birinci sokaga c¢ikma yasaginin miilteciler
tizerindeki olumsuz sonuglar1 géz oniinde bulundurularak, Kasim ayi i¢inde ilan edilen ikinci
sokaga cikma yasagmin resmi olarak ilan edilmesinin hemen ardindan, Diinya Evimiz
tarafindan miiltecilere kendi dillerinde, sokaga ¢ikma yasagi ile ilgili detayli bilgi verilmistir.

Bununla olas1 olumsuz sonuglarin 6niine gegilmesi amaglanmustir.

Koronaviriis siirecinde, Afgan miilteci toplulugunun Ankara’da ciddi bir sosyo-ekonomik
izolasyona maruz kaldigi ve Ankara sahasindaki miiltecilere yonelik Diinya Evimiz
tarafindan 1 yili askindir gergeklestirilen hizmetlerin, toplumsal kabul basta olmak iizere
miilteci toplulugun yararina olumlu katkis1 oldugu i¢in, devam etmesi gerektigi sonucuna

varilmistir.
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2. Genel Sonuclar

Ankara’da Yasayan Afgan Miiltecilerin/Siginmacilarin Temel Haklara Erisiminin
Desteklenmesi Projesi kapsaminda, miiltecilerin temel ihtiyaglarini ve hassasiyetlerini
belirlemek ve ihtiyaglarinin giderilmesine yonelik hizmet sunmak amaciyla, 2019 yilinin
Ekim aymdan 2020 yilinin sonuna kadar, 15 aylik siire icerisinde 3612 miilteci ile goriisme
yapilmig, demografik ve kisisel veriler elde edilmistir. Goriisiilen miiltecilerin 3580’1 Afgan,
60’1 Iranh, 55’ Suriyeli, 2’si Irakl ve birer kisi olmak iizere Misirh, Somalili, Urdiinlii ve

Ozbek’tir.
Grafik 2: Yillara Gore Tiirkiye’ye Gelme Oranlar
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15 aylik raporlama periyodunda 1941 ¢ocuk miilteci ve 191 yash miilteci ile gortgiilmiistiir.
19-49 yas araligindaki goriisiilen miilteci sayist ise 1564°tiir. Goriislilen 3550 miiltecinin
1803’u kadin(%48,8), 1896’s1 erkektir (%51,2). Goriisiilen miiltecilerin %63”ii (2221 Kisi)
bekaroldugunu, %33’ (1202kisi)evli oldugunu, %4’i (176 kisi)ise bosanmis oldugunu
belirtmistir. 3389 Kkisi ailesi ile yasadigini belirtirken (%95), 183 Kkisi ise yalmiz yasadigini
belirtmistir (%5).
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Grafik 3: Goriigiilen Miiltecilerin Yas Dagilimi
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Goriigmeler sonucunda elde edilen verilere dayanarak olusturulan capraz tabloda da
goriildiigli tlizere, danismanlik almak amaciyla Altindag Temsilciligine gelen miilteci
cocuklarin medeni durumuna iligkin veriler, 6 kiz ¢cocugu (%00,7) ve 2 erkek cocugunun

(%0,2) medeni durumunun evli oldugunu gostermektedir.

Tablo 1: Cinsiyete Gore Medeni Durum

Kadin Erkek
Evli 6 2
Bekar 851 992
TOPLAM 857 994

18 yas ve alt1 olup hassas bir durumu oldugunu belirten miiltecilerin sayisi toplam 42’dir.
Bu say1 ozel ihtiya¢ sahibi miiltecileri %62,3’{inii olusturmaktadir. Ozel ihtiya¢ sahibi
cocuklardan %59,5%1 kiz (25 kisi), %40,5’i erkek ¢cocugudur (17 kisi). Hem kadin hem de
erkek miilteciler tarafindan en ¢ok bildirilen 6zel gereksinim engellilik halidir ve engelli
miilteciler 6zel gereksinimli miiltecilerin %60’1n1 olusturmaktadir. Ayrica, Cocuk Esirgeme
Kurumu ve Yetistirme Yurdunda barinan ve dogum yapmus olan ii¢ refakatsiz kiz ¢ocugu

raporlanmistir.
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Tablo 2: Cinsiyete Gore 18 Yas Alt Hassas Vakalar

Hassas Durum Kadin Erkek
Engelli 11 14
Losemi 3 -
Diabet 1 -
Kanser 2 1
Epilepsi 2 1
Kiiciik yasta dogum 4 -
Psikolojik sorunlar 1 1
Genel saghk . )
sorunlari

Yetistirme yurdunda 1 -
Refakatsiz 1 -
TOPLAM 25 17

50 yas ve iistii miiltecilerle yapilan goriismelerde engellilik durumunun en yaygmn 6zel
ihtiya¢ hali oldugu ve ozel ihtiyac sahibi miiltecilerin %42’sini engelli miiltecilerin
olusturdugu tespit edilmistir. Danigmanlik hizmeti verilen miilteciler arasinda en ¢ok yaygin
olan diger 6zel ihtiyag halleri ise kanser, diyabet ve 6zel olarak belirtilmemis diger saghk

sorunlari olarak raporlanmigtir.

Hizmet verilen miiltecilerden 179°u yalmz yasadigim belirtmistir. Yalniz yasadigini belirten
miiltecilerden %12,7’i kadin ve kiz ¢ocuklar, (23 kisi), %87,3’i ise yetiskin ve ¢ocuk
erkeklerden (156 kisi) olusmaktadir. Yalniz yasadigin1 belirtenlerden 1°i kiz ¢ocugu, 22’si
kadindir. Yalniz yasadigini belirten erkeklerden ise 24’1 ¢ocuk, 132°si yetiskindir.
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15 ay boyunca hizmet verilen miiltecilerden Go¢ Idaresine heniiz kaydolmams olanlarin

sayist 775°tir. Bu say1 hizmet verilen toplam miilteci sayisinin %21,5’ini olusturmaktadir.

Asagidaki tabloda goriildiigii gibi kayitli olan miilteci sayis1 her ay giderek artmustir.

Tablo 3: Aylara Gére Kaydi Olan ve Olmayan Miilteci Oranlart

Ekim 2019
Kasim 2019
Aralik 2019
Ocak 2020
Subat 2020
Mart 2020
Nisan 2020
Mayis 2020
Haziran 2020
Temmuz 2020
Agustos 2020
Eyliil 2020
Ekim 2020
Kasim 2020
Aralik 2020
TOTAL

18 yas ve

53
11
16
30
15
334
579
516
166
158
244
187
178
90
107
2684

38,1
12,4
26,2
68,2
27,3
79
96,5
93,1
62,7
61,2
92,4
89,4
83,2
59,6
72
64,1

86
78
45
14
40
89
21
38
99

100
20
22
36
61
41

790

61,9
87,6
73,8
31,8
72,7
21
3,5
6,9
37,3
38,8
7,6
10,6
16,8
40,4
28
35,9

139 100
89 100
61 100
44 100
55 100
423 100
600 100
554 100
265 100
258 100
264 100
209 100
214 100
151 100
148 100
3474 100

altinda olup Go¢ Idaresine heniiz kaydolmamis olanlarin sayis1 ise

334°tiir.Kayitsiz ¢ocuk miilteci sayisi, hizmet verilen toplam miilteci sayisinin%68,6’sin1

olusturmaktadir. 18 yas ve altinda olup heniiz kayit yaptirmamis olan miiltecilerin %047’si kiz

(157),%053’ii erkek cocugudur (177). 19 yas ve iistii olup Gog Idaresine heniiz kaydolmayan
miilteci sayis1 504°tiir ve bu miiltecilerin %55,1¢i erkek (292),%44,9°1 kadindir(212).
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Tablo 4: Yasa Gire Go¢ Idaresine Kayith Olmayanlar

Yas1 Kadin Erkek
18 yas alt1 157 177
19 ve iistii 212 292
TOPLAM 369 469

3. Ayhk Gériismelerden Elde Edilen Verilere Iliskin Istatistik

2019 EKIiM

2019 yilinin Ekim ayinda 1 Suriye, 138 Afganistan uyruklu olmak iizere 139 miilteciye

hizmet saglanmigtir. Hizmet saglanan miiltecilerin %59°u erkek (82 kisi), %41°i kadindir
(57 kisi). Ekim ayinda hizmet saglanan miiltecilerden %68’i bekar (94 kisi), %30’u evli (42
kisi), %2’si ise dul (3 kisi) oldugunu belirtmistir.

Hizmet saglanan miiltecilerin %51,1°’i 18 yas altinda (71 kisi) iken, %46,8’1 19-65 yas

arasindadir (65 kisi). 66 yasin iizerinde olan miilteci orani ise %1,4’tiir (2 kisi). Bu miilteciler

arasinda 1 engelli, 1 hamile, 1 psikolojik rahatsizligi bulunan, sorununun o&zel olarak

belirtilmedigi saglik sorunu olan 2 hasta ve sebebi belirtilmemis 3 kisi de dahil olmak iizere

ozel gereksinimli 8 miilteci raporlanmigtir. Miiltecilerin %79,1’1 (110 kisi) ailesi ile birlikte,

%20,1’i (28 kisi) ise yalmz yasamaktadir, 1 kisinin ise kimle yasadigr konusunda bilgi

edinilememistir.

Grafik 4: Goriigiilen Miiltecilerin Yas Dagilimi
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Damigmanlik hizmeti verilen miiltecilerden %38’ (53 kisi) Go¢ Idaresine kayith iken,

%62’sinin (86 kisi) heniiz kayit i¢in randevu almadig1 yahut kayit siirecinin tamamlanmadigi

raporlanmistir.
Grafik 5: Kayda Iliskin Statii
GOC iDARESINE KAYIT DURUMU
W Var EYok
2019 KASIM

2019 yilinin Kasim ayinda 13’i Suriye, 186’s1 Afganistan uyruklu olmak iizere toplam 199
miilteciye hizmet saglanmistir. Goriisiilen kisiler arasinda 1 engelli, 1 hamile, 1 psikolojik
rahatsizlig1 bulunan, toplam 6zel gereksinimli 3 miilteci bulunmaktadir. Ayrica saglik sorunu
yasayan ancak sorunun ne oldugu 6zel olarak belirtilmemis 2 kisi de dahil olmak iizere 6zel
gereksinimli 5 miilteci ile goriisiilmiistiir.

Goriigiilenlerin %47°si (94 kisi) 18 yas ve altinda, %53’t ise (105 kisi) 19-65 yas
araligindadir. Miiltecilerin %581 (115 kisi) erkek, %42’si kadin (84 kisi);kadin ve erkeklerin
%68’1 ise bekardr.

Kasim ay1 iginde goriisiilen miiltecilerin %29°u evli (57 kisi), %31 ise dul (7 kisi) oldugunu
belirtmistir. Miiltecilerin %77’si ailesi ile (154 kisi), %23’ii ise yalmiz yasadigini (45 kisi)
belirtmistir.

Kasim ay1 iginde gorisiiliip danigsmanlik hizmeti verilen miiltecilerden %6’sinin  Gog

Idaresine kayith (11 kisi) oldugu, %39’unun (78) heniiz kayit i¢cin randevu almadig

10
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yahut kayit siirecinin tamamlanmadigr raporlanmistir. Kayitli olup olmadigi konusunda
bilgi edinilemeyen miiltecilerin oran1 ise %55 tir (110 kisi).
Grafik 6: Kayda Iliskin Statii

GOC IDARESINE KAYIT DURUMU

W Var HYok Bilinmeyen

6%

2019 ARALIK

Aralik ay1 igerisinde, 83’{i Afganistan, 13’ii Suriye, 2 Iran uyruklu olmak iizere toplam 98
miilteci ile goriisiilmiis ve hizmet verilmistir. Goriisiilen kisiler arasinda 2 engelli, 1 hamile
olmak {izere, Ozel gereksinimi oldugunu belirten ancak gereksiniminin ne oldugunu
belirtmeyen 3 miilteci bulunmaktadir. Ayrica saglik sorunu yasayan ancak sorununun ne
oldugu 6zel olarak belirtilmemis 3 kisi de dahil olmak iizere 6zel gereksinimli 6 miilteci ile

gorigilmistir.

Aralik ay1 icerisinde goriisiilen miiltecilerin %56’s1 19-65 yas arahi@inda (55 kisi), %43’ii 18
yasin altinda (42 kisi), %1’i ise 66 yas iistiidiir. Goriisiilen miiltecilerin %53°si erkek (52
kisi), %47’si kadindir (46 kisi). 2019 Aralik ayinda goriistilen miiltecilerden %57’s1 bekar
(56 kisi), %38’1 evli (37 kisi), %5’i (5 kisi) dul oldugunu belirtmistir. Goriisiilen miiltecilerin
%88’1 ailesi ile birlikte (86 kisi), %12’si yalmiz (12 kisi) yasadigini belirtmistir.

Aralik ayinda goriisiilen miiltecilerin %16’s1 (16 kisi) Goc¢ Idaresine kayith, %46’s1 ise
heniiz kayit i¢in randevu almamis yahut kayit silirecini tamamlamamustir (45 kisi). Kayda

iliskin statiisii hakkinda bilgi edinilemeyen miiltecilerin sayisi ise 37°dir (%38).
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Grafik 7: Kayda Iliskin Statii

GOC IDARESINE KAYIT DURUMU

HVar EYok MBilinmeyen

2020 OCAK

2020 yili Ocak ay1 igerisinde 45 Afganistan uyruklu ve uyrugunu belirtmemis bir miilteci
olmak ftizere, toplam 46 miilteci ile gorisiilmiistir. Hizmet vermek amaciyla goriisiilen
miiltecilerden 1’1 refakatsiz ¢ocuk, 1’1 hamiledir ve 1 kisinin ise sabika kaydi bulunmaktadir.
Ayrica saglik sorunu yasayan ancak sorunun ne oldugu 6zel olarak belirtilmemis 3 miilteci de

dahilolmak tizere 6zel gereksinimli 6 miilteciyle goriisilmustiir.

Gorigiilen miiltecilerin %48’si 18 yas altinda (22 kisi), yine 22’si 19-65 yas arah@indadir
(%48). 66 ve iistii yas arahiginda ise bir Kkisi ile goriisilmiistiir. Ocak ay1 igerisinde
goriisiilen miiltecilerin %52’si kadin (24 kisi) ve %481 erkektir (22 kisi). Ocak ay1 icinde
goriisiilen miiltecilerden %58,7’si bekar (27 kisi), %34,8’1 evlidir (16). 3 miiltecinin medeni
durumu bilinmemektedir. Goriigiilen miiltecilerin %78,3’1i ailesi ile birlikte (36 kisi),
%19,7’si yalmiz yasadigim belirtmistir, geriye kalan bir kisi ise yalniz yasayip yasamadigini
ozellikle belirtmemistir.

Ocak ay1 iginde goriisiilen miiltecilerden %65,2’sinin Go¢ Idaresine kayith oldugu (30
kisi), %30,4’iiniin ise heniiz kayit icin randevu almadigi yahut Kkayit siirecinin

tamamlanmadig (14 Kisi) raporlanmistir. Kayda iliskin statiisii hakkinda bilgi edinilemeyen

2 miilteci ile de goriisiilmiistiir.
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Grafik 8: Kayda Iliskin Statii

GOC IDARESINE KAYIT DURUMU

HVar HEYok Bilinmeyen

2020 SUBAT

2020 yili Subat ay1 igerisinde 79’u Afganistan, 1’1 Suriye uyruklu olmak iizere toplam 80
miilteci ile goriisiilmiistiir. Goriislilenlerin icerisinde 1 kanser hastasi1 ve 1 sabika kayd1 olan
kisi bulunmaktadir. Ayrica saglik sorunu yasayan ancak sorununun ne oldugu 6zel olarak

belirtilmemis 4 kisi de dahil olmak tizere 6zel gereksinimli 6 miilteci ile goriisiilmustiir.

Miiltecilerin % %47,5’i 18 yasin altinda (22 kisi), %52,5’i 19-65 yas arahigindadir (42
kisi). Goriisiilen miiltecilerin %61,3’1 erkek (49 kisi), %38,7’si kadindir (31 kisi). Goriisiilen
miiltecilerin %62’si bekar (50 kisi), %31°1 evli (15 kisi)’i evli, %3’ii dul (2 kisi) oldugunu
belirtmistir. Ayrica, medeni durumunu belirtmeyen 3 kisi bulunmaktadir (%4). Goriisiilen
miiltecilerin %85°1 ailesi ile birlikte (68 kisi), %14°1 yalniz yasadigini belirtmistir. 1 kiginin

yalniz yasayip yasamadigina iliskin bilgi edinilememistir.

Goriisiilen miiltecilerden %19’u Goc¢ Idaresine kayithdir (15 kisi), %50’sinin (40 kisi) ise
heniiz kayit icin randevu almadig yahut kayit siirecinin tamamlanmadig1 raporlanmaistir.

Gortistlilen miiltecilerden %31 inin ise kayit statiisiine iligkin bilgi edinilememistir (25 kisi).
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HVar HYok HBilinmeyen

2020 MART

2020 yili Mart ay1 igerisinde, 493 Afganistan uyruklu, 8 uyrugunu o6zellikle belirtmemis
miilteci olmak iizere toplam 501 miilteci ile goriisiilmiistiir. Goriisiilenlerin igerisinde 3
kanser hastasi, 5 16semi hastasi, 8 engelli, 2 psikolojik sorunlar olan ve 1 cinsel ve toplumsal
cinsiyete dayali siddet magduru olmak tizere 19 6zel ihtiya¢ sahibi miilteci bulunmaktadir.
Ayrica saglik sorunu yasayan ancak sorununun ne oldugunu 6zel olarak belirtmemis 5 kiside

dahil olmak tizere 6zel gereksinimli 24 miilteci ile goriisiilmustiir.

Mart ayinda goriisiilen miiltecilerin %52’si ¢ocuk (260 Kisi), %47’si 19-65 yas arasinda
(233 kisi) ve %10’u 66 ve daha iistii yaslardadir (7 kisi). Bir kisinin yas durumu
bilinmemektedir. Goriisiillen miiltecilerin %49,5°1 erkek (248 kisi), %50,5’i kadindir (253
kisi). Gortsiilen miiltecilerin %62’si bekar (310 kisi), %32’si evli (162 kisi), %6’s1 dul (29
kisi) oldugunu belirtmistir. Miiltecilerin %73’1 ailesi ile birlikte (366 kisi), %2’si yalniz (8
kisi) yasadigimi belirtmistir. Yalniz yasayip yasamadigi konusunda bilgi edinilemeyen 127
miilteci (%25) bulunmaktadir.

Mart ay1 icinde goriisiilen miiltecilerin %67 sinin Go¢ Idaresine kayitli oldugu (334 kisi),
%18’inin ise heniiz kayit icin randevu almadig1 yahut kayit siirecinin tamamlanmadig:
(89 Kkisi) raporlanmistir. Kayit statiisiine iliskin bilgi edinilemeyen miilteci sayis1 78’dir

(%15).
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Grafik 10: Kayda Iliskin Statii

GOC IDARESINE KAYIT DURUMU

HVar MYok Bilinmeyen

2020 NiSAN

Nisan ay1 igerisinde tamami Afganistan uyruklu olan 608 miilteci ile goriisiilmiistiir.
Gortiislilen miiltecilerin arasinda 3’ii hamile, 1°1 kanser hastasi ve 19°u engelli olmak iizere 23
ozel ihtiyag sahibi miilteci bulunmaktadir. Buna ek olarak saglik sorunu yasayan ancak
sorununun ne oldugunu 6zel olarak belirtmemis 8 kisi de dahil olmak iizere 6zel gereksinimli

31 miilteci ile goriisiilmiistiir.

Miiltecilerin %58,2’si 18 yasin altindadir (354 kisi). 19-65 yas arah@indaki miiltecilerin
oram%40,6’dir (247 kisi). 66 yas ve iistii olanlarin sayis1 sadece 7’dir (%1,2). Goriisiilen
miiltecilerin %60,8°1 erkek (310 kisi), %38,2’i kadindir (298 kisi). Goriislilen miiltecilerin
%66’s1 bekar (401 kisi), %30°u evli (183 kisi), %4’ii dul (24 Kkisi) oldugunu belirtmistir.
Yalniz yasadigini belirten miilteci sayis1 sadece 3’tlir ve 605 miilteci ailesiyle birlikte

yasadigini belirtmistir.

Nisan ay1 igerisinde goriisiilen miiltecilerin %95’inin Go¢ Idaresine kayith oldugu (579
kisi), %4’iiniin ise heniiz kayit icin randevu almadig1 yahut kayit siirecinin

tamamlanmadig (21 Kisi) raporlanmistir.
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Grafik 11: Kayda iliskin Statii
GOC iDARESINE KAYIT DURUMU
HVar HEYok MT.CVatandasi
2020 MAYIS

Mayis ayinda 530 Afganistan, 25 Iran uyruklu olmak iizere 555 miilteci ile goriisiilmiistiir.
Gortislilen miiltecilerden 4’ hamile, 13’1 engelli, 1’i Down Sendromlu, 1’i cinsel ve
toplumsal cinsiyete dayali siddet magduru, 1’1 ¢ocuklarindan ayr1 diismiis kadin olmak iizere
toplam 20’si Ozel ihtiyag sahibi oldugunu belirtmistir. Saglik sorunu yasayan ancak
sorununun ne oldugu 6zel olarak belirtilmemis 5 kisi de dahil olmak {izere 6zel gereksinimli

25 miilteci ile goriisiilmiistiir.

Goriisiilen miiltecilerden %49,2°s1 erkek (273 kisi), %50,8’i kadindir (282 kisi). Goriisiilen
miiltecilerin %52,8’i ¢cocuk (293 kisi), %46,8’i 19-65 yas arasindadir (260 kisi). 66 yas ve
iistii sadece 2 miilteci bulunmaktadir. Miiltecilerin %61°1 bekar (340 kisi), %3371 evli (184
kisi), %6’si dul (31 kisi) oldugunu belirtmistir. Goriigiilen miiltecilerden yalniz yasadigini

belirtenlerin sayis1 sadece 6’dir.

Mayis ay1 iginde goriisiilen miiltecilerden %92.1°inin Go¢ Idaresine kayith oldugu (516
kisi), %6.8’inin ise heniiz kayit icin randevu almadigi, yahut Kkayit siirecinin
tamamlanmadi@ (38 Kkisi) raporlanmistir. 1 kisinin ise kayda iliskin statiisii hakkinda bilgiye

erisilememistir.
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2020 HAZIRAN

Haziran ay1 igerisinde 260 Afganistan, 4 iran ve 1 Misir uyruklu olmak iizere toplam 265
miilteci ile goriisiilmistiir. Goriisiilen miiltecilerden 1’1 kanser hastasi, 5’1 engelli, 2’si
epilepsi hastasi, biri fel¢ ve biri psikolojik sorunlari olan toplam 10 6zel ihtiyag sahibi miilteci

bulunmaktadir.

Saglik sorunu yasayan, ancak sorununun ne oldugu 6zel olarak belirtilmemis 3 kisi de dahil

olmak iizere 6zel gereksinimi olan 13 miilteci ile goriisiilmiistiir.

Hizmet verilen miiltecilerden %52,8’1 erkek (140 kisi), %47,2’si kadindir (125 kisi).
Goriislilen miiltecilerin %50,6’s1 ¢cocuk (134 kisi), %49,1’i 19-65 yas arahgindadir(130
kisi). 66 ve iistii yas arahig@inda ise sadece bir kisi bulunmaktadir. %61°1 bekar (161 kisi),
%35’1 evli (94 kisi) %4’ dul (10 Kisi) oldugunu beyan etmistir.

Grafik 12: Kayda Iliskin Statii

GOC iIDARESINE KAYIT DURUMU

HVar HYok

Haziran ay1 iginde goriisiilen miiltecilerden %63’iiniin Go¢ Idaresine kayith oldugu(166
kisi), %37’sinin ise heniiz kayit icin randevu almadigi yahut Kkayit siirecinin

tamamlanmadig (99 Kisi) raporlanmistir.
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2020 TEMMUZ

Temmuz ay1 igerisinde 252 Afganistan, 5 Iran, 1 Somali uyruklu olmak iizere toplam 258
miilteci ile gorlisiilmistir. Gorisiilenler icerisinde 1 hamile, 1 engelli ve 1 psikolojik
sorunlar1 oldugunu belirten, toplam 3 6zel gereksinimli miilteci bulunmaktadir. Saglik sorunu
yasayan ancak sorununun ne oldugu 6zel olarak belirtilmemis 2 kisi de dahil olmak tizere 6zel
gereksinimli 5 miilteci ile goriisiilmiistlir. Ayrica bir miilteci, yakinin cezaevinde oldugunu

belirtmistir.

Gortstlilen miiltecilerin %49,6’s1 erkek (128 kisi), %50,4’ii kadindir (130 kisi). %47,7’si
cocuk, %51,9°u 19-65 yas arahgindadir (134 kisi). 66 ve iistii sadece bir Kisi

bulunmaktadir.

Gorigiilen miiltecilerin %60°1 bekar (155 kisi), %33’ evli (86 kisi), %7’si dul (17 kisi)
oldugunu belirtmistir. Miiltecilerin %96,1°1 ailesi ile birlikte (248 kisi), %3,9’u ise yalniz (10
kisi) yasadigini belirtmistir.

Temmuz ay1 igerisinde goriisiilen miiltecilerin %62’inin Go¢ Idaresine kayith oldugu (158
kisi), %39’unun ise heniiz kayit icin randevu almadigi yahut kayit siirecinin

tamamlanmadigi (100 Kisi) raporlanmistir.

Grafik 13: Kayda Iliskin Statii

GOC IDARESINE KAYIT DURUMU

HVar mYok
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2020 AGUSTOS

Agustos ay1 icerisinde 248 Afganistan, 20 iran, 10zbekistan uyruklu olmak iizere toplam 269
miilteci ile goriisme yapilmistir. Goriisiilenler igerisinde 1 hamile, 2 engelli, 1 epilepsi hastasi

ve 1 karaciger hastasi olan 6zel gereksinimli 5 miilteci bulunmaktadir.

Gorlisme yapilan miiltecilerin %51.7’°si ¢ocuk (139 kisi), %46.8’i 19-65 yas arah@indadir
(126 kisi). 66 ve daha iistii yaslarda olan 4 Kisi ile de goriisme yapilmistir. Goriisme yapilan
miiltecilerden %50.5°1 erkek (136 kisi), %49.5%i kadindir (133 kisi). Gortisiilen miiltecilerin
%60°’1 bekar (162 kisi), %37’si evli (99 kisi) evli, %3’ dul (8 kisi) oldugunu belirtmistir.
%97,8°1 ailesi ile (263 kisi), %2.2’si yalniz (6 kisi) yasadigini belirtmistir.

Agustos ay1 igerisinde goriisiilen miiltecilerden %91’inin Gog¢ idaresine kayith oldugu (244
kisi), %7’sinin ise heniiz kayit icin randevu almadigi, yahut kayit siirecinin

tamamlanmadig (20 kisi) raporlanmistir. 5 kisi ise T.C. vatandagidir (%2).1

Grafik 14: Kayda Iliskin Statii

GOC iDARESINE KAYIT DURUMU

HVar EYok mT.CVatandasl

'Bu raporda gegen T.C. vatandaslari, miilteci olarak Tiirkiye’ye gelmis daha sonra vatandas olan kisileri
kapsamaktadir.
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2020 EYLUL

Eyliil ay1 igerisinde 180 Afganistan, 27 Suriye, 2 Iran uyruklu olmak iizere toplam 209
miilteci ile goriisiilmiistiir. Goriisiilenler igerisinde 1 kanser hastasi, 1 bobrek hastasi, 1
bosanmis ve engelli kadin, 1 ¢ocuklarindan ayr1 diismiis kadin, 1 evlilik ve dogum yapan kiz
cocugu bulunmaktadir. Saglik sorunu yasayan ancak sorununun ne oldugu ozel olarak

belirtilmemis 1 kisi de dahil olmak iizere 6zel gereksinimli 6 miilteci ile goriistilmiistiir.

Eyliil ayinda goriisiilen miiltecilerin %47,4’1 erkek (100 kisi), %52,6’s1 kadindir (111 kisi).
Goriisiilen miiltecilerden %55’i ¢ocuk (116), %42,7’si 19-65 arasi (90 kisi), %2,3’ii ise 66
yas ve iistiidiir (5 kisi). Goriisiilen miiltecilerin %61°1 bekar (129 kisi), %34’i evli (72 kisi),
%35’ dul (10 kisi) oldugunu, 6 kisi yalniz (%2,8), 205 kisi ailesi ile yasadigini belirtmistir
(%97,2).

Eyliil ay1 ierisinde hizmet verilen miiltecilerin %689’ unun Gog¢ idaresine kayitl oldugu (187
kisi), %10’unun ise heniiz kayit icin randevu almadigi yahut Kkayit siirecinin
tamamlanmadi@y (22 Kkisi) raporlanmistir. T.C. vatandasi oldugunu belirtenlerin sayis1 2’dir

(%1).

Grafik 15: Kayda Iliskin Statii

GOC IDARESINE KAYIT DURUMU

HVar HEYok mT.CVatandasl
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2020 EKIiM

Ekim ay1 igerisinde 232 Afganistan, 2 Suriye uyruklu olmak iizere toplam 234 miilteci ile
gorigiilmistiir. Goriisiilen miilteciler icinde 1 kanser hastasi, 4 engelli, 2 hamile, 1 aile
birlesimi ihtiyaci olan kadimn, 1 esi tarafindan terk edilmis kadin ve saglik sorunu yasayan
ancak sorununun ne oldugu 6zel olarak belirtilmemis 3 kisi de dahil olmak iizere 6zel

gereksinimli 11 miilteci bulunmaktadir.

Gortstlilen miiltecilerin %51,3’ti kadin (120 kisi), %48,7’si erkektir (114 kisi). %57,7’si
cocuk (135 kisi), %41,5%i 19-65 yas arasidir (97 kisi), 66 ve iistii 2 kisi bulunmaktadir.
Gortislilen miiltecilerin %63’ bekar (148 kisi), %33’i evli (78 kisi), %4’ii dul (8 kisi)

oldugunu belirtmistir. 234 miilteciden 227’si ailesiyle, 7’si ise yalniz yasadigini belirtmistir.

Ekim ay1 igerisinde gerceklestirilen goriismelerde, diger aylarda gergeklestirilen
goriismelerden farkli olarak, sayilar1 az olmakla birlikte ilk kez 90’hh yillarda Ankara’ya

gelmis olan miiltecilerle goriisiilmiistiir.

Gériisiilen miiltecilerin %76’sin Goc idaresine kayith oldugu (178 Kisi), %15’inin ise
heniiz kayit icin randevu almadigi yahut kayit siirecinin tamamlanmadigr (36 Kisi)

raporlanmistir. Goriisiilenler arasinda 20 kisi de T.C. vatandasidir (%9).

Grafik 16: Kayda Iliskin Statii

GOC iDARESINE KAYIT DURUMU

HVar EYok mT.CVatandasl
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2020 KASIM

Kasim ay1 igerisinde 80 erkek (%53) ve 71 kadin (%47) olmak iizere toplam 151 Kisi ile
goriisiilmiistiir. Miiltecilerin 148’i Afgan (%98), 2’si Iran (%1,3) ve 1’i (%0,7) Urdiin
uyrukludur. 18 yas altinda 77 Kisi (%51), 19-65 yas arasinda 73 Kkisi (%48,3) ve 66 ve
daha iist yas arahiginda 1 kisi (%0,7) bulunmaktadir. Goriisiilen miiltecilerin 13’1 yalniz

(%8,6), 138’1 ailesi ile yasamaktadir (%91,4). Goriisiilen 1 engelli miilteci vardir.

Kasim ayinda goriisiilen miiltecilerin 96’s1 bekar (%63,6), 42’si evlidir (%27,8). Dul
oldugunu belirten 13 kisi bulunmaktadir (%8,6).

Kasim ayinda goriisiilen miiltecilerin ¢ogunlugu 2019 ve 2020 yilinda Ankara’ya geldiklerini
belirtmektedir (131 kisi, %86,8).

Grafik 17: Gériisiilen Miiltecilerin Go¢ Idaresi Kaydi

GOC ADRESINE KAYIT DURUMU

M Var EYok

Kasim ay1 igerisinde goriisiilen miiltecilerin 90’1 Go¢ Idaresi kaydi bulunmakta (%60),

61’inin ise bulunmamaktadir (%40).
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4. Destek Mekanizmalari ve Coziimler

- Yukarida sunulan veriler 1s18inda, Go¢ Idaresi’ne kayitli olmayan miilteci sayisinin oldukga

fazla oldugu gorilmektedir. Heniiz kayit yaptirmamis ya da kayit yaptirmak i¢in ilgili resmi
kurumlara bagvuruda bulunmamis olan miilteciler, kayit prosediirleri ve kaydolduklar
takdirde elde edecekleri haklar ve erisebilecekleri hizmetler konusunda bilgilendirilmis ve

ilgili kurumlara yonlendirilmistir.

- Ekim 2019’dan bu yana Altindag Temsilciliginin koordinatorliigiinde, aktif olarak faaliyette

bulundugu Hac1 Bayram Mahallesi basta olmak iizere, Altindag Ilcesinde bulunan semtlerde,
topluluklar arasindaki sosyal uyuma katki sunmak, toplumsal kabulii giliclendirmek ve
toplumsal gerilimi azaltmak adina, diizensiz, fakat sik araliklarla Afgan miilteci toplulugu ve
yerel toplulugun bir arada oldugu Mahalle Bulusmalar diizenlenmistir. Bu toplantilarda,
topluluk temsilcileri ve iyelerinin, Topluluk Temelli Koruma (Community-Based
Protection/CBP), topluluk i¢i ve topluluklar arasi dayanigsmayi esas alan bir yaklagimla,
karsilasilan sorunlarin belirlenmesi ve ¢6ziim asamalarina aktif olarak katilimlari

saglanmustir.

- Miiltecilerin egitim, saglik, barinma, c¢alisma vb. temel haklara erisimleri Oniindeki

engellere, onurlu bir yasam siirmek adina katlandiklar1 zorluklara dikkat ¢ekmek,
kamuoyunda farkindalik yaratmak amaciyla ulusal ve yerel medya kuruluslariyla miilteciler
zaman zaman bir araya getirilmis, sorunlarin haberlestirilmesi ve kamuoyunun bilgisine

sunulmasi saglanmustir.

- BMMYK’nimn uygulayict ortaklar1 tarafindan miiltecilere saglanan hizmet ve yardimlara
erisimin kolaylastirilmas1 adina Tiirk Kizilay ile birlikte seminer diizenlenmis, Afgan
ailelere Tiirk Kizilay tarafindan sunulan hizmetlerin neler oldugu ve bu hizmetlerden
yararlanmak icin izlemeleri gereken prosediirler anlatilmistir. Ozellikle pargalanmis ailelerin
birlesimi, kayip kisilerin bulunmas1 ve Tiirkiye disinda hapse diismiis yakinlarina nasil
ulasacaklart gibi konularda miiltecilere nereye ve nasil bagvuracaklari konusunda yol
gosterilmis, ilgili prosediirler anlatilmis ve gerektigi durumlarda siirece dogrudan miidahil

olunmustur.
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Diinya Evimiz, 22 6zel gereksinimli miilteci aile adina (6zellikle engelli, kimsesiz, dul vb.
milteciler) Tiirk Kizilaya mali yardim basvurusu yapmis ve miilteciler lehine sonuglar elde

etmistir.

- Bir avukat tarafindan temsil edilme ve hukuksal siireclere erisim konusunda yasanan
magduriyetlerin giderilmesi amaciyla Diinya Evimiz, ilgili yasal temsiliyeti saglamis, yasal
stire¢lere ve haklara erisimi kolaylastirmak adina Ankara Barosu Miilteci Haklar1 Merkezi
ile siki bir isbirliginde inisiyatif almistir. Birgok miiltecinin hukuki sorunlar1 igin
(kimliklerindeki medeni durumdaki hatalar, kayit sorunlari, aile birlesimi vb.) Diinya Evimiz
tarafindan, Go¢ Idaresine durumu aciklayan ve ¢oziim talep eden dilek¢e yazilarak
basvuruda bulunulmustur. Dahasi, gerektigi durumlarda dava acilarak yasal siire¢ izlenmis

ve miiltecilerin lehine sonuclar elde edilmistir.

- Refakatsiz c¢ocuklar ve koruma ihtiyact bulunan diger ¢ocuklar ile ilgili vakalarda,
cocuklarin Cocuk Haklar1 Sozlesmesi tarafindan giivenceye alinan, egitim ve saglik gibi
haklarindan yararlanmalari ve magduriyetlerinin giderilmesi amaciyla Ankara Barosu
Miilteci Haklar1 Merkezi ile isbirligihalinde ¢alisilmis, avukat atanmasi saglanarak davalar
acilmis ve miilteci ¢ocuklar lehine koruma tedbir kararlari alinmasina 6n ayak
olunmustur. Alinan tedbir kararlar1 araciligiyla, kimliksiz olan ailelerin bir¢ogunun kayit
altina alinmasmin yani sira, ilgili ¢ocuklarin egitim ve saglik hizmetine erisimleri de
saglanmistir.

- Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayah siddet magduru kadinlar ve ¢ocuklarin korunmasi

kapsaminda hukuki destek saglanarak ilgili sikdyet mekanizmalar1 devreye sokulmustur.

- Koronaviriis tedbirleri kapsaminda yasal kisitlarin hayata gecirildigi Mart aymdan
yilsonuna degin kimsesiz, engelli ve igsiz kalanlar basta olmak iizere 180 miilteci aileye
dogrudan gida yardim yapilmis; Ankara Il Gog¢ Idaresi ile koordinasyon halinde 345
miilteci ailenin farkli kuruluslardan yardim almasina aracilik edilmistir. Ankara Biiyiiksehir

Belediyesi’nden temin ile 300 aileye dezenfektan ve maske yardimi yapilmistir.

- Korona viriisiine yakalanarak evde karantina altina alinan miilteci ailelerin giinliik temel
gida ihtiyaglarimin Altindag Kizilay Toplum Merkezi eliyle karsilanmasi igin gerekli

koordinasyon faaliyeti yiiriitiImiistiir.
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- Altindag Sosyal Hizmet Merkezi ile yapilan isbirligi sonucu, 6zel ihtiya¢ sahibi 60 miilteci
ailenin diizenli ya da bir kereye mahsus olmak tizere gesitli nakdi sosyal yardimlara erigimi

saglanmustir.

- Bir yil igerisinde 55 miilteci aileye bagis¢ilarin destegi ile giyim, mobilya ve beyaz esya

yardimi1 yapilmistir.

- Biri ¢ocuk olmak tiizere fiziksel engeli bulunan 2 miilteci i¢in bagis¢ilar ve UNHCR

destegi ile tekerlekli sandalye, yiiriiteg, yiiriiyiis modiilii vb. araglar temin edilmistir.

- Kronik rahatsizliklar1 bulunan miilteciler i¢in tip alaninda faaliyet gosteren sivil toplum

kuruluslar ile iletisime gegilerek, tedavi siireglerine katki saglanmaya calisilmistir.

- Sebepsiz sinir dist edilme vakalarinin oniine gegilebilmesi amaciyla Ankara Barosu
Miilteci Haklar1t Merkezi ile siki ig birligi halinde c¢alisilmig, azami fayda saglanmasi adina
hizli tedbirler almmustir. Ozellikle Korona viriis tedbirleri kapsaminda uygulanan birinci
sokaga ¢ikma yasaklarindan haberdar olmayan ¢ok sayida kimliksiz miilteci, polis tarafindan
gozaltina alinmig ve Geri Gonderme Merkezine gotiiriilmiistiir. Geri Gonderme Merkezine
gotiriildiigii bildirilen miiltecilere hukuki destek saglamak amaciyla Ankara Barosu
Miilteci Haklar1 Merkezi ile dogrudan temasa gecilerek, avukat atanmasi saglanmistir.
Agilan davalar sonucu yiiriitmeyi durdurma karari elde edilerek, geri gondermelerin 6niine
gecilmistir.

- Saglik hizmetine erisim basta olmak {lizere hizmet mekanizmalarina entegre olunmasinin
kolaylastirilmas1 adia, i1 Gé¢ Idaresi ile is birligi halinde ¢alisilmis, kimliksiz olan, kimligi
yenilenmesi gereken ya da ikametinin tasinmasi gereken miiltecilerin kimlik sahibi olmasi ve
ikametinin tasinmasi yoluyla saglik hizmetinden faydalanmalar1 saglanmistir. Hamile ve
kimliksiz olan kadin miiltecilerin saglik hizmetinden yararlanabilmesi i¢in Diinya Evimiz,
kimi hastanelerin idarelerine dilekce sunarak, siirece dogrudan miidahil olmustur. Acil
tibbi miidahale gereken ancak kimliksiz oldugu icin saglik hizmetinden yararlanamayan
hamile kadin miiltecilerin hastaneye yatisinin yapilmasi i¢in Etlik Ziibeyde Hamim Kadin
Hastaliklar1 Egitim ve Arastirma Hastanesi ile dogrudan iletisime gecilerek, 10 kadin
miiltecinin hastanede dogum yapmasi saglanmis, hastane masraflar1 dernegimiz referansi

ile Altindag Kizilay Toplum Merkezi tarafindan karsilanmistir.

- Miiltecilerin bilgiye erismede yasadig1 engel sebebiyle, Korona viriis tedbirleri kapsaminda

uygulanan birinci sokaga ¢ikma yasagindan haberdar olamayan ¢ok sayida kimliksiz
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miltecinin smir dis1 edilme riski ile karsi karsiya kalmasi sonucu, Diinya Evimiz,
Koronaviriis tedbirleri kapsaminda uygulanan ikinci sokaga cikma yasagimin ilan
edilmesinden hemen sonra, biitiin danmisanlarina kendi dillerinde telefon danismanhgi
hizmeti vermistir. Boylece, sokaga ¢ikma yasaginin hangi saatlerde hangi kisileri kapsadigi
ve yaptinnmlarinin ne olacagina iliskin detayli bilgi verilerek, yasanabilecek ciddi

magduriyetlerin 6niine gegmeye calisiimistir.

- Miiltecilerin hak ve hizmetlerden yararlanmasinin kolaylastirilmast  amaciyla
gerceklestirilen bu hizmetlerin yan1 sira, ailesi tarafindan cenazesinin Afganistan’a
gonderilmesi talep edilen miiltecinin cenaze nakli siirecinde Diinya Evimiz tiim idari ve

hukuki prosediiriin yerine getirilmesinde dogrudan rol almistir.

- Sosyal uyum ve toplumsal kabule katki sunmak amaciyla, Mayis ay1 igerisinde, Esat
Ahalisi isimli yerel inisiyatiften kimselerin ve bir grup Afgan miilteci kadinin bir araya
gelerek olusturdugu 20 kisilik bir ekiple 2200 adet siperlikli maske ve 400 adet el sabunu
iiretilmistir. Maske ve sabunlar, Ankara Tabip Odasi eliyle hastanelere, Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Dernegi Ankara Subesi eliyle yaslhi ve cocuk bakimevlerine ulastirilmistir, el
sabunlar1 yoksul hanelere dagitilmistir. Iginde bulunduklari topluma zor zamanlarda goniillii
emekleriyle katki sunmaya ¢alisan Afgan miilteci kadinlarin ¢cabasinin goriiniir kilinmasi i¢in

ulusal ve yerel basinin bu kolektif {iretimi haberlestirmesi saglanmistir.

- Tim bu veriler 15181nda Diinya Evimiz tarafindan gelecek donemde de, yasal ve sosyal
danigmanlik verilmeye; vaka yonetiminin her boyutuyla siirmesi, hak ve hizmetlerle ilgili
kurumlarla hali hazirdaki is birliklerinin daha da gelistirilmesi, topluluklar arasi diyalog ve
toplumsal kabuliin artmasina katki sunan kolektif faaliyetlerin siirekliligi ve miilteci alaninda

cok aktorlii ¢6ziim mekanizmalarinin gelistirilmesi igin ¢aba gosterilmeye devam edilecektir.
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5. Coziim Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

- Goc Idaresi nezdinde Ankara’nin yeni kayitlamalar igin kapali il olmasi, kentte yasam

olanag bulabilmis ve baska illere nakil olmak istemeyen kayitsiz gdgmenlerin Go¢ Idaresine
bagvurmasi oniinde caydiric1 bir etken olarak durmaktadir. Ankara il Gog Idaresi’ne kayit

yaptirilabilse dahi ilk bir ay i¢inde bagka illere sevk karar1 alinmasi sik¢a yasanan bir

durumdur. Ekonomik kaygilar sebebiyle aileler kimliksiz olarak kalmayi tercih
edebilmektedir.

Ote yandan baska illere sevk kararina uygun davranmak isteyen pek ¢ok miilteci “HES Kodu”
uygulamasi sebebiyle 15 giin igerisinde gitmesi gereken illere ulagim saglayamamis, kimlik

edinme hakkindan mahrum kalmislardir.

Rastlanilan bir diger uygulama miilteci i¢in belli bir ile sevk karari almaksizin kayit olma
talebinin reddedilmesidr. Maddi imkansizliklar ve pandemi kosullar1 sebebiyle il il
gezemeyecek olan miilteciler zorunlu olarak kayitsiz ve kimliksiz olarak kalmaya mahkim

olmaktadir.

= 2020 yilmin Mart ayindan bu yana Cocuk Mahkemelerince kimliksiz ¢ocuklar i¢in ¢ok

sayida koruma tedbiri talebi ile ilgili ret karari verilmis, avukatlarin karara itirazlar1 da ¢gocuk
mahkemelerince reddedilmistir. Ankara Barosu Cocuk Haklart Merkezi ile yapilan
goriismeler sonucu Kamu Denet¢iligi Kurumu’na basvuru yapmak iizere Ankara
Barosu biinyesinde calisma baslatilmistir. Diger yandan Cocuk Haklar1 Sozlesmesi’nin
ihlali temelinde Anayasa Mahkemesi nezdinde yiiriitiilecek olan hukuki siirece Ankara
Barosu Miilteci Haklar1 Merkezi ile isbirligi halinde 6n ayak olunmus, dava agilmasi

saglanmistir. Konuyla ilgili yasal siire¢ devam etmektedir.

- Cocuklar i¢in koruma tedbir talebinde bulunmak isteyen 28 aile “HES kodu” alamadiklari

i¢cin adli yardim birimine ulasamamaktadir. “HES kodu” uygulamas1 Gog¢ Idaresin’de kayd

bulunmayan miilteciler i¢cin kamu kurumlarina erisimleri 6niinde engel teskil etmektedir.
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- Cocuklarmn okullara atamasim gerceklestiren Ilge Milli Egitim Miidiirliiklerince uygun okul

secimi sirasinda ¢ocuklarin ikamet adreslerinin goz ardi edilerek uzak mesafedeki okullara
kayitlanmasi, ¢ocuklarin egitim hayatinin siirdiiriilebilir olmas1 Oniinde engel teskil

etmektedir.

- Pandemi kosullarina bagl olarak uzaktan egitim modeline gecilmesiyle miilteci evlerindeki

arag-gereg (televizyon, bilgisayar, mobil telefon, tablet vb.) eksiligi ya da yoklugu sebebiyle

cocuklarin egitim sistemine erisimi kisitlanmakta ya da tiimiiyle ortadan kalkmaktadir

- Pandemi sebebiyle miiltecilere destek hizmetleri sunan kamu kurumlariin ve ilgili sivil

toplum kuruluslarinin bagvuru ya da yiiz ylize goriismelere kapali olmasi miiltecilerin ihtiyag

duyduklar1 yardimlardan mahrum kalmalarina neden olabilmektedir.

- Sosyal Hizmet Merkezleri ve Sosyal Yardimlagma Dayanigma Vakiflari’nin saglamakta

oldugu maddi yardimlara ulasabilmek i¢in gerekli kosullar1 saglayan miilteci aileler, s6z
konusu yardimlara ulasabilmek i¢in zorunlu olan Ziraat Bankasi’'nda hesap a¢gma islemini
gerceklestirmekte zorluk yasamaktadirlar. Gerekli islemler ancak sube miidiirlerinin inisiyatifi
dogrultusunda gergeklestirilebilmektedir. Hesap agma talebi banka subelerinin yoneticilerince

reddedilen miilteci aileler devlet yardimlarina erigememektedirler.

- Diizenli ilag tedavisi goren kronik hastalar da dahil olmak {izere miiltecilerin ihtiyag

duyduklar ilaglarin, dahas1 kamu hastanelerince kullanimi rapora baglanmis ilaglarin teminin
de dahi sorunlar yaganmakta, hastalar ilaca ancak satin alma yoluyla ulagabilmektedirler. Bu

sebeple pek ¢ok miiltecinin tedavisi kesintiye ugramaktadir.
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NOTLAR

Bu rapor, Diinya Evimiz Uluslararast1 Dayanisma Dernegi Altindag Temsilciligi’nde ve
saha gezilerinde, uluslararas1 koruma basvuru sahipleri, halihazirda uluslararasi
korumadan yararlananlar, geg¢ici koruma altindaki kisiler ve bu statiilerden yararlanmak
icin kayit iglemlerinde bulunan veya heniiz bir girisimde bulunmamis olan biitiin
yabancilara yonelik saglanan hizmet ve destekleri kapsamaktadir. “Miilteci” kavrami bu

statiilere sahip biitiin kigileri raporlamaya dahil etmektedir.

Rapordaki biitiin nicel veriler, gorlisme yapilan kisilerin beyanlar1 dogrultusunda elde
edilmigtir. Bu ylizden, 6zel gereksinimi konusunda agik bir beyanda bulunmayan
miiltecilerin ihtiya¢ durumlari verilere yansimamistir. Ancak bu, ihtiya¢ halleri kendileri
tarafindan 6zellikle belirtilip vurgulanmadigi i¢in verilere yansimamis olan miiltecilerin
0zel gereksinimli olmadiklar1 ve “6zel gereksinimli miilteciler” kategorisinde yer

almadiklar1 anlamina gelmemektedir.

Cocuklar ve yaglhlarla ilgili verilerin rapora yansitilmasinda, uluslararasi kabul gérmiis
cocuk tanimi temel alinmistir ve 18 yasim1 dolduran bireyler yetiskin, 18 yas ve

altindakiler ¢ocuk kabul edilmistir.

Diinya Evimiz, kurulmus oldugu tarihten bu yana toplumsal kabulin ger¢eklesmesini,
miilteci topluluk ile ev sahibi topluluk arasinda olmasi beklenen sosyal uyumun bir kosulu
saymasinin yani sira, nihai toplumsal barisi saglamada en 6nemli hususlardan birisi
oldugunu savunmaktadir. Bu nedenle raporlarda “sosyal uyum”un yani sira “toplumsal

kabul” ifadesine 6zellikle yer verilmektedir.
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