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Tiene el objetivo de asegurar el 
acceso al internet para facilitar el 
registro de los refugiados y 
migrantes venezolanos al Estatuto 
Temporal de Protección en Colombia 
(ETPV). 

 El Proyecto inició en noviembre de 

2021 y se ejecuta en alianza con tres 

socios estratégicos: CISCO, 

Ericsson y la Agencia de 

Contingencia Civil de Suecia 

(MSB).  

 

 De los 161 sitios priorizados en 

todo el país, 150 ya han sido 

habilitados con conexión a 

internet.  

 

 

 
RESULTADOS A DESTACAR                                               TRABAJO EN EQUIPO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 487,621 personas han accedido a la red en los 

sitios del proyecto (en promedio 2,520 

conexiones al día) de las cuales 436,080   son 

personas bajo el mandato de ACNUR.   

■ 51,541 son usuarios que trabajan en la 

cooperación internacional y que brindan 

asistencia a las personas para el registro al ETPV.  

■ 48 socios apoyan el registro al ETPV a través del 

proyecto (entre ellas: 37 ONGs locales y 6 

Entidades de Gobierno). 

■ 399 dispositivos de red (routers, access points, 

antenas) se han instalado.  

 

 

 

 
 

 
 
 

  ■ Se constituyó un equipo especializado de 12 

personas que han realizado más de 98 misiones 

para asegurar la conectividad en zonas remotas. 

■ La Agencia de Contingencia Civil de Suecia 

(MSB) junto con Ericsson Response hizo un 

despliegue de sus expertos altamente 

especializado.  

■ Cisco y Ericsson dieron una donación de equipos 

de red e infraestructura.  

■ En 2021, Ericsson Response dio una donación 

en equipos de USD 119.450 y de recurso humano 

de USD 79.500. Para un total de USD 198.950. 

■ El ACNUR cuenta con un equipo de 9 personas 

en varios puntos de Colombia encargados de 

garantizar la conectividad permanentemente.  

■ Migración Colombia, los Gobiernos locales y 

Pastoral Social han sido socios clave en terreno. 

■ Hay 31 Puntos de Atención y Orientación    

(PAOs) fijos y móviles donde llega directamente la 

población refugiada y migrante que se benefician 

de este proyecto. 
    

Departamento # de sitios 
priorizados 

Instalados Planeados 

Norte de Santander 28 27 1 

La Guajira 18 18 0 

Arauca 17 14 3 

Valle del Cauca 16 16 0 

Antioquia 14 14 0 

Nariño 9 9 0 

Cundinamarca 8 8 0 

Cesar 7 5 2 

Cauca 5 0 5 

Santander 4 4 0 

Putumayo 4 3 1 

Chocó 4 4 0 

Casanare 3 2 1 

Bolívar 3 3 0 

Atlántico 3 3 0 

Meta 2 2 0 

Guainía 2 2 0 

Quindío 1 1 0 

Boyacá 1 1 0 

Risaralda 1 1 0 

Total 150 137 13 
 

   
 

 

Ver mapa arriba y listado a la derecha con los distintos sitios 
cubiertos por el Proyecto Conectividad. Todos son lugares 
donde se atiende a población refugiada y migrante.  


