
 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 المحتويات 
ق الأوسط وشمال أفريقيا  خلفية ي منطقة الشر

 
 1 ........................................................................................... : شبكة الحماية المجتمعية ف

 2 .....................................................................................................................................................................   الرئيسية  هدافالأ

 2 .....................................................................................................................................................................   الأنشطة الرئيسية

ي  قبول عضويةمعايير 
 
 2 ........................................................................................................................................ : الشبكةالمشاركة ف

 3 .........................................................................................................................................................................   هيكلية الشبكة

 3 ...................................................................................................................................................................   الشبكة لقاءات آلية 

و المراجعة   4 ........................................................................................................................................للاختصاصات المرجعية  ط شر

 5 ................................................................................................................................................................................   المرفقات 

 

 

 

 

 

 

 

ي منطقة شبكة 
 
ق الأوسط  الحماية المجتمعية ف الشر

 (MENA ينا)موشمال أفريقيا 

و   (ToRs) ط المرجعية للاختصاصاتالشر
ي  
 
ي خدمة  -للحماية المجتمعية من قبل فريق مسؤولي التنسيق الشبكة 2024   نوفمب  تمت مراجعته ف

 
  المكتب الإقليمي  التابع   الحماية ف

ق الأوسط وشمال إفريقيا  ل ي منطقة الشر
 
 مفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئي   ف
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ق الأوسط وشمال أفريقيا   خلفية  ي منطقة الشر
 
 : شبكة الحماية المجتمعية ف

 

 
 
ق الأوسط وشمال إفريقيا معقدا ي منطقة الشر

 
اعات المستمرة وعدم الاستقرار السياسي والأزمات   الأوجهومتعدد  لا يزال وضع الحماية ف

وصعبا بسبب الب  
ي جميع أنحاء المنطقة. يواجه السكان ال

 
 المتعلقة بالمناخ. وقد أدت هذه العوامل إل نزوح كبب  للسكان وزيادة الاحتياجات الإنسانية ف

 
، بمن  نازحون قشا

 
 
،  فيهم اللاجئون والنازحون داخليا ، ومحدودية الوصول إل الرعاية الصحية، والعنف القائم على النوع الاجتماعي ي

، نقاط ضعف مثل انعدام الأمن الغذائ 
ها من مخاطر الحماية    الاتجار،أو    العنف،وانتهاكات حقوق الطفل، وعدم كفاية المأوى. العديد من النازحي   قشا هم من الناجي   من   أو التهريب أو غب 

ها من الخدمات. تو  اجه  الجسيمة، ومع ذلك ليس لديهم معلومات واضحة حول كيفية حماية أنفسهم بشكل أفضل والحصول على الرعاية العاجلة أو غب 
والمنفصلي    المصحوبي    غب   والأطفال  والفتيات  النساء  مثل  الضعيفة  والفئات  للخطر  المعرضة  )الفئات  ذوي  هم  عن   UASCs  )  وأفرادLGBTIQ   +1 

إليها  ي تشتد الحاجة 
ي الوصول إل خدمات الحماية والمساعدة الت 

 
بسبب    والأشخاص ذوي الإعاقة والأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة الأخرى عقبات ف

 احتياجاتهم الفريدة وقيود الوصول. 

ي حالات الطوارئ، وتعزيز الحلول المستدامة، وبناء 
 
ي تبذلها المنظمات الدولية نحو توفب  الحماية والمساعدة ف

السلام، وتعزيز    تتجه الجهود الحالية الت 
العنف و  الطوارئ. ومع ذلك، فإن استمرار  الحلول منذ بداية حالة  كب   على 

الب  رة مع  المتض  المجتمعات  الصمود بي    المفروضة على  القدرة على  القيود 
ي الأجلي   ا 

 
ي  الموارد يعوقان فعالية هذه المبادرات، مما يتطلب دعما وتعاونا دوليي   متواصلي   لتلبية الاحتياجات العاجلة والاستقرار ف

 
لمتوسط والطويل ف

 المنطقة. 

المعلوماتية ولمعالجة      الحالية واحتياجات  2الفجوات 
 
النازحي   قشا كاء، شبكة    السكان  الشر بالتعاون مع  المفوضية،  أنشأت  المنطقة،  أنحاء  ي جميع 
ف 

ق الأوسط وشمال أفريقيا. تهدف هذه المنصة إل تعزيز التنسيق والجمع بي   مختلف الجهات الفاعلة لتحسي   توفب     يةحماية المجتمعال ي منطقة الشر
ف 

النازحي   قشا   للسكان  الأساسية  والمساعدة  الحماية  المفوضية  خدمات  الإنسان. تشارك  الجسيمة لحقوق  الانتهاكات  رين من  المتض  الضعفاء والأفراد 
 
 
ي الجهود الإقليمية لتعزيز التواصل والمشاركة من المجتمعات    ووكالات الأمم المتحدة الأخرى والكيانات المحلية والمنظمات المجتمعية والشعبية حاليا
ف 

ي يقودها المجتمع 
 .3المحلية من خلال المبادرات الت 

ق الأوسط وشمال إفريقيا   يةحماية المجتمعالتسهل شبكة   ي منطقة الشر
الكشف عن احتياجات الحماية الدولية والاحتياجات المحددة وحوادث الحماية    ف 

 
 
من خلال زيادة    والانتهاكات الجسيمة لحقوق الإنسان وتحديدها. وي  هدف إل ضمان الحصول على الحماية والدعم المتعدد القطاعات للسكان الأكبر ضعفا

. يجب ضمان توفب  هذه الخدمات بطريقة تؤكد   ، أو من خلال أنشطة مثل إذكاء الوعي
ي أي موقع معي  

نوع الاجتماعي  سياسة العمر وال  نهج  عل   التوعية ف 

بيئة    المجتمعيةوالنهج  ،  الإنسان  وحقوق  ،  (  AGD)   والتنوع  تعزيز  أجل  والاضطهادمن  التميير   من  وتعزز  خالية  والوصول،  الحماية    الإدماج  إل 
 المتخصصة. 

 

 : الرئيسية الأهداف

ق الأوسط وشمال إفريقيا إلى:   ية حماية المجتمعال تطمح شبكة  ي منطقة الشر
 
 ف

ي ذلك: تحديد المنظمات •
ي تعزز الوصول إل خدمات الحماية والدعم، بما ف 

 : تحديد موقع المؤسسات داخل المناطق الجغرافية الت 
 

o  وضمان الوصول إل الأمان من خلال الملاج   أو الحلول المجتمعية.  الخاصة، إحالات الحماية وإدارة الحالات للأشخاص ذوي الاحتياجات 
o  . ي ذلك الصحة النفسية والدعم النفسي الاجتماعي

 الرعاية الصحية، بما ف 
o  .المساعدة القانونية للوصول إل العدالة والإجراءات القانونية الأخرى 
o  .التوعية والمناصرة مع كل من المجتمعات ومقدمي الخدمات 

 
 والخصائص الجنسي والتعبیر الجنسیة والهویة الجنسي التوجه ذوي الأشخاص أو (،+  LGBTIQ)والعابرین و متداخلو الجنس و أحرار الجنس )الكویریین(  والعابراتمثلیات والمثلیون ومزدوجو المیل الجنسي  ال 1

 (.   SOGIESC) المتنوعة الجنسیة
  وتعوق تحديات التنسيق والمواردمن الصعب على النازحین الحصول على الدعم اللازم.  وتجعل الفجوات في المعلومات والتوعيةهناك العدید من الثغرات الحرجة في إطار حمایة الأفراد النازحین الحالیین.  2

الفجوات   وأخیرا، تؤديأن تثني طالبي اللجوء عن الكشف عن أسبابهم الحقیقیة لطلب الحمایة.  للمعلومات المضللةبشكل غیر متناسب على الفئات الضعیفة، ویمكن  حواجز الوصولفعالیة جهود الحمایة. تؤثر 
 إلى ضیاع فرص الكشف وتحدید الهویة.  المعرفية لدى مقدمي الخدمات

٪ من هؤلاء  50والعائدين أو غيرهم ممن تعنى بهم المفوضية، أو تضم أكثر من  تشير المبادرات التي يقودها المجتمع المحلي إلى المنظمات التي تم تأسيسها بالكامل وقيادة اللاجئين/طالبي اللجوء والنازحين داخليا  3
وليس كلها  ،  CLOsالمجتمع في المقام الأول المناصرة والحماية والمساعدة للمجتمعات المتضررة من النزوح و/أو انعدام الجنسية. تم تسجيل بعض السكان في مناصب قيادية وصنع القرار. توفر المنظمة التي يقودها 

 رسميا.   

ق الأوسط وشمال إفريقيا، حيث قدمت الخدمات الأساسية مثل الدعم  (:RSSNالمفوضية / الشبكة الإقليمية للمساحات الآمنة ) ي منطقة الشر
ي العديد من البلدان ف 

النفسي  أنشأت هذه المبادرة مساحات آمنة ف 
. سهلت الشبكة الإحالات عب  الحدو  د وضمنت حصول الأفراد المستضعفي   على دعم مستمر بغض النظر عن والاجتماعي والمساعدة القانونية والرعاية الصحية للناجيات من العنف القائم على النوع الاجتماعي

 موقعهم. 

 

https://data.unhcr.org/en/working-group/431
https://www.unhcr.org/media/policy-age-gender-and-diversity-accountability-2018
https://www.unhcr.org/media/policy-age-gender-and-diversity-accountability-2018
https://emergency.unhcr.org/sites/default/files/UNHCR%20Manual%20on%20a%20Community%20Based%20Approach%20in%20UNHCR%20Operations%20%282008%29.pdf
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=7f8ed04a56f299adJmltdHM9MTcyODQzMjAwMCZpZ3VpZD0yNDA0Zjk4OC0wNDVhLTY0MzEtMTg3OC1lZDAyMDU1MzY1Y2MmaW5zaWQ9NTE5Mw&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=2404f988-045a-6431-1878-ed02055365cc&psq=1.+Regional+Safe+Spaces+Network&u=a1aHR0cHM6Ly9nbG9iYWxjb21wYWN0cmVmdWdlZXMub3JnL2dvb2QtcHJhY3RpY2VzL3JlZ2lvbmFsLXNhZmUtc3BhY2VzLW5ldHdvcmstY3Jvc3MtYm9yZGVyLXByb3RlY3Rpb24&ntb=1
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o  .  السكن العام أو السكن للنازحي  
o   سبل العيش والتدخلات النقدية. توفب 
o   الأسرة ولم شملها.  تتبعخدمات الدعم الأخرى، مثل 

 

وح القشي،  تنفيذ الخدمات والأنشطة • ي سياقات الب  
 
: تعزيز الكشف عن الاحتياجات المحددة وحوادث الحماية وانتهاكات حقوق الإنسان وتحديدها ف

 وتعزيز بيئة من السلامة والرفاهية. 

ي من  دعم التمكير  والقدرة عل الصمود •
 
ي عملية التعاف

 
 على الصمود كعنض أساسي ف

: تمكي   وبناء قدرة المجتمعات المحلية والسكان المستضعفي  

 خدمات الدعم. خلال إعادة إنشاء الشبكات المجتمعية والوصول إل 

رين. ضمان الوصول إل  إنشاء مسارات الإحالة والحفاظ • م الشية ورغبات واحتياجات السكان المتض  ي تحب 
عليها: تطوير ودعم مسارات الإحالة الت 

 ية. خدمات عالية الجودة يمكن التنبؤ بها على المستويات المحلية والوطنية وعب  الوطنية من خلال التوعية وتمكي   المجتمع والإحالة والرعا 

: تعزيز التواصل بشأن مخاطر الحماية واحتياجاتها وخدماتها من خلال المبادرات، وتطوير أدوات الاتصال، وإنشاء قنوات  تعزيز الاتصال عير الحدود •

، والمعرضي   لخطر الانتقال، والمجتمعات المضيفة لهم.   اتصال ثنائية الاتجاه مفضلة، وتوفب  معلومات جديرة بالثقة للأشخاص المتنقلي  

 

ق الأوسط وشمال إفريقيا  يةحماية المجتمعالالأنشطة الرئيسية لشبكة  ي منطقة الشر
 
 ف

 المنظمات والخدمات.  4رسم خرائط  •

 تنسيق مبادرات التوعية والتوعية المجتمعية.  •

كب   على الأشخاص ذوي الاحتياجات  •
 الخاصة. الاستجابة لمخاطر واحتياجات الحماية، مع الب 

 .5زيادة التوعية بالحماية وتعزيز الكشف عن الاحتياجات المحددة  •

ي من خلال تبادل المبادئ التوجيهية والأدوات و  •
ي يقودها النازحون قشا وتعزيز التعلم الأفق 

ي ذلك تلك الت 
الدروس المستفادة  بناء قدرات المنظمات، بما ف 

ي مجال السياسات. 
 ف 

. تعزيز التواصل مع  •  المجتمعات من خلال زيادة الوعي

ها من معايب  الحماية المعمول بها.  •  تحديد اتجاهات الحماية وفقا لسياسة حماية البيانات الخاصة بالمفوضية وغب 

 .6اللاجئي   المتعلقة ب معلومات التتبع الإحالات من خلال أنظمة  •

ي يحددها أعضاء الشبكة.  •
 توفب  أنشطة الدعم الأخرى الت 

كة نصف السنوية مع   • ي الاجتماعات المشب 
ات العظم الافريقيةمنطقة شبكة  التنسيق والمشاركة ف  ي والبحب 

ق أفريقيا والقرن الأفريق   )إيغال سرر
EHAGL) . 

ي الشبكة
 
 : معايير قبول عضوية المشاركة ف

 سياسة العضوية:  •
o  .مة بحضور أنشطة الشبكة واجتماعاتها والمشاركة فيها  تقوم كل منظمة بتعيي   جهات اتصال ونسخ احتياطية ملب  
o  ي اجتماعات وأنشطة الشبكة فيها على مدار العام.  والمساهمة بفعالية يجب على أعضاء الشبكة المشاركة

 ف 

 المنظمات المؤهلة  •
o كات القطاع الخ اص ذات  وكالات الأمم المتحدة ووكالات الدولة والمنظمات غب  الحكومية الدولية والوطنية والمنظمات المجتمعية والمستشفيات وسرر

ي تقودها النساء.  
ي والشباب واللاجئي   والمنظمات الت 

 الصلة ومنظمات المجتمع المدئ 
o  ي تقدم

ي المنظمات الت 
  الخدمات ف 

 
اضية عب  أو  ،   اماكنها الفعلية ،وجاهيا ي اللجوء   ،المنصات الافب   وطالت 

ي تعمل مع اللاجئي  
أو الوحدات المتنقلة، والت 

هم من الأشخاص الذين يحتاجون إل حماية دولية.   داخليا والعائدين وعديمي الجنسية أو غب 
 والنازحي  

o   باتباع نهج يركز على  والشية،تقوم المنظمة بإجراء التوعية و / أو توفب  خدمات الحماية والدعم بشكل مباسرر أو من خلال الإحالات الآمنة،   الناجي  
 والعمر والجنس والتنوع. 

 
 ،   (unhcr.orgخریطة شبكة حمایة المجتمع في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفریقیا )  4
بسبب ظروفهم أو سیاقهم" وبالتالي "یواجهون حواجز محددة   تستخدم المفوضیة مصطلح "الأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة" للإشارة إلى الأفراد في حالات الطوارئ الذین "یواجهون مخاطر حمایة متزایدة 5

قهم أو الوصول إلى الخدمات التي یحتاجون إلیها". المفوضیة السامیة للأمم المتحدة لشؤون اللاجئین، "دلیل الطوارئ: الأشخاص  بسبب التمییز أو هویتهم أو غیرها من العوامل التي تمنعهم من التمتع الكامل بحقو
 .   https://emergency.unhcr.org/entry/125333/identifying-persons-with-specific-needs-pwsnالمعرضون لخطر متزاید"، 

6 ProGres ( ، )نظام التسجیل العالمي للملف الشخصيRAIS (نظام معلومات مساعدة اللاجئین(  . 

 

https://data.unhcr.org/en/documents/details/100177
https://www.unhcr.org/registration-guidance/chapter3/registration-tools/
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ام بالمبادئ الأساسية:  •  الالي  

o ام بالمبادئ الإنسانية. يجب أن توجه مبادئ الإنسانية والحياد  حقوق الإنسان والمبادئ الإنسانية ام حقوق الإنسان والالب   : يجب على المنظمات احب 

 والاستقلال جميع التدخلات. 

o  منع الاستغلال الجنسي والاعتداء . : يجب على المنظمات تنفيذ تدابب  لمنع الاستغلال والاعتداء الجنسيي    الجنسي

o  :يجب أن يؤكد تقديم الخدمات على سياسة   سياسة العمر والجنس والتنوعAGD      وحقوق الإنسان والنهج المجتمعية لتعزيز بيئة خالية من التميب

 والاضطهاد، وتعزيز الإدماج والوصول إل الحماية المتخصصة. 

o ورية. النهج المجتمعية ي النهج المجتمعية صر 
 
 : المشاركة ف

o قشا أو عديمي الجنسية أو المجتمعات المضيفة. عدم إلحاق الأذى 
ر بالنازحي    : يجب مراقبة جميع التدخلات وتقييمها لضمان عدم إلحاق الض 

o   رين مسؤولي   عن جميع أنشطتها تجاه النازحي   قشا والمجتمعات المحلية، وكذلك  يجب أن يظل أعضاء شبكة المساءلة أمام الأشخاص المتض 

ي ذلك مقدمي الخدمات وإدارة الموقع والجهات المانحة ومقدمي الأمن. 
 
 أمام أصحاب المصلحة الآخرين، بما ف

ق الأوسط وشمال إفريقيا، سيتشاور فريق التنسيق التابع للشبكة    (: 1الملحق  )عملية التحقق   • ي منطقة الشر
 
خلال مراحل توسيع الشبكة عب  البلدان ف

وقبول طلبات المنظمات لتصبح    مقابلة، مع مسؤولي الاعتماد التابعي   للمفوضية ويتحقق من استيفاء جميع معايب  الإدراج قبل دعوتهم رسميا إل  
ي الشبكة. 

 
 أعضاء ف

تنسيق  اليق  فر يجب إرسال إخطار رسمي إل    وللانسحاب  (،3قد تختار المنظمات الانسحاب من الشبكة لعدة أسباب )راجع الملحق  عملية الانسحاب:   •
 والرؤساء المشاركي   يوضح بالتفصيل الأسباب وتاري    خ الشيان. والتواصل  

ي تلك الدول والمجموعة  كز العملياتا سيتم إنهاء العضوية بالتشاور مع فريق تنسيق الشبكة ومر   إنهاء العضوية:  •
الاستشارية )راجع    التابعة للمفوضية ف 

ة شهر تمنح المنظمة    سوف اعتمادا على المشكلة  و   "، (. ستتلق  المنظمات "خطاب إنهاء العضوية3الملحق   ة، واحد لمعالجتها. خلال هذه    فب    الفب 
ي  
 جعل الإنهاء ساري المفعول. يتم   المحدد،سيتم تعليق عضويتهم. إذا لم يتم حل المشكلات خلال الإطار الزمت 

 
 الشبكة:   ية هيكل

ق الأوسط وشمال أفريقيا(  المكتب الإقليمي   وحدة الحماية  -الحماية المجتمعيةفريق إل جانب فريق تنسيق الشبكة الرئيسي )حاليا  ي الشر
للمفوضية ف 

 وأعضاء الشبكة، ستتألف الشبكة من: 

،  فريق التنسيق والتواصل  ية تزك كحد أقصى، يتم اختيارهم بناء على   : عضوينالمشاركون ؤساءالر  • الاهتمام والقدرات  اظهار  وبحسبلشبكة الرئيسيي  
 .  عند التقديم  من قبل المنظمات

ق الأوسط وشمال إفريقيا   أقصى،أعضاء كحد   5تتألف من :  المجموعة الاستشارية • ي منطقة الشر
أفراد يعملون مع المنظمات الرئيسية أو مجموعات ف 

الشبكة   القرار    وأنشطتها،والذين يمكنهم توجيه وتوجيه تطوير  ي مجالات تخصصهم. يمكن    بالإجماع،وتسهيل عملية صنع 
ة ف  الخب  وتقديم 

ي الشبكة أو ترشيحهم من قبل أعضاء الشبكة. 
 اختيار المستشارين من قبل منسق 

  النتائج، على يتم إجراء دعوة مفتوحة لتقديم الطلبات لاختيار الرؤساء المشاركي   وأعضاء المجموعة الاستشارية. سيتم اختيار المنظمات المهتمة بناء   •
 موافقات أعضاء الشبكة. كذا بعد نيل و ،  COSو  التنسيق،بالتشاور مع فريق 

مراجعات سنوية لضمان التوافق مع أولويات الشبكة    لإجراءتخضع  ،  كحد أقصى   يعمل الرئيسان المتشاركان وأعضاء المجموعات الاستشارية لمدة عامي    •
للاطلاع على المسؤوليات التفصيلية لكل    2المرفق  ويتم إسناد المسؤوليات وفقا لذلك، بالاتفاق مع أعضاء الشبكة. يرج  الرجوع إل  وقدراتها.  

 من الرئيسي   المشاركي   والفريق الاستشاري 
 

 الشبكة   آلية لقاءات 

اضيا تعقد لقاءات   ي مع جميع الأعضاء[ أو كل ثلاثة الشبكة افب 
اماتلعقد  أشهر ]يتفق على الإطار الزمت   مخصصة.  الب  

 يتم إعداد جدول أعمال ومشاركته مع الأعضاء قبل كل اجتماع لتسهيل المناقشات المثمرة.  •

اح بنود إضافية على جدول الأعمال لضمان تغطية جميع الموضوعات ذات الصلة. يتم تشجيع  •  الأعضاء على اقب 

ي دعوات إل الاجتماعات والفعاليات لضمان رؤية المشاركات.   •
 من المهم أن ينصح أعضاء الشبكة بتأكيد مشاركتهم بعد تلق 

 . 2025نهاية عام   كل شهرين حت    ةالاستشاري مجموعةالمشاركون وال والرؤساء للشبكة والتواصل الرئيسي   جتمع فريق التنسيقي •



 

4 

 

 

ي توفر بيئة داعمة ومنطقة  7يجب أن تمتنع اجتماعات الشبكة عن مناقشة معلومات الحالات الفردية، بما يتماسر مع سياسات حماية البيانات   •
الت 

 خالية من الكراهية والتميب   لمناقشة التحديات الحساسة المحتملة. 

يد الرسمي للشبكة. سيتم   •  توزي    ع الملاحظات من كل اجتماع على جميع الأعضاء عب  عنوان صندوق الب 

سيتم الاحتفاظ بسجلات مفصلة لجميع الاجتماعات وتقرير المذكرات الموجزة وجميع المراجعات وأي مواد ذات صلة ومتاحة لجميع الأعضاء   •
 .  بوابة الشبكةللشفافية والمساءلة على  

ات  وشجع جميع الأعضاء على تقديم ردودهم بشأن الاجتماعات والأنشطة العامة للشبكة باستخدام القنوات الرسمية للشبكة أو عند تعميم الدراس •
 الاستقصائية للتقييم. 

وط   لاختصاصاتالمرجعية ل مراجعة الشر

وط المرجعية توجه ق الأوسط وشمال أفريقيا، يتم مراجعتها   يةحماية المجتمع الوأنشطة شبكة ية  ختصاصات هيكل للا  الشر ي منطقة الشر
 
و/أو   كل سنتي   ف

 
 
 لاحتياجات الشبكة، على النحو المتفق عليه من قبل الأعضاء.  وفقا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
إرشادات حول حمایة  ،  Refworldالسیاسة العامة لحمایة البیانات الشخصیة والخصوصیة | , Refworldالسیاسة العامة لحمایة البیانات الشخصیة والخصوصیة |  7

 سیاسة حمایة البیانات الشخصیة للأشخاص الذین تعنى بهم المفوضیة | ریف وورلد ، Refworldالبیانات الشخصیة للأشخاص الذین تعنى بهم المفوضیة | 

 

https://data.unhcr.org/en/working-group/431
https://www.refworld.org/policy/strategy/unhcr/2022/en/124207
https://www.refworld.org/policy/strategy/unhcr/2022/en/124207
https://www.refworld.org/policy/opguidance/unhcr/2018/en/121076
https://www.refworld.org/policy/opguidance/unhcr/2018/en/121076
https://www.refworld.org/policy/strategy/unhcr/2015/en/120873
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 المرفقات: 

 : 1المرفق 

ق الأوسط وشمال إفريقيا  ي منطقة الشر
 
 وثيقة -  خارطة شبكة الحماية المجتمعية ف

 

https://data.unhcr.org/en/documents/details/100173
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Annex2

 

 2المرفق 
ي توجيه ودعم الشبكة. 

 
ا ف ا حيوي  ي ضمان أن يلعب أعضاء الشبكة والرؤساء المشاركون والمجموعة الاستشارية دور 

 
ستساعد هذه المهام ف

ق الأوسط وشمال إفريقيا بفعالية،  ي منطقة الشر
 
يمكنهم تبادل الأدوار والمسؤوليات بينهم بشكل دوري وتوجيه ودعم شبكة حماية المجتمع ف

  :مما يعزز النمو والتعاون والنتائج المؤثرة

 مسؤوليات أعضاء الشبكة

ي اجتماعات وأنشطة الشبكة على مدار العام •
 
ام بالمشاركة الفعالة ف ام بالمشاركة: يجب على أعضاء الشبكة الالب    .الالب  

ي المناقشات والأنشطة، وتقديم ملاحظات بناءة •
 
 .المشاركة وتقديم الملاحظات: المشاركة الفعالة ف

ي تطوير واعتماد أنشطة وخطط عمل الشبكة •
 
ي التخطيط: المساهمة ف

 
 .المشاركة ف

 .تحديث المعلومات: ضمان أن تكون جميع المعلومات ذات الصلة محدثة •
ي تحديد المنظمات، وتنفيذ الخدمات، ودعم التمكي   والمرونة، وإنشاء مسارات الإحالة، وتعزيز  •

 
دعم أنشطة الشبكة: المساعدة ف

ي قسم الأنشطة الرئيسية للشبكة
 
 .التواصل عب  الحدود كما هو موضح ف

• . 

 :مسؤوليات الرؤساء المشاركير  

ي عقد وإدارة اجتماعات الشبكة والأحداث ذات الصلة •
 .المساعدة ف 

اف على خطة عمل الشبكة السنوية •  .دعم تطوير وتنفيذ والإسرر

ي بناء قدرات أعضاء الشبكة على الإفصاح الآمن، وتحديد وإحالة الأشخاص الذين يحتاجون إل الحماية الدولية  •
المساعدة ف 

 .والخدمات المساعدة المتعددة القطاعات

دعم مراقبة مجموعة الواتساب الخاصة بالشبكة، وديناميكيات المجتمع، والاتجاهات، والرسائل عب  وسائل التواصل الاجتماعي  •

 .والقنوات الأخرى

 .دعم تطوير مسارات الإحالة الخاصة بالشبكة ونظام تتبع الأنشطة •

 .العمل بشكل وثيق مع المجموعة الاستشارية لتوجيه وتطوير الشبكة وأنشطتها •

ي للمسؤوليات يتم الاتفاق عليه بي   المنسق والمنظمات المشاركة •
 .القيام بأي تقسيم إضاف 

ا، مع تقسيم  للشبكةمسؤول التنسيق والتواصلتولي أدوار  •
 
 إذا لم يتم شغل منصب المنسق الرئيسي أو عندما غب  متاح مؤقت

 .المسؤوليات بشكل مناسب

 :مسؤوليات المجموعة الاستشارية

ي مجالات مثل الحماية المجتمعية،  •
تهم ف  ق الأوسط وشمال أفريقيا وخب  ي منطقة الشر

استخدام معرفتهم العميقة بالسياق ف 

اتيجيات  وح القشي، والاتجار والتهريب لإعلام وتوجيه أنشطة واسب  ي يقودها المجتمع، والحماية الدولية، والب  
والمبادرات الت 

 .الشبكة

مجية الإقليمية لإعلام الخطط التشغيلية. يتضمن ذلك تحديد الاحتياجات والأولويات والتحديات المحددة  • مناقشة الجوانب الب 

امج التشغيلية ي الب 
ق الأوسط وشمال أفريقيا ودمجها ف  ي منطقة الشر

 .ف 

 .تقديم المشورة بشأن تنفيذ خطة عمل الشبكة لضمان التقدم والنتائج الفعالة •

ق الأوسط وشمال أفريقيا والكيانات والشبكات والخدمات والجهات  • ي منطقة الشر
تسهيل الروابط بي   شبكة الحماية المجتمعية ف 

ي المنطقة
 .الفاعلة ذات الصلة ف 

 .تعزيز التعاون ومشاركة الموارد والفعالية العامة •

 .تقديم المشورة بشأن إدراج منظمات جديدة تتماسر مع أهداف الشبكة، لضمان تمثيل متنوع وشامل داخل الشبكة •

 .تقديم الملاحظات لضمان جودة وملاءمة مواد وأنشطة الشبكة •

ي الأنشطة  •
ي يقودها اللاجئون، والمنظمات المجتمعية ف 

 وعديمي الجنسية، والمنظمات الت 
 
دعم مشاركة المجتمعات النازحة قشا

 .ذات الصلة بالشبكة

ي تأمي   الموارد اللازمة لمبادرات الشبكة •
 .المساعدة ف 

ي التخطيط والاتصال لضمان التواصل الواضح والفعال داخل الشبكة وخارجها •
 .المساعدة ف 
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 3المرفق 

 عملية الانسحاب:

 : يحق للمنظمات الانسحاب من الشبكة لأحد الأسباب التالية

ا وعديمي الجنسية أو مع المجتمعات المضيفة لهم •
 .التوقف عن العمل مع الأشخاص النازحي   قش 

ق الأوسط وشمال  • ي أو التوقف عن تقديم خدمات الحماية، أو الخروج من منطقة الشر
ي القطاع الإنسائ 

التوقف عن العمل ف 
 .إفريقيا

 .الانسحاب الطوعي بسبب أولويات تنظيمية أخرى •
 .وجود تقارير أو ادعاءات بانتهاكات لحقوق الإنسان •

 إل فريق التنسيق، مع توضيح التفاصيل والأسباب وتاري    خ الانسحاب إشعار انسحاب رس ي للانسحاب، يجب على المنظمة إرسال 
ح  .المقب 

 إنهاء العضوية 

 :ستتلق  المنظمات خطاب إزالة العضوية من الشبكة لأحد الأسباب التالية

ام بالمبادئ الإنسانية :عدم الامتثال لمبادئ حقوق الإنسان والمبادئ الإنسانية • ي الالب  
ام حقوق الإنسان أو الفشل ف   .عدم احب 

ام  :انتهاك مدونة قواعد السلوك الخاصة بالمفوضية • ام حقوق الإنسان، والالب   ، واحب  ي
 
مخالفات تتعلق بالسلوك الأخلاف

 .بالمبادئ الإنسانية

ي تنفيذ تدابب  الحماية ومنع الاستغلال والانتهاك الجنسي  •
عدم اتخاذ التدابب  الكافية لحماية الأفراد أو عدم  :(PSEA) الفشل ف 

 .الامتثال لمعايب  وإجراءات منع الاستغلال والانتهاك الجنسي 

ا على نزاهة الشبكة وأنشطتها :الاحتيال والفساد • ي أنشطة احتيالية أو فساد تؤثر سلب 
 .التورط ف 

ي التحديثات اللاحقة :تقديم معلومات غب  دقيقة أو مضللة •
 
 .تقديم معلومات غب  صحيحة أو مضللة خلال عملية التقديم أو ف

ي على سمعة الشبكة • ا على الشبكة :تأثب  سلت   .اتخاذ إجراءات أو وجود سمعة تؤثر سلب 

ي ضمان تقديم الخدمات بطريقة تراعي سياسة العمر  :(AGD) عدم التوافق مع سياسة العمر والجنس والتنوع •
الفشل ف 

 .والجنس والتنوع

ي تطبيق نهج قائم على المجتمع :غياب النهج المجتم ي  •
 .الفشل ف 

ي تنفيذ أنشطة التوعية أو تقديم خدمات الحماية •
 
ي تنفيذ أنشطة التوعية أو تقديم خدمات الحماية والدعم :الفشل ف

 .ضعف ف 

ي اجتماعات الشبكة والأنشطة  :عضو  ير نشط •
إذا كانت المنظمة العضو غب  نشطة لأكبر من عام، من خلال عدم المشاركة ف 

 .المخطط لها، وعدم الرد على الاستفسارات أو تحديث المعلومات، فإنها تكون عرضة للتعليق

ة التصحيح • ام بمبادئ  :في  ة مدتها شهر واحد لمعالجة القضايا المطروحة وإثبات الالب   منح المنظمات المعرضة ل زالة فب 
 
ت

ة سيؤدي إل إزالة العضوية من الشبكة  .الشبكة الأساسية. عدم القيام بذلك خلال هذه الفب 

 

 


