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Ɠالإقليم ŶŲرة عامة على الو¸Ɗ
توزيŶ الƄÌŬان اللاجئين

ت««À ¥ط««لا½ الخط««ة الإقليمي««ة للاجئي««ن وتعزي««ز الق««درة عل««ى مواجه««ة الأزم««ات �خط««ة ù3RPú� Ƅ Ɠ»»žاƊ««ون الأو¿ � ديŬ««مŗر �ÐÎÏÒ للاŬ««تجاŗة 
جئي««ن القادمي««ن م««ن Ŭ««وريا� والţاج««ة المÊتزاي««دة £يŲ««اÆ ¥ل««ى Ɗŗ««ا¡ وتعزي««ز  Ìية للاƊا»»ŬƊاعدات الإ»»ŬÊماي««ة� والمţل««¨ المتزاي««د عل««ى الÌم««ن الط ē¿Ƅ ل««ى¥
ق««درات الأž««راد� والمجتمع««ات� والمŬŬ¤Ê««ات داخ««¿ المÊجتمع««ات المŲÊيſ««ة عل««ى مواجه««ة الأزم««ات� للتÌعام««¿ م««Ŷ الأزم««ة الŬ««ورية� وق««د £ŗŝت««ت خط««ة 
 ºلا»»ŗوالتموي««¿� والإ ��يي««دōالت ¨»»ŬƄرة �و»»ŰاƊÊي««°� والمſƊÌم««ن لعملي««ات التع««اون� والتŝŗ رÌق««دÊت ƛ ½ط««لاƊة ا»»Ìطţه««ا مƊ£ تها الأول««ى�Ɗ»»Ŭ Ɠ»»ž �ù3RP”

�¥ع««داد ورŶ»»ž التÌقاري««ر� الخاŰ««ة ƄلÌه««ا ŗاŬƛ««تجاŗة له««°Ƌ الأزم««ة�

تÊمĐŝ««¿ خط««ةù3RPú Ê تţ««وƊ Æƛčمو°جي««اÆ ع««ن خط««ط اŬƛ««تجاŗة الوطƊي««ة الŬ««اŗقة� و°ل««¾ ع««ن طري««½� �£� ¥دم««ا¬ التÌدخ««لات �الإيجاŗي««ة� الإŬƊ««اƊية 
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النّهــج المُشــترك بيــن الحكومــات والمُجتمــع الدولــي فــي الاســتجابة إلــى الأزمــة الســورية. فقــد كانــت مبــادرةُ “لا لضيــاع جيــل” مهمــةً لتعزيــز وضــع البرامــج المُتّســقة منطقيــاً 
علــى المســتوى الإقليمــي، للأطفــال، والشــباب واليافعيــن.

مــع مــرور السِّــنين، الواحــدة تلــو الُأخــرى، تشــهدُ المنطقــةُ بصــورة مســتمرة ازديــاداً فــي أعــداد اللاجئيــن الســوريين، مــع ســعي الأغلبيــة منهــم إلــى طلــب اللجــوء فــي البلــدان 
لين فــي البلــدان المشــمولة فــي خطــة “3RP” تقريبــاً إلــى )4.6( مليــون لاجــئ. المُجــاورة. فبحلــول نهايــة عــام 2015، وصــل عــدد اللاجئيــن الســوريين المُســجِّ

ورغــم ذلــك، ومــع احتــدام القتــال فــي كلّ أنحــاء ســوريا خــال عــام 2015، فقــد اســتمرَّ اللاجــؤون فــي فقــدان الأمــل للوصــول إلــى حــلٍّ سياســيٍّ يرمــي إلــى وضــع حــدٍّ لهــذه 
الأزمــة. فقــد شــهدت أوروبــا تدفقــاً للاجئيــن يزيــدُ عــن نصــف مليــون لاجــئ ســوري، وصلــوا إليهــا عبــر البحــار خــال عــام 2015؛ ويبــدو أن الاتّجاهــات فــي أوائــل عــام 

2016 توحــي بــأن هــذا التّدفــّق ســوف يســتمر. 

ولــم يَعــد بالإمــكان توصيــفُ )تنميــط مواصفــات( الأزمــة الســورية واحتوائهــا كأزمــة إقليميــة. فمــن بيــن الأســباب الرئيســة لتنقّــات السّــوريين مــن المنطقــة، ومــن ســوريا 
أيضــاً إلــى أوروبــا، محدوديــة كلًّ مــن سُــبل كســب العيــش وفـُـرَص التعليــم داخــل ســوريا، إضافــة إلــى التّحديــات التــي تواجههــم جــرّاء العيــش فــي المنطقــة. وقــد كان 
للانخفاضــات فــي حجــم المُســاعدات الإنســانية فــي عــام 2015، بســبب نقــص التّمويــل، أثــرٌ علــى اللاجئيــن والمجتمعــات المُضيفــة لهــم علــى حــدٍّ ســواء؛ وقــد شــعروا 

جميعهــم بهــذا النقــص علــى الفــور.

ورغــم التّعهــدات السَّــخيَّة التــي قُطعــت لصالــح خطــة عــام 2016، خــال مؤتمــر لنــدن الــذي عُقــد هــذا العــام، إلًا أنَّ التمويــل الكامــل لخطــة “3RP”، والصّــرف المُبكِّــر 
لحصــص التّمويــل تلــك يبقيــان أمــراً ضروريــاً إذا مــا أُريــدَ تجنّــبُ حــدوث انخفاضــات إضافيــة فــي المُســاعدات. 

نظرة عامة على الوضع الإقليمي

لبنان/المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين/مارك هوفر
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الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
استجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

نظرة عامة على الإنجازات والتمويل على المستوى الإقليمي:

تــمَّ تنقيــحُ نــداء الإغاثــة )النــداء( الخــاص بخطــة “3RP” الإقليميــة الأوليــة المُشــتركة بيــن الــوكالات  لعــام 2015 )بيــن الأمــم المتحــدة 
والمنظمــات غيــر الحكوميــة(، بقيمــة )4.53( مليــار دولار أمريكــي لتصبــح قيمتــه )4.32( مليــار دولار أمريكــي، وذلــك ليَعْكــس التّحديــث الــذي 
أُجــرِيَ علــى نــداء إغاثــة لبنــان خــال العــام. ويُبيِّــنُ هــذا التقريــرُ الســنوي التمويــلَ والنّتائــج التــي تــم اســتلامها مُقارنــةً مــع نــداء الإغاثــة المُنقَّــح 

هــذا، والــذي يبلــغ مجمــوع قيمتــه )4.32( مليــار دولار أمريكــي.

ويتقــدَّمُ الشّــركاء فــي خطــة “3RP” بالشــكر الجزيــل إلــى الجهــات المانحــة علــى هــذه المســاهمات السّــخيّة، والتــي تقــدّر بقيمــة )2.67( مليــار 
دولار، فــي الاســتجابة المُشــتركة بيــن الــوكالات، بمقتضــى خطــة “3RP”، فــي عــام 2015. وتُمثّـِـل هــذه الإســهامات زيــادةً مِقدارهــا 405 
ملاييــن دولار أمريكــي مُقارنــةً مــع مســتوى التّمويــل النهائــي المُشــترك بيــن الــوكالات لعــام 2014، ممــا يُؤكــد التأييــد القــوي لمفهــوم خطــة 

.”3RP“
وعلــى الرغــم مــن الزيــادة فــي مقــدار التمويــل، نتيجــةً للحاجــات المُتزايــدة التــي تــم تبيانهــا فــي خطــة “3RP”، فقــد تــم تمويــل 62 فــي المئــة فقــط 
مــن خطــة الاســتجابة العامــة »الكليــة« )وهــي نفــس نســبة التّمويــل فــي عــام 2014(، ممــا أدّى إلــى نشــوء فجــواتٍ فــي المُســاعدات، وعــدم 

تحقيــق أهــداف الاســتجابة.
ولقد شهدت جميع القطاعات والبلدان أيضاً تفاوتات من حيث مدى الاستجابة.

فقــد تــم تمويــل عمليــات الأردن ولبنــان، بشــكلٍ أفضــل نســبياً، فــزادت نســبة التّمويــل عــن 60 فــي المئــة لــكلٍّ منهمــا؛ غيــر أنَّ الاســتجاباتِ فــي 
لــت بنســب مئويــة تقــلُّ عــن ذلــك  تركيــا )بنســبة 46 فــي المئــة(، وفــي العــراق )بنســبة 42 فــي المئــة(، وفــي مصــر )بنســبة 31 فــي المئــة( مُوِّ

بكثيــر.
لــت قطاعــات سُــبُل كســب العيــش، والمــأوى، والحاجــات الأساســية كافــةً بنســبة تقــلّ عــن 50 فــي المئــة مــن  أمــا علــى المســتوى الإقليمــي، فقــد مُوِّ

المُتطلَّبــات. وهــذا يُظهــر الحاجــةَ إلــى تأّكيــد الاهتمــام بتلبيــة احتياجــات المعيشــة الأساســية للاجئيــن لكــي لا يغوصــوا أكثــر فــي براثــن الفقــر.
لــة بشــكلٍ أفضــل، نظــراً لاســتلام مبالــغَ كبيــرة مــن التّمويــل  ولــم يتــمّ اســتلام التمويــل بالتّســاوي طــوال العــام حتــّى بالنِّســبة إلــى القطاعــات المُمَوَّ
فــي الربــع الأخيــر مــن الســنة. وهــذا يُؤثــّر علــى قــدرة الشــركاء علــى التّخطيــط، وعلــى تنفيــذ النّشــاطات خــال العــام بأكملــه، كمــا يُســلِّط الضــوء 

علــى الحاجــة إلــى صــرف التبّرعــات فــي وقــت مبكّــر كلّ ســنة.

لــى  وتجــدُر الإشــارة إلــى أنّ مســتويات التمويــل المعروضــة تاليــاً لا تعكِــسُ إلا الإســهامات التــي قدّمتهــا الجهــات المانحــة إلــى الأمــم المتحــدة، و�إ
شــركائها مــن المُنظمــات غيــر الحكوميــة، وهــي لا تشــتَمل علــى التمويــل ثنائــي الأطــراف للحكومــات المُضيفــة، أو علــى القــروض، أو التمويــات 

.”3RP“ الأخــرى التــي تقــع خــارج نطــاق نظــام التَّتبُّــع فــي خطــة

ولا تعكِــسُ هــذه الأرقــام أيضــاً إســهامات الحكومــات المُضيفــة التركيــة، واللبنانيــة، والأردنيــة، والعراقيــة، والمصريــة، والتــي تتحمــل تكاليــف ماليــة 
واجتماعيــة هائلــة نتيجــةً لأزمــة اللاجئيــن هــذه.

مصر/المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين/ب.كوستا جوميز

ت والتمويل على 
نظرة عامة على الإنجازا

المستوى الإقليمي
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نظرة عامة على الإنجازات والتمويل على المستوى الإقليمي

التعلیم

المأوى

المیاه 
والصرف الصحي 
والنظافة الصحیة

الحمایة

الأمن الغذائي

الصحة والتغذیة

الحاجات
الأساسیة

سُبل كسب العیش
والتماسك الإجتماعي

تحدیث قیود تسجیل ١,٨١٥,٨٩٧ لاجئاً سوریاً، وهذا یشمل
قیدهم باستخدام الماسح الضوئي لنظام المعلومات المتكامل

  IRIS عن الموارد - نظام آیریس

تُشارك ٥٨٥,٥٦٩ فتاةً وفتىً في برامج منظّمة 
ومستدامة لحمایة الطفل وللدعم النفسي والاجتماعي للطفل

یستلم ٢,٢٩٥,٢٨٩ فرداً مساعدات غذائیة 
(نقدیة، أو قسائم أو عینیة)

استلم ٥٧,٨٩٨ فرداً دعما مُخصّصاً للغذاء ولسبل
كسب العیش الزراعیة

التحاق ٦٥٨,٣١٣ طفلاً مستهدفاً (في الفئة العمریة من
٥ سنوات إلى ١٧ سنة) بالتعلیم غیر الرّسمي

(الابتدائي / الأساسي أو الثانوي)

الانتهاء من إنشاء أو تجدید أو إعادة تأهیل ٣٥٢ مرفقاً تعلیمیاً

تنفیذ ٣,٣٣٨,٦٨٢ جلسة مشورة (استشارة) لأفراد مستهدفین
في مجال الرعایة الصحیة الأولیة

دعم ٩٤٥ مرفقاً صحیّاً

استلمت ١٣٦,٢٣٦ أُسرة معیشیة مواد إغاثة أساسیة عینیة

استلمت ١٠٨,٣٣١ أُسرة معیشیة مساعدات نقدیة غیر 
مشروطة، أو خاصة بقطاع بعینه، أو طارئة

استلمت ٨٧,٢٣٢ أُسرة معیشیة خارج المخیمات مساعدات
خاصة بالمأوى أو بتحسین كفاءة المأوى

استلمت ٣٠,٧١٧ أُسرة معیشیة داخل المخیمات مساعدات
خاصة بالمأوى أو بتحسین كفاءة المأوى

استفادة ٢,٧٣٩,١٧٣ شخصاً من تحسین فرص الحصول 
على كمیات من المیاه الآمنة تفي بالغرض

مساعدة ٧٣٩,٧٥٦ شخصاً للحصول على مرافق
صرف صحي ملائمة وخدمات ملائمة

مساعدة ٢٠,١٥٤ شخصاً للحصول على فرص عمل
مدفوعة الأجر

تنفیذ ٣٣١ مشروعاً خاصّاً بالدعم المجتمعي

٪٦٠

٪٩٣

٪٤٥

٪٥٤

٪٦٠

٪٥٧

٪٢٧

٪٢١ ٩
٣٤٪

٩٪

٩٧٩

٢١٤,٦٦٩

٥٧٪

٧٦٪

١,٢٨٩,١٨١

٣,٦١٣,٩٢٠

٤١٪

٤٩٪

٧٥,٧٥٥

١٧٧,٠٦١

٤٣٪

٥٦٪

٢٥١,٧٢١

٢٤١,٥٩٠

٤٩٪

٦٨٪

١,٩٤٤

٤,٨٩٨,٢٠٨

٧٣٪

٨١٪

٤٨٢

٨١٥,٥٤٨

٣٩٪

٩٧٪

١٤٩,٣٨٩

٢,٣٥٨,٠٩٦

٧٣٪

٩١٪

٧٩٧,٥٨٣

مجموع المُتطلبات ١,٩٩٧,٧٤٦
٤٥٩ ملیون دولار أمریكي (الوكالات)

التمویل الذي تمَّ استلامه: ٢٧٧ ملیون دولار أمریكي

مجموع المُتطلبات 
٩٠٥ ملیون دولار أمریكي (الوكالات)

التمویل الذي تمَّ استلامه: ٥٤٧ ملیون دولار أمریكي

مجموع المُتطلبات 
٤٤٠ ملیون دولار أمریكي (الوكالات)

التمویل الذي تمَّ استلامه: ٤٠٩ ملیون دولار أمریكي

مجموع المُتطلبات 
٣٣١ ملیون دولار أمریكي (الوكالات)

التمویل الذي تمَّ استلامه: ١٩٠ ملیون دولار أمریكي

مجموع المُتطلبات 
٧٩١ ملیون دولار أمریكي (الوكالات)

التمویل الذي تمَّ استلامه: ٣٥٧ ملیون دولار أمریكي

مجموع المُتطلبات 
٣٩٢ ملیون دولار أمریكي (الوكالات)

التمویل الذي تمَّ استلامه: ١٠٦ ملیون دولار أمریكي

مجموع المُتطلبات 
٣٨٠ ملیون دولار أمریكي (الوكالات)

التمویل الذي تمَّ استلامه: ٢٠٥ ملیون دولار أمریكي

مجموع المُتطلبات 
٤٠٥ ملیون دولار أمریكي (الوكالات)

التمویل الذي تمَّ استلامه: ٨٥ ملیون دولار أمریكي

مؤشرات إقليمية مُختارة وتمويل القطاعات
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وتعمــل مُنظمــة الأغذيــة والزراعــة مــع مُزارعيــن متخصِّصيــن فــي صناعــة الألبــان فــي ســهل البقــاع ومرتفعــات »الهرمــل - عــكار« مــن أجــل دعــم تعافــي قطــاع الألبــان، وزيــادة 
إنتاج الحليب، وتعزيز الجمعيات التّعاونية المحلية، واســتحداث أعمال إنتاج الأعلاف المحليّة، وتحســين سُــبل الارتباط بين وزارة الزراعة وصغار مزارعي الحيوانات المُنتجة 

للألبــان. وتعكِــسُ هــذه الجهــودُ كُلُّهــا المبــدأ الرئيســي الثالــث المعنــي بتقويــة القــدرات المحليــة، وليــس اســتبدالها.
وتُوفِّــر الشَّــراكةُ بيــن برنامــج الأغذيــة العالمــي “WFP” والمُفوضيــة الســامية للأمــم المُتحــدة لشــؤون اللاجئيــن، بشــأن تطويــر عمليــة التّســجيل الابتكاريــة، باســتخدام الماســح 
الضوئــي لنظــام المعلومــات المُتكامــل عــن المــوارد »آيريــس “IRIS”«، للاجئيــن وأصحــاب المحــات التّجاريــة المحليــة .. تُوفِّــرُ فُرَصــاً للحصــول علــى مــوارد متوافــرة علــى 
مســتوى المُجتمــع، الأمــر الــذي يُعالــج بكفــاءة تامّــة المبــدأ الأساســي الــذي يتمثَّــل فــي توليــد شــراكات جديــدة وشــاملة، مــن أجــل بنــاء تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات، وتشــجيع 

الابتــكار، وتعزيــز الارتبــاط، والفاعليــة، والكفــاءة.
ــدة، نشــاطتها بحيــثُ تضــمُّ أفــراد المُجتمــع المُضيــف واللاجئيــن كِلَيْهمــا بتــوازنٍ مُنْصِــف؛ وذلــك مــن أجــل صَــونِ التّماســك  وأخيــراً، يُبرمِــجُ العديــدُ مــن المشــاريع، بصــورة مُتعمَّ
الاجتماعــي، بهــدف تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات، وتحقيــق التّعــاون السِّــلمي كليهمــا بصــورةٍ مُشــتركة. وتشــتَمِل هــذه البرامــج أيضــاً علــى مشــاريع نفّذهــا المجلــس الدنماركــي 

.”IRC“ والحكومــة الفنلنديــة، واللجنــة الدوليــة للإنقــاذ ، ”ACTED“ ووكالــة التعــاون التّقنــي والتنميــة ،”DRC“ للاجئيــن
ولــم يُظهــر التّعــاونُ بيــن المُنظمــات الدوليــة غيــر الحكوميــة، ووكالات الأمــم المُتحــدة ومُختلــف الحكومــات لســوق الابتــكارات مــن أجــل بنــاء القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات، 
مشــاريعَ ابتكاريــةٍ مُعيَّنــة فحســب، بــل وفَّــر أيضــاً ســياقاً لهــا، وأثــرى الأمثلــة المضروبــة علــى كيفيــة المُضــي قُدُمــاً فــي تنفيــذ جــدول أعمــال منتــدى التنميــة لتعزيــز القــدرة علــى 

مواجهــة الأزمــات.

ن اللاجئين: تحليل مُكَوِّ

3RP ُالابتكارُ وخطة

يَهــدِفُ مُكــوّن اللجــوء فــي خطــة “3RP” إلــى تلبيــة الحاجــات فــي مجــال الحمايــة 
والمُســاعدات للاجئيــن الذيــن يعيشــون داخــل المخيمــات، والمُســتوطنات البشــرية، 
رة(.  والمُجتمعــات المحليــة، وللأفــراد الأكثــر ضعفــاً فــي المجتمعــات المُتأثِّــرة )المُتضــرِّ
القائمــة علــى المُجتمــع )الحمايــة  الشّــركاء علــى تقويــة ســبل الحمايــة  عَمِــلَ  وقــد 
المجتمعيــة(، واســتجابوا عــن طريــق تقديــم دعــمٍ ســريع الأثــر للخدمــات المشــتركة فــي 

رة. المُجتمعــات المُتضــرِّ

ــن التَّقــدم المُحــرَز فــي مُكــون اللاجئيــن، فــي عــام 2015، تحديــث قيــود  وقــد تضمَّ
التســجيل لأكثــر مــن )1.8( مليــون لاجــئ ســوري. وهــذا يشــمل قيدهــم باســتخدام 
 ،»”IRIS“ المــوارد »آيريــس المُتكامــل عــن  المعلومــات  لنظــام  الماســح الضوئــي 
وتقديــم مُســاعدات غذائيــة لحوالــي )2.3( مليــون شــخص )قســائم، نقديــة، ومــواد 
 » formal”عينيــة(، والتحــاق 685,000 طفــاً فــي التعليــم النّظامــي »الرســمي
)الابتدائــي / الأساســي أو الثانــوي(. وقــد تــم تقديــم طلبــات لمــا مجموعــه 36,000 
شــخصاً تقريبــاً، لإعــادة توطينهــم فــي بلــدان ثالثــة أُخــرى أو للسّــماح لهــم بدخــول 
تلــك البلــدان لأســباب إنســانية، فتجــاوز بذلــك هــذا الرّقــمُ الغايــة المُســتهدفة لــه لعــام 

2015، وأظهــر قيمــة المشــاركة الدوليــة فــي هــذه المســؤولية.

اســتجابة خطــة  فــي صميــم  الخلاَّقــة تصــبُّ  المُمارســاتُ والمنهجيــاتُ  كانــت  لقــد 
“3RP”، المبنيــة علــى العمــل فــي المجــال الإنســاني، وتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة 
الأزمــات. وقــد اســتمرَّ الشّــركاء فــي خطــة “3RP”، طــوال العــام، فــي استكشــاف 
المُبــادرات الخلّاقــة وآليــات العمــل، وفــي تنفيذهــا مــن أجــل الاســتجابة إلــى حاجــات 
اللاجئيــن، ليــس بالنّظــر فــي الحاجــات الفوريــة فحســب، بــل فــي اســتمرارية النّهــج 

واســتدامته أيضــاً.

ــمُ المُســاعدات العينيــة، والمُســاعدات النقديــة غيــر المشــروطة، الخاصــة  شَــكَّل تقدي
بقطاعٍ بعينه منها، أو الطّارئة، على أســاس تحديد توصيفات )تشــخيص أو تنميط 
بشــؤون  المعنيــة  مــن الاســتراتيجية  نــاً أساســيّاً  مُكوِّ المعيشــية،  الُأســر  مواصفــات( 
اللاجئيــن، بهــدف تخفيــف وطــأة الاســتضعاف الاجتماعــي الاقتصــادي، الــذي قــد 
يــؤدي إلــى اتِّبــاع آليــات للتعامــل سَــلبيّة الطابــع. وقــد جــرى تحديــد عــددٍ مــن الفــُرَص 
الواعِــدة لأنّ الحكومــات المُضيفــة أعربــت عــن اســتعدادها لدراســة النّهــوج الجديــدة 

التــي مــن شــأنها زيــادة فُــرصِ سُــبُل كســب العيــش للاجئيــن الســوريين. 

اللاجئيــن  مــع   ”3RP“ خطــة  فــي  الشّــركاء  عمِــل  المنطقــة،  أنحــاء  جميــع  وفــي 
والمُجتمعــات التــي تســتضيفهم علــى تعزيــز الحمايــة المُجتَمعيــة، وعلــى ضمــان توفيــر 
الحمايــة، وتقديــم المُســاعدات لهــم بطريقــة مُجديــة. وقــام قــادة المجتمعــات، ضمــن 
نمــوذج التّوعيــة، بــدور مهــمٍّ فــي تحديــد بواعــث القلــق المتعلقــة بالحمايــة الأساســيّة 
حالــة الأفــراد  التــي تواجههــا الفئــات السّــكانية فــي مجتمعاتهــم، وفــي تقديــم المشــورة، و�إ

المُعرَّضيــن للمخاطــر المُتَصاعــدة، بينمــا أدّت عمليــة تأســيس المراكــز المُجتمعيــة 
أيضــاً دوراً هامــاً فــي الارتقــاء بمســتوى التماســك الاجتماعــي.

وعلــى الرّغــم مــن ذلــك، فقــد ظــلَّ حجــم الحاجــات هائــاً خــال عــام 2015، ولــم 
ن  يَســتطِع التّمويــلُ مُواكبــة وتيــرة تلــك الحاجــات. ومــع بلــوع مســتوى تمويــل مُكــوِّ
إجــراء  الضّــرورة   اقتضــت  فقــد  المُتطلبــات،  مــن  المئــة  فــي   71 نســبة  اللجــوء 
تخفيضــات مُباشــرة فــي حجــمِ المُســاعدات الإنســانية المُقدمــة للمُســتفيدين، وتأجيــل 
أو إلغــاء بعــض الاســتثمارات فــي البُنــى التّحتيــة للمجتمعــات، وفــي تنفيــذ نشــاطات 

أخــرى طويلــة الأمــد معنيــة ببنــاء القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات.

وفــي كل أنحــاء المنطقــة، فــإنّ الاكتظــاظ السّــكاني، ومحدوديــة الحصــول علــى الميــاه 
الآمنــة، والصــرف الصّحــي، ودرجــات الحصــول المُتفاوتــة علــى خدمــات الرّعايــة 
الصّحيــة الأوليــة تعنــي أنَّ الفئــات الأكثــر ضعفــاً تُواجــه خطــر الإصابــة بالأمــراض 
الســارية. وتَشــهدُ قــدراتُ منظومــات التّعليــم علــى تلبيــة حاجــات الأطفــال والشــباب 
ضغطاً شــديداً؛ إذ يُوجَدُ حوالي 700,000 طفل تقريباً خارج مقاعد الدراســة )غير 
ملتحقيــن بالمــدارس( فــي البلــدان الخمســة المشــمولة فــي خطــة “3RP”. ويُمثـّـلُ 
ريــن( داخــل ســوريا وخارجهــا،  الأطفــال حوالــي نِصــفَ السّــكان المتأثِّريــن )المُتضرِّ

كمــا أنَّ المخاطــر المعنيــة بالحمايــة آخــذة فــي التّعاظــم.

ويســتنزف اللاجــؤون مُدّخراتهــم وموارِدَهــم، ويغوصــون أكثــر فأكثــر فــي براثــن الفقــر. 
فقــد تــم الاكتشــاف بــأنَّ الغالبيــة العُظمــى مــن اللاجئيــن الســوريين - حيثمــا تتوافــر 
البلــدان  فــي  الوطنيــة  الفقــر  خطــوط  دون  تعيــشُ   - عنهــم  الاقتصاديــة  البيانــات 
التــي يعيــش فيهــا اللاجــؤون. وتســتمرِّ الحكومــات والمُجتمعــات المُضيفــة فــي تركيــا، 
التّداعيــات  وطــأة  مــن  المعانــاة  تحمّــل  فــي  ومصــر  والعــراق،  والأردن،  ولبنــان، 

السياســية، والاقتصاديــة، والاجتماعيــة، والأمنيــة التــي يُحدثهــا النــزاع السّــوري. 

وفــي هــذه الأثنــاء، يُعتَبــر الأثــرُ النّاجــم عــن الأزمــة الســورية الآن ذا طابــعٍ عالمــي 
الانتشــار. فمــع تدفُّــق اللاجئيــن الســوريين إلــى أوروبــا؛ يوجــدُ الآن اهتمــامٌ أكبــر 
بجســامة الأزمــة. فهنــاك دافــعٌ وفُرصــةٌ جديــدة للتّوصــل إلــى حــلٍّ ســلمي للنّــزاع، 

ولمعالجــة الأســباب الجذريــة للنّــزوح.

وضمــن أزمــة اللاجئيــن الســوريين الأوســع نطاقــاً، يُواجــه اللاجــؤون الفلســطينيون، 
الذين أجبروا على مُغادرة ســوريا، وضعاً محفوفاً بالمخاطر على وجه الخصوص. 
ويُقَــدِّرُ عــدد اللاجئيــن الفلســطينيين الذيــن غــادروا ســوريا بحوالــي 110,000 لاجــئ، 
منهــم 42,000 لاجــئ غادروهــا إلــى لبنــان، و 16,000غادروهــا إلــى الأردن. 
وغالبــاً مــا يكــون لهــؤلاء اللاجئيــن وضــعٌ قانونــيٌّ غيــر نظامــي، ويكونــون عُرضَــةً 

للإعــادة القســرية إلــى حيــث أتــوا، أو لمخاطــر أخــرى متعلِّقــة بالحمايــة.
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Iالابتكارُ عاملٌ مشترك في النّهج والاستجابة البرامجية في جميع أنحاء القطاعات.

ضمــن نطــاق »مُنتــدى التنميــة لتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات«، الــذي عُقِــدَ فــي البحــر الميــت، الأردن، فــي تشــرين الثانــي / نوفمبــر 2015، عَــرَضَ ســوقُ 
الابتــكارات مــن أجــل بنــاء القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات 56 مشــروعاً وبرنامجــاً مُبتكــراً أتــت بهــا 29 مُنظمــةً ووكالــة، ممــا قــدّم أمثلــة ملموســةً علــى جــدول أعمــال تعزيــز 

القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات، وعلــى النّهــوج المبتكــرة التــي يتــم نشــرها فــي كافــة أنحــاء المنطقــة.

ويُنفِّــذُ فــي الوقــت الرّاهــن المَعهــدُ الاتّحــاديُّ لعلــوم الأرض والمــوارد الطبيعيــة )BGR(، التابــع للحكومــة الألمانيــة، كمثــالٍ علــى التــآزر بيــن العمــل الإنســاني والتّنميــة، 
دارتهــا فــي الأردن ولبنــان. وتقــوم المشــاريع البالغــةُ الأهميــة علــى  ثلاثــةَ مشــاريع تُســلِّط الضّــوء علــى الأبحــاث الابتكاريــة، وجمــع البيانــات، وحمايــة مــوارد الميــاه الجوفيــة و�إ

الدراســات الجيولوجيــة العلميــة التــي تُوفِّــر معلومــاتٍ ضروريــة لبنــاء حلــولٍ مُســتدامة لإدارة الميــاه العادمــة، واســتخراج الميــاه الجوفيــة.
ويُعتَبــرُ بَرنامــجُ منظمــة الصحــة العالميــة لتركيــا، المُتمثِّــل فــي إعــادة تدريــب المهنييــن )المختصيــن( الســوريين فــي مجــال الرعايــة الصحيــة، لإطلاعهــم علــى نظــام الرعايــة 
الصحيــة التركــي، لكــي يكونــوا قادريــن بعدئــذٍ علــى مُعالجــة المرضــى السّــوريين .. يُعتَبــرُ عَرْضَــاً ممتــازاً للمبــدأ الأساســي الثانــي لوضــع كرامــة الفئــات السّــكانية المتأثــّرة 

واكتفائهــا الذاتــي علــى سُــلَّم الأولويــات.

تحليل مكوني اللاجئين والقدرة على مواجهة الأزمات

3RP ُالابتكارُ وخطة

ن تعزيز القدرة على مواجهة الأزمات: تحليلُ مُكوِّ

نُ تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات، فــي خطــة “3RP” لعــام 2015،  مَثـّـلَ مُكــوِّ
نســبة 29 فــي المئــة مــن حجــم نــداء الإغاثــة الصّــادر عــن الأمــم المُتحــدة / المنظمــات 
ــمَ هــذا  غيــر الحكوميــة، والــذي بلــغ مقــداره )1.2( مليــون دولار أمريكــي. فقــد صُمِّ
المُســاعدات  علــى  الاعتمــاد  مُشــكلة  ولمعالجــة  دائمــة،  حلــولٍ  لاســتحداث  ن  المُكــوِّ
الخارجيــة؛ وذلــك عــن طريــق بنــاء قــدرات الُأسَــر المعيشــية، والمُجتمعــات، والأنظمــة 
الوطنيــة المُتأثِّــرة مــن الَأزمــة، وعــن طريــق تقديــم دعــمٍ اســتراتيجيّ، وفنــيّ، وسياســاتيّ 

لأجــل وضــع اســتجاباتٍ وطنيــة.

 ”3RP“ لقــد بلغــت نســبة تمويــل مُكــوّن تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات فــي خطــة
مســتوى 39 فــي المئــة فــي عــام 2015. وقــد ظَــلَّ أحــدُ القطاعــات المركزيــة لتعزيــز 
لٍ كمــا ينبغــي لــه  القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات - وهــو سُــبُل كســب العيــش - غيــر مُمــوَّ
ل فــي عــام 2015 )بلغــت نســبة تمويلــه 21 فــي المئــة مــن المُتطلبــات(، الأمــر  أنْ يُمــوَّ
الــذي أضعــفَ قـُـدرات الُأســر المعيشــية، لــكل مــن اللاجئيــن والمُجتمعــات المُضيفــة، 
علــى الاحتفــاظ بمــا يمتلكونــه مــن الأصــول )الموجــودات( الحيويــة، وعلــى التّغلــب علــى 
الفَقــر. ويُتوقــّع أنْ يَعكِــسَ الزّخــمُ الــذي أحدَثــه مُؤتمــر لنــدن، تجــاه المزيــد مــن الاســتثمار 

فــي سُــبل كســب العيــش، مســارَ هــذا الاتّجــاه السّــلبي.

إنَ تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات نهــجٌ برامِجــيٌّ يُطبِّــق التّدخــات الإيجابيــة 
الإنســانية والتنمويــة كِلتَيهمــا، بهــدف تحقيــق اســتدامة هــذه القــدرة. ويَحتــوي التّقريــرُ 
علــى أمثلــةٍ مُســتقاة مــن برامــج الشــركاء فــي خطــة “3RP”، المعنيــة بتعزيــز القــدرة 
علــى مواجهــة الأزمــات، والتــي حقّقــت إنجــازاتٍ اشــتَملَت علــى دعــم الحكومــات الوطنيــة 
والمحليــة فــي العمــل علــى تناظــم الأولويــات مــع الأهــداف الإنمائيــة الوطنيــة، بهــدف 
إدمــاج التّدخــات الإنســانية والتنمويــة فيهــا بصــورةٍ أفضــل. وبعــد مــرور ســنةٍ علــى بــدء 
تنفيــذ هــذا النّهــج البرامجــي، أصبــح لــدى العديــد مــن التّدخــات الإيجابيــة ضمــن خطــة 
نَيْــن: »اللاجئيــن« و»تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات«  “3RP” فــي كلا المُكوِّ
خصائــص قويــة لتعزيــز تلــك القــدرات. فقــد جَلَبــت خطــة “3RP” معهــا أيضــاً سلسِــات 
مــن الأدوات الجديــدة لبرامــج تعزيــز القـُـدرة علــى مواجهــة الأزمــات، مــن مثــل مُؤشِّــر 
الإجهــاد، وعدســة تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات. وقــد صُمِّمــت هــذه الأدوات 
للتَّأكــد مــن تنفيــذ اســتثمارات طويــل الأمــد فــي نظــم تقديــم الخدمــات المحليــة، والتــي 
تُعتَبــر المســتجيب الأول للتعامــل مــع الصدمــات الحاليــة والمُســتَقبلية، الأمــر الــذي 

يُفضــي إلــى زيــادة التّركيــز علــى البلديــات فــي جميــع أنحــاء المنطقــة.

فــي لبنــان، وفــي ســياق تطويــر قــدرات البلديــات مــن أجــل الاســتجابة إلــى التّحديــات 
الفوريــة التــي تُواجههــا، يجــري انتهــاز الفـُـرَصُ لابتــكار آليــات عمــل جديــدة لجلــب 
المُســاعدات الفنيــة، والتّنســيق بيــن الــوزارات التّنفيذيــة علــى المســتوى شــبه الوطنــي. فقــد 
اعتمــدت الهيئــات الحكوميــة، ثــمَّ عدّلــت نمــاذج مُبتكــرة للمُشــاركة المُجتمعيــة التــي تُركِّــز 
علــى تقييــم المخاطــر والمــوارد. وفــي الأردن، فــإنَّ  فـُـرَصَ التــآزر بيــن الاســتجابات 
إلــى الحاجــات العاجلــة للبلديــات، واســتحداث خيــاراتٍ جديــدة لُسُــبل كســب العيــش، 

وتطويــر عمليــاتٍ أكثــر اســتدامةً مــن الناحيــة البيئيــة بــدأت تُغتَنَــمُ مــن خــال وضــع 
البرامــج المُتكاملــة، والتّخطيــط والتنفيــذ الجماعــي )المُشــتَرك( بيــن الــوكالات. كذلــك 
جــرى توســيع نطــاق النّمــاذج المبتكــرة للخدمــات المُتكاملــة، كمــا فــي برامــج حمايــة 
الأطفــال والتعليــم والشــباب علــى ســبيل المثــال، التــي يتــم تنفيذهــا ضمــن مبــادرة “لا 

 .”3RP“ لضيــاع جيــل” بمــا يتناغــم مــع اســتراتيجية خطــة

لقــد أَوجــدت خُطــة “3RP” أيضــاً فضــاءً للسّياســات »مُنتــدى التنميــة لتعزيــز القــدرة 
ــع فــي تشــرين الثانــي / نوفمبــر 2015  علــى مواجهــة الأزمــات« – “RDF”، الــذي جَمَّ
حوالــي 500 جهــة معنيــة )صاحبــة مصلحــة(، ضمّــت فــي أوســاطها كبــار مُمَثّلــي 
المُتحــدة،  الأمــم  ووكالات   ،”3RP“ خُطــة  فــي  المُشــمولة  البلــدان  مــن  الحكومــات 
والدوليــة،  منهــا  )الأهليــة(  الوطنيــة  الحكوميــة  غيــر  والمنظمــات  المانِحــة،  والبلــدان 
والمؤسّســات البحثيــة، وقــادة القِطــاع الخــاص .. مــن أجــل تبــادل الخِبــرات وتــداوُل 
الأفــكار الخلاَّقــة. كذلــك أوجــد »مُنتــدى التنميــة لتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات« 
توافقــاً واســعاً علــى مجموعــة مــن التوصيــات الأساســية التــي احتواهــا جــدول أعمــال 
البحــر الميــت لتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات )DSRA(، الــذي هــدف إلــى 
لــى الاســتمرار فــي حشــد  اســتكمال وتقويــة عمليــات التّخطيــط الوطنيــة المُســتَمرة، و�إ
المــوارد التنمويــة، والنّهــوض بالشّــراكات مــن أجــل الخــروج باســتجابة أكثــر متانــةً لتعزيــز 

القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات. 

لقــد عَمَلَــت المشــاورات القُطريــة علــى بــثّ الــرّوح فــي جــدول أعمــال البحــر الميــت 
لتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات علــى المســتوى شــبه الإقليمــي: فــي الأردن، 
وتركيــا، ولبنــان، ومصــر، والعــراق، وســوريا؛ وقــد نُظِّمــت هــذه الجلســات تحــت قيــادة 
المُنسِّــقين المُقيميــن للأمــم المُتحــدة، بتعــاونٍ وثيــق مــع نظرائهــم فــي تلــك البلــدان. كذلــك 
عُقِــدت المُشــاورات القُطريــة مــع 50 - 100 جهــة معنيــة )صاحبــة مصلحــة( فــي كل 
بلــد، بمشــاركة مــن حكومــات تلــك الــدول، ومــن المنظمــات الدوليــة، والقطــاع الخــاص، 
والمُجتمــع المدنــي، والمنظمــات غيــر الحكوميــة. كمــا جــرى تصميــم المُشــاورات لمُعالجة 
العقبــات والتّحدّيــات العالقــة )التــي لــم يوجــد لهــا حــلٌّ بَعْــدُ(. ووُضِعــت توصيــاتٌ فــي 
نهايــة هــذه المشــاورات مــن أجــل مُعالجــة الاتجاهــات المُســتقبلية للاســتجابة إلــى الأزمــة 

الســورية، حســبما تختــصّ بفــرادى البلــدان المتأثــّرة مــن الأزمــة الســورية.

انعقــاد  التــي نُشــرَت قبــل موعــد  تشــتمل خطــة “3RP” لعامــي 2016 – 2017، 
مؤتمــر لنــدن، علــى قســمٍ معنــي بتنفيــذ جــدول أعمــال تعزيــزة القــدرة علــى مواجهــة 
ــلُ الخطّــةُ نتائــجَ مُنتــدى التنميــة لتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات،  الأزمــات؛ وتفُصِّ
وخمســاً مــن المبــادئ الرئيســية لجــدول أعمــال البحــر الميــت لتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة 
الأزمــات، وهــي تُوجِــزُ نشــوءَ وتطــوّر الاســتجابة المعنيــة بتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة 
الأزمــات، مــع تأســيس وتطبيــق برنامــج عدســة تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات، 
والأدوات الأخــرى المُصمَّمــة لتعميــق الاســتجابة لمتطلبــات تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة 

الأزمــات.
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لت الحكومــة التّركيــة أكثــر  ابتــداءً مــن 31 كانــون الأول / ديســمبر 2015، ســجَّ
مــن )2.5( مليــون لاجــئ ســوري فــي هــذا البلــد، 950,000 شــخصٍ منهــم تقريبــاً 
لوا فــي عــام 2015 وحــده. وبالإضافــة إلــى السّــوريين، تَســتضيف تركيــا أيضــاً  سُــجِّ
أكثــر مــن 250,000 شــخصٍ طالــب لجــوء مــن بلــدانٍ أخــرى، وتُعانــي مــن ازديــادٍ 
فــي عــدد النــاس الذيــن يعبــرون حدودهــا مــروراً )ترانزيــت( إلــى البلــدان الأوروبيــة. 
وقــد فَرَضــت تنقُّــات السّــكان المُعقَّــدة هــذه تَحديــاتٍ كبيــرة علــى تركيــا فيمــا يتعلَّــق 

باســتقبال الأشــخاص المحتاجيــن، وتوفيــر الحمايــة، وتقديــم الخدمــات لهــم.

وعلــى الرّغــم مــن الإجهــاد الهائــل لمواردهــا المُتاحــة للتعامــل مــع الأزمــة، فقــد 
اســتَمرَّت تركيــا فــي تطويــر عمليــة تنفيــذ برنامــج الحمايــة المُؤقتــة. وأطلقــت المُديريــة 
العامــة لإدارة الهجــرة )DGMM( فــي تركيــا قاعــدة بيانــات التّســجيل لديهــا تحــت 
مُســمّى “GOC-NET” فــي أيــار / مايــو، بدعــمٍ فنــي ومالــي كَبيرَيْــن مــن الشّــركاء 
فــي خطــة “3RP”، مُقدِّمــةً بذلــك نظــام تســجيل وطنــي مُبسّــط وموحّــد لجميــع 
النظــام  فــإنَّ  ذلــك،  إلــى  ضافــةً  و�إ اللجــوء.  اللاجــؤون وطالبــو  الأجانــب، ومنهــم 
الثانــوي المُتوقَّــع كثيــراً بشــأنِ ســوق العَمــل ســوف يُتيــح المجــال للســوريين كافــةً 

للحصــول علــى فـُـرَص تشــغيل رســمية.

ومــع وجــود إطــار عمــلٍ حقوقــيّ متيــن لطلــب اللّجــوء، وبنــىً )هيكليــات( وطنيــة 
عاملــة وظيفيــاً للحمايــة، والتّعليــم، والأمــن الاجتماعــي، والتّشــغيل، ووجــود قطــاعٍ 
ــدِّم تُركيــا أُفُقــاً مُحتمــاً »للخــروج التدريجــي« للشــركاء  خــاص نابــضٍ بالحيويــة، تقُ
فــي خطــة “3RP” علــى المــدى البعيــد، وذلــك عــن طريــق تجســير الاســتجابات 
المعنيــة بالعمــل الإنســاني مــع التّدخــات المعنيــة بتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة 
الأزمــات؛ مــن أجــل تقويــة القــدرات الوطنيــة وبنــاء مفهــوم الاعتمــاد علــى الــذات 

مــن جانــب اللاجئيــن الســوريين.

وفــي عــام 2015، قــوّى الشّــركاء فــي خطــة “3RP” آليــات التنّســيق مــع الشّــركاء 
الحكومييــن وغيــر الحكومييــن، واســتُحدثت مجموعــات عمــل قطاعيــة جديــدة، أو 
وُسِّــع نطــاق المجموعــات القائمــة منهــا علــى مســتوى مدينــة أنقــرة والمســتويات 
لــت آليــات التّنســيق الحكوميــة مــن طبيعتهــا  الميدانيّــة. وفــي 2015 أيضــاً، تحوَّ

الميدانيــة، الموجــودة إلــى حــدِّ بعيــد فــي جنــوب شــرق تركيــا، إلــى أنقــرة، نظــراً لأنّ 
رت هيكليــات تنســيق  الوجــود الســوري ينتشــر ليَعُــمَّ جميــع أنحــاء تركيــا. كمــا كــرَّ

خطــة “3RP” إجــراء هــذا التّحــول الاســتراتيجي.

المُجتمعــات  فــي  المئــة تقريبــاً مــن الُأســر الســورية مُشــتَّتة  فــي  ولأنَّ نســبة 90 
المُضيفــة فــي جميــع أنحــاء تركيــا، فقــد ركّــز الشّــركاء فــي خطــة “3RP” علــى تقديــم 
التّوعية والمُســاعدة للسُّــوريين المُســتضعفين داخل المُجتمع، في حين اســتمرّوا في 
دعــم مُخيمــات اللاجئيــن بالبنــى التّحتيــة الأساســية والمــواد الغذائيــة وغيــر الغذائيــة.

لقــد وفَّــر قطــاعُ الحمايــة دعمــاً فنيــاً وماديــاً للحكومــة التركيــة لأجــل إنشــاء نظــام 
تســجيلٍ يُراعي شــؤون الحماية؛ وذلك من أجل ضمان التّعرُّف، بطريقة ممنهجة، 
علــى أؤلئــك الذيــن هــم أشــدُّ عرضــةً للخَطــر، ولأجــل تلبيــة حاجاتهــم مــع عمــل 
ل هــذا القطاعُ  الإحــالات الموجّهــة والتّدخــات الإيجابيــة لأغــراض المُتابعــة. لقــد مَــوَّ
أحــدَ عشــر مركــزاً مُجتمعيــاً، ودرَّبَ حوالــي 7,000 شــخص أساســي مــن أصحــاب 
المصلحــة المعنييــن، ومنهــم مُوظفــو الحكومــة، والأمــم المُتحــدة، والمُنظّمــات غيــر 
الحكوميــة، وذلــك بهــدف تعزيــز التّعلُّــم المَعرِفــي بشــأن المبــادئ الدوليــة للحمايــة، 
والقوانيــن والأنظمــة الوطنيــة المعنيــة باللجــوء، والتّشــارك فــي الخبــرات والمُمارســات 
للسياســات  المُتَّسِــق  التّطبيــق  وضمــان  المُجتمعيــة،  بالحمايــة  المعنيــة  الفُضلــى 
وتقديــم الخدمــات للســوريين. فقــد ســاعد قطــاع الحمايــة 56,000 طفــلٍ مــن خــال 
تنظيــم حمــات  المُتخصَّصــة. وجــرى  والخدمــات  للطّفــل،  الصديقــة  الفضــاءات 
معلوماتيّــة تســتهدف قضايــا مُحــدّدة تتعلَّــق بالحمايــة، كالعنــف الجنســي والعنــف 
القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي، والــزواج المُبكِّــر مثــاً. وبالتّعــاون الحثيــث بيــن 
السّــلطات التركيــة، تــم تقديــم طلبــات أو إحالــة أكثــر مــن 8,000 ســوري للنظــر 

فــي مســألة إعــادة توطينهــم.

وقــد ســاعد قطــاع الأمــن الغذائــي 284,039 ســورياً يعيشــون داخــل مخيمــات 
اللاجئيــن وفــي المُجتمعــات المُضيفــة، فــي جنــوب شــرق تركيــا، بشــكلٍ رئيســي. 
وأظهــرت المُؤشــرات أنَّ مســتوىً مقبــولًا مــن الأمــن الغذائــي قــد تحقَّــق بيــن أوســاط 
اللاجئيــن الســوريين الذيــن يعيشــون فــي المُخيَّمــات. غيــر أنَّ 30 فــي المئــة مــن 
الســوريين الذيــن يعيشــون داخــل المُجتمــع يفتقــرون إلــى الأمــن الغذائــي، فــي حيــن 
منهــم  المئــة(  فــي   66( العُظمــى  الغالبيــة  أنَّ 
مُعرَّضيــن إلــى خطــر الاســتضعاف مــن حيــث 
قامــت  العــام،  وخــال  الغذائــي.  الأمــن  انعــدام 
جهــود  بتقويــة  القطــاع  داخــل  الفاعلــة  الجهــات 
التّنســيق مــن أجــل تفــادي ازدواجيــة المُســاعدات.

لقد تَحقَّق تَقدُّمٌ مُهمُّ في قطاع التّعليم، يتمثّل في 
زيــادة إمكانيــة الحصــول علــى الخدمــات التعليمية 
وتعزيــز جــودة التعليــم. فابتــداءً مــن كانــون الأول 
طفــاً   278,890 التحــق   ،2015 ديســمبر   /
تقريبــاً ببرامــج التّعليــم النظامــي )الرســمي(، وهــذا 
منــذ  المئــة  فــي  بنســبة 30  يُظهــر زيــادةً  الرّقــم 
نهايــة السَّــنة الدّراســية السّــابقة. كمــا تــم توزيــع 
علــى  المدرســية  واللــوازم  القرطاســية  حقائــب 
المخيمــات  داخــل  مــن 284,000 طفــل  أكثــر 
عــددُ  أَصبــحَ  العــام،  نهايــة  وبحلــول  وخارجهــا. 
يســتلمون حوافــز،  الذيــن  المُتطوعيــن  المُعلّميــن 
بوتيــرة مُنتظمــة، 8,700 مُعلِّــم؛ وفــي أيلــول / 
ســبتمبر، وافقــت وزارة التعليــم الوطنــي علــى زيــادة 
مُعــدل الحوافــز المُقدَّمــة. كذلــك فقــد تــمّ اســتِحداث 

لمحة عن العام الماضي

تركيا

تركيا/المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين/إيمرا جورل



34

الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
تركيااستجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

أماكــن تعليميــة إضافيــة مــن خــال بنــاء ســبعة مــدارس، وترميــم 201 مدرســة. 
كمــا تــمّ تقديــم وســائل نقــل مُنتظمــة مَدعومــة مــن الحكومــة لمــا مجموعــه 10,292 
طالبــاً. وارتفعــت إمكانيــة الحصــول علــى التّعليــم العالــي، بمنــح 82 بعثــة دراســية 
للدراســة فــي الجامعــات. كمــا تــمَّ منــح 1,600 بعثــة دراســية إضافيــة لبرامــج اللغــة 
التّركيــة المُعتَمــدة لخريجــي المــدارس الثانويــة، لكــي يحصلــوا علــى التعليــم فــي 

الجامعــات التّركيــة.

أمــا فــي قطــاع الصّحــة، فقــد قــدّم الشّــركاءُ أجهــزة طبيــة يُمكِــن أن يســتفيد منهــا 
85,000 شــخصٍ، ووُزّعــت حقائــب )أطقــم أدوات( خاصــة بالنظافــة الصحيــة / 
وباللــوازم الصحيــة النّســائية / وبالصحــة الإنجابيــة علــى أكثــر مــن 250,000 
شــخص. كمــا نُظِّمــت حمــات معلوماتيــة بشــأنِ مختلــف القضايــا الصحيــة العامــة، 
ومنهــا السّــكري، وارتفــاع ضغــط الــدم، والإســهال المائــي الحــاد، والصّحــة الإنجابيــة 
/ والأمومــة الآمنــة، وقضايــا صحيــة أخــرى. وقــد تــم تدريــب أكثــر مــن 600 ســوري 
الصّحــة  الصّحــة علــى قضايــا  فــي مجــال  )المهنييــن(  المختصيــن  مــن  وتركــي 
النفســية )العقليــة(، والدّعــم النفســي الاجتماعــي، والتّحصيــن )التطعيــم أو التلقيــح( 
دارة الطــوارئ، والتّكيــف مــع النظــام الصحــي  ضــد الأمــراض، وعلــم الأوبئــة، و�إ
التّركــي. واســتلم أكثــر مــن 15,000 ســوري مُســاعدات خاصــة بالمواصــات، 

والمســاعدة فــي التّرجمــة للوصــول إلــى المرافــق الصحيــة.

وقــدّم قطــاع الحاجــات الأساســية مُســاعدات عينيــة ونَقديــة لتغطيــة الحاجــة إلــى 
إلــى  المســاعدات  تلــك  الصّحــي، ووصلــت  والصّــرف  المنزليــة  والمــواد  المــأوى، 
580,000 مســتفيد تقريبــاً داخــل المخيمــات والمُجتمعــات المُضيفــة. وبالإضافــة 
إلــى ذلــك، فقــد جــرى التّخطيــط لتقديــم دعــم خــاص بالمُســاعدات الشــتوية لجميــع 
اللاجئيــن داخــل المُخيمــات، وأكثــر مــن 600,000 أســرة فــي المُجتمــع. كمــا قــدّم 
الشُّــركاء فــي خطــة “3RP” الدّعــم للحكومــة مــن أجــل المحافظــة علــى ظــروفٍ 
ــرف الصّحــي داخــل المُخيَّمــات، وذلــك مــن  مُلائمــة خاصــة بوحــدات الإيــواء، والصَّ

خــال البلديــات العاملــة فــي المناطــق الحضريــة.

لقــد كان التّحــدي الرئيســي الــذي واجهــه الشّــركاء فــي خطــة “3RP”، فــي قطــاع 
سُــبُل كســب العيــش، يتمثَّــلُ فــي التشــريعات الثانويــة المُنتظــرة، بشــأنِ إتاحــة فــُرُص 
التّشــغيل الرّســميّ للســوريين. وبانتظارهم هذا التّطوّر التَّشــريعي، أخذ الشّــركاء في 
القطــاع يُنسِّــقون بنشــاط مــع القطــاع الخــاص لإجــراءِ مســحٍ يُحــدِّدُ )أو رســم خريطــة 
تُحــدّد( حاجــات ســوق العمــل التركــي، ومهــارات مُجتمــع اللاجئيــن. وقــد وفَّــر قطــاع 
سُــبُل كســب العيــش أيضــاً دورات تدريبيــة بشــأن تعلُّــم اللغــة التركيــة، والمهــارات 
الحياتيــة الأساســية، ودورات فــي مجــال التّدريــب المهنــي؛ وذلــك مــن خــال المراكــز 
المُجتمعيــة، ممــا عــاد بالنَّفــع علــى حوالــي 9,000 شــخصٍ مُســتضعف مــن الذكــور 
والإنــاث اللاجئيــن، والمُجتمعــات التركيــة المُضيفــة لهــم فــي المُحافظــات التــي تقــع 

فــي جنــوب شــرق تركيــا وفــي اســطنبول.

وعلــى الرّغــم مــن أنَّ تركيــا تلقــّت مســتوىً مُتزايــداً مــن الإســهامات فــي عــام 2015، 
إلاَّ أنَّ الفجــوات بيــن الحاجــات والمــوارد المُتاحــة كانــت ولا تــزال تتنامــى بســبب 
الوصــول المُســتَمر للاجئيــن وعوزِهِــم المتعاظــم بعــد انقضــاء خمســة أعــوام علــى 
النّــزوح. وبســبب التمويــل غيــر الكافــي، لــم تنُفَّــذ عمليــة التوعيــة بشــأن الحمايــة 
للحمايــة  فعّالــة  أداة  المُجتمعيــة – وهــي  المراكــز  أنَّ  حيــن  فــي  كافيــة،  بصــورةٍ 
المجتمعيــة - لــم تكــن قــادرةً علــى التّوسُّــع كمــا جــرى التّخطيــط لــه. واســتطاع قطــاع 
الأمــن الغذائــي الوصــول فقــط إلــى نصــف عــدد السّــكان المســتهدفين. فقــد تــم تســليم 
المُســاعدات الغذائيــة إلــى الحكومــة فــي تســعة مُخيّمــات؛ ونُفِّــذت التّدخــات النَّقديــة، 
لــه قطاعــات عديــدة مــن أجــل تغطيــة حاجــات  وهــو أســلوبٌ لتقديــم المُســاعدات تفُضِّ
اللاجئين الأشــد اســتضعافاً )أي: الأكثر ضعفاً( في المُجتماعات المُضيفة، على 
نطــاقٍ محــدود. وقــد كان قطــاع سُــبُل كســب العيــش قــادراً علــى تنفيــذ نســبة 14 فــي 

المئــة فقــط مــن النّشــاطات التــي جــرى التّخطيــط لهــا.

تركيا/برنامج الأغذية العالمي/بيرنا سيتن
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تدري¨ Ů Ñ�ÑÓÏخŰاÆ على ¥مƄاƊية الوŰو¿ ¥لى ¥قليÀ يدخ¿ Ųمن Ɗطا½ الţماية الدولية 

Ųţور Ů ÏÓ�ÒÔÏاŗاÆ وŮاŗةÆ دورات تدريŗية متخŰÌŰة
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¿ſماية الطţŗ ةŰخدمات خا Æلاſط ÓÔ�ÏÖÐ ƓĐتلق

دعÏ�ÐÎÕ À £طſا¿ من الſئة الأŮد Ųعſاţ� Æاƛت� من خلا¿ الخدمات الƄţومية

تÊت««ا­Ê لم««ا مجموع««Ŭ Ò�ÎÎÎ ƌ««ورž ÅرŰ««ة الوŰ««و¿ ¥ل««ى مطاť»»ŗ الż««°ا¡ �£ماƄ««ن توزي««Ŷ الż««°ا¡ 
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ترƄيا



ÑÔ

الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
استجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

Àالتعلي +

, الţŰة

تزويد ÐÕÕ مدرŬة � مرƄزاÆ تعليمياÆ م¤قتÌاŗ Æالمواد التعليمية

يŬتſيد ÐÖÒ�ÏÐÒ طſلاƓž� Æ الſئة العمرية ƊŬ Ñوات � ƊŬ ÏÕة� من اللوازÀ المدرŬية

تزويد Ö�ÕÏÔ معلماŬ ÆوريÌاÆ متطوعاţ Æواžز مالية

¥ŮƊا¡ ÐÎÖ مراž½ تعليمية� £و ¥عادة ترميمها £و ¥عادة تجديدƍا

ÀعليÌمجا¿ الت Ɠž Æاſ تدري¨ Ô�×ÐÒ مو̧
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�o ùOPDùياتſ»»ŮتŬالم Ɠ»»ž ي««ر المقيمي««نŻ ى»»Ųعل««ى �عي««ادات ¥دارات المر

(IYCF� ¿اſار الأطżŰو ŶŲčا¿ الرſية الأط°żمجا¿ ت Ɠž ينŗ ČدرÊة المţÌŰال ÅديرÊعدد م

Ɠجتماعƛا ƓŬſƊال Àية والدعŬſƊة الţŰمجا¿ ال Ɠž يةŗخدمة الدورات التدري ÀĐقدÊم Ï× رŲţي

µوالخا Àية من القطا¹ العاţŰ ½žمرا ÏÎ Àدع

ة ŗالرعاية الţŰية الأولية ÌŰخا �ارةŮتŬورة �اŮم Ï�Ò××�ÓÔÏ متĐدÊق
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الخطة الإقليمية للاجئين وتعزيز القدرة على مواجهة الأزمات(3RP) | التقرير السنوي

�3 الţاجات الأŬاŬية � الخدمات الŲرورية

& ŬƄ ¿ÊŗÊŬ¨ العي´

ƓţŰ ¼رŰ ½žمر ×Ð× ينŬţا¡ £و تŮƊ¥

اŬتلمت Ŭ£ ÏÏ�ÕÎÒرة معيŮية مŬÊاعدات Ɗقدية لدعÀ الƊ¸اžة الţŰية

تقدي««ţ ÐÑÐ�ÑÓÒ Àقيŗ««ة �طق««À £و ع««دة� £دوات للƊ¸اž««ة الţŰي««ة £و م««وادţŰ Ìي««ة £خ««رÄ �ومƊه««ا 
الل««وازÀ الţŰي««ة للŬƊ««ا¡ والſتي««ات� للاجئي««ن ولأž««راد المÊجتمع««ات المÊتĐŝō««رة

Äوōمين المōقدية لتÌƊاعدات الŬÊالمŗ دعمها Àت Ɠية التŮر المعيŬعدد الأ

Äوōالمŗ ة ÌŰخا È¿لوţŗ يةŮرة معيŬ£ ÏÖ�ÎÐÑ Àدع

يČتÉيÍنË مţلĐيČتÉيÍن من خلا¿ تزويدƍما Őŗجهزة لإدارة الſƊايات Ëلدŗ Àدع

اŬتلمت Ŭ£ ÏÖÎ�ÕÐÖرة معيŮية لوازÀ خاŰة ŗالوقاية من الŮتا¡

دÉعŬ£ ÏÓ�ÒÖÖ Àرة معيŮية ŗمŬاعدات مالية لمرة واţدة� £و ¥عطا¡ƍا دعماÆ قŰير الأج¿� 
Æت¸ماƊو م£

�ÅقدƊ يرŻ Æية �دعماŬاŬاجاتها الأţ يةŗلتل Æة دعماſعŲتŬÊر مŬ£ Ö�ÎÏÎ تلمتŬا

دعŬ£ ÒÔ�ÕÎÓ Àر معيŮية ŗالمواد Żير الż°ائية

ع««دد اللاجئي««ن £و £ž««راد المÊجتمع««ات المŲÊيſ««ة المŮÊ««ارƄين Ɠ»»ž دورات التÌدري««¨ £و ال°ي««ن يŬ««تلمون 
ţÉƊ««اÆ مÊتƊوع««ة Ëم

الŮÌƊ««اطات  م««ن  المŲÊيſ««ة  المÊجتمع««ات  وƄ»»Ŭان  اللاجئي««ن  والإƊ««ا»  ال°Ƅ««ور  م««ن   Ö�×Ö× يŬ««تſيد 
للدÌخ««¿ ««درÌة  Êالم وتل««¾  العي««´�   ¨»»ŬƄ  ¿ŗ»»Ŭŗ العلاق««ة  °ات  التدريŗي««ة  وال««دورات 
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)CARITAS( مؤسسة كاريتاس الدولية )CARE( مؤسسة كير جمعية التّضامن مع طالبي اللجوء ورعاية 
)ASAM(المُهاجرين

)AFAD( إدارة الكوارث والطوارئ )هيئة )سلطة )DRC( المجلس الدنماركي للاجئين )CONCERN( مُنظمة كونسيرن
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)DWWT(

)HRFT( مؤسسة حقوق الإنسان - تركيا مؤسسة تطوير الخدمات الإنسانية في تركيا لتنمية 
)HRDF( الموارد البشرية )HARRAN UNIVERSITY( جامعة حرّان
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)RI( المنظمة الدولية للاجئين )STL( منظمة دعم الحياة مؤسّسة الصندوق الائتماني لتعليم اللاجئين 
)RET(

)TRC( جمعية الهلال الأحمر التركي )YUVA) (TOG( توبلام غونُلُيري فاكي )SSG( التجمع السوري الاجتماعي

المفوضية السامية للأمم المُتحدة لشؤون اللاجئين 
)UNHCR( )UNDP( برنامج الأمم المُتحدة الإنمائي )UNICEFمنظمة الأمم المُتحدة للطفولة )يونيسف

منظمة “WELTHUNGERHIFE” الألمانية 
)WHH( )UNFPA( صندوق الأمم المُتحدة للسكان منظمة الأمم المُتحدة للتنمية الصناعية 

)UNIDO(

)WHO( منظمة الصّحة العالمية )WFP( برنامج الأغذية العالمي
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شــهد عــام 2015 بوضــوح معالــم منهــج مبتكــر ومُشــترك بيــن الحكومــة اللبنانيــة 
والمجتمــع الدولــي مــن أجــل الاســتجابة إلــى الأزمــة الســورية. فقــد أفســح نهــجُ العمــل 
المُتكامــل، المعنــي بالمُســاعدات الإنســانية والاســتقرار بخطــة لبنــان للاســتجابة 
للأزمة الســورية )LCRP(2، وهي اســتراتيجية مدتها ســنتان، المجال لتنفيذ برامج 
تهــدف إلــى تقويــة القــدرات الوطنيــة بغيــة مُعالجــة الفقــر والتّوتــرات الاجتماعيــة علــى 
مــدىً أطــول، مــع تلبيــة الحاجــات الإنســانية أيضــاً فــي الوقــت ذاتــه. وقــد شــدَّد 
هــذا النّهــج )هــذه الاســتراتيجية( علــى الــدور القيــادي لــوزارة الشــؤون الاجتماعيــة 

والــوزارات التنفيذيــة فــي عمليــة التنســيق الكلــي لخطــة لبنــان للاســتجابة.

لين فــي العالــم مقارنــة بحصــة  يُوجَــدُ فــي لبنــان أحــدُ أعلــى أعــداد اللاجئيــن المُســجَّ
الفــرد؛ إذ زاد عــدد اللاجئيــن عــن نســبة 30 فــي المئــة مــن ســكان هــذا البلــد، وبلــغ 
لين لــدى المُفوضيــة الســامية للأمــم  عــدد اللاجئيــن القادميــن مــن ســوريا والمُســجِّ
المُتحدة لشــؤون اللاجئين 1,065,812 لاجئاً في نهاية عام 2015 ـ وهذا الرّقم 
لين. ويبقــى اللاجــؤون مُنتشــرين فــي  لا يشــمل اللاجئيــن الســوريين غيــر المُســجَّ
1,301 مجتمعــاً فــي جميــع أنحــاء البلــد. كذلــك يُوجّــدُ 20,224 لاجئــاً غيــر ســوري 
مُســجّلين فــي لبنــان، 90 فــي المئــة منهــم عراقيــون، إضافــةً إلــى 42,189 لاجئــاً 
فلســطينياً قادمــاً مــن ســوريا )PRS( ســجّلتهم الأونــروا، إضافــةً إلــى270,000 
لاجــئ فلســطيني تقريبــاً فــي لبنــان )PRL(. وســجّلت المنظمــة الدوليــة للهجــرة 
مــن  عائــدة  لبنانيــة  أســرة معيشــية  للإغاثــة 5,245  العُليــا  اللبنانيــة  والمفوضيــة 

ســوريا)28,547 شــخصاً(.

يُؤدِّي الأثرُ الاجتماعي الاقتصادي والدّيموغرافي غير المُتناسِــب للأزمة الســورية 
علــى لبنــان، إلــى مســتوى متزايــد مــن الاســتضعاف. ومــع ذلــك، فــإنَّ الدَّعــم المُتزايــد 
للمؤسســات المحليــة ومــن خلالهــا، واســتمرار البرامــج المعنيــة بالعمــل الإنســاني 
الواســعة النّطــاق قــد منعــا الوضــعَ مــن الخــروج عــن السّــيطرة. فحــالات العنــف 
بيــن اللبنانييــن، والســوريين، والفلســطينيين بقيــت محــدودة جــداً، وأحدثــت أثــراً قليــاً 
أو معدومــاً علــى البرامــج، ولكــن يجــب أنْ لا يُســتهان بهــذه الأحــداث، كمــا تجــب 
مُراقبتــه باســتمرار. وقــد لوحظــت، عــن كثــب، التّفاوتــاتُ فــي هــذه المُســاعدات مــن 

جانــب المُجتمعــات، ويمكــن لهــذه التّباينــات مُفاقمــة التّوتــرات.

وفــي نهايــة العــام، تحقّقــت إنجــازات كبيــرة تجــاه الأهــداف الموضوعــة لخطــة لبنــان 
للاســتجابة للأزمة الســورية. فابتداءً من كانون الأول / ديســمبر 2015، تمّ حشــد 
أكثــر مــن )1.1( مليــار دولارٍ أمريكــي مــن أجــل دعــم النّشــاطات التــي يقــوم بهــا 
مــا يزيــد عــن 100 شــريك فــي جميــع أنحــاء لبنــان فــي القطاعــات كافــة. كمــا اســتلم 
أكثــر مــن )1.7( مليــون شــخص بعــض أشــكال المُســاعدات نتيجــةً للتّدخــات التــي 

نفَّذهــا الشّــركاء.

تَســتنِدُ الاســتجابة فــي لبنــان علــى عِــدّة أهــدافٍ اســتراتيجية، وفيمــا يلــي عــرضٌ 
للإنجــازات التــي تحقّقــت قياســاً علــى تلــك الأهــداف:

الهــدف الاســتراتيجي الأول: التأكــد مــن تقديــم المُســاعدات الإنســانية وتوفيــر 
الحمايــة لأشــدّ النــاس اســتضعافاً مــن بيــن النازحيــن مــن ســوريا، ولأكثــر اللبنانييــن 

فقــراً.

اســتلم العديــد مــن آلاف الُأسَــر اللاجئــة وأُسَــر المُجتمعــات المُضيفــة مُســاعدات 
ــا منعهــم مــن الغــوص فــي الدّيــن أكثــر فأكثــر  غذائيــة ونقديــة خــال عــام 2015، مِمَّ
ــياق الآخــذ فــي التّدهــور بصــورةٍ مُتواصلــة. وقــد ضَمِنَــت المُســاعدات،  ضِمــن السِّ
المُقدَّمــة مــن خــال الشــركاء فــي مجــالات المُســاعادات النقديــة، والمــواد غيــر 

الغذائيــة، والمــأوى، نجاحهــا فــي توفيــر الــدفء للاجئيــن والمُجتمعــات المُضيفــة لهــم 
خــال أشــهر الشّــتاء القــارس. واســتفاد أكثــر مــن 2 مليــون شــخص مــن تحســين 
إمكانيــة الحصــول علــى إمــدادات الميــاه كمــا اســتلم عــددٌ لا يزيــد عــن 970,000 
أســاليب  مختلــف  مــن  والفلســطينيين  والسّــوريين،  اللبنانييــن،  المُســتضعفين  مــن 
وأشــكال المســاعدات، ومنهــا المســاعدات النّقديــة وقســائم الشــراء. كذلــك تَوصّــلَ 
التّعــاون، عــن كثــب، مــع برنامــج الاســتهداف الوطنــي، بنجــاح، إلــى الاتفــاق علــى 
مأسَسَــة )إضفــاء الطابــع الرّســمي( علــى النّقــد المُخصّــص للّبنانييــن؛ وذلــك عــن 
فتــه مُســبقاً وزارة الشــؤون  طريــق البنــاء علــى نهــج )مقاربــة( الاســتهداف الــذي عرَّ

الاجتماعيــة.

لقــد كان مــا يزيــدُ عــن 400,000 شــخص، أكثــرُ مــن نِصفهــم مــن الأطفــال، 
قــادراً علــى الوصــول إلــى المعلومــات الخاصــة بحمايــة الطفــل، وبقضايــا العنــف 
القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي مــن خــال مراكــز التّنميــة الاجتماعيــة التابعــة لــوزارة 
الشــؤون الاجتماعيــة. وعــاوةً علــى ذلــك، فقــد اســتفاد 135,000 شــخصٍ مــن 
خدمــات الدعــم النفســي الاجتماعــي؛ وتمكّــن أكثــر مــن 110,000 شــخصٍ مــن 
الوصــول إلــى فضــاءات آمنــة ســعياً إلــى الوقايــة مــن العنــف القائــم علــى النــوع 
الاجتماعــي والــردِّ عليــه فــي جميــع أنحــاء لبنــان. وقــد تــمّ تقديــم طلبــات أكثــر مــن 
ــدانٍ ثالثــة لأغــراض إعــادة التوطيــن، أو للحصــول علــى  13,000 لاجــئٍ إلــى بل

أشــكالٍ أخــرى مــن أشــكال السّــماح بالدخــول لأســبابٍ إنســانية.

الهــدف الاســتراتيجي الثانــي: تقويــة القــدرات الوطنيــة، والنّظــم المحليــة علــى 
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 Å°»»ال Ɠ»»جتماعƛتقرار ا»»Ŭƛوقط««ا¹ ا �À»»عليÌالترتي««¨ قط««ا¹ الت Ɠ»»ž ƌ»»القط««ا�¹ ويلي

يŗل««ź ع««دد ال««وƄاƛت المŬÊ««اƍمة žيهم««ا ÒÎ وƄال««ة�
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الخطة الإقليمية للاجئين وتعزيز القدرة على مواجهة الأزمات(3RP) | التقرير السنوي

تزويد ÑÑÒ�ÏÓÒ طſلاŗ Æمعلومات جيدة

تزويد ÒÒÓ�ÏÓÎ ماŢƊ رعاية ŗمعلومات جيدة

ÆماÇ̌ ƊÊم Æاجتماعيا ÆياŬſƊ Æتاة دعماžو Æتىž ÏÑÓ�ÎÐÕ ىÌتلق

ÆماÇ̌ ƊÊم Æاجتماعيا ÆياŬſƊ Æا»� دعماƊور والإƄ°رعاية� من ال ŢƊما ÒÓ�ÑÖÐ ىÌتلق

اŬتſاد ŮÐÑ�Õ×ÑخŰاÆ من الياžعين والياžعات من ŗرامş المهارات الţياتية

Àتهƛاţ من خلا¿ ¥دارة Æلاſط Ô�ÎÏÕ اعدةŬÊم

تزويد Ð�ÕÒÎ طſلاŗ Æخدمات مÊتخŰĐŰة

 Ɠ»»ŬſƊال À»»والدع ¿»»ſماي««ة الطţ لتعزي««ز Ŷ»»ا¡ المجتم»»Ɗŗ£ م««ن �Æدا»»Ůرا Æي««راŗƄ� Æا»»żالŗو Æلا»»ſط ÏÏ�Ð×Î د»»Ůţ
Ɠجتماعƛا

¿ſماية الطţ على معايير ¿ſماية الطţ ¿مجا Ɠž اعلةž ¼طرا£ Ñ�ÒÏÎ ¨تدري

¿ſماية الطţ على معايير ¿ſماية الطţ ¿مجا Ɠž ير عاملةŻ اعلةž ¼طرا£Ï�×ÎÖ ¨تدري

µخاŮ£ ÑÕ�×ÎÖ ƌردية لما مجموعž يةƊوƊقا �اراتŮتŬورات �اŮم Àتقدي

يŮÊار¾ Ů£ ÏÑÓ�ÕÎÓخاƓž µ المراƄز المجتمعية والŮÌƊاطات المÊجتمعية

� مجتمعية °اتية الإدارة Ɠž مواقŶ جماعية مŮÊتÉرƄة ÆىƊŗ� لياتƄيƍ ÔÎÖ ³يŬōت
تÉعÉ««رÊ¼č �تţدي««دƍ Êوي««ة� Ů ×�ÖÏÐ««خŰاÆ م««ن °وÅ الţاج««ات الخاŰ««ة �ŗاŬ««تƊŝا¡ الأطſ««ا¿ والƊاجي««ن م««ن 

العƊ««¼ الجƓ»»ŬƊ والعƊ««¼ القائ««À عل««ى الƊ««و¹ اƛجتماع««Ɠ� ودعمه««À م««ن خ««لا¿ خدم««ات ¥دارة الţ««اƛت
(PRS� ¿ ČطوÊا¹ اللجو¡ المŲمن £و ÆعاŲو ÖÔÐ ¿جيŬت

Æعائدا ÆاÌيƊاƊŗل ÓÕ�ÏÔ× �اتſŰميط مواƊو ت£ µخيŮي¼ �تŰتو

تقديÀ طلŗات Ů ÏÑ�ÑÏÐخŰاÆ للدخو¿ ¥لى ŗلدان £ÊخرÄ لأŻرا¶ ¥عادة التوطين ولأŗŬا¨ ¥ŬƊاƊية

 ¶čع««رÌم««ن خط««ر الت Đد»»ţي««ة للŗالتدخ««لات الإيجا Ɠ»»ž ي««ن للخط««رŲČعرÊم Æع««ةžويا Æع««اžيا ÑÎ�ÓÖÒ ¾را»»Ů¥
Ɠ»»جتماعƛو¹ ا»»Ɗعل««ى ال À»»القائ ¼»»Ɗل««ى الع¥

توعي««ة ž ÏÖÑ�ÒÑÑ««رداÆ م««ن £Ɗŗ««ا¡ المÊجتم««ŗ ŶرŶ»»ž وتي««رة الإŬţ««ا³ لديه««ŗ ÀالعƊ««¼ القائ««À عل««ى الÌƊ««و¹ 
اƛجتماع««Ɠ ومŬ««ارات الإţال««ة

مŮارƄة ž Õ�Ò×ÒرداƓž Æ مŗÊادرات يقودƍا المÊجتمŶ للţدĐ من المخاطر

الوŰو¿ ¥لى Ů ÖÖ�×ÔÔخŰاŗ ÆاŬتخداÀ الخدمات المÊتƊقلة

وŰو¿ ŮÑ×�ÐÔÏخŰاÆ ¥لى Ųžا¡ات ¢مƊة ŝاŗتة

¥Ů««را¾ Ï�ÑÔÔ رج««لاÆ وžت««ىƓ»»ž Æ مŗ««ادرات الوقاي««ة م««ن العƊ««¼ الجƓ»»ŬƊ والعƊ««¼ القائ««À عل««ى الƊ««و¹ 
Ɠ»»جتماعƛا
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الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
استجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

تزويد Ů ÕÎÎ�ÎÎÎخµ مŬÊتŲÉع¼ ŗمŬÊاعدات Ż°ائية من خلا¿ مختل¼ الأƄŮا¿ والأŬالي¨

 �Ɠلƕرا¼ اŰطاقات الŗية� وƊتروƄطاقات الإلŗع¼ من خلا¿ الŲت»»ŬÊم Èµخ»»Ů ÔÑÕ�ÎÕÎ تزويد
وقŬ««ائÀ الĐŮرا¡

تţوي¿ ÏÖÕ مŗلżاƊ� ÆقدياÆ مÊقاŗ¿ الż°ا¡Ŭƛ o««تخدامها من خلا¿ قŬ««ائÀ الĐŮ««را¡� وŗطاقات الČŰرا¼ 
�ƓƄر الأمريƛال««دوŗ Åق««دƊال ź»»لŗي««ة �المƊتروƄطاق««ات الإلŗوال �Ɠ»»لƕا

دعÏ�ÓÎÐ� À� مÊزارعاÆ من مرƓŗ المواŗ ƓŮالتÌدري¨ الƓƊſ والمعدات

Àالطعا ¸ſţ ولوجياتƊƄعلى ت ÆاŰخŮ ÐÑÖ ¨تدري

تزويد Ů ÐÎÎخŗ µالŗ°ور والÌŮتلات

تŰţين �تلقيŢ � تطعيÀ� ţ ÕÎÎ�ÎÎÎيوان Ųد الأمرا¶

Ɠائ°żمن الƘية لţŬات مŬة تقييمات ودراŝلاŝ ¡جرا¥

Ɠ»»ţ والÌƊ¸اž««ة  ÌŰر¼ ال»» ČŰوال Ƌي««¿ £عم««ا¿ المي««اƍōت ¥ع««ادة الت»»ƊČمŲوت �Æة»»Ŭمدر ÕÐ ¿»»يƍōع««ادة ت¥
الţŰي««ة

�ƓمŬÌالر� Ɠام¸ÌƊال ƓŬاŬالأ ÀعليÌالتŗ ½اţللالت Æلاſط ÏÓÖ�ÓÎÎ Àدع

تعليÐÕ�×ÎÒ À طſلاÆ المŗاد¦ الأŬاŬية Ɠž معرžة القرا¡ة والƄتاŗة وعلÀ الŬţا¨

التţا½ Ó�ÓÖÖ طſلاŗŗ Æرامş التعليƓž À مرţلة الطſولة المČƄŗÊرة المÊجتمعية

ƊاŝاÆ� ŗ Ɠžرامş المهارات الţياتية ǔوا ÆوراƄ°� Æعاžويا Æلاſط ÓÐ�ÐÏÓ ½اţالت

ƓŬاŬالأ Àالتعليŗ ة ÌŰة خاÌميčومواد تعل Æرة Ìية مقرŬمدر ÆاŗÊتÊƄ Æلاſط ÑÒÒ�×ÏÏ ÀتلاŬا

ÆراŲاţÊوم ÆاÌيŗرÊوم �ÆماĐعلÊم Ð�ÔÑÕ Àتدري¨ ودع

مŮÊارƄة ÒÏ�ÔÐÔ طſلاƓž Æ الŮÌƊاطات الترžيهية
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ÒÓ

الخطة الإقليمية للاجئين وتعزيز القدرة على مواجهة الأزمات(3RP) | التقرير السنوي

ţية الأولية ÌŰمجا¿ الرعاية ال Ɠž �ارةŮتŬا� ÆورةŮم Ï�Ñ××�ÎÓÐ Àتقدي

 o¿»»وامţدة �£و �رعاي««ة الƛال««و ¿»»ŗعاي««ة م««ا قÌالرŗ ة»» ÌŰزي««ارات خاŗ ¿»»وامţ ¡ا»»ŬƊ ÏÎÕ�×ÎÕ Àقي««ا
ANC� Ɠ»»ž مراƄ««ز الرعاي««ة الţŰي««ة الأولي««ة

تلقÒÎÐ�ÖÒÔ ƓĐ طſلاÆ دون ŬنĐ الخامŬة لقاţات �مطاعيÀ ��� روتيƊية Ųد الأمرا¶

¥ج««را¡ ţ¥ ÓÏ�×ÏÓال««ة ŗ»»Ŭŗ¨ ال¸««رو¼ الطارئ««ة� ومƊه««ا رعاي««ة الأموم««ة وŬ««و¡ التż°ي««ة الÌŮ««ديد 
ùSAMú  Ìاد»»ţوال

Æمعا �ùNVDú يعيةŗلية طŗدة مهƛرية ووŰة قيţدة �جراƛالة وţ ÐÕ�ÕÕÖ ¡جرا¥

¥عطا¡ ×ÖÎÔ�ÓÕ جÊرعة لƘطſا¿ £Ɗŝا¡ ţملات التŰţÌين �التطعيÀ £و التلقيŢ� Ųد الأمرا¶

تدري¨ Ò�ÕÏÓ مÊوĐžراÆ من مÊوĐžرÅ الرÌعاية الţŰية على مŬتوÄ الرعاية الţŰية الأولية

تجهيز � ¥عادة تƍōي¿ ×ÖÎ مŗانŗ ÈمŬتوÆÄ يƊÊاŬ¨ الرعاية الţŰية الأولية

توŰي¼ �تŮخيµ وتƊميط مواſŰات� ×Ŭ£ ÏÐÎ�ÖÓرة معيŮية

اŬتÉلÉمت Ŭ£ ÑÔ�ÔÏÕرة معيŮية مŬاعدات Ɗقدية مÊتعدĐدة الأŻرا¶

توزيŶ ما مجموعÓÏ�ÖÔÑ�ÎÏÐ ƌ دوƛراÆ £مريƄياƊ ÆقداÆ لأŻرا¶ مÊتعدĐدة القطاعات

««دÊد  Êعل««ى القادمي««ن الج �CRI� ية»»ŬاŬة الأ»»ŝاŻي««ة م««ن م««واد الإƊة £دوات عي»»ŗقيţ ÑÐ�ÑÏÓ Ŷ»»توزي
والأŬÊ««ر المţÊتاج««ة

اŬتلاŬ£ ÏÖÏ�ÒÖÏ Àرة معيŮية مŬÊاعدات Ɗقدية موŬمية

توزيŶ ما مجموعÓÑ�ÎÒÖ�×ÐÎ ƌ دوƛراÆ £مريƄياƄ ÆمŬاعدات Ɗقدية موŬمية

اŬتلاŬ£ ÕÖ�×ÕÒ Àرة معيŮية قŬائÀ لŮرا¡ الوقود

¡¼Ìديدة الدŮ راريةţ يةƊاÌطŗ ÑÓÑ�ÔÒÔ Ŷتوزي
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�3 الţاجات الأŬاŬية � الخدمات الŲرورية

, الţŰة
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الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
استجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

Äوō0 الم

/ المياƋ والŰر¼ الƓţŰ والƊ¸اžة الţŰية

اŬ««تſادة Ů ÒÕ�ÎÏÓ««خŰاÆ م««ن ¥ع««ادة تƍōي««¿ الوţ««دات المƊزلي««ة � وţ««دات الم««ōوŻ Äي««ر المƊÊتهي««ة 
£عماله««ا� المƍōول««ة ŗالƄ»»Ŭان مƊه««ا £و Żي««ر المƍōول««ة

اŬ««تſادة Ů Ô�ÏÐÖ««خŰاÆ م««ن تŬţ««ين مواق««Ŷ التÌجمع««ات Żي««ر الرŬ««مية والمŬ««اţات � المƊاط««½ 
الŲţري««ة Żي««ر الرŬÌ««مية� £و م««ن تŬţ««ين Ɗŗيته««ا التţÌتي««ة

اŬ««تſادة Ů ÑÏ�ÎÕÑ««خŰاÆ من تŬţ««ين مواقŶ المŬÊ««توطƊات الŮŗ««رية Żير الرŬ««مية� £و من تŬţ««ين 
Ɗŗيته««ا التţÌتية

اŬ««تſادة Ů ÏÕÖ�ÖÖÒ««خŰاÆ من Êŗ»»ÊŬ¿ مقاومة المŬÊ««توطƊات Żير الرŬ««مية £ţوا¿ الطق³ �الأţوا¿ 
الجويÌة�

Äوōو¿ على مŰţقدية للƊ źالŗم ÆاŰخŮ ÔÕ�ÒÐÏ ÀتلاŬا

اŬتلاŮ Ï�ÐÕÕ ÀخŰاÆ وŝائ½ قاƊوƊية ƛتſاقيات عقود الإيجار

 Ŷ»»žق««�³ £و م««ن £عم««ا¿ رČوا¿ الط»»ţ£ ا¡ة لمقاوم««ة»»ſƄال Ŷ»»žم««ن £عم««ا¿ ر ÆاŰخ»»Ů ÕÑ�×ÒÓ ادةſت»»Ŭا
Æمع««ا Èن¢ Ɠ»»ž ي««ةţŰة ال»»žا¸Ɗوال Ɠ»»ţŰر¼ ال»» ČŰوال Ƌق««�³ والمي««اČوا¿ الط»»ţ£ قاوم««ةÊا¡ لم»»ſƄال

Ɠţا¡ة الſƄ Ŷžلية لرţمن خلا¿ العمليات الم ÀاعدتهŬÊم Àراد ال°ين تžعدد الأ

Ƌو¿ على ¥مدادات المياŰţة للƊÌŬţÊم µرſŗ ÆاŰخŮ Ð�ÎÑÕ�ÏÏÖ تزويد

تزويد Ů ÓÑÓ�Õ×ÖخŰاţŗ Æاويات تخزين Ųرورية

ƓţŰر¼ الČŰو¿ على خدمات الŰţال Ɠž ÆاŰخŮ ÏÑÒ�ÓÖÒ تزويد µرž زيادة

 ÔÔÒ�××Î ƌ»»ة لم««ا مجموعÌƊ»»Ŭţم Ɠ»»ţŰ ¼ر»»Ű Ƌات مي««اƄŗ»»Ůعادم««ة � و Ƌات مي««اƄŗ»»Ů ي««رžتو
ÆاŰخ»»Ů

تزويد Ů ÔÖ×�ÎÖÔخŰاŐŗ ÆمƄاƊية التÌخلµ من الſÌƊايات

ÆاŰخŮ ××�ÖÒ× ƌان لما مجموعŲيſمن خطر ال čد Éţال

Ųţور Ů ÖÒÔ�××ÔخŰاÆ جلŬات التÌرويş للÌƊ¸اžة الţŰية

توžير الإمƄاƊية لما مجموعŮ ÐÐÓ�ÒÕÔ ƌخŰاÆ للŰţو¿ على مواد الÌƊ¸اžة الţŰية
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يſتها دة المƊازعات ت¤دÅÌ و̧ Ëţ ¼يſليات عم¿ لتخŋŗ Æمجتمعا ÒÏ تجهيز
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الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
استجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

AEC »جمعية »آركانسيل وكالة الأدفنتِست للإغاثة والتنمية الدولية 
)ADRA(  )ACTED( وكالة التعاون التقني والتنمية منظمة العمل على مكافحة الجوع 

)ACF(
 – )ABAAD( جمعية أو مؤسسة أبعاد

مركز الموارد للمساواة بين الجسين

ألفا لجنة المسجد المجموعة الفيحاء )AJEM( جمعية العدل والرحمة

مركز المعلومات العربي للفنون الشعبية 
”ARCPA“ المؤسسة العربية لمسرح الدمى المؤسسة الأمريكية لإغاثة اللاجئين في 

»ANERA الشرق الأدنى »أنيرا
فريق أناندا مارغا العالمي للإغاثة  

”AMURT“ مُؤسّسة عامل الدولية  )AMEL( - لبنان

لجنة مخيّم البدّاوي الشعبية  بسمه وزيتونه  ”Balamand Uni“ جامعة البلمند جميعة المتطوّعين للخدمة الدولية 
”AVSI“ ”ARCS“ منظمة

جمعية “CESVI” الإيطالية  منظمة CCP اليابانية ”CARE“ منظمة كير العالمية ”Blue Mission“ منظمة بلو مِشِن Beyond

 ”COOPI“ منظمة التعاون الدولي   CONCERN« منظمة »كونسيرن مركز الأجانب – كاريتاس لبنان 
”CLMC“

اللجنة الدولية لتنمية الشعوب – لبنان 
”CISP“ ”CHF“ مؤسسة الإسكان التعاوني الدولية

”Fraternity“ جمعية التآخي مؤسسة الترويج الاجتماعي للثقافة – لبنان 
 ”FPSC“  »”FASCW“منظمة »فاسكو ”FAO“ منظمة الأغذية والزراعة ”EPL“ البرنامج التعليمي في لبنان

مركز التنمية البشرية للتدريب والتطوير 
”HDC“

منظمة الموئل الدولية من أجل الإنسانية 
”Habitat For Humanity“

منظمة »جي في سي GVC الإيطالية« 
- فرع لبنان 

الاتحاد العام للمرأة الفلسطينية 
”GUPW“ ”Ghiras“ جمعية غراس لتنمية المجتمع

 »Hoops نادء »هوبس Global Careمنظمة غلوبال كير ”Himaya“ حماية ”HI“ المنظمة الدولية للمعوقين ”Heartland“ تحالف هارتلاند الدولي

”IHR“ الموارد الصحية الدولية ”ICU“ معهد التعاون الجامعي الإيطالي منظمة التأهّب الدولي )حركة اليقظة 
”IA“ )الدولية

منظمة هِلفسفيرك النمساوية الدولية 
”HWA“ »جمعية Humedica« الألمانية

”IOM“ المنظمة الدولية للهجرة الجمعيات الخيرية المسيحية الأرثوذوكسية 
 ”IOCC”الدولية – لبنان Intersos« منظمة »إنترسوس  ”IMC”الهيئة الطبية الدولية – لبنان ”ILO“ منظمة العمل الدولية

”IRW“ الإغاثة الإسلامية عبر العالم ”IRD“ منظمة الإغاثة والتنمية الدولية ”IRC“ هيئة الإنقاذ الدولية ”IR“ هيئة الإغاثة الإسلامية – لبنان ”IQRAA“ قناة إقرأ الفضائية

جمعية تنظيم الأسرة في لبنان للعمل على 
”LFPADE“  التنمية وتمكين الأسرة الهلال الأحمر اللبناني  ”Leb Relief“ الإغاثة اللبنانية ”KAFA“ منظمة كفى الجمعية الدولية للاضطرابات العاطفية 

”ISAD“

منظمة العون الطبي للفلسطينيين – 
”MAP-UK“ المملكة المتحدة ”Makhzoumi“ مؤسسة مخزومي جمعية المقاصد الخيرية الإسلامية الجميعة اللبنانية لأمراض النساء 

”LSOG“ والولادة
الجمعية اللبنانية للدراسات والتدريب 

”LOST“

”Mercy Corps“ ميرسي كور  Medical Teams”الفرق الطبية الدولية
 ”International منظمة ميدير “MEDAIR” السويسرية ”MDM“ جمعية أطباء العالم ”MCC“ )مركز مجتمع المهاجرين )الأجانب

 ”OXFAM“ »منظمة »أوكسفام ”NRC“ مجلس اللاجئين النرويجي مؤسسة الشرق الأدنى MS Lebanon إم إس ”MoSA“ وزارة الشؤون الاجتماعية

”QRC“ الهلال الأحمر القطري منظمة الإغاثة الأولية – المساعدات الطبية 
 ”PU-AMI“ الدولية

المركز الدولي للمساعدات الدولية 
”PCPM“ جمعية الكشافة والمرشدات الفلسطينية جمعية الكشافة والمرشدات الفلسطينية 

”Pal-Scouts“

 ”SAWA Lebanon“ راديو سوا لبنان ”RI“ الإغاثة الدولية الصندوق الإئتماني لتعليم اللاجئين 
”RET“

مركز »ريستارت« لتأهيل ضحايا 
 RESTART“ العنف والتعذيب

”Lebanon

 Relief“ جمعية الإغاثة والمصالحة – لبنان
”& Reconc

 ”SIF“ منظمة الإغاثة الإسلامية – فرنسا منظمة التدخل الاجتماعي والإنساني 
 )SHEILD والاقتصادي للتنمية المحلية )شيلد

جمعية البحث عن أرضية مشتركة 
”SFCG“

 Seraphim“ سيرافيم غلوبال
”Global »SCI« مؤسسة إنقاذ الطفولة الدولية

 TdH« مؤسسة أرض الإنسان – إيطاليا
”– It

 SOS جميعية قرى الأطفال )إس أو إس
)Village ”Solidarités« التضامن الدولية  Solidar»التضامن السويسرية

»Suisse   ”SNC“ مدرسة كلية الشوف الوطنية

برنامج الأمم المتحدة للمستوطنيات البشرية 
) ”UN-Habitat”الموئل( ”UNFPA“ برنامج الأمم المتحدة للسكان  ”UNDP“ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي مشروع جمعية توحيد شبيبة لبنان 

”ULYP«  ”TdH – L“ مؤسسة أرض الإنسان – لبنان

”URDA“ اتحاد جمعيات الإغاثة والتنمية غاثة اللاجئين  منظمة الأمم المتحدة لتشغيل و�إ
”UNRWA“ الفلسطينيين

منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية 
”UNIDO“

منظمة الأمم المتحدة لليونيسف 
”UNICEF“

المفوضية السامية للأممم المتحدة لشؤون 
”UNHCR“ اللاجئين

”WHO“ منظمة الصحة العالمية ”WFP“ برنامج الأغذية العالمي  Welfare“ مؤسسة التّعاون
”Association

 War“ منظمة أطفال الحرب الهولندية
”Child Holland ”USJ“ جامعة القديس يوسف

”WVI“ مؤسسة الرؤية العالمية
الصندوق العالمي لإعادة التأهيل 

”WRF“
”Witness“ مؤسسة شاهد

لبنان

الشركاء
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لبنان

لبنان/برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
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الخطة الإقليمية للاجئين وتعزيز القدرة على مواجهة الأزمات)3RP( | التقرير السنوي

بينمــا اســتمرَّ الأردن فــي توفيــر اللجــوء للاجئيــن الســوريين، كان عــددُ القادميــن 
الجُــدد مــن السّــوريين فــي عــام 2015 أقــلَّ ممــا كان مُتوقَّعــاً فــي الأصــل، ويُعــزى 
هــة ومنظّمــة. فقــد كان  هــذا، بشــكلٍ رئيســي، إلــى اتِّبــاع الأردن سياســةً حدوديــة موجَّ
عــددٌ مُتزايــد مــن اللاجئيــن محشــوراً )محجــوزاً( علــى الحــدود الشــمالية الشــرقية. 
وكان حوالــي 634,000 لاجــئ ســوري )26 فــي المئــة منهــم نســاء، و23 فــي 
المئــة منهــم رجــال، و27 فــي المئــة منهــم فتيــان »أولاد«، و25 فــي المئــة منهــم 
لشــؤون  المُتحــدّة  للأمــم  الســامية  المفوضيــة  لــدى  تســجّلوا  قــد  »بنــات«(  فتيــات 
اللاجئيــن، وذلــك ابتــداءً مــن تاريــخ 31 كانــون الأول / ديســمبر، وهــو رقــمٌ يُعــادل 
عُشْــرَ عــدد ســكان الأردن قبــل انــدلاع النّــزاع فــي ســوريا. ويعيــش حوالــي 82 فــي 

المئــة مــن اللاجئيــن الســوريين فــي المناطــق الحضريــة والريفيــة.

وقــد بيَّــن أحــدثُ تعــدادٍ سُــكانيّ أَجرَتــه دائــرة الإحصــاءات العامــة، فــي أواخــر عــام 
منهــم )6.6(  فــي الأردن،  يعيشــون  مليــون شــخص  هنــاك )9.5(  أنَّ   ،2015
مليــون أردنــي و)2.9( مليــون شــخص غيــر مواطنيــن. وقــد أحصــى هــذا التّعــداد 
وجــود )1.265( مليــون ســوري فــي المَملكــة الأردنيــة الهاشــمية؛ أيْ ضعــف عــدد 

اللاجئيــن الســوريين المُســجّلين لــدى المُفوضيــة.

تمتــدُ فتــرةُ خطــة الإســتجابة الأردنيــة للأزمــة الســورية )JRP( إلــى ثــاث ســنوات، 
وهــذه الخطــة هــي الوثيقــة الاســتراتيجية الأولــى علــى المســتوى الوطنــي. وتتولـّـى 
قيــادةُ هــذه الخطــة وزارة التّخطيــط والتعــاون الدولــي، وهــي تتألَّــف مــن محوريــن، 
ن( اللاجئيــن ومحــور تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات. وقــد  همــا: محــور )مُكــوِّ
بلــغ مجمــوع متطلَّبــات التمويــل لخطــة الإســتجابة الأردنيــة للأزمــة الســورية لعــام 
2015، مبلــغ )2.99( مليــار دولارٍ أمريكــي، وهــي تشــمل نــداء الإغاثــة المُشــترك 
بيــن الــوكالات بقيمــة )1.19( مليــار دولارٍ أمريكــي )875 مليــون دولار أمريكــي 
ن تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة  لمُكــوّن اللاجئيــن، و316 مليــون دولار أمريكــي لمكــوِّ
.”3RP“ الأزمــات(، وقــد تــمّ الإبــاغ عــن هــذه القيمــة فــي التقريــر الســنوي لخطــة

ــار / مايــو 2015، تقريــر خــط الأســاس المعنــي بإطــار تقييــم  وقــد أُطلِــق، فــي أيّ
الاستضعاف “VAF”. فالعملية التي يُنفّذها هذا الإطار تُسهِّل توجيه المُساعدات 
وتحليــل مســتوى ضعــف اللاجئيــن. وتســتخدم وكالات الأمــم المُتحــدة والمُنظمــات 
غيــر الحكوميــة عمليــة الإطــار هــذه علــى نطــاقٍ واســع فــي الوقــت الحاضــر. 
وقــد صادقــت الحكومــة الأردنيــة علــى إطــار تقييــم الاســتضعاف كجــزءٍ مــن تقييــم 

وح فــي عمليــة  الاســتضعاف الشّــامل الــذي تُجريــه، الأمــر الــذي بــثَّ الــرُّ
التخطيــط للخطــة الأردنيــة للاســتجابة للأعــوام 2016 - 2018.

وفــي عــام 2015، التحــق أكثــر مــن 145,000 طالــب ســوري بالتعليــم 
مــن  أكثــر  أنَّ  كمــا  الحكوميــة.  المــدارس  فــي  )الرســمي(  النّظامــي 
والتعليــم  التربيــة  وزارة  ببرامــج  أصــاً  ملتحقيــن  كانــوا  طالــب   1,900
المعتمــدة للتعليــم غيــر النظامــي )غيــر الرّســمي( بهــدف الحــدّ مــن تســرّب 
الطــاب مــن المدرســة. كذلــك اســتفاد أكثــر مــن 41,300 طالــب مــن 
مدرســة   98 وكانــت   .)  ”informal”الّلارســمي( اللانّظامــي  التّعليــم 
فــي المُجتمعــات المُضيفــة تعمــل بنظــام الفترتيــن الصّباحيــة والمســائية 
مــن أجــل اســتيعاب تدفُّــق الطــاب إلــى المــدارس التــي تقــع شــمالَي 
المملكــة. كمــا جــرى تعزيــز قــُدرات )كفــاءات( وزارة التربيــة والتعليــم علــى 
المراقبــة )المتابعــة والرَّصــد( مــن خــال تقديــم دعــمٍ فنــي لعمليــة التطويــر، 
ز لــإدارة التربويــة )التّعليميــة(، يُســمّى:  ولاســتخدام نظــام معلومــات مُعــزَّ
“OpenEMIS”، والــذي يشــتمِلُ أيضــاً علــى معلومــات تربويــة عــن 
تــمَّ توظيــف 3,446  إلــى ذلــك، فقــد  الطــاب اللاجئيــن. وبالإضافــة 
مُعلّمــاً فــي المجتمعــات المُضيفــة )ومنهــا المــدارس التــي تعمــل بنظــام 
الفترتيــن(، وفــي المخيمــات؛ علمــاً بــأنّ رواتــب هــؤلاء المُعلِّميــن مدعومة.

المــأوى سلســلةً مــن المشــاريع، ومنهــا  فــي قطــاع  الفاعلــة  نفـّـذت الأطــراف  لقــد 
عــادة ترميــم وحــدات الإيــواء التــي تكــون  مشــروع »النّقــد الطــارئ مُقابــل الإيجــار«، و�إ
دون المســتوى المطلــوب )غيــر اللائقــة(، وبنــاء وحــدات ســكنية جديــدة فــي المبانــي 
غيــر المنتهيــة أعمالهــا، ممــا يــؤدي إلــى زيــادة مــا يتوافــر مــن وحــدات الإســكان 
الميســورة التّكلفــة. فقــد تــم إنشــاء حوالــي 1,113 وحــدة ســكنية جديــدة فــي المبانــي 
غيــر المنتهيــة أعمالهــا، ممــا أمّــن ضمــان حيــازة المســاكن مــن دون إيجــار لأكثــر 
مــن 7,000 لاجــئٍ مُســتضعف، كمــا وفَّــر اســتثماراً ووظائــف فــي المُجتمعــات 
المســتوى  إيــواء دون  ترميــمُ حوالــي 1,366 وحــدة  أُعيــدَ  فقــد  كذلــك  المُضيفــة. 
المطلــوب للاجئيــن المُســتضعفين وللأردنييــن كِلَيْهمــا. ووفــرَّت التّدخّــات الإيجابيــة 
بالمــأوى فــي المُخيمــات وحــدات إيــواء طارئــة لمــا مجموعــه 211 أســرة معيشــية، 
مــع توفيــر وحــدات إيــواء شــبه دائمــة لمــا مجموعــه 2,563 أســرة معيشــية، ورفعــت 
التّدخّــات كفــاءة 6,694 مــأوىً. وكخطــة اســتجابة طارئــة للــّوازم الشــتوية، فقــد تــم 
توزيــع حقائــب أدوات مانعــة لتســرُّب الميــاه والظــروف الجويــة إلــى الأســر المعيشــية 
المُســتضعفة، وذلــك لتمكينهــا مــن تخفيــف حــدة تلــك الظــروف الجويــة القاســية. 
واســتكمالًا لتلــك التّدخــات الإيجابيــة، قــدّم الشــركاء فــي قطــاع المــأوى معلومــاتٍ 

ومشــورات )استشــارات( بشــأن الحــق فــي الإســكان والتّوثيــق.

وقــد مَكَّنــت الجهــودُ المُنسَّــقة، التــي بذلتهــا المجموعــات العاملــة )الفــرق العاملــة( فــي 
قطــاع الحاجــات الأساســية، أكثــرَ مــن 231,985 أســرة معيشــية أردنيــة وســورية 
تُعيلهــا إنــاث، و355,139 أســرة معيشــية يُعيلهــا ذكــور،.. مكّنتهــا مــن الاســتفادة 
مــن المُســاعدات النّقديــة المُنتظمــة. وقــد جــرت مُســاعدة حوالــي 46,284 أســرة 
معيشــية تُعيلها إناث و85,556 أســرة معيشــية يُعيلها ذكور )أُسَــرٌ معيشــية ســورية 

وأردنيــة( خــال أشــهر الشّــتاء بتقديــم مُســاعدات موســمية.

فــي تقديــم الرعايــة الصّحيــة الضروريــة للاجئيــن  كذلــك اســتمرَّ قطــاعُ الصّحــة 
الســوريين، الــذي يعيشــون داخــل المُخيمــات وخارجهــا، وهــذه الرعايــة تشــملُ الرعايــة 
الصحيــة  والرعايــة  والإحــالات،  الثانويــة،  الصحيــة  والرعايــة  الأوليــة،  الصحيــة 
الثالثيــة المُنقِــذة للحيــاة / الطارئــة. وبالإضافــة إلــى ذلــك، فقــد جــرى تقديــم خدمــات 
الصحــة النفســية، وخدمــات التغذيــة، والحشــد والتعبئــة لأغــراض التّحصيــن ضــد 
الأمــراض )التلقيــح أو التطعيــم(. كذلــك فقــد اشــتملَت الخدمــات الصحيــة المُقدّمــة 
للاجئين في المُخيمات والمناطق الحضرية على 38,603 مشورات )استشارات( 

الأردن

لمحة عن العام الماضي

الأردن/المنظمة الدولية للهجرة
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الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
الأردناستجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

بشــأن الرعايــة قبــل الــولادة )رعايــة الحوامــل(، وأكثــر مــن 4,000 حالــة ولادة فــي 
مخيــم الزعتــري. كمــا تلقــّى أكثــر مــن 21,000 لاجــئ ســوري رعايــة صحيــة ثانويــة 
وثالثيــة، ومنهــا 1,078 حالــة طارئــة باهظــة التّكلفــة، و571 حالــة رعايــة لجرحــى 
الحــرب المُصابيــن بإصابــاتٍ بالغــة. كمــا تــمّ تدريــب أكثــر مــن 2,000 مُقــدِّم رعايــة 
صحيــة فــي مجــال مراقبــة الصحــة العامــة علــى أســاس الحــالات؛ وذلــك مــن أجــل 
تقويــة عمليــة رَصــد الأمــراض التــي تحظــى بالأولويــة فــي الأردن. كذلــك فقــد تــم 
العمــل علــى بنــاء القــدرات فــي مجــال صحــة الأم والطّفــل، والصّحــة الإنجابيــة 
)ومنهــا تنظيــم الأســرة، والحزمــة الدنيــا للخدمــات الأوليــة، والإدارة الســريرية لضحايــا 

الاغتصــاب(.

تعزيــز  إلــى  تهــدف  الأردن(  أنحــاء  كل  )تغطــي  قُطريــة  مُبــادرة  أُطلِقــت  وقــد 
مُشــاركة الرجــال والفتيــان فــي الوقايــة مــن العنــف الجنســي أو العنــف القائــم علــى 
النّــوع الاجتماعــي، وفــي الاســتجابة لهمــا. وتــمَّ تدريــبُ مُقدِّمــي خدمــات الحمايــة 
المُتخصّصــة للأطفــال، ومقدّمــي الخدمــات فــي مجــال العنــف الجنســي أو العنــف 
القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي، إضافــةً إلــى تدريــب السُّــلطات الحكوميــة، علــى إدارة 
 ”SOPs“ الحــالات المُشــتركة بيــن الــوكالات، وعلــى إجــراءات العمــل المُوحّــدة
المُشــتركة بيــن الــوكالات، فــي مجــال حمايــة الطفــل، والعنــف الجنســي أو العنــف 
القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي. ونظّــم الشّــركاء فــي خطــة “3RP”، بالتنّســيق مــع 
الحكومــة الأردنيــة، مؤتمــراً إقليميــاً لمــدة يومَيْــن بشــأن بنــاء نُظُــم وخدمــات الحمايــة 
الوطنية، مع التّركيز على العنف الجنسي أو العنف القائم على النّوع الاجتماعي 
وحمايــة الطّفــل. وقــد اســتقطبَ المؤتمــرُ المذكــور مُمثليــن عــن الحكومــة، ومُمثِّليــن 
عــن المُنظمــات الدوليــة، والأكاديمييــن، ومُمثِّليــن عــن المنظمــات غيــر الحكوميــة 
المُشــاركون  فاســتحدثَ  أفريقيــا.  وشــمال  الأوســط  الشّــرق  منطقــة  مــن  الوطنيــة 
وطــوَّروا مبــادئ وتوصيــاتٍ لتقويــة نُظُــم وشــبكات الحمايــة الوطنيــة المعنيــة بالوقايــة 
مــن العنــف الجنســي أو العنــف القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي، والاســتجابة لهمــا، 
وبحمايــة الطّفــل. وشَــهِدَت واقعــات تســجيل المواليــد خــال عــام 2015 تحسُّــناً 
جوهريــاً، مــع ازديــاد عــدد الأطفــال اللاجئيــن الســوريين، المولوديــن فــي المُخيمــات، 
والذيــن يســتلمون شــهادات ميــاد رســمية خــال العــام، إلــى اثنَــي عشــر ضعفــاً 

مُقارنــةً مــع عــام 2013.

ولقــد تــم تقديــم خدمــات متنوعــة فــي مجــال الميــاه والصّــرف الصحــي والنّظافــة 
الصحيــة لأكثــر مــن 122,000 شــخصٍ فــي أربعــةِ مُخيمــات. أمــا فــي المُجتمعــات 
المُضيفــة، فقــد تــمّ دعــم عمليــات إعــادة تأهيــل الشــبكات البلديــة للميــاه والميــاه 

العادمــة، وأفــاد هــذا الدعــم أكثــر مــن مليــون شــخصٍ نتيجــةً لذلــك.
دة »ورقــة الموقــف« لدعــم نهــج الحكومــة الشُّــمولي؛ وذلــك بهــدف  وقــد صِيغَــت مســوَّ
إلــى أزمــة اللاجئيــن، مــع التّركيــز علــى إمكانيــة حصــول اللاجئيــن  الاســتجابة 
علــى سُــبُل كســب العيــش وفُــرَص التِّشــغيل )العمــل(، وذلــك فــي إطــار التحضيــر 
لمؤتمــر لنــدن فــي شــباط / فبرايــر 2016. وتــمّ إعــداد خطــط تنمويــة محليــة لمــدة 
ثــاث ســنوات لمُحافَظتــي إربــد والمَفــرق، حيــث يَقطــنُ معظــم اللاجئيــن، تهــدف إلــى 
تعزيــز نمــو الأعمــال وفـُـرَص التّشــغيل فــي تلــك المناطــق. وقــد هَدَفــت المشــاريع 
فــي  التّشــغيل  فــرص  فــي  العاملــة  الإيــدي  التّجريبيّــة للاســتثمار كثيــف  ياديّــة  الرِّ
إربــد )إعــادة تأهيــل ســبعةَ كيلومتــرات مــن الطّــرق الزراعيــة(، وفــي المَفــرق )بنــاء 
ســبعة مُســتجمعات لميــاه الأمطــار( .. هدفــت إلــى إيجــاد فـُـرَص تشــغيل لأفــراد 

المُجتمعــات المُضيفــة واللاجئيــن الســوريين كِلَيْهمــا.

وقــد نُفِّــذَ مشــروعُ التّشــغيل الطــارئ مــن خــال منهجيــة مبتكــرة تُســمّى )منهجيــة 
“3x6”(، فــي مــا مجموعــه ســتّ بلديــات ضمــن محافظــة المَفــرق، الأمــر الــذي أدّى 
إلــى إيجــاد فُــرَص تشــغيل قصيــرة الأمــد لمــا مجموعــه 739 شــخصاً )292 رجــاً 
و447 امــرأةً( ممّــن نفـّـذوا 48 مُبــادرة مُجتمعيــة. ومــن بيــن هــؤلاء الأشــخاص، 
انتقــل مــا مجموعــه 333 رجــاً وامــرأةً )228 امــرأة و105 رجــال( إلــى تطويــر 
راتهــم، التــي تمّــت مضاعفتهــا  منشــآت أعمــال صُغــرى، عــن طريــق اســتثمار مُدخَّ
ن رأس المــال اللازمــة لمنشــأة أعمــال صُغــرى. كمــا تــمّ تزويدهــم بدعــم فنــيّ  لتُكــوِّ

ــه مــن أجــل ضمــان اســتدامة أعمالهــم. مُوجَّ

فـُـرَص  ونُفِّــذت  المُســتدامة،  العيــش  كســب  سُــبُل  تعزيــز  إلــى  ــات  التَّدخُّ هَدَفَــت 
غــرى، والصغيــرة الحجــم،  التّشــغيل مــع التّركيــز علــى تطويــر منشــآت الأعمــال الصُّ
فــي  الإنمائــي  المُتحــدة  الأمــم  برنامــج  وأطلــق   .)MSME( الحجــم  والمتوسّــطة 
مُبــادرات   ،)RMVF( النّاشــئة  للمشــاريع  رُوّاد  صنــدوق  مــع  بالشــراكة  الأردن، 
micro-“ المــال الأصغــر نمــوذج رأس  مُطبِّقيــن  غــرى،  الصُّ الأعمــال  منشــآت 
equity” منــذ عــام 2013. وبمقتضــى نَهــج الاســتثمار فــي رأس المــال الأصغــر، 
يمنــحُ برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمائــي رائــدَ الأعمــال حصــةً بنســبة 83.4 فــي 
المئــة مــن ملكيــة المشــروع، ويمنحــه صنــدوقُ رُوّاد للمشــاريع الناشــئة حصــة بنســبة 
16.6 فــي المئــة مــن الملكيــة، مــع ممارســة المراقبــة علــى هــذا الدعــم لفتــرة تصــل 
فــي حدّهــا الأقصــى إلــى 10 ســنوات، وذلــك لأجــل ضمــان نمــو هــذه الأعمــال 
)المشــاريع(، مع الاســتمرار في ذلك إلى أن تســتطيع البدء في تســديد رأس المال. 
وبالإضافــة إلــى ذلــك، فقــد تــمّ تنفيــذ عمليــة ربــط التدريــب المهنــي مــع التّنســيب 
للوظيفــة أو للشــغل )أي: بالبحــث عــن عمــل أو ظيفــة( لــدى القطــاع الخــاص، 
بهــدف اســتحداث فــرص عمــل رســمية، اســتناداً إلــى تقييــم حاجــات ســوق العمــل 
مــن المهــارات. وقــد أدّت هــذه العمليــة إلــى تجهيــز أكثــر مــن 500 مســتفيد )50 
فــي المئــة منهــم مــن النســاء( بالمهــارات المطلوبــة للدخــول إلــى ســوق العمــل وفــرص 

العمــل لــدى شــركات القطــاع الخــاص. 

ولا يــزال التّحــدي المُتعلِّــق بنقــص التّمويــل، فــي ضــوء الحاجــات الإنســانية المُتناميــة 
ونقــص المــوارد، مُســتَداماً باســتمرار. فعلــى صعيــد تعزيــز القــدرة علــى مُواجهــة 
الأزمــات، ونظــراً لنقــص التمويــل المُتوافــر لقطــاع البيئــة، فقــد جــرى تنفيــذ، أو 

الشــروع فــي تنفيــذ تدخّــات محــدودة.

فقــد اســتلم حوالــي 224,000 مُســتفيد الحــدّ الأدنــى مــن المُســاعدات الغذائيــة فــي 
آب / أغســطس، ولــم يســتلموا أي مُســاعدات فــي أيلــول / ســبتمبر، وذلــك بســبب 
النَّقــص فــي التمويــل. وأفضــى هــذا النّقــص إلــى انخفــاضٍ ســريع فــي اســتهلاك 
الغــذاء لــدى الُأسَــر المعيشــية، مــع تســجيل نســبة 27 فــي المئــة مــن تلــك الأســر 
المعيشــية، التــي أُزيلــت مــن جــدول المُســاعدات الغذائيــة، مســتوىً ضعيــف مــن 
الاســتهلاك الغذائــي يُقــارن بمســتوى الصفــر، ومــع تســجيل مســتوى ضعيــف مــن 
ضافــةً إلــى ذلــك، فــإنَّ الرّعايــة  بــع الثانــي مــن العــام. و�إ الاســتهلاك الغذائــي فــي الرُّ
الصحيــة لا تُوفَّــر بأســعار مدعومــة للاجئيــن الذيــن لــم يُكتّشــف بأنّهــم يعانــون مــن 

الاســتضعاف.

لقــد اســتَمرَّت المجموعــاتُ العاملــة القطاعيــة فــي تنســيق عمليــة الاســتجابة للاجئيــن 
تنظيــم  تــم  وقــد  الدولــي.  والتعــاون  التّخطيــط  مــع وزارة  اتفاقهــا  بِرمَّتهــا، مراعيــةً 
ــرٍ مــن رؤســاء الــوكالات،  الاســتجابة بشــأن ســبعة قطاعــاتٍ فنيــة، بفكــرٍ مُتبصِّ
المُفوضيــة  تترأسُّــه  الــذي  الــوكالات،  بيــن  المُشــترك  العمــل  فريــق  خــال  مــن 
العاملــة  المجموعــات  عملِــت  وقــد  اللاجئيــن.  لشــؤون  المُتحــدة  للأمــم  الســامية 
القطاعيــة المعنيــة باللاجئيــن مــع بعضهــا بعضــاً، عــن كثــب، ويسَّــرت ذلــك العمــل 
التــي  المعلومــات  إدارة  ونُظــم  القطاعــات،  بيــن  المُشــتركة  العاملــة  المجموعــات 
تضمــن توافــر بيانــات الاســتجابة بطريقــةٍ تتَّسِــمُ بالشَّــفافيّة. وتُعطــي لوحــات متابعــة 
 ،”dashboards“ الحالــة الإنســانية، التّفاعليــة الإلكترونيــة علــى شــبكة الإنترنــت
والتــي أُطلِقــت فــي كانــون الثانــي / ينايــر 2015، الجهــات المانحــة والشُّــركاء فــي 
القطاعــات الفُرصــة لفلتــرة البيانــات مــن أجــل الحصــول علــى معلومــاتٍ مُحــدّدة 

حــول كلّ نشــاطٍ مــن النّشــاطات.

أمّــا علــى صعيــد محــور تعزيــز القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات، فقــد اســتمرَّت فِــرَق 
العمــل، التــي أسســها برنامــج الاســتجابة الأردنيــة للأزمــة الســورية فــي الاجتمــاع، 
تــمّ  الأزمــات،  مواجهــة  علــى  القــدرة  تعزيــز  علــى  قائمــة  مشــاريع  تصميــم  وفــي 
 .”3RP“ فــي خطــة الإســتجابة الأردنيــة 2016 - 2018 / خطــة تضمينهــا 
وســيلةٌ   )JORISS( الســورية  للأزمــة  الأردنيــة  الاســتجابة  معلومــات  نظــامَ  إنَّ 
إلكترونيــة لتقديــم مشــاريع خطــة الإســتجابة الأردنيــة، وتتّبعهــا، والإبــاغ )إعــداد 
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توزيŶ مŗلÏÒ�ÑÖ×�ÖÒÔ ź دوƛراÆ £مريƄياÆ على ƄŮ¿ مŬÊاعدات موŬمية

اŬتلاŬ£ ÓÕ�ÓÑ× Àرة معيŮية يÊعيلها °Ƅور مŬÊاعداتÈ موŬمية

اŬتلاŬ£ ÒÎ�ÒÏÐ Àرة معيŮية تÊعيلها ¥Ɗا» مŬÊاعداتÈ موŬمية

توزيŶ مŗلÏÎÑ�ÓÏ×�ÓÒÓ ź دوƛراÆ £مريƄياƄ ÆمŬاعدات Ɗقدية وقŬائŮ Àرا¡

اŬتلاž ÏÏÑ�ÐÖÓ ÀرداƓž Æ الأÉŬÊر المعيŮية التƓ يÊعيلها °Ƅور مŬÊاعدات Ɗقدية وقŬائŮ Àرا¡

اŬتلž ÔÔ�ÏÖÖ ÀرداƓž Æ الأÉŬÊر المعيŮية التƓ تÊعيلها ¥Ɗا» مŬÊاعدات Ɗقدية وقŬائŮ Àرا¡

 Ɠ»»ž µ»»قƊال čد»»Ŭات ت»»Ųور تعوي»»Ƅ° عيله««اÊي Ɠ»»ية الت»»Ůر المعي»» ÉŬÊالأ Ɠ»»ž Èرد»»ž ÕÑ�ÎÎÎ Àتلا»»Ŭا
تموي««ن الم««واد اŬƛ««تهلاƄية ل««دÄ الأŬ««ر المعيŮ««ية

 Ɠ»»ž µ»»قƊال čد»»Ŭات ت»»Ųا» تعوي»»Ɗ¥ عيله««اÊت Ɠ»»ية الت»»Ůر المعي»» ÉŬÊالأ Ɠ»»ž Æردا»»ž ÒÏ�ÓÒÓ Àتلا»»Ŭا
تموي««ن الم««واد اŬƛ««تهلاƄية ل««دÄ الأŬ««ر المعيŮ««ية

اŬتلاž ÓÕ�ÎÎÏ ÀرداƓž Æ الأÉŬÊر المعيŮية التƓ يÊعيلها °Ƅور مواداŬ£ ÆاŬية لŬƘرة المعيŮية

اŬتلاž ÐÒ�ÓÓÕ ÀرداƓž Æ الأÉŬÊر المعيŮية التƓ تÊعيلها ¥Ɗا» مواداŬ£ ÆاŬية لŬƘرة المعيŮية

اƊƛتها¡ من ¥Ɗجاز Ï�ÎÏÑ وţدة ƊƄŬية Ɠž المŗاŻ ƓƊير المƊÊتهية £عمالها

««ر معيŮ««ية مŬÊ««تŲعſة تÊعيله««ا ŬƊ««ا¡� £و žتي««ات� £و žتي««ان� £و رج««ا¿ مŬÊ««اعدات  ÉŬÊ£ ÒÎÖ Àتلا»»Ŭا
Ɗقدي««ة مŮ««روطة Ŭƛ««تخدامها Ɠ»»ž تŬ««ديد الإيج««ارات

توزي««ţ Ï�ÎÎÎ Ŷقيŗ««ة £دوات لمŶ»»Ɗ تŬÉ««رč¨ المي««ا�Ƌ لأج««¿ التÌخſي««¼ م««ن ţ««دÌة ال¸««رو¼ الجوي««ة 
القاŬ««ية

 �Å£� ئق««ةƛ Ţ»»ŗŰÊتي««ان� £و رج««ا¿ لتž تي««ات� £وž ا¡� £و»»ŬƊ عيله««اÊدة ¥ي««وا¡ ت»»ţو Ï�ÑÔÔ ا¡ة»»ſƄ Ŷ»»žر
لتŗل««ź المŬ««توÄ المقŗ««و¿�

Æجئاƛ ÏÐ�ÖÏÓ ƌدائمة لما مجموع ƌŗŮ ¡دات ¥يواţير وžتو

Æجئاƛ Ï�ÓÐÔ ƌدات ¥يوا¡ طارئة لما مجموعţير وžتو

رſƄ Ŷžا¡ة Ö�ÏÎÕ وţدات ¥يوا¡ قائمة ورſƄ Ŷžا¡ة المراž½ المÊرتŗطة ŗها
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الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
استجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

/ المياƋ والŰر¼ الƓţŰ والƊ¸اžة الţŰية

توعي««ة ƛ Ï×Ñ�ÑÓÎجئ««اŬ Æ««ورياÆ م««ن الŬƊ««ا¡� والſتي««ات� والſتي««ان� والرج««ا¿ م««ن خ««لا¿ رŬ««ائ¿ 
خاŰ««ة ŗالÌƊ¸اž««ة الţŰي««ة داخ««¿ المÊخيم««ات والمجتمع««ات المŲÊيſ««ة

 Ɠ»»ţ ÌŰر¼ ال»»Űال ½»»žين عل««ى خدم««ات مراžتهد»»Ŭم Æورج««لا �Æوام««ر£ة � Æت««ىžو Æت««اةž ÐÕÒ�ÓÓÎ ¿و»»Űţ
المƊ»»ČŬţÊة والملائمة

Ɠ»»ţ اƕمƊ««ة�  ÌŰر¼ ال»» ÌŰال ½»»žل««ى خدم««ات مرا¥ Æورج««لا � Æت««ىžو �Æت««اةžو �Æام««ر£ة Ð×�ÑÔÒ ¿و»»Űو
والÌƊ¸يſ««ة والمÊلائم««ة ŝقاžي««اÆ داخ««¿ المخيم««ات

� ورج««لاÆ عل««ى مي««اŰ Ƌالţ««ة للÌŮ««ر̈ Ɠ»»ž المÊجتمع««ات  Æت««ىžو �Æت««اةžو �Æام««ر£ة ÔÏÓ�ÓÓÎ ¿و»»Űţ
المŲÊيſ««ة� ŗالţ««د الأدƊ««ى م««ن المعايي««ر المÊتſČ««½ عليه««ا

� ورج««لاÆ عل««ى مي««اŰ Ƌالţ««ة للÌŮ««ر̈ Ɠ»»ž المÊخيم««ات ŗالţ««د  Æت««ىžو �Æت««اةžو �Æام««ر£ة ÏÎÖ�ÔÖÓ ¿و»»Űţ
الأدƊ««ى م««ن المعايي««ر المÊتſČ««½ عليه««ا
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)ActionAid( منطمة أكشن إيد للمعونة )ACTED( وكالة التعاون التقني والتنمية )ACF( منظمة العمل على مكافحة الجوع
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الظــروف  علــى  شــديداً  تأثيــراً  التّفاقــم  فــي  الآخــذة  الاقتصاديــة  الأزمــةُ  أثّـَـرت 
المعيشــية للاجئيــن فــي إقليــم كردســتان العــراق )KR-1(، الــذي يســتضيف 98 
فــي المئــة مــن السّــكان اللاجئيــن فــي البــاد. واســتمرَّ اللاجــؤون فــي الاســتفادة مــن 
السّياســات السّــخيّة التــي تتبعهــا حكومــة إقليــم كردســتان )KRG(، إلاَّ أنَّ نــدرة 
المــوارد المتناقصــة، وزيــادة الطلــب علــى تلــك المــوارد، نتيجــةً لاســتضافة )1.1( 
مليــون شــخص نــازح داخليــاً فــي إقليــم كردســتان العــراق تُؤثِّــران بشــكلٍ متزايــد فــي 

المُجتمعــات المُضيفــة والنّازحــة.

وعلــى الرّغــم مــن تواصــل دخــول المواطنييــن الســوريين إلــى إقليــم كردســتان العــراق، 
فــإنّ قــوات الأمــن الداخلــي الكرديــة )»الأســايش “Asayesh”«، فــي محافظــة 
دهــوك، لا تمنــح جميــع الســوريين وضــع اللجــوء، تاركــةً إيّاهــم مــن دونِ وضــع 
قانونــي داخــل الإقليــم، ومانعــةً إيّاهــم بذلــك مــن إمكانيــة الحصــول علــى الخدمــات. 
ومــع بقــاء الأمــن أحــد بواعــث القلــق الكبــرى بالنِّســبة إلــى السّــلطات الكرديــة، فــإنَّ 
توثيــق اللاجئيــن أمــرٌ حاســمٌ فــي تيســير تنّقُّلهــم الحُــر فــي أنحــاء إقليــم كردســتان 
العــراق. وقــد تــمّ، فــي الوقــت نفســه، تســجيلُ عــددٍ قليــل، ولكــنْ مطّــرد، مــن هــؤلاء 

الســوريين عائديــن إلــى ســوريا أو منتقليــن إلــى تركيــا.

لقــد ســاعدت المشــاريعُ ســريعة الأثــر )QIPs( مقدِّمــي الخدمــات الوطنيــة علــى 
المحافظــة علــى سياســة البــاب المفتــوح للاجئيــن الســوريين، وتــمّ تعزيــز الدّعــم 
التمويلــي المُقــدّم إلــى قطاعَــي الصحــة والتّعليــم، علــى وجــه الخصــوص. وذهبــت 
المُســاعدات فــي هــذا العــام نحــو إعــادة ترميــم مراكــز الرعايــة الصّحيــة الأوليــة 
الأمــر  الطبيــة،  والمعــدّات  الأجهــزة  توفيــر  ونحــو  المخيمــات،  خــارج   )PHC(
الــذي عــاد بالنَّفــع علــى اللاجئيــن والمُجتمعــات المُضيفــة كِلَيْهمــا. ومَكَّــنَ الدَّعــمُ 
المُتواصــل، المُقــدَّم إلــى فــروع وزارة الصحــة المُنتشــرة فــي المُحافظــات كافّــة، مــن 
خــال نشــاطات بنــاء القــدرات، مراكــزَ الرعايــة الصحيــة الأوليــة فــي المُخيمــات، 
الماليــة  القيــود  الصّحــة. ولكــن، مــع أخــذ  إلــى وزارة  نقــلِ عهدتهــا تدريجيــاً  مــن 
للحكومــة بعيــن الاعتبــار، فــإنّ تنفيــذ المزيــد مــن الاســتثمارات الجوهريــة، وتوفيــر 

الدعــم ربّمــا يكــونُ أمــراً مطلوبــاً فــي السّــنة القادمــة.

لقــد تــمَّ، فــي أعقــاب تفشــي مــرض الكوليــرا فــي أيلــول / ســبتمبر 2015، شــمولُ 
جميع اللاجئين الســوريين الموجودين داخل المُخيمات في إقليم كردســتان العراق، 

فــي جَولَتيــن مــن حمــات التّحصيــن الفمــوي ضــد الكوليــرا، اســتهدفتا 
الجماعــات المُعرَّضــة للخطــر. ونتيجــةً لذلــك، فقــد ظلـّـت المُخيّمــاتُ 
جميعهــا خاليــةً مــن الكوليــرا. كمــا تــمّ شــمول اللاجئيــن الســوريين فــي 
حمــات التّحصيــن الوطنيــة ضــد مــرض شــلل الأطفــال، وتمّــت تغطيــة 
مخيمــات اللاجئيــن بالنظــام الإلكترونــي للإنــذار المُبكّــر للأمــراض، 

والاســتجابة لهــا.

وتنميــط  )لتشــخيص  توصيفيــةٌّ  عمليــةٌ  أَيضــاً  ونُفِّــذت 
المواصفــات”profiling” ( مُشــتَركة بيــن الــوكالات، فــي عــام 2015، 
لتحليــل قُــدرة المناطــق الحضريــة علــى مواجهــة الأزمــات فيمــا يتعلَّــق 
بتوافــر الخدمــات، وفـُـرَص سُــبل كســب العيــش، والإســكان، والبنيــة 
التّحتيــة. وســوف تُســاعِدُ نتائــج هــذه العمليــة، بدقـّـة أكبــر، علــى بــثّ 
التــي  الأزمــات،  مُواجهــة  علــى  القــدرة  تعزيــز  نشــاطات  فــي  وح  الــرُّ

كِلَيهمــا. المُضيفــة  والمُجتمعــات  اللاجئيــن  تســتهدف 

وفــي عــام 2015، ركّــز الشّــركاء فــي خطــة “3RP”، بصــورةٍ مُتزايــدة، 
علــى تحويــل المُســاعدات إلــى نقــد، ممــا يُمكّــن اللاجئيــن مــن ترتيــب 
لأولئــك  الأولويــة  أُعطِيَــت  فقــد  الأولويــة.  حســب  المُلحّــة  حاجاتهــم 

اللاجئيــن الذيــن يعيشــون خــارج المخيمــات )أكثــر مــن 60 فــي المئــة مــن السّــكان 
اللاجئيــن المُســجّلين(، والذيــن لا تــزال حاجاتهــم غيــر مُلبَّــاةً بطريقــة لائقــة )تفــي 
بالغــرض(. وتــمّ تقديــم اللــوازم الشــتوية بأكملهــا للاجئيــن الذيــن يعيشــون داخــل 
المــواد غيــر  العــام، فحلَّــت محــلّ  نقديــة هــذا  المُجتمــع، علــى شــكل مُســاعداتٍ 
الغذائية الموحّدة، والمســاعدات العينية من الكيروســين )الكاز أو النفط الأبيض(.

أمــا فــي قطــاع الحمايــة، فقــد شَــهِدت الجهــود المبذولــة فــي ســبيل تعزيــز توثيــق 
اللاجئيــن زيــادةً فــي مُعــدّل تســجيل مواليــد اللاجئيــن السّــوريين مــن 30 فــي المئــة 
لعــام 2012 إلــى 73 فــي المئــة لعــام 2015. وقــد توافــرَت لأكثــر مــن 25,000 
طفل فرصة الحصول على الدعم النفســي الاجتماعي )متجاوزةً الهدف الموضوع 
لهــا حتــى نهايــة العــام(، فــي حيــن تلقـّـت حوالــي 4,000 فتــاة وفتــىً تقريبــاً، مــن 
النّاجيــن أو المُعرَّضيــن إلــى المخاطــر، دعمــاً متخصّصــاً فــي مجــال الحمايــة. كمــا 
تــم تقديــم طلبــات أكثــر مــن 1,000 لاجــئ ســوري إلــى بلــدانٍ ثالثــة لإعــادة التّوطيــن 

فيهــا، أو لقبــول دخولهــم إليهــا لأغــراضٍ إنســانية.

وعلــى الرّغــم مــن هــذه الإنجــازات المهمّــة، فقــد ظلَّــت المُكوّنــات الجوهريــة مــن خطــة 
الاســتجابة العراقيــة تفتقــر إلــى عــدم معالجتهــا )التعامــل معهــا( بســبب مجموعــةٍ 
متنوعــةً مــن العوامــل. وظلــّت متطلبــات مُكــوّن تعزيــز القــدرة علــى مُواجهــة الأزمــات 
بحاجــة إلــى المعالجــة )التعامــل معهــا( كمــا ينبغــي لهــا؛ وذلــك نتيجــةً لنقص التمويل 
ز اســتدامة  الــازم للتّدخّــات الإيجابيــة لسُــبُل كســب العيــش، وللمُبــادرات التــي تُعــزِّ
هــذه السُّــبل، فــي حيــن نَجَــمَ عــن فقــدان مصــادر الدّخــل واســتنزاف المُدخّــرات قوائــم 

انتظــار متناميــة مــن اللاجئيــن السّــاعين إلــى دخــول المخيمــات والعيــش داخلهــا. 

وقــد أثبتــت عمليــة إدمــاج هــذه الخدمــات فــي صُلــب أعمــال المؤسســات الوطنيــة، 
مــن خــال المشــاريع السَّــريعة، نجاعتهــا إلــى حــدٍّ مــا؛ بَيْــدَ أنّ القيــودَ المفروضــة 
علــى التّمويــل الكُّلــي، وعــدم القــدرة علــى التّنبّــؤ أعاقتــا كلتاهمــا عمليــات تقييــم 
الحاجــات الشــاملة. ونتــجَ عــن التّمويــل المحــدود للنشــاطات القائمــة علــى تعزيــز 
القــدرة علــى مواجهــة الأزمــات، وتضافــرِ تلــك المحدوديــة مــع الوضــع الاقتصــادي 
المُتدهــوِر فــي إقليــم كردســتان العــراق، توافــر إمكانيــة مُقيَّــدة لوصــول اللاجئيــن إلــى 

فُــرَص سُــبل كســب العيــش.

العراق

لمحة عن العام الماضي
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الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
العراقاستجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

ويَحــدُّ النَّقــصُ الشــديد فــي الأدويــة )العقاقيــر الطبيــة( فــي إقليــم كردســتان العــراق 
مــن إمكانيــة حصــول اللاجئيــن علــى الرعايــة الصّحيــة، كمــا أنَّــه يُجهِــدُ مــوارد 
يــن، ومــا يقتــرن بذلــك مــن القيــود  وزارة الصّحــة. كذلــك فــإنَّ النّقــص فــي المُعلمِّ
المفروضــة علــى الموازنــة التــي تُواجههــا حكومــة الإقليــم، قــد أدّت كلهــا أيضــاً إلــى 
تــرك أعــدادٍ كبيــرة مــن الأطفــال اللاجئيــن خــارج مقاعــد الدراســة، ولا ســيّما فــي 

الحضريــة. المناطــق 

وبالإضافــة إلــى ذلــك، فقــد تركــت عمليــةُ توجيــه الغــذاء نســبةَ 29 فــي المئــة مــن 
ــم؛ أي مــا يُعــادل حوالــي 95.000 شــخص، مــن دون دعــمٍ  مجمــوع ســكان المُخَيّ
بــأنَّ 1 فــي المئــة فقــط، مــن أؤلئــك الذيــن جــرى تقييمهــم،  وُجِــدَ  إضافــيّ. وقــد 
ون  يُعانــون مــن انعــدام الأمــن الغذائــي بصــورةٍ شــديدة أو مُتوسِّــطة، وهــم مُســتمرِّ
فــي اســتلام حِصَــص إعاشــة كاملــة؛ ومــع ذلــك، فــإنَّ مســتويات الأمــن الغذائــي لا 
تــزال مُنخفضــة؛ مــع معانــاة 70 فــي المئــة تقريبــاً مــن انعــدام الأمــن الغذائــي لديهــم 

بصــورة هامشــية.

كذلــك يظــلُّ وضــع اللاجئيــن ذوي الحاجــات الخاصــة أيضــاً مفتقــراً إلــى المعالجــة 
والتّعامــل معــه كمــا ينبغــي لــه أن يُعامــل. ومــع وجــود مُنظمــة غيــر حكوميــة واحــدة 
فقــط تقــوم بعمليــات الإخــاء مــن إقليــم كردســتان العــراق هــذا العــام، فــإنَّ اللاجئيــن 
ذوي الحاجــات الخاصــة، ولا سِــيّما اللاجئيــن ذوي الإعاقــات، يواجهــون تحدّيــاتٍ 
كبيــرة فــي ســبيل تلبيــة حاجاتهــم. ويشــتَمِلُ هــذا علــى عــدم كفايــة كلٍّ مــن الممــرات 
المُنحــدرة )المائلــة( بمرافــق الخدمــات داخــل المُخيّــم، ووســائل النّقــل مــن أماكــن 
إلــى  ليهــا؛ مــن أجــل تجديــد وثائــق التّســجيل، والقــدرة علــى الوصــول  ســكنهم و�إ

مُقدّمــي الخدمــات.

كذلــك تظــلُّ جــودةُ وكميــة الخدمــات المقدّمــة فــي مجــال العنــف الجنســي أو العنــف 
القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي، وحمايــة الطّفــل، أحــدَ بواعــث القلــق فــي خِضــمِّ 
الحاجــات المُتناميــة للاجئيــن، والأشــخاص النازحيــن داخليــاً، وســكّان المُجتمعــات 
المُضيفــة. وفيمــا يتعلَّــق بحمايــة الطّفــل، فقــد فقــدت المُبــادرات الخاصّــة بمُعالجــة 
قضايــا الــزّواج المُبكــر، والتَّســرّب مــن المدرســة، وعمالــة الأطفــال، والرعايــة البديلــة 
زخمهــا بســبب الافتقــار إلــى توافــر المــوارد البشــرية المُكرَّســة لمُشــاركة النّظــراء ذوي 

لــة، ومنهــم السّــلطات القضائيــة، والمدنيــة، والدينيــة الحكوميّــة. الصِّ

لقــد عانــى قطــاعُ التّعليــم فــي العــراق مــن نقــصٍ شــديد فــي التّمويــل فــي عــام 2015. 
ففــي المُخيمــات الواقعــة فــي إقليــم كردســتان العــراق، انتظــم 71 فــي المئــة فقــط 
مــن الأطفــال الســوريين اللاجئيــن فــي الفئــة العمريــة )6 ســنوات - 17 ســنة( علــى 
مقاعــد الدراســة. وقــد جــرى الإبــاغ عــن بعــض حــالات الإغــاق التــّام للمــدارس فــي 
عــام 2015؛ ويُعــزى ذلــك إلــى عــدم القــدرة علــى دفــع رواتــب المُعلّميــن، بينمــا شــغَّل 
العديــدُ مــن المــدراس نظــام الــدوام علــى فترتيــن )الصباحيــة والمســائية( لاســتيعاب 

غــط الكبيــر علــى المقاعــد الدراســية. الضَّ

وتظــلُّ فُــرَصُ الحصــول علــى التعليــم غيــر الثانــوي داخــل المُخيمــات غيــر كافيــة. 
داخــلَ  المــدارسَ   ”3RP“ الشّــركاء ضمــن خطــة  قدَّمــه  الــذي  الدّعــمُ  مَكّــن  فقــد 
المُخيمــات وخارجهــا مــن توظيــف حوالــي 300 مُعلــم لاجــئ؛ وذلــك مــن خــال 
ــه لا تُوجَــدُ خطــةٌ لتقديــم دعــم إضافــي لذلــك البرنامــج  الحوافــز المدفوعــة، غيــر أنَّ
للعــام الدراســي 2016 - 2017؛ وذلــك بســبب نقــص التّمويــل. ومُقارنــةً بالمُعــدَّل 
الكلــي لعــدد الأطفــال خــارج مقاعــد الدراســة المقــدّر بنســبة 32 فــي المئــة علــى 
المستوى الوطني، فإنَّ مُعدلات الانتظام على مقاعد الدراسة في التعليم النظامي 
)الرَّســمي( مُرتفِعــة نســبياً، وهــي تقــدّر بنســبة 93 فــي المئــة، بالنِّســبة إلــى الأطفــال 
فــي ســنّ المدرســة الملتحقيــن بالمــدارس. لقــد شــهدت محافظــة دهــوك مُعــدَّلات 
الانتظــام الأعلــى علــى مقاعــد الدّراســة، فــي حيــن شــهدت محافظــة الســليمانية 
المعــدلات الأدنــى، إذ وصلــت هــذه النســبة إلــى أقــل مــن 75 فــي المئــة فــي قضــاء 
»خانقيــن«. كذلــك فقــد اســتَضافت السُّــليمانية أكبــر نســبة مــن الأطفــال فــي ســنّ 

المدرســة، مــن الذيــن ينتظمــون فــي ثلاثــة فتــرات دوام مدرســية، الأمــر الــذي يشــي 
بوجــود عجــزٍ فــي البنيــة التحتيــة لقطــاع التّعليــم فــي أنحــاء المُحافظــة كَكُل. أمّــا 
مُعــدَّل )نســبة( وجــود الأطفــال اللاجئيــن خــارج مقاعــد الدّراســة فهــو أعلــى مــن 
نســبة الأطفــال الآخريــن، لأنّ الآبــاء والأمهــات لا يملكــون المــال لدفــع تكاليــف 
المواصــات، والكُتــب، واللــوازم المدرســية الأخــرى. ولتحســين جــودة البنيــة التحتيــة 
ــرف  لقطــاع التعليــم، فقــد دعــم الشُّــركاء فــي قطــاع التّعليــم تحســين مرافــق الصَّ
الصحــي لأطفــال المــدارس عــن طريــق إنجــاز أعمــال البنيــة التّحتيــة فــي جميــع 
فــي محافظــة دهــوك، باعتبارهــا إحــدى  الســوريين اللاجئيــن  المــدارس للأطفــال 
المُحافظــات التــي شــهدت أقســى درجــات التأثيــر مــن أَزمــة اللاجئيــن الســوريين، 

وأزمــة نــزوح العراقييــن كِلَيهمــا.

داخــل  الصحــي  ــرف  والصَّ الميــاه  قطــاع  فــي  كُبــرى  أعمــال  إنجــازُ  يتســنّ  ولــم 
المُخيمــات بســبب الافتقــار إلــى التّمويــل الكافــي فــي الوقــت المُناســب. وفــي مُخيــم 
»قوشــتبة« فــي إربيــل، فقــد كان مــن شــأنِ الدّعــم، المُقــدَّم بمبلــغ 500,000 دولار 
أمريكــي إضافــي، التّمكيــن مــن تعجيــل إعــادة ترميــم شــبكة المجــاري، التــي تتســبّبُ 
فــي حــدوث تدفقــات فائضــة وانســدادات فيهــا، وتفــرض مخاطــر صحيــة لاحِقــة لهــا. 
وعُمومــاً، فــإنَّ تَرشــيدَ اســتعمال الميــاه المتوافــرة للُأسَــر المعيشــية، وصــون هــذه 
الميــاه يُعتَبــران مجــالًا يحتــاج إلــى مناصــرةً مُجتمعيــة متزايــدة؛ نظــراً إلــى النّقــص 
العــام فــي المــوارد المائيــة فــي المنطقــة، ومــا يقتــرن بذلــك مــن ازديــاد عــدد السّــكان 

فــي إقليــم كردســتان العــراق، منــذ عــام 2013.

أمّــا بالنّســبة إلــى تنفيــذ خطــة “3RP”، فقــد اســتمرَّ الشــركاء فــي التَّنســيق عــن 
كثــب مــع وزارة التّخطيــط طــوال العــام، وكذلــك مــع الــوزارات التّنفيذيــة ذات الصّلــة، 
ــدِّمُ الخدمــات لمــا مجموعــه 245,000 لاجــئٍ ســوريٍّ يعيشــون الآن فــي  والتــي تقُ
عَمــل  نــازحٍ داخليــاً. وقــد  أكثــر مــن 900,000 عراقــي  إلــى  المنطقــة، إضافــةً 
الشّــركاء فــي خطــة “3RP” علــى التأّكــد مــن أنَّ الاتّجــاه العــام للخطــة يتماشــى مــع 
أولويــات الحكومــة، والتــي تتمثــل فــي دعــم اللاجئيــن مــن خــال التّحســين المتواصــل 
للمُخيمــات، وتقديــم المزيــد مــن المُســاعدات للاجئيــن الذيــن يعيشــون خــارج المُخيــم. 
ولســوء الحــظ، فــإنّ الأزمــة الاقتصاديــة قــد أثّــرت بصــورة مُباشــرة علــى الخدمــات 
التــي تدعمهــا الحكومــة فــي المناطــق التــي يعيــش فيهــا اللاجــؤون، وفــي المناطــق 

المُضيفــة للأشــخاص النازحيــن داخليــاً.



ÔÏ

الخطة الإقليمية للاجئين وتعزيز القدرة على مواجهة الأزمات(3RP) | التقرير السنوي

. الţماية

Ɠائ°żالأمن ال -

من Űاţ¨ £عما¿ من الطŗČقة الوŬطى ¥لى ƛجŒ يعي´ Ɠž مخيƓž À العرا½

قÉيÍ««ن� ŗ Ɠ»»žداي««ة  ËƍراÊن �الم»»ÍيÉعžليهم««ا الياſ Ëزوجه««ا وط Ŷ»»وريا م»»Ŭ م««ن oĺا ا»»Ůت �مار»»ŗرƍ
 �½»»Ůدم Ɠ»»ž À»»اط««½ المج««اورة لهƊارات الجوي««ة الم»»żت ال»»ŗرŲ دم««اƊع �ÐÎÏÑ Àع««ا
 Ɠ»»ž È½Éق»»ÊŮ Ŷ»»Ųŗة� و»»ƊمهƄ ه««ا زوجه««اžترţي Ɠ»»ج««ارة التÌƊو£عم««ا¿ ال �Æيت««اŗ À»»ƍ¡وا ورا»»Ƅوتر

�Ɠ»»žاŲ¥ È¿»»ل««وا عل««ى دخŰţه««ا ليƊرو Đوا ي¤ج»»ƊاƄ ½»»Ůدم

ومƊ««° اƊتق««ا¿ Ƌ°»»ƍ الأŬÊ««رة ¥ل««ى ¥رŗي««¿� Ƅان زو¬ �مارŮ««ا اoĺ يÊعي««¿ £ŬÊ««رتƌ م««ن خ««لا¿ 
 ƌ»»رتŗج£ Ƌه««ر¸ Ɠ»»ž Æة»»ŗاŰ¥ Æخ««را¤Êم É̈ مهƊت««ƊƄ ƌج««ار� واŬ««تمرƓ»»ž Ì °ل««¾ ¥ل««ى £نŰÊ£ Íي««
 �¨»»ƍÌ°راته««ا م««ن الƍاع««ت مجوŗ Íن£ Ìƛ¥ oĺا ا»»Ůان م««ن �مارƄ م««اž �¿»»عل««ى ت««ر¾ العم
À»»ŝ مجوƍ««رات اƊŗته««ا� وم««Ŷ °ل««¾ ÌƊŐžه««Ŭ À««رعان م««ا وج««دوا £ŬſƊ««هŻ Àي««ر قادري««ن عل««ى 
««¿ دŶ»»ž قيم««ة ¥يج««ار Ů««قتÌهƓ»»ž À ¥رŗي««¿� وƍ««°ا ƍ««و الوق««ت ال««°Å اƊتقل««وا žي««ƌ ¥ل««ى  čمţت

�ÐÎÏÓ Àخري««¼ ع««ا Ɠ»»ž للاجئي««ن oرانƄ»»Ů دار� À»»خيÊم

 �Æعاما ÏÔ من العمر źالŗها� الƊŗوا oĺا اŮاو̈ زو¬ �مارƊر� يتŲاţالوقت ال Ɠžو
 �oرانƄ»»Ů دار� ÀÌخيÊاعة عن م»»Ŭ ةžا»»Ŭعد مŗمزرعة دواجن� ت Ɠž تراتž العم¿ على
ويرŻ««¨ اƊŗه««ا Ɠ»»ž ال°ƍÌ««ا¨ ¥ل««ى المدرŬ««ة� ¥Čƛ £نÌ الدخ««¿ ال««°Å يŰţ««¿ علي««ƌ اƕن م««ن 

العم««¿ Ɠ»»ž المزرع««ة مه««čÀ ج««داÆ لŬƘ««رة�

�ùÄة مرة £خرŬالمدر Ɠž ÀÌعلÌالت Ɠž ¡دŗها الƊيţ ƓƊŗا ŶتطيŬا� قد يƊŗروات ÀتلŬƊو �Ŷيŗالر Ɠž ا¹ الدواجنŗÊدما تƊعú �وتقو¿ �مارŮا اŗ oĺتſا¤¿

العرا½�المſوŲية الŬامية لƘمÀ المتţدة لŮ¤ون اللاجئين� Ƅ�³وžز

اƗنœŞ±ا©

ÆورياŬ Æجئاƛ ÐÒÒ�ÔÒÐ ¿جيŬت¸ار تƊجي¿ £و اŬتها¡ من تƊƛا

 Ţ»»Ŭالما Àتخدا»»Ŭاŗ À»»ƍم¿ قيد»»Ůدي««» يţا الت°»»ƍو � Æوريين»»Ŭالمئ««ة م««ن اللاجئي««ن ال Ɠ»»ž ÖÎ دي««» قي««ودţت
oIRIS ³»»يري¢� Àا»»¸Ɗ � ام««¿ ع««ن الم««واردƄالمعلوم««ات المت Àا»»¸Ɗل Ɠ»»وئŲال

تقدي««À طلŗ««ات ƛ Ï�ÎÐÖجئ««اŬ Æ««ورياÆ للدخ««و¿ ¥ل««ى ŗل««دان £Êخ««رÄ لأŻ««را¶ ¥ع««ادة التوطي««ن £و لأŗ»»Ŭا¨ 
¥ŬƊاƊية

 À»»ي««ن� £و ¥يداعهŗوţŰي««ر المŻ ¿ا»»ſلي««ن والأطŰſƊÊا¿ الم»»ſم««ن الأط Æلا»»ſط ÑÖÔ ¿م»»Ů Ŷ»»ع««ادة جم¥
Êŗ»»ÊŬ Ɠ»»ž¿ الرعاي««ة الŗديل««ة

Ɠجتماعƛا ƓŬſƊال Àعلى خدمات الدع Æلاſط ÐÓ�ÎÖÓ ¿وŰÊţ

««ن À»»Êƍ مÊعرŲÌ««ون للخط««ر دعم««اÆ متخŰÌŰ««اţŗ Æماي««ة  Ìاجي««ن� £و ممƊم««ن ال Æت««ىžو Æت««اةž Ñ�×ÓÎ Ɠ»»Đتلق
¿»»ſالط

 À»»القائ ¼»»Ɗو الع£ Ɠ»»ŬƊالج ¼»»Ɗي««ن لخط««ر العŲÌعرÊم««ن الم Æورج««لا Æت««ىžو Æت««اةžو Æام««ر£ة ÑÓ�ÎÐÐ ¿و»»Űţ
عل««ى الƊ««و¹ اƛجتماع««ùSGBVú Ɠ عل««ى الخدم««ات

اŬتلاŮ ÓÎ�ÓÒÖ ÀخŰاÆ مŬاعدات Ż°ائية �Ɗقدية� £و قŬائÀ £و عيƊية�
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ÔÐ

الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
استجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

, الţŰة

««دد�  Êلي««ن الجŰر الوا»»ŬÊالأ Ƌ°»»ƍ ¿م»»Ůي««ة �وتƊية عي»»ŬاŬ£ ة»»ŝاŻ¥ ية م««واد»»Ůرة معيي»»ŬÊ£ Õ�ÔÖÐ Àتلا»»Ŭا
ي««À القديم««ة� Ëدا¿ الخŗت»»Ŭوا

 Àية �اللوازƊقدية £و العيƊاعدات ال»»Ŭمن خلا¿ الم Ɠم»»Ŭالمو Àية الدع»»Ůرة معي»»Ŭ£ ÐÑ�ÏÔÒ Àتلا»»Ŭا
�o¶يŗط الأſÌƊاز £و الƄين �ال»»ŬيروƄا¡ الƊŝت»»Ŭاŗ توية»»Ůال

الſÌƊ««ط الأŗي««¶Ƅ� oمŬ««اعدات عيƊي««ة  الƄيروŬ««ين �ال««Ƅاز £و  اŬ««تلاŬ£ ÐÔ�××Ó À««رة معيŮ««ية 
وƊقدي««ة�

 Àية �اللوازƊقدية £و العيƊاعدات ال»»Ŭمن خلا¿ الم Ɠم»»Ŭالمو Àية الدع»»Ůرة معي»»Ŭ£ ÏÑ�×ÖÏ Àتلا»»Ŭا
الŰيſية�

عق««د ÑÒÓ�ÐÓÐ جلŬ««ة مŮ««ورة �اŬتŮ««ارة� للاجئي««ن مŬ««تهدžين Ɠ»»ž مج««ا¿ خدم««ات الرعاي««ة الţŰي««ة 
الأولية

¥ţالة ××ƛ ÏÏ�ÔجئاÆ ¥لى خدمات الرعاية الţŰية الŝاƊوية £و الŝالŝية

ÆياţŰ ÆقاžرËم ÓÒ Àدع

تدري¨ Ƅ ÒÐÓادراÆ من Ƅوادر الرعاية الţŰية

تلقÕÔÑ�ÏÎÒ Ɠ»»Đ £طſ««ا¿ اللق««ا­ £و المطع««وÀ المŲ««اد لŮ««ل¿ الأطſ««ا¿ خ««لا¿ ţم««لات التŰţÌي««ن 
الجماعي««ة

Ųţور Õ�×ÖÐ £مر£ة جلŬات الرعاية ما قŗ¿ الوƛدة �رعاية الţوام¿�Ɠž Ï مخيمات اللاجئين

تŰţين�تلقيÒ�ÕÕÎ Ţ طſلاÆ دون ŬنÌ الƊÌŬة Ųد الŗŰţة

ية الŬſƊية �العقلية� ÌţŰمجا¿ الرعاية ال Ɠž �ارةŮتŬورة �اŮم ÏÏ�ÑÕÐ Àتقدي
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العرا½

Àالتعلي +

 Ɠ»»ž À»»التعليŗ �واتƊ»»Ŭ Ó � Ñ ئ««ة العمري««ةſال Ɠ»»ž� �Æات««اƊŗو Æداƛو£� Æاžتهد»»Ŭم Æلا»»ſط Ò�Õ×Î  ½ا»»ţالت
مرţل««ة الطſول««ة المÌƄŗÊ««رة

 Àالتعليŗ �ةƊ»»Ŭ ÏÕ � واتƊ»»Ŭ Ô ئة العمريةſال Ɠž� �ÆاتاƊŗو Æداƛو£� Æاžتهد»»Ŭم Æلاſط ÑÔ�ÒÔÓ  ½اţالت
�ÅوƊاŝو ال£ Ɠتدائŗƛا� oƓام¸Ɗال� Ɠم»»Ŭالر

 À»»التعليŗ �ةƊ»»Ŭ ÏÕ � واتƊ»»Ŭ Ô ئ««ة العمري««ةſال Ɠ»»ž� �Æات««اƊŗو Æداƛو£� Æاžتهد»»Ŭم Æلا»»ſط Ô�ÖÏÐ  ½ا»»ţالت
Żي««ر الرŬ««مŻ� Ɠي««ر الƊ¸ام««oƓ £و ŗالمه««ارات الţياتي««ة

Ɗاŝ««اÆ � عل««ى  ǔوا Æورا»»Ƅ° ô �دين»»Ůار الرا»»ŗƄي««ن �الżالŗعي««ن والžا¨ والياŗ»»Ůم««ن ال ÆاŰخ»»Ů ÐÏÓ ¿و»»Űţ
Ɠ»»العال À»»عليÌو عل««ى الت£ Ɠ»»Ɗالتدري««¨ المه

�ÆاŝاƊ¥ � ÆوراƄ°� وادر التعليميةƄمن ال ÆادراƄ Ï�ÒÐÔ ¨تدري

Æتعليميا ÆقاžرËم ÑÖ ¿يƍōا¡ £و تجديد £و ¥عادة تŮƊ¥
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اســتمرَّت مصــر فــي اســتضافة لاجئيــن قادميــن إليهــا بشــكلٍ رئيســي مــن ســوريا، 
ديســمبر   / الأول  كانــون  مــن 31  وابتــداءً  والعــراق  الصحــراء،  جنــوب  وأفريقيــا 
2015، تــم تســجّيل مــا مجموعــه 180,641 طالــبَ لجــوء ولاجئــاً لــدى المُفوضيــة 
ومنهــم 117,658  مصــر،  فــرع   – اللاجئيــن  لشــؤون  المُتّحــدة  للأمــم  الســامية 
لت المفوضيــة  ســورياً، و62,983 أفريقيــاً مــن جنــوب الصحــراء وعراقيــاً. وســجَّ
السّــامية حــالات جديــدة لوصــول لاجئيــن ســوريين فــي عــام 2015. كمــا أنَّ هنــاك 

حوالــي 4,000 لاجــئٍ فلســطيني.

وعلــى الرّغــم مــن بقــاء بيئــة الحمايــة مُســتقرّةً، إلاَّ أنَّ التفــاوت بيــن الخدمــات المُقدمــة 
بقِــيَ قائمــاً. وقــد اشــتملت التَّحديــات  للســوريين واللاجئيــن مــن جنســياتٍ أخــرى 
الرئيســة مســائل الإقامــة، ومحدوديــة فــرص الحصــول علــى سُــبُل كســب العيــش، 
ــم، وبواعــث القلــق علــى السّــامة الجســدية، ولا سِــيّما للنّســاء والأطفــال،  والتَّضخُّ
ــمٍ جيــد، وعلــى الرعايــة الصحيــة الطارئــة، والرعايــة  مكانيــة الحصــول علــى تعلي و�إ

الصحيــة الثانويــة والرعايــة الثالثيــة المُكلِفــة كلهــا. 

وتشــهدُ مصــر مُعــدّلات للفقــر آخــذة فــي الازديــاد )26 فــي المئــة(، ولا سِــيما فــي 
المناطــق الحضريــة - حيــث يســكن مُعظــم اللاجئيــن الســوريين. ويَرجِــعُ السَّــبب 
لــى النّمــو  فــي هــذه التّطــورات السَّــلبية إلــى انخفــاض النّشــاطات الاقتصاديــة، و�إ
المُنحفــض فــي النّاتــج المحلــي الإجمالــي )الــذي انخفــض فوصــل إلــى مســتوى 
لــى ارتفــاع  لــى ارتفــاع مُعــدّلات التَّضخــم )11.9 فــي المئــة(، و�إ 3.8 فــي المئــة(، و�إ
لــى وصــول معــدّل البِطالــة  أســعار الغــذاء )بنســبة تزيــد عــن 15 فــي المئــة(، و�إ
إلــى 12.8 فــي المئــة، جنبــاً إلــى جنــب مــع الانخفــاض المطّــرد فــي قيمــة العملــة، 

وتراجــع حجــم الاحتياطــات الأجنبيــة.

ــت مُتطلبــاتُ حصــول الســوريين علــى التأشــيرات والتَّصاريــح )المُوافقــات ..(  وظلّ
الأمنيــة نافِــذةً المفعــول. وبينمــا أعلنــت الحكومــة عــن منــحِ تأشــيرات دخــول لأقــارب 
اللاجئيــن الســوريين مــن الدّرجــة الأولــى، المُســجّلين لــدى المُفوضّيــة، كانــت هنــاك 
عقبــات كبيــرة وتأخيــرات فــي منحهــا. وقــد تمّــت ملاحظــة حــدوث زيــادة فــي عــدد 
السّــودان. كمــا  مــن خــال  البــرّ  المُنتظمــة عــن طريــق  الدخــول غيــر  عمليــات 
اســتمرّ عــدد اللاجئيــن المُغادريــن مــن مِصــر والسّــاعين إلــى الدخــول إلــى أوروبــا 
عبــر البحــر، أو عبــر الأراضــي الليبيــة فــي الارتفــاع. وأُلقِــيَ القبــض علــى 3.635 
شــخصاً على الأقل، منهم 522 ســورياً، وهم يحاولون مُغادرة مصر عبر البحر. 
واســتمرَّ الشّــركاء في خطة “3RP” في تقديم مُســاعداتٍ إنســانية مُنسَّــقة للمُعتَقلين 

بمنطقــة السّــاحل الشّــمالي لمصــر.

وكذلــك فقــد اســتمرَّ الحــوار مــع الحكومــة لتســهييل تمديــد مُــدد تصاريــح الإقامــة، 
وجعــل عمليــة إقامــة اللاجئيــن لامركزيــة فــي إجراءاتهــا.

فــي  المشــورة  نشــاطات  القطاعــات، ومنهــا  مُتعــددة  مُســاعدات  تقديــم  لقــد جــرى 
المجــال النّفســي الاجتماعــي، لمــا مجموعــه 128 نــاجٍ وناجيــة مــن العنــف الجنســي 
أو العنــف القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي. واســتفاد أكثــر مــن 3,000 لاجــئ ســوري 
 ،”3RP“ ر مــن نشــاطات التوعيــة. وعَمِــل الشّــركاء فــي خطــة ومجتمــع مُتضــرِّ
عــن كثــب، مــع وزارة الصحــة لتطويــر بروتوكــول طبــي خــاص بالعنــف الجنســي 
أو العنــف القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي، وبالمبــادئ التوجيهيــة لإدارة الحــالات؛ 
ونفّــذوا نشــاطات بنــاء القــدرات بهــدف إدمــاج خدمــات العنــف الجنســي أو العنــف 
دمــاج أدوات الإبــاغ  القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي فــي المُستشــفيات الحكوميــة، و�إ
بعــد  الوقائــي  العــاج  لــوازم  ومجموعــات  والأدويــة  ورفعهــا(،  التقاريــر  )إعــداد 

التّعــرّض )للفيــروس أو للاغتصــاب(. 

والآبــاء  والشَّــباب،  للأطفــال،  المُجتمعيــة  الخدمــات  نطــاق  توســعة  تمّــت  لقــد 

كالمهــارات  المُتخصِّصــة،  الاجتماعيــة  النفســية  الخدمــات  ومنهــا  والأمهــات، 
الحياتيــة، وتثقيــف وتوعيــة الآبــاء والأمهــات، وبرامــج تقويــة الأســرة علــى ســبيل 
المثــال. وقــد اســتفاد 51.195 شــخصاً تقريبــاً مــن هــذه الخدمــات، ومنهــا خدمــات 
الحــالات الطارئــة علــى مــدار 24 ســاعة، 7 أيــام فــي الأســبوع. غيــر أنَّ الأطفــال 
ذوي الإعاقــة اســتمرّوا فــي المعانــاة مــن محدوديــة إمكانيــة الحصــول علــى التعليــم 
فقــط  المئــة  فــي  نســبة45  تســتطع ســوى  فلــم  المُتخصِّصــة؛  الشّــامل والخدمــات 
مــن أؤلئــك الأطفــال الحصــول علــى دعــمٍ مُحــدَّدٍ بعينــه. وقــد اســتُحدِثَت وطُــوِّرَت 
ومنهــا  الحــالات،  إدارة  بشــأن  الــوكالات  بيــن  مُشــتَركة  مُوحّــدة  عمــل  إجــراءات 
مســارات الإحالــة إلــى الخدمــات المُتخصِّصــة، ممــا عــزّز الاســتجاباتٍ الشــاملة 
فــي مجــال حمايــة الطِّفــل، كمــا عــزّز النّشــاطات وتبــادل المعلومــات فيمــا بيــن 
الأطــراف الفاعلــة كافــّة، ومنهــا المُؤسســات المُجتمعيــة المحليــة، وعــزّز أيضــاً، فــي 
شــراكها فــي  الوقــت عينــه، دعــم منظومــات حمايــة الطّفــل القائمــة فــي مصــر، و�إ

هــذه الأعمــال.

واســتمرَّت المشــاريع المُجتمعيــة فــي تعزيــز التعايــش بيــن اللاجئيــن والمُجتمعــات 
المُتأثّـِـرة، وفــي تقويــة القــدرات الوطنيــة.

فــي  مُهمــاً  مُكوّنــاً   ”biometrics “البيومتريــة  الحيويــة  القيــاس  ســماتُ  وظلَّــت 
إجــراءات التّســجيل. وبحلــول نهايــة عــام 2015، أكمــل 98,893 لاجئــاً التّســجيل 
باســتخدام الماســح الضوئــي لنظــام المعلومــات المتكامــل عــن المــوارد - نظــام 

.»”IRIS“ »آيــرس 

كمــا بَقِيــت عمليــة إعــادة التّوطيــن إحــدى أدوات الحمايــة، وأحــد الحلــول المُتاحَــة 
للاجئيــن الســوريين فــي مِصــر؛ إذ تــمّ تقديــم طلبــات 2,461 لاجئــاً ســوريّاً للدخــول 
إلــى بلــدان أُخــرى لأغــراض إعــادة التوطيــن داخلهــا، أو لأســباب إنســانية فــي عــام 

.2015

لقد ضَمِنَ قطاع الصّحة توفير إمكانية حصول اللاجئين الســوريين على خدمات 
الرعايــة الصّحيــة الشــاملة، وضَمِــنَ تغطيتهــم بهــذه الخدمــات، مــع المُحافظــة علــى 
إيجــاد تــوازن بيــن الاســتجابة إلــى حاجــات اللاجئيــن المُلحّــة، وتقويــة أنظمــة الصّحــة 
الوطنيــة، وتقديــم الرعايــة الصحيــة الجيّــدة. وقــد جــرى تقديــم حوالــي 95,000 
مشــورة )استشــارة( مــن مراكــز الرعايــة الصحيــة الأوليــة، وتمّــت إحالــة مــا مجموعــه 
 72 دعــم  إلــى  إضافــةً  المُتخصِّصــة،  الصّحيــة  الرعايــة  إلــى  حالــة   43,000
مرفقــاً صحيــاً عامــاً، وتدريــب 600 كادر. وقــد اســتمرَّ قطــاع الصّحــة فــي إدمــاج 
90,000 لاجــئٍ ســوري تقريبــاً لكــي يكســبوا فرصــة الوصــول إلــى أكثــر مــن 60 
مرفقــاً مــن مرافــق مراكــز الرعايــة الصحيــة الأوليــة فــي القاهــرة الكُبــرى. وكذلــك 
تلقّــى أيضــاً أكثــر مــن 15 مليــون طفــل فــي جميــع أنحــاء مصــر مطعــوم )لقــاح( 

التّحصيــن ضــد شــلل الأطفــال.

وقــد تــمّ تقديــم منــح نقديــة لمــا مجموعــه 8,550 أســرة معيشــية )أي مــا يعــادل 
 ،”3RP“ تقريبــاً 31,300 شــخص(، وهــو عــددٌ يقــلُّ عــن العــدد المُســتَهدف بخطــة
وهــو: 43,000 شــخص. ولــم تتــم مُســاعدة مــا مجموعــه 8,000 شــخص بســبب 
نقديــة طارئــة.  مُســاعدات  مُســتَضعفاً  اســتلم 434 لاجئــاً  وقــد  التمويــل.  نقــصِ 
وتمّــت مُراجعــة منهجيــة الاســتهداف خــال العــام بهــدف إدراج مســألة الاســتضعاف 
الاقتصــادي، المُشــخَّص مــن خــال تقييمــات الأســر المعيشــية، التــي اســتُخدمت 
لتوجيــه المُســاعدات النّقديــة الشــهرية غيــر المشــروطة، والقســائم الغذائيــة، واللــوازم 

الشــتوية / المِنَــح الموســمية.

واســتمرَّ أســلوب القســائم الالكترونيــة فــي التّوسّــع، إذ وصلــت نســبة المُســاعدات 
علــى شــكل القســائم الالكترونيــة إلــى 85 فــي المئــة. ويُتيــح هــذا الأســلوبُ المجــال 

مصر

لمحة عن العام الماضي
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الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
مصراستجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

للاجئيــن لتحقيــق حــسٍّ مــن العــودة إلــى حياتهــم الطبيعيــة، ولتقويــة حمايتهــم. لقــد 
مــن  المئــة  فــي  اتّجــاه 90  لتحويــل  المجــالَ  التّشــغيلية  التكاليــف  تقليــصُ  أفسَــحَ 
المــوارد، لكــي تذهــب مُباشــرةً إلــى المُســتفيدين، وقــد مَكّــن هــذا التقليــصُ مــن ضــخّ 
العــبء  المحلــي، ممــا خفَّــف  الاقتصــاد  فــي  أمريكــي  مليــون دولار  حوالــي 56 
لتوزيــع  مواقــعُ  وأُنشِــئت  المُضيفــة.  والمُجتمعــات  الحكومــة  كاهــل  علــى  المُلقــى 
القســائم واســتخدامها فــي تســديد المطلوبــات فــي محــاتٍ تجاريــةٍ مُختــارة بتناغــمٍ 

مــع مبــادئ التّوزيــع الآمــن.

التّوزيــع  بعــد  مــا  مرحلــة  مُراقبــة  مــن  المُســتخلصة  الاســتنتاجات  أشــارت  وقــد 
إلــى أنَّ 80 فــي المئــة تقريبــاً مــن جميــع المُســتَفيدين قــد ســجلوا درجــةً مقبولــةً 
مــن الاســتهلاك الغذائــي )FCS(، مــع تحقيــق الُأســر المعيشــية المُتبقيــة التــي 
أُجريــت لهــا المســوح الدراســية درجــةً بلغــت مســتوى القيمــة الحدِّيــة؛ ويُحــرِزُ جميــع 
ــاً درجــات متوســطة أو جيــدة فــي اســتخدام التّنــوع الغذائــي، ممــا  المُســتفيدين تقريب
يُوحــي بــأنَّ المُســاعدات الغذائيــة تُســاعِد المُســتفيدين الســوريين علــى التّغلّــب علــى 

انعــدام الأمــن الغذائــي، وبأنّهــا تقُلِّــلُ مــن درجــة اســتضعافهم.

لقــد قــدّم الشــركاء فــي خطــة “3RP” دعمــاً فــي مجــال سُــبُل كســب العيــش لمــا 
فــي  أشــخاص  شــارك 2,004  حيــن  فــي  مُســتضعفاً،  مجموعــه 1,294 لاجئــاً 
التدريبــات الخاصــة بِسُــبُل كســب العيــش. وبحلــول نهايــة العــام، تــمَّ تنســيب 511 
شخصاً لفُرص عمل مدفوعة الأجر، واستلم 612 شخصاً مِنَحاً نقدية لمؤسسات 

أعمــال ناشــئة وأصبحــوا أربــاب أعمــال حُــرّة.

وفــي قطــاع التعليــم، اســتلم حوالــي 28,500 طالــب وطالبــة تقريبــاً مِنَحــاً تعليميــة، 
واســتلم 1,300 طالــب وطالبــة حقائــب أدوات مدرســية، وتلقَّــى 152 طفــاً ذا 
إعاقــةٍ مُســاعدات ماليــة لدفــع الرســوم المدرســية، ممــا مكّنهــم مــن الالتحــاق بمــدارس 
التحــق 4,200  فقــد  وأخيــراً،  والرعائيــة.  التعليميــة  حاجاتهــم  لتلبيــة  مُتخصِّصــة 
طالــب وطالبــة تقريبــاً فــي الجامعــات الحكوميــة المِصريــة، وتــم تزويــد 100 طالــب 
ســوري لاجــئ ببعثــات تعليميــة لاســتكمال تعليمهــم الثالثــي للعــام الدراســي 2015 

.2016 /

وقــد تــم إنشــاء 155 غرفــة صفيــة جديــدة فــي المــدارس الحكوميــة، وجــرى تعزيــز 
الملاعــب والســاحات المدرســية فــي خمــس مــدارس أخــرى تقــع فــي أكثــر المناطــق 
تأثــّراً باللاجئيــن، بموجــب برنامــج الدعــم المُجتمعــي؛ وذلــك بهــدف تقويــة العلاقــات 
بيــن أفــراد المُجتمــع. واســتفاد 433 مُعلّمــاً وكادراً تدريســيّاً تقريبــاً مــن التّدريبــات، 
إضافــةً إلــى اســتفادة 734 كادراً إداريّــاً منهــا. وقــد عــزّزت هــذه التّدخــات الإيجابيــة 
البيئــة التّعلميــة، وزادت إمكانيــة حصــول الأطفــال اللاجئيــن علــى التعليــم، وقلّصــت 
مــن مســتوى اكتظــاظ الغــرف الصفيــة. كذلــك فقــد اشــتَملت تدخّــات الشّــركاء فــي 
ــرف الصّحــي  خطــة “3RP” أيضــاً علــى تنفيــذ أعمــال الصيانــة لمرافــق المِيــاه والصَّ

والنّظافــة الصّحيــة، وتزويــد الأثــاث وأجهــزة ومعــدات تكنولوجيــا المعلومــات، وتعزيز 
الظــروف الماديــة العامــة لمــا مجموعــه 278 مدرســةً فــي جميــع أنحــاء مِصــر.

وقــد بُوشِــرَ بتنفيــذ برنامــج التّغذيــة المدرســية فــي تشــرين الأول / أكتوبــر 2015 
فــي محافَظَتــي دِميــاط والإســكندرية لمُســاعدة 116,500 طالــب لاجــئ ومصــري. 
ويهــدف هــذا البرنامــج إلــى تيســيير حصــول الأطفــال الســوريين اللاجئيــن علــى 
التعليــم فــي المــدارس الحكوميــة، وتحســين مُعــدّلات التحاقهــم )قيدهــم(، وانتظامهــم 
)مواظبتهــم( علــى مقاعــد الدراســة، واســتبقائهم علــى مقاعــد الدراســة، وتحســين 

أدائهــم. 

ونتيجــةً لنقــص التّمويــل، فقــد تــمّ تخفيــض قيمــة القســائم الغذائيــة بنســبة 30 فــي 
المئــة ] مــن )24.2( دولاراً أمريكيــاً إلــى 17 دولاراً أمريكيــاً [ فــي عــام 2015. 
كذلــك تــمّ خفــض حجــم الحــالات مــن أكثــر مــن 90,000 حالــة إلــى 52,000 
حالــة. وقــد اســتَخدمت الــوكالاتُ نتائــجَ عمليــة تقييــم الاســتضعاف الاجتماعــي 
الاقتصــادي، والتّماريــنَ الدّوريــة لترتيــب سُــلَّم الأولويــات؛ وذلــك مــن أجــل توجيــه 
حــالات التّخفيــض. وقــد عــاد عــدد الحــالات المســتفيدة، فــي نهايــة العــام، إلــى 

مســتوى 60,000 حالــة عمليــة نــداء للإغاثــة.

لقــد فــرض الافتقــار إلــى الحلــول الدائمــة، وفـُـرص سُــبُل كســب العيــش المُلائمــة 
مخاطر إضافيةً  على السّكان اللاجئين، ولا سِيّما على النساء والفتيات والنّاجين 
والناجيــات مــن العنــف الجنســي أو العنــف القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي. وظــلّ 
تَعَــرُّفُ وتحديــدُ حــالات العنــف الجنســي أو العنــف القائــم علــى النّــوع الاجتماعــي 
المُكرَّســة  الكــوادر  نقــص  بســبب  صعبــاً،  أمــراً  المُجتمــع  فــي  لهمــا  والاســتجابة 
لنشــاطات التوعيــة بشــأن العنــف الجنســي أو العنــف القائــم علــى النــوع الاجتماعــي، 
وبســبب تشــتّت تجمعــات اللاجئيــن. كمــا بَقــي النَّقــصُ فــي الإبــاغ مــن جانــب 

ــات. النّاجيــن، عــن واقعــات العنــف التــي حدثــت لهــم، أمــراً ينطــوي علــى التّحديّ
ويســتمرُّ الأطفــالُ اللاجــؤون وأُسَــرهم فــي مواجهــة صعوبــاتٍ تتمثَّــل فــي الاندمــاج 
فــي نظــام التعليــم العــام الحكومــي. فقــد جــرى خَفْــضُ المِنــح التعليميــة؛ وتحتــاج 
الأســرة الفقيــرة إلــى اتّخــاذ قراراتهــا التــي قــد تفُضــي إلــى ازديــاد معــدلات التّســرب 

مــن المدرســة.

العاملــة  القطاعيــة  الفــرق  خــال  مــن  الشّــركاء  مــع  التّنســيق  تعزيــز  تــم  وقــد 
)المجموعــات القطاعيــة العاملــة(، بهــدف ضمــان الاســتجابة الإنســانية الشــاملة 
دارة  ــوريين فــي مِصــر، مــن خــال التّنســيق بيــن القطاعــات، و�إ تجــاه اللاجئيــن السُّ

الموجّهــة. التأييــد(  )كســب  والمناصــرة  الحــالات، 

والتربيــة  والصحــة  الخارجيــة،  الشــؤون  وزارات  مــع  الشّــراكات  تقويــة  تمّــت  كمــا 
والتعليــم، وغيرهــا مــن الــوزارات التّنفيذيــة طــوال العــام. إضافــةً إلــى بنــاء القــدرات، 

وعقــد الــدورات التدريبيــة، والمناصــرة.

مصر/المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين/ ب.كوستا جوميز
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الخطة الإقليمية للاجئ�
وتــعزيــز القـدرة عـلى

مواجهة الأزمات ٢٠١٥-٢٠١٦
استجـــــابةً لـلأزمــــة الســــــــوريـة

مƊ¸مة Ƅير العالمية ùCAREú � مŰر ùACSFTú مة العادلةƄاţالم Àلدع Ɠŗالمجل³ العر ùAMUú ̈ا¡ العرŗاد الأطţات

جمعية التƊÌمية المجتمعية لتŬţين £ţوا¿ الŬƊا¡ والأطſا¿ ùCRSú يةƄوليŝاƄة الŝاŻيئة الإƍ (CARITAS� اريتا³ الدوليةƄ ةŬŬ¤م

ùILOú مة العم¿ الدولية¸Ɗم oFARD� ردž ةŬŬ¤م ùEFRRú قو½ اللاجئينţرية لŰة المŬŬ¤الم

 Àية والتعليŗوزارة التر جمعية مŬجد مţمود ùIOMú مة الدولية للهجرة¸Ɗالم

(Refuge Egypt� oرŰم ô ¬يوſري� (Plan International� ¿اƊيوŮاƊترƊ¥ لانŗ مة¸Ɗم وزارة الţŰة 

مجل³ التŲامن �المجل³ المŰرÅ متعدد الŝقاžات 
للاجئين� مƊ¸مة ŬاƊت £Ɗدروز لخدمات اللاجئين ùSCú ولةſقا° الطƊ¥ ةŬŬ¤م

ùUNFPAú انƄŬدة للţتÊالم Àدو½ الأمƊŰ ùUNDPú ƓمائƊدة الإţتÊالم Àالأم şامƊرŗ ùTdH� انŬƊة £ر¶ الإŬŬ¤م

ùUNIDOú اعيةƊŰمية الƊدة للتţتÊالم Àمة الأم¸Ɗم ùUNICEFú ¼ŬيƊدة لليوţالمت Àمة الأم¸Ɗم المſوŲية الŬامية لƘممÀ المتţدة لŮ¤ون اللاجئين 
ùUNHCR”

ùWHOú ة العالميةţŰمة ال¸Ɗم ùWFPú Ɠية العالم°Żالأ şامƊرŗ ƍيئة الأمÀ المتţدة للمŬاواة ŗين الجŬƊين وتمƄين المر£ة 
�oUN Women� دة للمر£ةţالمت Àيئة الأمƍ�

, الţŰة

3 الţاجات الأŬاŬية�الخدمات الŲرورية

ţي««ة الأوليÌ««ة لţ««اƛت ţ««ادÌة � مÊزمƊ««ة للŬƊ««ا¡�  ÌŰعاي««ة الÌمج««ا¿ الر Ɠ»»ž �ارة»»ŮتŬورة �ا»»Ůم ×Ò�ÖÏÕ À»»تقدي
والſتي««ات� والſتي««ان� والرÌج««ا¿

تدري¨ Ƅ Ó×ÖادراÆ من Ƅوادر الرÌعاية الţŰية الأولية
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