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Tirkiye diinyada en ¢ok
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sahipligi yapan ulke

konumundadir. yardimi almistir.

UNHCR’nin ilgi Alanina
Giren Niifus
iigialaninda 3,1 Milyondan fazla

kisi vardir
Mengse lilkeye gore

Ulke ilgi Alanindaki

Toplam Kisi
Suriye” 2.880.325
Irak” 131.440
Afganistan” 120.529
iran” 37.848
Somali” 3.526
Diger 8.058
Total 3.008.640
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1 Yaklasik 490.000

Miilteci bugtine kadar UNHCR’nin
2016-2017 ki destegi programi
kapsaminda tek seferlik nakit

UNHCR ve Ortaklarinin Varhgi
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ORTAKLAR iLE CALISMA

Tirk HukGmeti miltecilere yonelik midahalenin liderligini Ustlenirken; UNHCR, Tirk makamlarina dogrudan
operasyonel destek, kapasite gelistirme ve teknik tavsiye saglamaktadir. BM Miilteci Orgiitii olarak UNHCR, uluslararasi
yardimda olusabilecek ortlisme ve acikliklarin 6niine gecmek icin BM kuruluslarinin ve ortaklarinin Tiirkiye’nin multeci
miidahalesini desteklemeye yonelik ¢abalarini da koordine etmektedir. Bu rol baglaminda, UNHCR, Suriye krizine
yonelik Bolgesel Milteci ve Dayanikhlik Plani’na (3RP) UNDP ile ve Bolgesel Miilteci ve Gogmen Midahale Plani’'na
(RMRP) IOM ile birlikte liderlik etmektedir.

UNHCR, faaliyetlerini 23 ortak ile ylriitmektedir: Agency for Technical Cooperation and Development | Siginmacilar
ve Gécmenlerle Dayanisma Dernegi | Concern Worldwide Ireland | Danimarka Miilteci Konseyi | Gé¢ idaresi Genel
Mudirliga | Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii | Habitat Dernegi | International Medical Corps UK | Uluslararasi
Ortadogu Baris Arastirmalari Merkezi (IMPR) | Uluslararasi Gég Orgiitii (IOM) | Japan Association for Aid and Relief |
KAOS GL | Mercy Corps | Norveg Miilteci Konseyi | People in Need | Save the Children | Hayat Destek Dernegi |
insan Kaynagini Gelistirme Vakfi | Yurtdisi Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB) | Tirk Kizilayr | Birlesmis
Milletler Proje Hizmetleri Ofisi (UNOPS)| Birlesmis Milletler Niifus Fonu | Birlesmis Milletler Gonulltleri (UNV)

TEMEL FAALIYETLER

\% Kayit ve Milteci Statlisi Belirleme (MSB)

Tiirkiye’de gegici koruma altindaki 2,8 milyon Suriyeli miiltecinin kayit verilerinin dogrulanmasi: Gég idaresi Genel
Mudirligti (GIGM) ve UNHCR, Tirkiye’de tiriiniin ilk érnegi olan, kayit verilerinin dogrulanmasi calismasini
ylritmektedir. Bu calisma, biyometrik veriler, iletisim bilgileri ve miltecilere iliskin ayrintih ge¢mis bilgileri dahil
mevcut bilgiyi glincelleme ve eksik bilgileri edinmenin yani sira dogrulamayi kaydin sirekli bir parcasi haline getirmeyi
amaclamaktadir. Bu ¢alismanin ciktilari, hedefli yardima yonelik dogrulanmis veriye dayali programlar tasarlamak;
egitim ile istihdahama erisimi desteklemek; ailenin yeniden birlesmesi, 6zel sponsorluk, insani vize programlari,
akademik burslar vb. gibi hukuki yollari ve diger kalici ¢éziimleri tespit etmek ve 6zel ihtiyag sahibi kisileri belirleyip bu
kisilere yardim saglamak igcin Turk Huklimeti'ne, UNHCR’ye ve diger uygun paydaslara giincel veri saglayacaktir.
Uygulama, Suriyeli miltecilerin halihazirda Turkiye’de yasadigi 81 ili kapsayan bes asamaya bolinmustiir.

Miilteci Statiisii Belirleme (MSB) faaliyetlerinin ulusal usullere gegisi: Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu’nun
Nisan 2014’te vyurirlige girmesinin ardindan; UNHCR kendi yetkisi altinda, cogunlukla UNHCR tarafindan
gerceklestiriimekte olan MSB ile ilgili tim faaliyetleri ulusal usullere entegre etmede Tirk makamlarina destek
vermektedir.

Suriye digindaki lilkelerden gelen yeni siginmacilari kayit altina almak: 78.700’den fazla siginmaci 2016 yilinda UNHCR
tarafindan kayit altina alinmistir; rakam olarak birinci sirada gelen Irakhlari; Afganlar, iranlilar ve Somalililer takip
etmektedir.

Siginmacilarin uluslararasi koruma kriterleri altina girip girmedigini belirlemek: 20.000’den fazla kisi igin 2016 yilinda
MSB karari almistir, bu da kiresel olarak bir UNHCR Operasyonu tarafindan ulasilan en yliksek sayidir.

M Uciincu Ulkeye Yerlestirme

En hassas durumdaki veya koruma risklerine sahip vakalarin titiz bir sekilde

onceliklendirilmesi temelinde yerlestirme faaliyetleri yuratiilmektedir. 2016 yilinda yaklasik

29.000 miiltecinin dosyalari Gictincl Ulkeye yerlestirme icin sunulmustur. .) UNHCR, cesitli

yollarla (telefon, yliz ylize, online v.b.) Gglincl Glkeye yerlestirmeye yonelik sagladigi danisma

hizmetlerine erisimi genisletmistir; gectigimiz yil milakatlar sirasinda yaklasik 20.000

miltecinin sorulari cevaplanmis ve ¢ok dilli yardim hatti 9.800 kisiye hizmet sunmustur.

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiksek Komiserligi (UNHCR) — www.unhcr.org
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&.f, Koruma

Tiirkiye’de kent ortamlarindaki siginmacilar ve miilteciler icin daha hizmetlerin genisletilmesi: Cok yonli hizmet
merkezleri, toplum merkezleri, kadin merkezleri ve c¢ocuk dostu alanlar psikososyal destek, hukuki ve genel
danismanlik, dil egitimi ve mesleki egitim dahil olmak lizere miiltecilere llke capinda hizmet sunmak i¢in biinyelerinde
uzman personel bulundurmaktadir. Bu erisim merkezleri hem ev sahibi hem de miilteci topluluklarinin, ihtiyaglarini
karsilamak icin mevcut kaynaklari kullanmasini saglayarak koruma aglarini giiclendirmekte ve toplulugun giclenmesini
desteklemektedir.

UNHCR’nin Miilteci Erisim Goniilliileri projesi, topluluklari koruma miidahalelerine dogrudan dahil etmektedir:
Miuiltecilerin kendileri tarafindan gergeklestirilen erisim ve farkindalik artirma faaliyetleri; toplum merkezlerine, ¢cok
yonli hizmet merkezlerine, koruma ofislerine normalde erisemeyen 6zel ihtiya¢ sahibi kisilerin tespit edilmesini
saglamaktadir. Bu proje, lilkedeki varligi ve ortaklari vasitasiyla 44 ildeki miltecilere yonelik mevcut UNHCR kapsamini
tamamlamaya katkida bulunma ve genisletmenin yani sira etkili bilgi aktarimi yoluyla kendi topluluklarina yardimci
olmalariicin miltecileri gliclendirirken gliven ortaminin tesis edilmesine katki saglamaktadir. Milteci Erisim Gondllileri
projesi simdiye kadar Istanbul, Bursa, Mersin, Adana, Kayseri, Ankara, Batman, Kacaeli, Urfa, izmir, Gaziantep, Nigde,
Konya, Sakarya ve Isparta dahil on bes ilde, Suriyeli, Irakli, Afgan, iranli, Somalili ve Filistinli miilteciler dahil olmak tizere
ortalama 146 milteci erisim gorillisu ile uygulanmaktadir.

Ulke genelinde yasayan kent ortamindaki miiltecilere yénelik koruma saglanmasi: Erisim merkezleri, uygulama
ortaklari, uydu sehirlere ziyaretler ve odak grubu goriismeleri; kamplarin disinda yasayan miiltecilerin durumunun
izlenmesine, 6zel ihtiyag sahibi bireylerin tespit edilmesine, savunuculuk, koruma mudahaleleri, hedefli yardimlar ve
bilgi paylasimina katki saglamaktadir. Koruma ortaklarinin kapasitelerini artirmak, bireysel dosya yonetimi ile
dosyalarin sevki ve takibine yonelik varliklarini genisletmek de dncelik teskil etmektedir.

On kayit, koruma ve ilticaya erisim ve geri ggnderme merkezlerindeki UNHCR’nin ilgi alanina giren kisilere erisim ile
ilgili olarak Tiirk makamlari ile koruma savunuculuk girisimlerinin artirilmasi.

Miilteciler ve Tiirk genglerinin dahil oldugu aktif aglarin desteklenmesi: UNHCR ve ortak kuruluslari, ulusal Genglik
Gulglendirme Eylem Plani vasitasiyla tespit edilen 6ncelikler dogrultusunda sosyal uyum, egitim ve cocuk evliliklerinin
onlenmesine yonelik aktivitelerle gencglere yardimci olmaktadir. Buna ek olarak, genclik aglari cinsel ve toplumsal
cinsiyete dayali siddet ve dogum kaydi kampanyalarinin yani sira akran destegi projelerinde aktif sekilde yer almaktadir.

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddetin Onlenmesini ve buna yoénelik midahale mekanizmalarinin
gliclendirilmesi: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligl ile Bagsbakanlik Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanhgi’'nin (AFAD)
esbaskanligini yaptigi Cinsel ve Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet Calisma Grubu’nun sekreterya islevini yerine
getirmeye devam eden UNHCR, Gaziantep’teki Cinsel ve Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet Alt Calisma Grubu’na UNFPA
ile birlikte esbaskanlik yapmaktadir. UNHCR; UNFPA, hikimet yetkilileri, STK’lar ve koruma sektoriindeki diger BM
kuruluslari ile isbirligi icinde Cinsel ve Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddeti Onlemeye ve Miidahaleye iliskin
kuruluslararasi standart calisma usullerini de hazirlamistir. Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayal siddetin tespitine ve
yonlendirme mekanizmalarina yonelik egitimler verilmeye devam edilmektedir; erken/zorla evlilige ve aile i¢i siddete
iliskin brosurler dagitilmaktadir ve ortaklarin yardimiyla bireysel vakalar tespit edilmekte ve 6zel olarak gelistirilmis
hizmetlere yonlendirilmektedir.

Risk altindaki ¢ocuklarin/genglerin tespiti ve onleme ile miidahale mekanizmalarinin giiglendirilmesi: Refakatsiz
cocuklar ve cocuk isci kategorisine girenler dahil olmak (zere risk altindaki diger cocuklara yonelik ulusal cocuk koruma
hizmetlerine erisimi tesvik etmek icin ulusal makamlar ile yerel ortaklar (STK’lar) desteklenmektedir. UNHCR’nin
istanbul ekibi, cocuk isciligini ele almaya yénelik mevcut ulusal ¢cocuk koruma mekanizmalarini giiglendirmek igin il
blinyesindeki makamlar ve STK’lar ile yakin koordinasyon icinde ¢alismaya devam etmektedir. Cocuklarin mevcut ulusal
koruma mekanizmalarindan faydalanmasini saglamanin yani sira sosyal hizmetlere ve egitime erisimlerini
kolaylastirmak icin ulusal sistemlere sevk yapilmaktadir.

Ulusal makamlarin teknik becerilerini gliglendirmek icin kapasite gelistirme aktivitelerinin tasarlanmasi; kanunlarin
ve politikalarin uluslararasi milteci hukuku ile uyumlu ilkeleri ve standartlari icermesini temin etmek icin mevzuat
destegi saglanmasi; sahadaki uygulamalarin hukuki cerceve ile uygunlugunun tesvik edilmesi ve miultecilerin kendi
kendilerine yeterliligini tesvik eden hizmetlere yonelik haklarindan ve erisimlerinden faydalanmalarinin saglanmasi.

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiksek Komiserligi (UNHCR) — www.unhcr.org
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m Egitim

Okul ¢agindaki cocuklara yonelik, egitime erisimi saglamak icin makamlarin ¢abalarinin desteklenmesi: UNHCR, Milli
Egitim Bakanhgi’nin miilteci cocuklari ulusal egitim sistemine dahil etme g¢abalarini, mevcut egitim hizmetlerine iliskin
farkindahgr artirmak Gzeremilteci topluluklara erisimin yani sira yaklasik 450.000 Turkge dil kitabi temini ve cocuklari
okula kaydetmeye yardimci olmak vasitasiyla desteklemektedir.

Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanhgi (YTB) ile ortaklik iginde ileri diizeyde Tiirk¢e dil programlarina
yonelik imkanlar saglanmasi: Lise mezunlari, ylksekdgrenime kayit igin gerekli dil yeterlilik gerekliliklerini
karsilayabilmek icin bu programlardan faydalanabilirler. UNHCR, 10 ay siiren, akredite edilmis ve yogun Tirkce dil
programina erisim icin son iki yilda yaklasik 1.600 burs saglamistir.

UNHCR’nin DAFI Tiirkiye burs programi vasitasiyla yiiksekdgrenim burslari saglanmasi: Diinyadaki en bliylk DAFI
burs programi Turkiye’de uygulanmakta olup; tGniversite harglarini ve konaklama ile yasam masraflarina yonelik aylk
cep harchgini da kapsayan burslardan 818 miilteci geng faydalanmaktadir.

¥ saglik

Kapasitesinin Gizerinde ¢alisan Tiirk saglik sisteminin desteklenmesi: UNHCR, saglik hizmetlerinin kent merkezlerinden
uzak yerlerde bulunan ilgi alanindaki kisilere saglk hizmetleri sunmak veya acil durumlarda kullaniimak (izere 2016
yiinda Saglk Bakanligi’'na 40 ambulans ve bir mobil klinik teslim etmistir. Milteci nGfusunun saglik ihtiyacglarinin
bazilarinin karsilanmasina destek olmak igin yaklasik 127.500 hijyen kiti saglamistir.

Saghk hizmeti sunumunu gelistirmenin oniindeki engellerin asilmasi: Dil, Turkiye ¢apinda, saglik tesislerinde kaliteli
hizmet sunumu baglaminda engel olmaya devam etmektedir. UNHCR, Suriyelilerin ve/veya Arapga konusan multeci
nifusunun yogun olarak yasadigi bolgelerdeki hastanelere terciman destegi saglamaktadir. Arapca konusmayan
milteci ntfusuna yonelik terclime destegi cesitli illerdeki ortaklar vasitasiyla saglanmaktadir. Ayrica, UNHCR; Saghk
Bakanhgi personeline yonelik ilgili konularda farkindaligi artirmak, bilginin saglanmasinda uyumu tesis etmek, ayni
zamanda mevzuatin tutarli bir sekilde uygulanmasini temin etmek igin, uluslararasi hukuki koruma ve saglk konulari
ile ilgili ulusal mevzuata iliskin egitimler vermistir.

ﬁ Temel ihtiyaclar ve Nakit Temelli Girisimler

Kent ortamlarinda yasayan miiltecilere nakdi kis yardiminin saglanmasi: Yaklasik 490.000 miulteci (Suriye disindaki
lkelerden gelen 33.600 miilteci de dahil olmak lizere) bugline kadar PTT tarafindan diizenlenen hesap kartlari ile nakdi
yardimdan faydalanmistir. Bu yardim, yaklasik 90.700 Suriyeli milteci ve Iraklilar dahil 14.000 Suriyeli olmayan
milteciyi hedefleyerek Subat 2017’de devam edecektir.

Kent ortaminda temel yardim malzemelerinin en ¢ok ihtiyag sahibi olanlara yonelik dagitilmasi: Sahadaki ortaklar
vasitasiyla, kamplarin disinda yasayan miiltecilere destek saglamak icin battaniye, hijyen paketi, mutfak seti, mat,
hijyenik ped ve su bidonlari saglanmistir.

Kamplarda yasayan miiltecilere kis destegi paketi dagitilmasi: Turkiye'nin glineydogusundaki 23 kampta yasayan
260.000 multecinin tamamina, 2016/17 kis mevsimi icin kis kiyafetleri, termal battaniyeler ve isiticilar dagitilmistir.
Kamplardaki dagitim AFAD tarafindan gercgeklestirilmistir.

Turkiye’nin giineydogusundaki kamplardaki miiltecilerin barinma kosullarinin iyilestirilmesi: 2016 yilinda verilen
10.000 cadir ile AFAD’a diizenli olarak yeni cadirlar saglanmaktadir.

/M\ Kamp Koordinasyonu ve Kamp Yonetimi

Turkiye’nin glineydogusundaki kamplarin yonetimi konusunda AFAD’in desteklenmesi: Kayit, kamp yonetimi, hassas
durumlarin tespiti, koruma konusundaki diger hususlara iliskin teknik yardim saglamak ve gonilli geri dontsi izlemek
amaciyla, UNHCR tiim kamplarda calisanlarinin diizenli olarak varlik gostermesini saglamaktadir. UNHCR egitime, saglhk
ve beslenmeye, su ve yer planlamasina iliskin ilave uzman teknik destegi saglamak amaciyla kamp bolgelerinde
calisanlarinin varlik géstermesini de temin etmektedir. Barinma, kislk ihtiyaclar, mesleki egitim programlari veya o6zel
ihtiyac sahibi kisilere ydnelik materyaller (bkz. Temel ihtiyaglar) UNHCR’nin temel yardim malzemesi destegine dahildir.
Tuvalet ve dus konteynerleri gerektiginde saglanmaktadir.

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiksek Komiserligi (UNHCR) — www.unhcr.org
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Toplum Giiglendirmesi ve Kendi Kendine Yeterlilik

Beceri gelistirme, istihdam edilebilirlik ve is piyasasina erisimin tesvik edilmesi yoluyla kendi kendine yeterliligin
artirilmasi: Acil ve uzun vadeli ihtiyaglarina cevap verebilmek tzere kapasitelerini ve dayanikliliklarini gelistirmek igin
miltecilerin, yerel STK’lerin, ulusal kurumlarin ve diger ortaklarin giglendiriimesi yoniinde c¢alismalar
surdirtlmektedir. Bu sekilde yoksulluk ve olumsuz basa ¢ikma mekanizmalarinin éniine gegmenin yani sira dayaniklilik
ve sosyal uyum tesvik edilecektir. UNHCR ve UNDP ortak liderligindeki 3RP, miilteci miidahalesinin insani ve dayaniklilik
yonleri arasindaki baglantilari géz 6nlne alarak uygulanabilir bir planlama ve yardim saglama araci olmaya devam
etmektedir.

Artan gecim kaynaklar ihtiyaglarina cevap verilmesi: Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi ile IMPR ¢alisanlariyla
birlikte koordine edilen bir proje ¢ercevesinde; devlet kurumlari, uluslararasi/yerel STK’lar ve gecici koruma altindaki
milteciler farkindalik artirma, yasam becerileri egitimi, kapasite gelistirme ve calisma izinlerine iliskin danisma
saglanmasi yoluyla hedeflenmektedir.

istihdam edilebilirligi saglamak igin 6zel sektor ile isbirliginin artirlmasi: Miilteci istihdami ve calisma izni usullerine
iliskin bilgi paylasimi icin ulusal ve uluslararasi markalar ile genis 6lcekli etkinlikler dizenlenmektedir.

UNHCR, operasyonuna bu yil comert bir sekilde katki saglayan dondérlere minnettardir: Avrupa Birligi | Kanada

iletisim:

Lauren Panetta Chammas, panetta@unhcr.org, Tel: +90 312 409 7310

Levent Eksi, eksi@unhcr.org, Tel: +90 312 409 7310

Baglantilar:

Bolgesel Portal — Suriye Bolgesel Multeci Miidahalesi | Bolgesel Portal - Akdeniz | UNHCR Turkiye internet sitesi | Facebook



