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YASAL CERCEVE

Tiirkiye’ de gegici koruma altinda bulunan Suriyeli miiltecilere iliskin yasal cerceve

22 Ekim 2014 tarihinde Tirkiye Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu, Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununin
91. Maddesi uyarinca Gegici Koruma Yonetmeligini yayimladi. Gegici Koruma Y&netmeliginin Gegici 1.
Maddesine gore bu ydnetmelik Suriye vatandaslarinin yani sira Suriye’ den gelen vatansiz kisileri ve
multecileri kapsamaktadir. Suriye’ deki olaylar nedeniyle 28 Nisan 2011 tarihinden itibaren Tirkiye' ye gelen

s6z konusu sahislar Gegici Koruma altina alinir.
Yonetmelige asagidaki adres lizerinden ulasabilirsiniz:

http.//www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf

Gegici Koruma rejimi nedir ve kimler icin gegerlidir?

Tiurk HUklGmeti tarafindan olusturulan Gegici Koruma Rejimi, sinirlardan gegis yapan ani ve ¢ok sayida miilteci

ile ilgilenmeye ydnelik uluslararasi standartlara uygundur.
Goc¢ Idaresi Genel Miidirliigi, Gegici Koruma dahil Tiirkiye' deki iltica usullerine yénelik sorumlu kurumdur.

Gegici Koruma rejimi kapsaminda, Suriye’ den gelen ve Tirk makamlarindan koruma talep eden Suriye
vatandaslarinin, miiltecilerin ve vatansiz kisilerin normal sartlar altinda Tirkiye' ye girislerine izin verilmeli,
bu kisiler Gegici Koruma altina alinmaldir. Ayrica kendileri talep etmedikleri siirece (lkelerine geri

gonderilmemelidir.

Gegici Koruma rejimi altinda, Gegici Koruma faydalanicilarina, daha kalici bir ¢6zim bulunana kadar
Tirkiye' de yasal olarak kalma, Ulkelerine zorla geri géndermelerine karsi koruma, oncelikli ihtiyaglarin

karsilandig ilk kabul hizmetlerinden yararlanabilme dahil koruma ve destek hizmetleri saglanir.

Suriye Devletine ait herhangi bir kimlik belgesine sahip olmayan kisiler de dahil olmak (lizere, koruma

talebinde bulunan tiim Gegici Koruma faydalanicisi Suriyeliler, Gegici Koruma Yonetmeliginin ilgili maddeleril

geregince Turk makamlari aksini belirtmedikce, Gegici Koruma Rejimi kapsaminda degerlendirilecektir.

Kamplarda ya da kamp disi alanlarda ikamet ediyor olmalarina bakilmaksizin, Gegici Koruma faydalanicilarina
taninan haklar saglik ve egitim hizmetleri, sosyal yardimlar ve is piyasasina erisim dahil olmak Gzere bir dizi

hakki, hizmeti ve yardimi kapsayan Gegici Koruma Yonetmeligi altinda siralanmistir.

1 Gecici Koruma Yonetmeligi 8. Madde
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http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/10/20141022-15-1.pdf

YASAL CERCEVE

Eger korunma talep etmek istiyorsaniz, Gegici Koruma rejiminden faydalanma talebinizi Tirkiye
Cumhuriyeti Gé¢ Idaresi Genel Midirligi’ ne ya da il Géc Idaresi Miidirlikleri’ ne iletmeniz

gerekmektedir.

Bir Suriyeli olarak Tiirkiye’ deki uluslararasi koruma basvurusunda bulunabilir miyim?

Gecici Koruma Yonetmeligine gore (Madde 16 ve Gegici Madde 1), Gegici Koruma kapsaminda olan
Suriyelilerin (Suriye’ de yasanan olaylar nedeniyle 28 Nisan 2011 tarihinden itibaren Suriye’ den
Turkiye' ye gelen Suriyeliler, vatansiz kisiler ve miilteciler) bireysel uluslararasi koruma basvurusunda
bulunmus olsalar bile, Gegici Koruma kapsaminda olduklari stire boyunca basvurulari degerlendirmeye
alinmayacaktir. 28 Nisan 2011 tarihinden 6nce uluslararasi koruma basvurusu yapan kisiler ise talep

etmeleri durumunda Gegici Koruma rejimi kapsaminda degerlendirilecektir.

Gegici Koruma rejimi Tiirkiye’ ye giris hakki tanimakta midir?

Turkiye' ye giris Tlirk makamlari idare edilmektedir. Tim sinir kapilari ve sinir gegis noktalar (kara,
hava ve deniz limanlari)) minhasiran Tirk makamlar tarafindan yonetilmektedir. Degisen glvenlik
sartlari nedeniyle sinirlardaki kontrollerin oldukga siki tutulmasi géz 6niine alindiginda, Suriyelilerin
hangi sinir kapilarindan ya da gecis noktalarindan Ulkeye girebilecekleri Tirk makamlarinca

belirlenmektedir.

Normal sartlarda Suriye pasaportu hamilleri agik kara sinirlari tizerinden Tiirkiye’ ye vizesiz giris hakkina
sahiptir. Ocak 2016 tarihinden itibaren, Uglinci Ulkelerden Tirkiye' ye hava veya deniz sinirlarindan
giris yapan Suriyelilerin Ulkeye kabul edilmeleri icin gegerli bir pasaporta ve vizeye sahip olmalari
gerekmektedir. Gegerli bir pasaport ya da vizeye sahip olmayan kisiler geldikleri {iclinci ulkelere geri

gonderilebilir.

Suriyelilerin acik sinir gegis noktalarindan Turkiye' ye pasaportsuz girigleri Tirk makamlari tarafindan
siki bir sekilde kontrol edilmektedir ve gecisler genellikle acil tibbi ihtiya¢ durumlari ve aile birlesimleri

ile sinirli tutulmaktadir.

BMMYK serbest giris konusunda Hikimet nezdinde savunuculuk yapmaya ve yasa disi giris

yontemlerine basvuran Suriyelilerin karsilasabilecekleri tehlikelere dikkat cekmeye devam etmektedir.

Suriye’ den ya da (gecerli bir vizeye sahip olarak) Ulclnci bir (llkeden Tirkiye' ye kabul
edildiginiz/edilirseniz, Tirk makamlarindan saglanan Gegici Koruma talep etme ve bu korumadan
faydalanma hakkina sahip olacaksiniz. Eger iilkeye yasa disi yollardan giris yaptiysaniz il Gé¢ idaresi
Mudurluklerine kayit olarak Turkiye' deki statiinlizi yasallastirabilirsiniz (ilgili hususlar icin Ilitfen
bakiniz: Turkiye’ ye diizensiz (yasa disi) olarak giris yaptiysam ve bu sekilde kaliyorsam ne

yapmaliyim?)



Suriye’ den gelen Filistinliler Tiirkiye' ye vizesiz girebilir mi?

Kural olarak, Suriye’ den Tirkiye' ye giris yapmak isteyen Filistinliler, Gegici Koruma Yonetmeligi altinda
Suriyeliler icin uygulanan kurallara tabi tutulmaktadir. Suriye tzerinden Tirkiye’ ye giris yapmak isteyen
Filistinlilerin, Gegici Koruma Yonetmeligi kapsaminda Suriyeliler icin saglanan korumadan faydalanmalari
saglanmaktadir. Turkiye’ ye lclncl Ulkelerden gelerek hava ya da deniz sinirlar Gzerinden giris yapan
Filistinlilerin, Suriyelilere uygulandigi gibi, gecerli bir pasaporta ve vizeye sahip olmalar gerekmektedir.
Bugtine kadar gerceklestirilen uygulamalar dogrultusunda gecerli bir vizesi olmayan kisiler geldikleri Gi¢tinci

Ulkeye geri gonderilebilirler.

Suriye’ de bulunmus olan ancak (¢iinci bir tlkeden gelen Filistinliler de dahil olmak lzere, miilteciler ve
vatansiz kisiler Gegici Koruma kapsamina alinabilirler. Bununla birlikte, Tirk makamlari bu kisileri Gegici

Koruma yerine uluslararasi koruma basvurulari kapsaminda da degerlendirebilir.

Gecici Koruma basvurusunda bulundum fakat basvurum reddedildi. Bu durumda ne yapmaliyim?

22 Ekim 2016 tarihinden dnce, (Suriye disinda) tglinci bir tlke lGzerinden Tiirkiye" ye giris yaptiysaniz ve Tirk
makamlarindan Gegici Koruma talep ettiyseniz, lilkeye lctinci bir tilke tGzerinden giris yapmis oldugunuz igin
basvurunuz reddedilmis olabilir. Ancak Tirk makamlari belirtilen tarihten itibaren Uctinci llkelerden gelerek
Turkiye' ye giris yapan Suriyelilerin Gegici Koruma taleplerini de degerlendirmeye baslamistir. Bu nedenle,

litfen bulundugunuz sehirdeki Il Gé¢ Idaresi Mudiirliigiine tekrar basvurunuz.

Eger yukarida belirtilen usulusulleri yerine getirdiyseniz ve Gegici Koruma talebiniz Tirk makamlari tarafindan
tekrar reddedildiyse, Tlrk makamlari ge¢misiniz ya da kimliginiz ile ilgili farkli endiseler tasiyor olabilir. Bu
durumda talebinizin reddedilmesine iliskin gerekgeyi 6grenebilmek amaciyla gerekli ihukuki yardimdan/adli
yardimdan faydalanma hakkina sahipsiniz (litfen asagidaki “Bir Suriyeli olarak nereden hukuki destek/adli
yardim alabilirim? “ bdélimiine bakiniz) ve/veya Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu uyarinca
Tirkiye' de yasayan herhangi diger bir yabanci gibi, ikamet izni basvurusunda bulunabilirsiniz. Tkamet
izninizin olmasi Ulkenize geri gdénderilmekten korunma ve saglik hizmetlerinden Ucretsiz faydalanma gibi
Gecici Koruma rejimi kapsamindaki haklari tamimaz. Bu hususta gerekli yardimi 1l Gé¢ Idaresi
Muddrlikleri’ nden alabilir ve/veya izlemeniz gereken adimlar hakkinda bilgi almak icin BMMYK' ya

basvurabilirsiniz.

Tiirkiye’ ye diizensiz (yasa disi) olarak giris yaptiysam ve bu sekilde kaliyorsam ne yapmaliyim?

Gegici Koruma rejiminden faydalanmak Gzere Turkiye' ye yasa disi yollardan giris yapan ya da ulkede kayit
disi bir sekilde ikamet eden kisiler, Ulkeye giris sirasinda Tirk makamlari tarafindan tespit edilmeleri ya da
makul bir siire igerisinde Tiirk Makamlarina giderek llkeye yasa disi yollardan giris yapma ve Ulkede kayit dis
bir sekilde ikamet etmelerine iliskin gecerli bir mazeret belirtmeleri halinde hi¢bir sekilde cezalandiriimazlar

(6rnegin;
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idari para cezasina carptirilmazlar). Bu nedenle, Turkiye' ye yasadisi yollardan giris yaptiysaniz,

mumkiin olan en kisa stirede Tiirk makamlarina kayit yaptirmali ve llkeye giris sirasinda ve Ulkede

ikamet ettiginiz sure icerisinde neden izinsiz ydontemlere basvurmak zorunda kaldiginizi belirtmelisiniz.

© Sara Bergamaschi/ UNHCR
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TURK MAKAMLARINA KAYIT

Tiirk makamlarina kayit olmali miyim?

Turkiye Cumbhuriyeti Devleti, Tiirkiye sinirlari icerisinde yiritilen koruma hizmetinin temel uygulayicisidir. Bu
nedenle, Tirkiye' deki haklarinizi glivence altina alabilmek icin Tlrk makamlarina kayit yaptirmaniz oldukca
onemlidir. Turkiye' de yasal kalisiniza yonelik hukuki dayanagi olusturdugu icin kayit islemi, Tarkiye' deki
yabancilarin yerine getirmesi gereken 6nemli bir ytikiimliliktir ve kamu hizmetlerinden faydalanmaya imkan

verir. Kayit islemi Ulkenize zorla geri gonderilmeye karsi sizi korumaktadir.

Ilgili makamlara basvurarak kayit olmayan Suriyeliler, Tirkiye Cumhuriyeti tarafindan saglanan saglik, egitim,
sosyal yardim ve is imkani gibi hicbir hizmet ya da yardimdan faydalanamaz. Eger kayit yaptirmazsaniz,
BMMYK, diger BM kuruluslari ve STK' ler de sahsiniza yonelik yardim faaliyetlerinde engellerle karsilasacaktir.

Bu nedenle, tim Suriyelilerin Tiirk makamlarina bagvurarak kayit olmalari oldukca 6nemlidir.

Tiirk makamlarina nasil kayit yaptirabilirim?

Turkiye' de Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilerin kayitlar Tirk makamlari tarafindan alinmaktadir. Gegici
Koruma Yonetmeligi, Gegici Koruma rejimi kapsaminda kisilerin kayit islemlerine yonelik sorumlulugu agikga
G&¢ Idaresi Genel Midirligl’ ne vermektedir. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu uyarinca kurulan

Goc Idaresi Genel Midurliigi, icisleri Bakanligi biinyesinde faaliyet gdsteren ulusal iltica kurumudur.

Suriyelilerin kayit islemleri, birkag il haricinde, Tiirkiye' nin her yerinde gerceklestiriimektedir. Kayit olmak
istediginiz sehirdeki Il Gé¢ Idaresi Mudirliigi’ ne basvurmaniz gerekmektedir. Kayit islemleri sirasinda
kimliginize iliskin dogru bilgiler belirtmeniz, Suriye makamlarindan aldiginiz ilgili tim belgeleri varsa ibraz
etmeniz ve Tlrk makamlari ile isbirligi yapmaniz beklenmektedir. Eger Suriye makamlari tarafindan verilen
hicbir belgeye sahip degilseniz, makamlar kayit islemlerinizi sahsi beyaniniza gore gergeklestirecektir. Kayit
islemleri sirasinda terciimana ihtiyac duydugunuz takdirde litfen il Gé¢ Idaresi Miidirligi’ den haklariniz

dogrultusunda sizin igin Ucretsiz olarak bir tercliman gorevlendirilmesini talep ediniz.
Kayit islemleri bulunulan ilde gerceklestirilir.

2016 yili basi itibariyla, Turkiye' de koruma talebinde bulunan Suriyelilerin, Gegici Koruma faydalanicisi olarak
kayit yaptirmalarindan énce Tirk makamlarina én kayit yaptirmalari gerekmektedir. On kayit sirasinda
basvuru sahiplerinin kisisel bilgileri, iletisim bilgileri, parmak izleri ve fotograflari gibi bilgi ve veriler Emniyet
Mudurligi Yabancilar Polisi tarafindan alinmaktadir. Kayit islemlerinin yapildigi adres/yer ile ilgili,

bulundugunuz sehirdeki Il Gé¢ Idaresi Mudiirligi’ nden bilgi alabilirsiniz.

On kayit sirasinda, Il Go¢ Idaresi Miidurliigu tarafindan sahsiniza bir én kayit belgesi verilecektir. Bu belge ile

birlikte 30 giin icerisinde ilgili Il Mudiirligiine giderek Gegici Koruma Kimlik Belgenizi almaniz gerekmektedir.
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On kayit belgesi (ilke icerisinde yasal olarak kalma hakkina sahip oldugunuzu gdéstermektedir ve

Ucretsiz olarak verilmektedir.

S6z konusu 30 glinliik sire icerisinde giivenlik taramasi islemlerinin tamamlanmasi dngorilmektedir.
Fakat bu siire, bagvurdugunuz il Gé¢ idaresi Miidirliigiinde yasanabilecek yogunluk ve/veya basvuru
sahibine iligkin kisisel durumlar nedeniyle uzayabilir. Suriyelilerin 6n kayit siiresi icerisinde acil isaglik
hizmetlerinden faydalanma haklari bulunmakta dir. Eger kaydi yapilmasi gereken yeni dogan bir
bebeginiz varsa, gecerli bir dogum raporu ya da belgesi ibraz etmeniz halinde Gegici Koruma Kimlik

Belgesinin hazirlanmasi stirecinde bebeginize 6ncelik taninacaktir.

Giivenlik taramasindan gecemediginiz takdirde Il Gé¢ idaresi Mudirliiga tarafindan bir miilakata tabi
tutulacaksiniz. Il Gé¢ idaresi Muidiirligi, Gegici Koruma haricinde tutulan kisilerle ilgili, kisiye 6zel karar
verir. Tim idari kararlara mahkemede itiraz edilebildigi gibi, Gé¢ idaresi Genel Miidiirligi tarafindan
alinan karar da hukuki yollardan temyize gétirilebilir (Bkz. Tiirkiye’ ye diizensiz (yasa disi) olarak

giris yaptiysam ve bu sekilde kaliyorsam ne yapmaliyim?).

Guvenlik taramasindan basariyla gecen basvuru sahipleri adina Gegici Koruma Kimlik Belgeleri
diizenlenecektir ve s6z konusu sahislar Gegici Koruma Yonetmeligi uyarinca belirlenen hak ve
hizmetlerin tamamindan yararlanma hakki kazanacaktir. Yukarida da belirtildigi gibi, bu sirecteki
bekleme siresi miiltecinin bulundugu sehir ve ilgili makama yapilan basvuru sayisi gibi hususlara bagh

olarak degisiklik gosterebilmektedir.

Kamp alanlarinda ikamet eden miiltecilerin kayit islemleri, tim kamp alanlarinda bulunan kayit tesisleri

araciigiyla Gécg idaresi Genel Miidiirligi tarafindan gerceklestirilmektedir.

Turkiye' de Gegici Koruma faydalanicisi tiim Suriyeliler, Suriye’ ye zorla geri doniisten korunmaktadir.

Kimse kendi rizasi olmadan Suriye’ ye gonderilemez.

Suriyelilere yonelik veri giincelleme ¢alismasi nedir?

e Veri giincelleme nedir?

Veri glincelleme, ilgilimakamlarin, bu durumda Tirk Hikimetinin, kayit siirecinde sahsiniz ve ailenizle ilgili
alinan bilgilerin glincellenmesi, dosyaniza yeni verilerin eklenmesi, eksik bilgilerin tamamlanmasi ve
Suriyeli bir milteci olarak Tiirkiye' de sizler icin saglanan hizmetlere ve yardimlara erisim hakkinda
glincel ve yararli bilgilerden faydalanmaniz icin basvurdugu bir yontemdir. Tirk Hikimeti tarafindan
yapilan ilk kayit isleminin ardindan, dogum, 6lim, evlilik, bosanma, bazi aile Gyelerinin Tirkiye' vyi terk
etmesi gibi hadiseler meydana gelmis ya da ihtiyaclariniz, adres ve iletisim bilgileriniz degismis olabilir.
Veri glincelleme siireci bu degisikliklerin kayit altina alinmasi agisindan oldukca énemlidir ve bu sekilde
Hakldmet ve diger hizmet saglayicilar sahsiniza daha iyi hizmet sunabilecektir. Bunun yani sira iletisim
bilgilerinizin dogrulugunu iki kez kontrol etmeniz sahsinizla herhangi bir bilginin paylasiimasi

gerektiginde size ulasilabilmesi icin 5nem arz etmektedir.



e Veri giincelleme siirecini kim yiiritmektedir?

Veri giincelleme projesi Tirk Hiikiimetine bagl Géc Idaresi Genel Midirligi tarafindan 1l Géc Idaresi
Mudiirliikleriyle isbirligi icerisinde yuritilmektedir. Giincelleme, bulundugunuz ilde hizmet veren Il Gég
idaresi Miidiirligi tarafindan yiriitiilecektir. BMMYK, séz konusu projenin gelistirilmesinde Géc Idaresi Genel

Mudirligl’ ni desteklemektedir.

® Gog idaresi Genel Miidiirliigii neden veri giincelleme galismasi yapiyor?

Tark Huakimeti ve diger hizmet saglayicilar, tlkede ikamet eden miiltecilerin ihtiyaclarini belirleyebilmek ve
gerekli miidahaleleri gerceklestirebilmek amaciyla glincel ve ayrintili bilgilere sahip olmaldir. Calisma izni
alabilme imkani, saglik hizmeti saglayicilarina ve destek veren kisi ve kuruluslara yapilan sevkler, ¢cocuklarinizin

okul kayitlari gibiayrintilar buna dahildir.

® Bu siirecte hangi bilgiler giincellenecektir?
Kayt stirecinde alinan isim, iletisim bilgileri, adres, aile bireylerine iliskin veriler, 6zel ihtiyaclar gibi tim bilgiler
glincellenecektir. Sahsiniza ve ailenizin Uyelerine ait fotograf ve parmak izi verileri de bu kapsamda
glincellenecek ve eger daha 6nceden alinmadiysa kayit altina alinacaktir. Durumunuzla ilgili tim yeni veya

eksik bilgiler veya degisiklikler bu siirecte kayit altina alinacaktir.

e Veri giincelleme calismasinda kimlerin verileri giincellenecek?

Veri glincelleme calismasi Turkiye’ de Gegici Koruma altinda olan tiim Suriyeliler; baska bir deyisle, Tirk
Haklmeti tarafindan kayit altina alinan ve gecerli bir Gegici Koruma Kimlik Belgesi tasiyan tiim Suriyeliler icin
gegerlidir. Bununla birlikte, tiim Suriyeli miltecilerin ayni anda glincelleme icin gelmeleri beklenmemektedir.
Veri giincelleme uygulamasi asamalardan olusacak ve bu asamalar ulkenin farkli yerlerinde farkli tarihlerde
gerceklestirilecektir. Sirasi geldiginde ise illere iligkin veri giincelleme takvimi Gé¢ Idaresi Genel Mid{irligi
tarafindan hazirlanarak, Gé¢ idaresi Genel Midurligi / il Gég idaresi Mudirliigii / BMMYK tarafindan
bildirilecektir.

® Veri giincelleme g¢alismasinda kimlerin verileri glincellenmeyecektir?

Heniiz kayit islemleri tamamlanmayan ya da yalnizca Mart 2016 tarihinde birinci asama olarak uygulamaya
koyulan 6n kayit siirecini tamamlayan ancak halihazirda kayit olmak icin bekleyen Gegcici Koruma altindaki

Suriyeliler veri glincelleme uygulamasina dahil edilmeyecektir.

Suriye vatandasi olmayan diger milteciler uygulama kapsamina alinmayacaktir. Ciftlerden herhangi birinin
Suriye vatandasi oldugu aileler (Ornegin; Suriyeli bir kadinla evlenen Suriyeli olmayan bir erkek, Suriyeli bir
erkekle evlenen Suriyeli olmayan bir kadin, Suriyeli esini kaybetmis ya da Suriyeli esinden bosanmis Suriye

vatandasi ¢cocuklara sahip Suriyeli olmayan kadin) veri glincelleme siireci kapsamina alinacaktir.
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e Benim ve/veya ailemin veri giincelleme icin randevu almamasi ya da verilen randevuya

gitmemesi halinde atilacak olan adimlar nelerdir?

Bu durumda litfen yeni bir randevu aliniz ve yetkililere ilk randevuya katilmama nedeninizi izah ediniz.

e Veri giincelleme siireci Tiirkiye’ deki statiimii etkileyecek mi?

Turkiye' de ikamet ettiginiz siire boyunca Tiirk Hikiimetinin sagladigi Gegici Koruma Rejimi kapsaminda
degerlendirileceksiniz. Yani statlintizde ve Turk makamlarindan aldiginiz koruma hizmetinde herhangi bir
degisiklik olmayacaktir. Veri glincelleme siireci Tlrkiye' de ikamet ettiginizin dogrulanmasi, bilgilerinizin
glincellenmesi  ve varsa, durumunuzdaki degisikliklerin  kayit altina alinmasi amaciyla
gerceklestiriimektedir. Boylece, Huklimet tarafindan taninmaya ve Turkiye' deki Gegici Koruma
Rejiminden yararlanan Suriyelilere verilen haklardan, hizmetlerden ve yardimlardan yararlanmaya devam

edeceksiniz.

e Veri giincelleme islemi yaptirdigimda BMMYK'’ ya da kayit yaptirmis olur muyum?

Hayir. Tiirkiye' deki Suriyelilere iliskin kayit islemleri yalnizca Gé¢ Idaresi Genel Mudurliigi / Il Gég idaresi
Mudirlikleri tarafindan gergeklestirilmektedir. BMMYK vyalnizca, hélihazirda kayit isleminin
tamamlanmis Gegici Koruma altindaki Suriyelilerin yardimlarin ve hizmetlerin uygun distigu 6lctide

saglanmasi amaciyla dogrulanmasinda ilgili Tlirk makamlarini desteklemektedir.

e Veri giincelleme calismasi nerede ve ne zaman yapilmaktadir?

Veri glincelleme calismasi farkli asamalardan olusmaktadir. Veri glincelleme uygulamasi lilke genelinde
farkli tarihlerde gerceklestirilecektir. Ikamet ettiginiz ildeki veri giincelleme uygulamasi baslatildiginda i
Goc Idaresi Mudirliigiu tarafindan bilgilendirileceksiniz. Daha fazla bilgi icin Go¢ Idaresi Genel

Madurlugiindn 157 numarali cagri merkezini arayabilir veya www.goc.gov.tr ya da www.unhcr.org/turkey

adreslerini ziyaret edebilirsiniz.

e Veri giincelleme islemi icin nasil randevu alabilirim?

Aile reisinin veya esinin veya ailede bakmakla yikimli olunan yetiskin bireyin veri glincelleme merkezine
giderek randevu talep etmesi randevu almak icin yeterlidir. Litfen randevu almak Uzere ¢ocuklarinizi,
herhangi bir arkadasinizi ya da akrabanizi géndermeyiniz. Daha fazla bilgi icin litfen Gé¢ Idaresi Genel

Mudirliginin 157 numarali cagri merkezini arayin veya www.goc.gov.tr ya da www.unhcr.org/turkey

adresini ziyaret edin.

e Randevu alabilmek icin yanimda hangi belgeleri getirmeliyim?

Tum aile bireylerinin size eslik etmesi ve tim aile bireylerine ait Gegici Koruma Kimlik Belgelerini,
pasaportlari, Suriye Devleti tarafindan verilen kimlik belgelerini ve elinizde bulunan diger tim belgeleri

yaninizda getirmeniz gerekmektedir.


http://www.goc.gov.tr/
http://www.unhcr.org/turkey
http://www.unhcr.org/turkey
http://www.goc.gov.tr/
http://www.unhcr.org/turkey
http://www.unhcr.org/turkey

e Sahsim ve ailem icin kimler randevu alabilir?

Heniiz elimizde bu konuyla ilgili bilgi bulunmamaktadir, fakat randevunun aile reisi tarafindan en yakin Il Gé¢
idaresi Mudiirligi’ ne gidilerek alinmasi tavsiye edilmektedir. Litfen randevu almak (izere kendi
cocuklarinizi, herhangi bir arkadasinizi ya da akrabanizi géndermeyiniz. Liitfen randevu icin 1l Gé¢ Idaresi
Mudirligi’ ne basvurmadan 6nce Gegici Koruma Kimlik Belgeleri de dahil olmak lzere, sahsiniza ve ailenize

ait tim resmi kimlik belgelerini yaninizda bulundurdugunuzdan emin olunuz.

e il Gog idaresi Miidiirliigiine kayith degilsem ne yapmaliyim?
Eger Tiirk makamlarina heniiz kayit olmadiysaniz, liitfen en kisa siirede en yakin Il Gé¢ Idaresi Madirligi’ ne
basvurarak kayit islemleriniz igin randevu aliniz. Veri giincelleme sirecine kayit isleminin ardindan dahil

edileceksiniz ve gerekli bilgilendirme tarafiniza zamani gelince yapilacaktir.

Lutfen Tarkiye' de uluslararasi korumadan faydalanmak ve temel saglik hizmeti, egitim hizmetleri, calisma
izni basvurusu, sosyal yardimlar gibi haklardan yararlanmak icin Tirk makamlarina kayit olmaniz gerektigini

unutmayin.

e Giincelleme randevusunu kayith oldugum sehirde mi yoksa su anda ikamet ettigim sehirde mi

almaliyim?

BMMYK' nin edindigi bilgilere gére su an ikamet etmekte oldugunuz sehirde veri giincelleme islemini

gerceklestirebilirsiniz. Ikamet ettiginiz ildeki Il Gé¢ Idaresi Miidiirligiine giderek bu bilgiyi teyit edebilirsiniz.

® Veri giincelleme isleminden sonra iiciincii bir lilkeye yerlestirilecek miyim?

Veri guincelleme siirecinin yerlestirme ile bir baglantisi yoktur. Sinirli kotalar nedeniyle yerlestirme iglemi
herkesi kapsamamaktadir. Yerlestirme sunumlarina iliskin olarak bazi 6zel kriterler belirlenmistir ve dncelikle
bu kriterleri saglayip saglamadiginiza bakilir. Tirk makamlari yerlestirme kapsamina alinmak Uzere hassas
durumdaki dosyalarin sevkini gerceklestirmektedir. Veri glincelleme calismalari 6zel ihtiyaglari bulunan fakat

bu ihtiyaclari heniiz tespit edilmemis olan ailelerin ilgili makamlara bildirilmesini saglar.

® Giincelleme calismasina katilmazsam ya da katilmak istemezsem ne olur?

Veri giincelleme uygulamasina katilmamaniz sizin aleyhinizedir ve bu calismaya katilmanizi siddetle tavsiye
ederiz. Hiklimet, Turkiye' vyi terk ettiginizi degerlendirebilirve Gegici Koruma basvurunuzu sonlandirabilir.
Bu durum statliniziin dizensiz (yasa disi) olarak degerlendiriimesine neden olabilir ve mevcut hak ve
yardimlardan yararlanmaniza engel teskil edebilir. Daha ciddi durumlarda ise Tirkiye' den sinir disi edilme
riskiyle karsi karsiya kalabilirsiniz. Bu nedenle, tiim Suriyeli miltecilerin ilgili makamlara giderek veri

glincelleme siirecine katilmalari siddetle tavsiye edilmektedir.

e Veri giincelleme calismasi ne zaman tamamlanacaktir?

Veri glncelleme calismasi tim Suriyeliler icin en kisa slirede tamamlanacaktir. Bltln Suriyelilerin veri

glincelleme islemlerini tamamlamalari icin ilgili il Gé¢ idaresi Miidiirliiklerine bagvurmalari beklenmektedir.
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Tiirk makamlarindan miilteci olarak koruma talep etmek istemiyorum. Tiirkiye’ de baska bir

sekilde bulunma imkanim var mi?

Gegici Koruma cergevesinden faydalanmak istemeyen Suriyeliler, ikamet izni icin basvuruda
bulunabilirler. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu' nda 6ngorilen ikamet izni tarleri farkhhk
goOstermektedir ve gecerli bir pasaporta, banka hesabinda yeterli miktarda paraya sahip olan
gibiikamet izni icin Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu' nda 6ngoérilen sartlari saglayan
kisilerin ikamet izni basvurulari degerlendirmeye alinmaktadir. kamet iznine iliskin diger sartlarla ilgili

tiim sehirlerde faaliyet gésteren il Géc idaresi Miidiirliiklerinden ayrintili bilgi alabilirsiniz.

Bununla birlikte, yetkili makamlardan koruma istemeyen Suriyeliler BMMYK' nin normal kosullar
altinda miiltecilere sagladigi destekten yararlanamayabilirler. Bunun nedeni, BMMYK' nin

Tirkiye' deki siginmacilara ve miiltecilere yardim etmekle yetkili olmasidir.

Tiirk makamlarindan Gegici Koruma talep ettim ancak talebim kabul edilmedi. Ne yapmaliyim?

Eger Tiirk makamlarindan koruma talep etmisseniz fakat talebiniz kabul edilmemisse liitfen bu durumu
BMMYK' a ve/veya ortaklarina bildiriniz. Béylece BMMYK, Gegici Koruma kapsamina alinmaniz igin

size yardimci olmaya calisabilir. Bu durumda ihukuki destek hizmetlerinden de faydalanabilirsiniz.

Tiirk makamlan tarafindan kayit altina alinmam baska iilkelere iltica imkanimi etkiler mi?

Yasalara gore Tiirk makamlarina kayit olmaniz diger tlkelere iltica etmenize engel degildir. Her tlkenin
kendi iltica politikasi vardir ve bagvurunuzun nasil isleme alinacagdi iltica talep ettiginiz Glkenin ilgili

mevzuatina gore degerlendirilecektir.

Miilteci kamplarina/gecici barinma merkezlerine nasil yerlestirilebilirim?

Turkiye' deki milteci kamplarinin idaresinden Afet ve Acil Durum Y&netimi Baskanhgi (AFAD)
sorumludur; fakat kamplara yerlestirmenin Gé¢ Idaresi Genel Miidirliigi koordinasyonunda yapilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle kamplara yerlestirilmek isteyen kisilerin, bulunduklar illerdeki Il Gé¢ idaresi
Mudirliigine giderek taleplerini ve gerekcelerini belirten bir dilekce ibraz etmeleri gerekmektedir. 1l
G&¢ Idaresi Mudiirliikleri kamplardaki kontenjan durumu ve yerlestirme olasiigi konularinda merkez
(Gog Idaresi Genel Miidurliigu) araciligyla ilgili valilikler ve AFAD temisilcilikleriyle iletisime gececek ve

talebinizin kabul edilmesi halinde sizleri bilgilendirecektir.

Fakat halihazirda taleplerin kamp alanlarinin mevcut kapasitesini asmis oldugu unutulmamalidir.
Herhangi bir Suriyeli miltecinin kamplara yerlestirilip yerlestiriimeyecegi ve hangi kampa
yerlestirilecedi gibi hususlar Tirk HikimetiTurk Hikimeti’ nin  takdirindedir. Gegici Koruma
Yénetmeligi' ne goére, Go¢ Idaresi Genel Midiirligii ya da valilikler tarafindan tespit edilen 6zel

ihtiyac sahibi kisilere kamp yerlestirmesi siirecinde 6ncelik taninacaktir.



HAREKET OZGURLUGU

Kayit altina alinan Gegici Koruma faydalinicisi Suriyeliler Tiirkiye icerisinde diledikleri gibi seyahat

edebilirler mi?

Kamp alanlar disinda yasayan Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilerin bulunduklari illerdeki il Gég idaresi
Mudurlugline basvurarak yol izin belgesi talep etmeleri gerekmektedir. Yol izin belgesi belirli strelerde
gecerlidir ve bu sire icerisinde kisinin diger sehirlere seyahat edebilmesine olanak tanimaktadir. Bazi yerlerde
ise Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilerin, imza/parmak izi alinmasi suretiyle ilgili makamlara diizenli olarak
beyanda bulunma yikimlaligl vardir. Beyan yukimlaligu bulunan illerde ikamet eden Gegici koruma

faydalanicisi Suriyelilerin diizenli beyanda bulunmalari zorunludur.

Kamplarda yasayan Gegici Koruma faydalanicisi Suriyeliler ise, ikamet ettikleri il icerisinde seyahat edebilmek
icin kamp y6netiminden izin almak zorundadir. Baska bir sehre seyahat etmek istedikleri takdirde ise yukarida

aciklandigi sekilde 1l Gé¢ Idaresi Mudirliigi’ nden yol izin belgesi almalar gerekmektedir.

Gecici Koruma faydalanicisi bir Suriyeli olarak Tiirkiye’ de kayit oldugum/ikamet ettigim ili

degistirebilir miyim?

Gegici Koruma altinda bir Suriyeliyseniz ve kayit oldugunuz/ikamet ettiginiz ili degistirmek istiyorsaniz ikamet
ettiginiz sehirdeki 1l Gé¢ Idaresi Mudirliigiine giderek gecis yapmak istediginiz sehri ve gerekcelerinizi
belirten bir dilekce ibraz etmeniz gerekmektedir. Eger kayit oldugunuz sehirden baska bir sehirdeyseniz, sehir
degisikligi talebinizi bulundugunuz sehirdeki Il Gég Idaresi Mudirliigine iletebilirsiniz. I Gé¢ Idaresi
Mudurlugi talebinizi kabul edebilir ya da dilekgenizi kayit oldugunuz ile giderek s6z konusu ildeki makamlara

ibraz etmenizi talep edebilir.

Ikamet/kayit sehrinin degistirilebilmesi, kanunda aile baglari ya da saglk sorunlari gibi sartlara baglanmistir.
Talebinizin yerine getirilip getirilemeyecedi hususunda Il Gég¢ Idaresi Midirliikleri tarafindan

bilgilendirileceksiniz.

Kayit oldugum ilde ikamet etmiyorsam hangi durumlarla karsilasabilirim?

Eger kayit oldugunuz ilden baska bir ilde ikamet ediyorsaniz, bulundugunuz sehirdeki haklardan,
hizmetlerden ve yardimlardan faydalanamazsiniz. Tlrkiye' de sizler i¢in sunulan haklardan, hizmetlerden ve
yardimlardan faydalanmak istiyorsaniz, kayit oldugunuz ilde ikamet etmeli ya da kaydinizi halen ikamet

ettiginiz ile aldirmalisiniz (bir 6nceki sorunun yanitina bakiniz).

Bazi bolgelerde, Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilerin imza/parmak izi alinmasi suretiyle ilgili makamlara

diizenli olarak beyanda bulunmalari zorunludur.
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Gecici Koruma Yonetmeligi’ nde belirtilen ylkimliliklerinizi yerine getirmediginiz takdirde idari para

cezasl ya da haklarinizin kisitlanmasi gibi yaptirimlarla karsilasabilirsiniz.

Gegici Koruma altindayken Tiirkiye’ ye giris-¢ikis yapabilir miyim?

Hayir. Tirkiye" den diger bir llkeye (Suriye ya da herhangi lclincu bir llkeye) seyahat ederseniz,
Gecici Koruma altindaki korumaniz iptal edilecektir. Bu durumda sinir kapilarindaki (kara sinirlari, hava
ve deniz limanlarindaki) yetkili makamlara basvurarak tekrar koruma talep etme hakkiniz
bulunmaktadir. Fakat Tiirk makamlari tarafindan Ulkeye kabul edileceginize veya talebinizin kabul

edilecegine yonelik herhangi bir glivence yoktur.

Tirkiye' den kalici olarak cikis yapmak istiyorsaniz, kayith oldugunuz ildeki Il Gé¢ Idaresi Mudiirligi

aracihgiyla Goc Idaresi Genel Mudiirligii’ nden cikis izni talep etmeniz gerekmektedir.

© Emrah Gurel/ UNHCR
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GECiCi KORUMA REJIMi ALTINDAKI SURIYELILERIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

Gecici Koruma kapsaminda haklarim nelerdir?

Gegici Koruma kaydinizin tamamlanmasinin vesahsiniza bir Gegici Koruma Kimlik Belgesi verilmesinin
ardindan size Tirkiye' de koruma ve yardim saglanacaktir. Daha kalici bir ¢6ziim bulunana kalis, zorla geri
gondermeye karsi koruma, éncelikli ihtiyaclarin karsilandigi kabul diizenlemelerine erisim gibi bircok hak,

hizmet ve yardimdan buna dahildir.

o

Kamplarda ya da kamp disi alanlarda ikamet ediyor olmalarina bakilmaksizin, Gegici Koruma faydalanicisi

Suriyeliler icin gecerli haklar, hizmetler ve yardimlar Gegici Koruma Yonetmeligi’ nde listelenmistir. . Saghk

oo

hizmetlerine, egitime, sosyal yardimlara, terciime hizmetlerine ve is piyasasina erisim bunlara dahildir. S6z

konusu haklara iliskin daha fazla bilgi icin asagidaki boliimlere bakiniz.

oo

Tirkiye’ de ikamet ettigim siire icerisinde yerine getirmem gereken herhangi bir gorev veya

yiikiimlilik var midir?

Evet. Tirkiye' de bulundugunuz sire icerisinde mevcut koruma uygulamasindan etkin bir sekilde
faydalanmak istiyorsaniz, kanunlara ve idari gerekliliklere uymaniz gerekmektedir. Kayit sirasinda kimliginize
iliskin dogru bilgiler vermelisiniz, kimliginizi dogrulayan tim belgeleri ilgili makamlara ibraz etmelisiniz ve

Turk makamlart ile isbirligi yapmalisiniz. E§er sizden duizenli araliklarla ilgili makamlara bildirimde bulunmaniz

istenirse, bu yukimlaligu yerine getirmelisiniz. Kimlik bilgileriniz ya da medeni durumunuzdaki (adres,

medeni hal, ailenizde gerceklesen 6lim ve dogumlar, resmi calisma durumu gibi) tim degisiklikleri,

degisikligin gerceklesmesinin ardindan yirmi is glinii icerisinde ilgili makamlara bildirmelisiniz.

Turkiye' deki yukiimlltklerini yerine getirmeyen Suriyeliler Tiirk kanunlari dogrultusunda idari yaptirimlarla

karsilasabilir ya da cezai kovusturmaya maruz kalabilirler. YikimlilUklerinizi yerine getirmediginiz takdirde,

o

egitim ve acil saglk hizmetleri haric, bazi haklara erisiminiz Tiirk makamlari tarafindan kisitlanabilir.

Bu nedenle Tiirkiye’ de ikamet ettiginiz siire icerisinde tim kurallara, kanunlara ve yikiimliliklere uymaniz

son derece onemlidir.
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EGITIM

Gegici Koruma altindaki Suriyeli cocuklar Tiirkiye’ deki egitim hizmetlerinden yararlanabilirler

mi? Yararlanabilirlerse, nasil?

Turkiye Cumhuriyeti yasalarina gore, yabancilar da dahil olmak lzere Tirkiye' de yasayan tim

cocuklar ilk ve ortadgretim hizmetlerinden Ucretsiz bir sekilde yararlanma hakkina sahiptir.

Gecici Koruma faydalanicisi Suriyeli ¢cocuklar Tirkiye' deki okullara ve Gegici Egitim Merkezlerine
(GEM) kayit olabilirler. Kayit usulleri Il Milli Egitim Mudiirlikleri binyesindeki Il Egitim Komisyonlari
tarafindan belirlenir ve ilden ile degisiklik gosterebilir. Eger bir devlet okulu ya da GEM' e kayit olmak
istiyorsaniz, varsa Suriye makamlarindan aldiginiz egitim belgeleriyle birlikte ikamet ettiginiz ildeki I
Milli Egitim Madurligiine basvurunuz. Elinizde herhangi bir belge olmasa dahi ilgili kurumlara giderek

basvurunuzu gerceklestirebilirsiniz.

Il Egitim Komisyonlari cocuklarin okullara yerlestiriimesinden ve kabul edilecekleri siniflar
belirlemekten sorumludur. Kayit olmak isteyen ¢ocugun yerlestirilecegi sinif, cocugun Suriye’ de
bitirdigi egitim dizeyini gdsteren resmi belgelere gore yapilmaktadir. Fakat resmi bir belgenin
bulunmadigi durumlarda belirleme islemi cocukla yapilacak olan mdilakat veya kisa bir yazili

degerlendirmenin ardindan gerceklestirilecektir.

GEM' ler Gegici Koruma altinda bulunan Suriyeliler icin kurulan egitim kurumlaridir (okullardir). Bu
egitim merkezleri kamp alanlarinda ya da kent ortamlarinda hizmet vermektedir. Egitim dili Arapgadir
ve Suriye mifredatinin diizenlenmis bir hali kullanilmaktadir. Her okul yilinin sonunda, ¢cocuklara katilim
ve basari belgeleri verilmekte, bu belgelerde, aldiklari notlar da belirtiimektedir. Kamplarda ikamet eden
aileler dogrudan kamp okullarina giderek cocuklarini kaydettirmelidirler. Sehirlerde yasayan aileler ise
cocuklarini GEM' lere kayit ettirmek istemeleri halinde 1l Milli Egitim Midurligine bagvurmalidirlar.
Il Milli Egitim Mudiirligi bazi illerde kayit islemlerini tamamlamak amaciyla aileleri dogrudan Gegici

Egitim Merkezine yonlendirebilir.

Milli Egitim Bakanhgy, Suriyeli cocuklarin Tiirk okullarinda egitim gorebilmeleri hususunda 6zel bir ¢aba
sarf etmektedir. 2016/17 egitim-6gretim yilinin baslangicindan itibaren okul 6ncesi egitim kurumlarina
ya da birinci sinifa baslayan tim Suriyeli cocuklardan Tirk mifredatina gore islenen derslere
katiimalari istenmektedir. Bununla birlikte Suriyeli cocuklara yardimci ve destek olmak amaciyla dil
destegi siniflar agilacaktir. Milli Egitim Bakanh@, Suriyeli cocuklara yardimci olabilmek ve ¢ocuklarin
Arapca dil yetkinliklerini koruyabilmelerini saglamak amaciyla ek derslerin sunulacagini taahhit

etmistir.

Uzun siire okula devam edemeyen ve ilave egitim destegine ve yardimina ihtiya¢ duyan cocuklara
yonelik olarak okul saatleri disinda, hafta sonlarinda, ara dénem ve yaz tatillerinde telafi dersleri ve

programlari gergeklestirilecek ve Tiirkce dil dersleri verilecektir.



Tiirkiye’ deki devlet okullarina ve Gegici Egitim Merkezlerine (GEM) kaydolmak igin izlenmesi gereken

usuller ve istenen belgeler

Suriyeli multeci ¢cocuklarin Tiirk okullarina ve GEM’ lere kayit olmalarina iliskin yasal gerceve Milli Egitim
Bakanhigi genelgesiyle (2014/21) belirlenmistir. Fakat illerde uygulanacak olan usuller Il Milli Egitim
Mudurliikleri tarafindan belirlenmektedir. Asagida verilen bilgiler, Glineydogu Anadolu Bélgesindeki il Milli

Egitim Muaddrlikleriyle yapilan goriismeler neticesinde hazirlanmistir.

Miiltecilere danismanlik verirken liitfen ilgili sehrin Il Milli Egitim Midurligi tarafindan belirlenen usulleri
teyit ediniz. Asagidaki bilgiler yalnizca Glineydogu Anadolu Bélgesinde gergeklestirilen ortak uygulamalari

kapsamaktadir.
Tiirk okullarina kayit

Ailelerin, cocuklarini Tirk okullarina kaydettirebilmek icin Il Milli Egitim Miudrliklerine basvurmalari
gerekmektedir. Basvuru sonrasinda Il Milli Egitim Mudurligi yetkilileri iki farkh hususta karar alacaktir: (i.)
¢ocugun gecmiste aldigi egitim diizeyi ve mevcut becerileri dogrultusunda hangi sinifa ve (ii.) hangi okula

kaydedilecegi.

Tirk okullarina ya da GEM' lere kayit olabilmek i¢in Tirk makamlarinda kaydinizin bulunmasi ve gecerli bir
ikamet izin belgesine, Gegici Koruma kimlik belgesine ya da Yabanci Tanitma Kartina sahip olmaniz
gerekmektedir. {Igili makamlara kayit bagvurusunun yapildigi fakat kimlik belgesinin heniiz hazirlanmadigi

durumlarda ise 6grenciler, egitim kurumlarina “misafir” 6grenci statlisiinde kaydolabilirler.

Cocugun yerlestirilecegi sinifa iliskin karar genellikle Tanima ve Denklik Komisyonu tarafindan alinmaktadir.
Bu siirecte cocugun mense (ilkesinde almis oldugu egitimin diizeyini gosteren belgeler belirleyici olmaktadir.
Herhangi bir belgenin bulunmadigi durumlarda ise, ilgili karar ¢cocukla yapilacak olan milakat veya kisa bir

yazili degerlendirmenin ardindan alinacaktir.
Tirk okullarina kayit olabilmek icin ailelerin asagidaki belgeleri ibraz etmeleri gerekmektedir:

e Tirk makamlarina kayit olundugunu kanitlayan belgeler — ikamet izin belgesi, Gegici Koruma kimlik
belgesi ya da Yabanci Tanitma Kart;

e Tirkiye" deki okullardan (veya GEM' lerden) ya da (varsa) Suriye’ deki okullardan alinan karneler;

® (Varsa) mevcut ikamet adresini gOsteren belgeler. Bu belge cocugun, bulundugu konuma en yakin

okula yerlestirilebilmesinde yardim olacaktir.

Tark makamlarina kayit olmak icin basvuruda bulunan fakat heniiz kimlik numarasi alamayan 6grenciler
okullara "misafir 6grenci” statlsiinde kaydedilebilir. Bu dgrenciler, kimlik belgelerini teslim almalarinin
ardindan egitime devam ettikleri okullara resmi olarak kaydolabilirler. Ogrenciye ait veriler ayni zamanda e-
okul ya da YOBIS bilgi yénetim sistemlerine de kaydedilecektir. Fakat s6z konusu islemlerin kendiliginden
gerceklesmeyecegini unutmayiniz. Kimlik belgesinin teslim edilmesinin ardindan durumu okula bildirme ve

kayit statlistinti glincelleme sorumlulugu miilteciye aittir.




Cocugun okula kayit olmadan 6nce Tirkge konusabiliyor olmasina gerek yoktur. Cocuklarin okula

erisim hakki Tlrkge konusamadiklarn gerekcesiyle reddedilemez.
GEM’ lere Kayit

GEMlere kayit usulleri Tirk okullarina kayit usulleri kadar standart olmayabilir. Litfen mdltecilere

danismanlik vermeden once yerel usulleri teyit ediniz.
Kent ortamlarinda hizmet sunan GEM’ lere kayit usulleri

Ailelerin, c¢ocuklarini Tirk okullarina kaydettirebilmek igin asagidaki belgeleri ibraz etmeleri

gerekmektedir:

e Tim makamlarina kayit olundugunu kanitlayan belgeler —ikamet izin belgesi, Gegici Koruma kimlik
belgesi ya da Yabanci Tanitma Kart;

e Tirkiye" deki okullardan (veya GEM' lerden) ya da (varsa) Suriye’ deki okullardan alinan karneler;

® (Varsa) Mevcut ikamet yerini gosteren belgeler. Bu belge cocugun bulundugu konuma en yakin

okula yerlestirilebilmesinde yardim olacaktir.
Guineydogu Anadolu Bolgesindeki bircok ilde kayit islemleri icin aileler dogrudan GEM’ lere basvurabilir.
Kamplarda faaliyet gosteren GEM’ lere kayit usulleri

Kamplarda ikamet eden aileler, cocuklarini kaydettirebilmek icin ikamet ettikleri kamp alanindaki gecici

egitim merkezine dogrudan bagvurmalidir.

Miilteci 6grenciler Tiirkiye’ de tamamladiklari egitim-6gretim déneminin sonunda karne alabilirler

mi?

Turk okullarina kaydolan Gegici Koruma faydalanicisi 6grenciler Tiirkiye' de tamamladiklari her egitim-
ogretim doneminin sonunda karne alabilirler. Karneler, Milli Egitim Bakanhg tarafindan

diizenlenmektedir ve uluslararasi gegerlilige sahiptir.

Miilteci 6grenciler Tiirkiye’ de tamamladiklari egitimin sonunda mezuniyet belgesi alabilirler mi?

Gegici Koruma faydalanicisi 6grenciler, 12. Sinifi Ttrk okullarinda basariyla tamamlamalar halinde

mezuniyet belgesi (diploma) almaya hak kazanirlar. Bu diplomalar uluslararasi gecerlilige sahiptir.

2016 yili sonunda, Milli Egitim Bakanhgi, GEM’ lerden mezun olanlar igin acik 6gretim lisesine kayit olma
ve bu kapsamda belirli sinavlara girme zorunlulugu getirmistir. Kayit islemleri hakkinda daha fazla bilgi

icin ilgili I Milli Egitim Midurliiklerine basvurunuz.

Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilerin iiniversitelere erisim imkani

Suriyeli gencler, gerekli dil bilgisine sahip olmalari ve akademik gereksinimleri karsilamalari  halinde
Turkiye' deki  Universitelere  basvurabilirler.  Bakanlar Kurulu, 2016/2017 akademik takvimi icin

devlet Universitelerinde okuyan Suriyeli 6grencilerden 6grenim harci alinmayacagini agiklamistir.
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Bakanlar Kurulu karari yillik olarak yenilenmektedir.

Turkiye’ de 6grenim goérmek isteyen 6grencilerin her lniversite tarafindan ayrica gerceklestirilen Yabanci
Ogrenci Sinavini (YOS) basariyla gecmeleri gerekmektedir. YOS’ U gerceklestiren (niversiteler sinav

karsiliginda belirli bir licret talep edebilirler (bu tcret genellikle 50 Amerikan dolari civarindadir).

YOS basvuru lcretleri, bagvuru yaptiginiz her (niversiteye 6édenmelidir. Bu nedenle farkli Gniversiteler
hakkinda arastirma yaparak hangi alanda egitim goérmek istediginizden emin olmak 6nem arz etmektedir.
Egitim programlar ve kabul sartlar Gniversitelerin internet sitelerinde mevcuttur. Yabanci 6grencilerin

basvurulari hakkinda Gniversitelerin internet sitelerinden de bilgi alabilirsiniz.

Turkiye’ deki iiniversitelere kayit olabilmek icin gereken sartlar

Genellikle yabanci 6grencilerin bir Turk Gniversitesine kabul edilebilmeleri icin gecerli bir pasaporta sahip

olmalari sarti aranir.

Yiiksekégrenime iliskin politikalar YOK (Yiiksekégretim Kurulu) tarafindan belirlenmektedir; fakat uygulama
alaninda bircok gorev ve yetki tniversitelere devredilmektedir. Bu nedenle universitelerin uygulamalarinda

bazi farkhlklar gorilebilir.

e Kimlik belgesi
Suriyeli 6grencilerin Turkiye' deki Universitelere kayit olabilmeleri icin 6ncelikle Tirk makamlarina
kaydolmalari ve Tiirk makamlari tarafindan verilen gegerli bir kimlik belgesine sahip olmalari gerekmektedir

(ikamet izni/ Gegici Koruma kimlik belgesi/ Yabanci Tanitma Karti).

Universiteler, Suriyeli dégrenciler icin gecerli pasaport hamili olma sartini esnetmistir. Universiteler, Tiirk

makamlari tarafindan verilen belgeleri de pasaport yerine kabul etmektedir.

e YOS / Yabancl Ogrenci Sinavi

Tirkiye' de egitim gérmek isteyen &grencilerin Yabanci Ogrenci Sinavini (YOS) basariyla gecmeleri
gerekmektedir. YOS’ (i gerceklestiren tiniversiteler sinav karsiliginda belirli bir ticret talep edebilirler (bu ticret

genellikle 50 Amerikan dolari civarindadir ve alinan Ucretler iade edilmez).

Universitelerin gerceklestirecegi YOS tarihlerini asagidaki adresten 6grenebilirsiniz:
http.//kurslar.metropolegitimkurumliari.com/2015-yilinda-yos-yabanci-uyruklu-ogrenci- sinavi-

duzenleyecek-olan-universiteler

e Ortadgretimin (12. Sinifin) tamamlandigini g6steren belgeler
Ogrenciler, 12. sinifi basariyla tamamladiklarini kanitlamak zorundadir. 12. sinifi Suriye’ de ya da Milli
Egitim Bakanhgi disindaki herhangi bir egitim kurumunda tamamlayan égrencilerin (Ornegin;

Turkiye' deki Suriye Milli E§itim Komisyonu, Libya Egitim Bakanligi) lise transkriptlerini

EGITIM



http://kurslar.metropolegitimkurumlari.com/2015-yilinda-yos-yabanci-uyruklu-ogrenci-sinavi-duzenleyecek-olan-universiteler
http://kurslar.metropolegitimkurumlari.com/2015-yilinda-yos-yabanci-uyruklu-ogrenci-sinavi-duzenleyecek-olan-universiteler
http://kurslar.metropolegitimkurumlari.com/2015-yilinda-yos-yabanci-uyruklu-ogrenci-sinavi-duzenleyecek-olan-universiteler

Milli Egitim Bakanhgi Denklik Birimine onaylatmalari gerekmektedir.

12. sinifin basariyla tamamlandiginin kanitlanmasinin ardindan Milli Egitim Bakanhidi tarafindan
verilecek olan belge resmi basari belgesi olarak degerlendirilecektir ve Turkiye' deki tiniversitelerine

kayit ve burs programlarina basvuru siireclerinde kullanilabilecektir.
Suriye’ deki Yiiksekégrenimlerini tamamlamis veya kismen tamamlamis grenciler

“Yatay gecis” terimi Tirkiye disinda bir tGlkede tamamlanan derslerin taninmasi ile ilgilidir. Yatay
gecis ile ilgili kurallar halihazirda baslanmis fakat bitirilmemis olan lisans programlari icin
uygulanmaktadir. Bitirdikleri derslerin taninmasiyla, 6grencilerin egitimlerine devam edebilmeleri

saglanir ve birinci siniftan baslama zorunlulugu kalkmis olur.

Herhangi bir multeci 6grenci, egitimini Tirkiye disinda bir ilkede tamamlamis oldugu ve bir sonraki
asamaya (Yuksek Lisans ya da Doktora programlarina) devam edebilmek amaciyla tamamladigi

egitimlerin taninmasi talebinde bulundugu siirece ise denklik adi verilmektedir.

Yatay gegis usullerine, farkhh kurumlarda farkli sekillerde karar verilmekteve uygulanmaktadir.

e Suriye’ deki liniversite kayitlarinin kanitlanmasi ve Suriye’ deki iiniversitelerden alinan

akademik transkriptler

Ogrencilere, Suriye’ deki okullardan aldiklari lise diplomalarini ve yarida biraktiklar Gniversite
egitimleri suiresince basariyla tamamladiklari dersleri gosteren akademik transkriptleri ibraz etmeleri
icin, egitim gdrdikleri sirenin sonuna kadar (Ornegin; Gniversite egitiminin son yilinin

tamamlanmasina kadar) mihlet verilebilmektedir.

e  “Ozel 6grenci” olarak kayit olma
Gegmis egitimlerine iliskin herhangi bir belgeye sahip olmayan ya da yatay gecis siirecinin
tamamlanmasini bekleyen 6grenciler (niversitelere “6zel égrenci” olarak kayit olabilirler. Ozel
ogrenci statlsu, 6grencinin derslere katilabilmesine, verilen 6devleri teslim edebilmelerine ve sinavlara
katilabilmesine olanak saglamaktadir. Kayit icin gereken belgelerin teslim edilmesi ya da yatay gegis
siirecinin tamamlanmasinin ardindan &grencilerin kayit statileri yenilenebilir ve katildiklar ve
gectikleri derslerin kredileri resmi olarak taninir. Tirkiye’ deki tiim devlet universiteleri Suriyeli

ogrencileri “misafir’ veya “6zel” 06grenci statislinde kabul edebilmektedir.

Ogrencilerin, basvuruda istenen belgeler, basvuru tarihleri ve YOS tarihleri gibi konular da dahil olmak
Uzere kayit olmak istedikleri Universitelerin kayit usullerine iliskin bilgi alabilmeleri igin ilgili

Universitelerin akademik takvimlerini incelemeleri 6nemlidir.

e Tirkiye' de Suriyelilere yonelik burs programlari

Turkiye' deki Universitelerde 6grenim gormek Ulizere burs imkanlarindan faydalanmak isteyen

Suriyeli  6grencilerin  www.turkiyeburslari.gov.tr adresi Uzerinden burs basvurularini



http://www.turkiyeburslari.gov.tr/

gerceklestirmeleri gerekmektedir. Bu rekabete dayali bir burstur ve her basvurana burs verilecegine dair bir
glivence yoktur. BMMYK de Tiirkiye’ deki tniversitelerde 6grenim goérmek isteyen 6grenciler icin DAFI burs
programini  yirGtmektedir. Basvurulara iliskin ayrintilar BMMYK Turkiye internet sitesinde

(www.unhcr.org/turkey) duyurulmaktadir. Ayrica Giineydogu Anadolu Bolgesi’ ndeki Universitelerde egitim

gormek isteyen ogrencilere 'yonelik olarak uluslararasi sivil toplum kuruluslar tarafindan yaratilen burs

programlari da bulunmaktadir (http://spark- syria.eu/turkey/).

Suriyeli 6grencilere Tiirkiye disinda egitim almalan icin saglanan burs imkanlari

Suriye’ deki catisma nedeniyle egitimlerini tamamlayamayan o6grencilere yonelik bir¢ok burs imkani
mevcuttur. Bircok hikiimet, Universite ve 6zel kurulus, uluslararasi 6grencilere yonelik burs imkanlari

saglamaktadir. Asagidaki programlar bu imkanlara 6rnek olarak verilebilir:

e DAAD (Alman Akademik Degisim Programi — German Academic Exchange Programme)

e Ingiltere tarafindan sunulan Chevening Burslari (Chevening Scholarships).

Turkiye disinda egitim gormek isteyen miiltecilere, mevcut imkanlari bireysel olarak arastirmalar ve

ilgilendikleri programlara basvurmalari 6nerilmektedir.

Miilteciler, bazen burs kazandiklar tlkelerden vize alma hususunda bazi sorunlar yasamaktadir. Burs veren

kurum ve kuruluslar tarafindan bu hususta saglanan destekler degisiklik gosterebilmektedir.

Cevrimigi (online) dersler ve egitim programlar

Yiksekogrenim programlarinin yani sira, bircok egitim kurumu tarafindan cevrimigi (online) dersler
sunulmaktadir. Fakat s6z konusu dersler Turkiye ya da herhangi bir llke tarafindan resmi olarak
taninmayabilir. Mdlteci 6grenciler ders Ucretlerini 6demeden 6nce, cevrimigi programlar ile verilen

diplomalarin gecerliligine iliskin bilgileri arastirarak 6grenmelidir.

Giineydogu Anadolu Bolgesi’ nde faaliyet g6steren gayri resmi liniversiteler

BMMYK, Tirkiye' nin Guneydogu Anadolu Bolgesi’ nde, egitim dili Arapca olan ve Uglinci dlkelerdeki
(Yemen ve Sudan gibi) tniversitelerden diploma alinmasini saglayan ancak resmi olarak taninmayan birgok
Ozel universitenin faaliyet gosterdigi hakkinda bilgi sahibidir. Bu kurumlar Tirk makamlarinca
taninmamaktadir ve bu kurumlardan alinan belgelerin Tirkiye' de egitim icin muhtemelen gegerli

sayllmayacagi bilinmelidir.

BMMYK, STK' lerin Tirkiye sinirlar icerisinde yasal olarak faaliyet gostermeyen bu tir egitim kurumlarinin

tanitimlarini yapmamalarini tavsiye etmektedir.
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Suriye’ deki okul ya da iiniversitelerden alinan belgelerin Tiirkiye’ de taninmasi

Yabanci okullardan alinan tiim belgeler ve 12. sinifin basariyla tamamlandigi gosteren karneler, eger okullara
ya da yiiksekégrenim kurumlarina kayit asamasinda kullanilacaksa, 1l Milli Egitim Midurliikleri tarafindan
onaylanmalidir. Ortadgrenimini Suriye’ de tamamlayan ve dgrenimine Tirkiye' de devam etmek isteyen
dgrencilerin I Milli Egitim Mudiirligii Denklik Birimlerine bagvurarak belgelerinin gecerliligini onaylatmalari

gerekmektedir.

Diger tilkelerde elde edilen derece ve basarilarin dogrulanmasindan Yiiksekégretim Kurulu (YOK) sorumludur.

Bu hususta izlenmesi gereken usullere iliskin gerekli bilgileri YOK web sayfasindan égrenebilirsiniz.

Ugiincii bir iilkeye yerlestirilmek isteyen bir miilteci cocugun Tiirkiye’ deki okullara kayit olmasi neden

onemlidir?

Yerlestirmeye hak kazanmis olsaniz dahi Tirkiye' den gidisiniz zaman alabilmektedir. Bu siire igerisinde

cocuklarinizin okulda olmasi olduk¢a 6nemlidir.

Cocugunuz okuldan ne kadar uzun sire ayri kalirsa, yerlestirileceginiz llkedeki egitim sistemine uyum

saglamasi da bir o kadar zorlasacaktir.

Ayrica, egitime devam etmek ¢ocugunuza, yerlestirileceginiz yeni llkedeki okula adapte olmasi icin sosyal ve
duygusal agidan 6nemli faydalar saglamaktadir. Egitime devam etmek, cocuklara dnemli duygusal fayda
sagladigi kanitlanan bir rutin kazandirir ve cocuklar sosyalleserek birinci derece yakinlari disindaki kisilerle de
etkilesim kurabilmeyi 6grenirler. Bu duygusal gelisim ¢ocuklara yeni llkelerinde baslayacaklari hayatlari icin

onemli olan sosyal becerileri gelistirmelerinde yardimci olacaktir.

e Turk egitim sistemi uluslararasi gegerlilige sahiptir. Cocugunuzun Tirkiye' deki herhangi bir
okula kayith olmasi, gideceginiz tlkedeki okullara kayit stirecini de kolaylastiracaktir.

® Cocugunuz okuldan ne kadar uzun slre ayri kalirsa, yerlestirileceginiz tilkedeki egitim sistemine
uyum saglamasi da bir o kadar zorlasacaktir.

® Okul yalnizca bir seyler 6grenmekten ibaret degildir. Okula gitmek miulteciler icin bir¢ok sosyal
ve duygusal fayda saglamaktadir.

e Tirkce 6grenmek cocugunuza herhangi baska bir dili 5grenme hususundayardimci olacaktir.

Cocugunuz Tiirkiye' de bulundugunuz sire icerisinde egitime ne kadar uzun siire dahil olursa, gideceginiz

Ulkedeki egitim sistemine uyum saglamasi da o kadar kolay olacaktir.

Cocugunuzun Turkiye' de bulundugunu sire icerisinde okula devam etmemesi, yerleseceginiz yeni tlkedeki
veya kendi llkenizdeki egitim performansi ve egitim sistemine uyum saglamasi agisindan uzun vadede ciddi
etkilere yol acabilir. Cocugunuz (llkenizde ya da yerlestirmeden sonra) okuldan ne kadar uzak kalirsa, okula
tekrar adapte olma agisindan bir o kadar daha fazla destege ihtiya¢ duyacaktir. Bu durum egitim

performansinin diismesi ya da okuldan atilma gibi, gelecekte istihdam konusunda sorun teskil edebilecek
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ciddi sonuglara yol acabilir.

Tiirkiye' de gecici koruma faydalanicisi Suriyeliler icin beceri gelistirme ve mesleki egitim imkanlar

Gegici Koruma altindaki Suriyeli milteciler Halk Egitim Merkezleri tarafindan sunulan Tark dili, beceri
gelistirme, hobi ve meslek edindirme kurslarina licretsiz katilim hakkina sahiptir. Halk Egitim Merkezleri
tarafindan sunulan kurslara kayit olabilmek icin Gegici Koruma kimlik belgesinin ibraz edilmesi gerekmektedir.
Acilacak olan kurs programlari Halk Egitim Merkezleri tarafindan belirlenmektedir ve talep halinde yeni kurslar

acllabilmektedir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ise Gecici Koruma altindaki kisilere ISKUR tarafindan sunulan mesleki
egitim programlarina katilma hakki tanimaktadir. Kurslarin tamami Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilere
aciktir. Ayrica BMMYK tarafindan da bircok imkan sunulmaktadir. Litfen ilinizdeki meslek edindirme kurslari

ile ilgili destek almak icin asagidaki baglantilari tiklayiniz:

http.//www.iskur.gov.tr/en-us/jobseeker/courses.aspx

Miilteciler ve miilteci cocuklar icin Tiirkce 6grenmek neden 6nemlidir?

e Cocuklar

Cocuklar, okuldaki derslerini anlayabilmek, yeni arkadaslar edinbilmek ve yasadiklari toplumun bir parcasi

olabilmek igin Turkce 6grenmelidirler.

Baska bir lilkeye gitme (yerlestiriime) umudunuz olsa dahi Tirk¢e 6grenmek cocugunuza farkli diger dilleri
o6grenebilme agisindan faydali beceriler kazandiracaktir. Birden fazla dil bilmek diinyada giderek daha fazla

onemsenmektedir ve is alaninda basari elde edilebilmesi icin de olduk¢a dnemlidir.

e VYetiskinler

Tirkce konusabilmek, Turkiye' de yasayabilmek icin gereken en temel becerilerden biridir! Tlirk¢e 6grenmek
(aligveris, toplu tagsimanin kullanimi gibi) giinlik eylemlerle birlikte hayatinizi da kolaylastiracaktir. Yasadiginiz
yerdeki insanlarla arkadasliklar kurabilmenize ve acil durumlarda (doktorlarla ya da polisle iletisim kurarak)
destek alabilmenize de yardimci olacaktir. Turk¢e konusabilmek ayrica is bulabilme hususunda da oldukga

onemlidir.
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Suriyelilere yonelik dil egitimi programlar

Gecgici Koruma altindaki Suriyelerin, cevrelerindeki insanlarla daha iyi iletisim kurabilmek, Tirk
Universitelerinde 6grenim gorebilmek ve is imkanlarina erisebilmek amaciyla dil kurslarina katilma
konusunda talepleri giderek artmaktadir. Ulkedeki bircok Sivil Toplum Orgiitii ve toplum merkezi
Ucretsiz dil programlari diizenlemektedir. Halk Egitim Merkezleri vasitasiyla ticretsiz dil programlari da
sunulabilmektedir. Bu programlar kapsaminda sunulan dersler Halk Egitim Merkezleri tarafindan
belgelendirilmektedir. Halk Egitim Merkezleri su an igin yalnizca Al ve A2 dlzeyinde dersler

vermektedir.
Dil kurslari 12 ya da daha fazla kisinin talep etmesi halinde agilmaktadir.

Bulundugunuz sehirdeki dil kurslariyla ilgili BMMYK ortaklarindan bilgi alabilirsiniz.

e TOMER dil kurslan

Tarkiye' deki Universitelerde egitim gormek isteyen 0&grencilerin akademik dil programini
tamamlamalar (TOMER) ve program sonunda en az C1 diizeyinde basari géstermeleri gerekmektedir
(program kapsaminda alti farkh diizey bulunmaktadir: A1, A2, B1, B2, C1, C2). Ayrica bazi sehirlerde ve
kamp alanlarinda YTB (Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi) tarafindan ézel TOMER

programlari diizenlemektedir.

Universitelerde egitim gérmek isteyen kisilerin basvuracaklari Giniversitenin dil bilgisine iliskin sartlarini
o6grenmeleri gerekmektedir. Bazi Universiteler, 6grencinin 6grenim siresini tamamlayana kadar C1
diizeyine ulasmasi sartiyla, lisans programlarina kayit icin B2 diizeyindeki dil bilgisini yeterli kabul

etmektedir.

TOMER programi, program (icretinin 6grenci tarafindan 6dendigi durumlarda pahali olabilir; fakat s6z
konusu program Tirk dili programlari arasinda en ¢ok taninan ve gecerliligi olan programdir. BMMYK
kamplarda veya kent ortamlarinda yasayan Suriyeli 6grencileri yilksekdgrenim burslar ile
desteklemeye devam etmektedir. Dil egitimi destegine ek olarak, Turk Universitelerine yonelik bagvuru
usullerine iliskin  &grencilere danismanlik saglanmaktadir ve &grenciler YOS sinavlarina
hazirlanmalarina yardimci olacak ek akademik destek de alabilmektedir. Kent ortamlarindaki TOMER
burs paketine program Ucreti, dil egitimine yonelik ders kitaplari, sinav lcretleri, aylik harglik ve baz

sosyal aktiviteler dahildir.

TOEFL sinavina Tirkiye’ de girmek isteyen Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilere yonelik

usuller

BMMYK, Gecici Koruma altindaki bazi Suriyelilerin Turkiye’ de gerceklestirilen TOEFL sinavlarina kayit
sirecinde ya da sinav gliniinde Tirk makamlari tarafindan verilen kimlik belgelerinin sinav merkezleri
tarafindan kabul edilmemesi nedeniyle sorun yasadiklari hususunda bilgilendirilmistir. TOEFL,
sahteciligi 6nleyebilmek amaciyla sinava katilim icin gereken kimlik belgelerine iliskin siki bir politika
izlemektedir. Tirkiye' de yasayan bircok Suriyeli, TOEFL sinavina kendi Glkelerinin disinda girmek

isteyen kisilere iliskin kriterleri saglayamamalari ve Tirk makamlari tarafindan kendilerine
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verilen kimlik belgelerinin TOEFL sinav merkezleri tarafindan gecerli kabul edilen kimlik belgeleri arasinda yer

almamasi nedeniyle sorun yasamaktadir.

BMMYK, Tirkiye' de yasayan Suriyelilere iliskin usullerin daha iyi anlasilabilmesi icin TOEFL sinavini yapan
kurulusla temas halindedir. BMMYK Tiirkiye" de yasayan Suriyelilerin, ETS/TOEFL internet sitesinde “kimlik
belgelerini eksiksiz saglayamayan” kisilere iliskin yer alan genel usullere uymak zorunda olduklarina dair
biIgiIendiriImi§tir.2
e Kimlik belgelerinin TOEFL sinav merkezleri tarafindan gecerli kabul edilmesi talebine
iliskin usuller

Sinava girecek olan kisinin ETS (TOEFL) Sinav Butinligu Ofisine (OTI — Office of Testing Integrity) sahsen
basvurarak Tirk makamlar tarafindan verilen kimlik belgesinin gecerli kabul edilmesine yonelik 6zel bir
izin talep etmesi gerekmektedir. Bu basvurunun sinav tarihinin 6ncesinde (sinavdan en az bir hafta 6nce)

yapilmasi gerekmektedir.

ligili kiginin halihazirda sinava kayit olmus ve TOEFL kayit numarasi ya da ETS Kimlik numarasini almis olmasi

onemlidir.

Taleplere iliskin e-postalar TSReturns@ets.org adresine gonderilebilir.

E-postanin konu bashginda su ifadeye yer verilmelidir: TURKEY REFUGEE - verification of ID documents

S6z konusu e-posta adresine gonderilen ¢ok fazla soru gonderildiginden bu sekilde talebin TOEFL tarafindan

dikkate alinmasi siireci de hizlanmis olacaktir.
Gonderilecek olan e-postalarda asagidaki bilgiler yer almalidir:

® Basvuran kisinin adi ve soyadi

e TOEFL sinavi kayit numarasi ya da ETSID numarasi (Dikkat: Bu bilgi zorunludur)

e Kullanilacak olan kimlik belgesinin kopyasi (Dikkat: Bu belge e-postaya eklenmelidir)
e Sinavin gerceklestirilecegi yer (sehir)

e (Varsa) Sinav tarihi

e TOEFL sinavina girmek isteyen kisiye ait iletisim bilgileri (e-posta ve telefon numarasi)

Basvuru siirecinde sorun yasayan Suriyeliler; litfen yasanan sorunu BMMYK' a bildiriniz. Bu sekilde Sinav

Butuinliigu Ofisinin (Office of Testing Integrity) durumdan haberdar edilmesi saglanacaktir.

Basvuru sirasinda girilen ismin kimlik belgesi (zerinde yazan isimle birebir AYNI olmasi gerektigini

unutmayiniz (tim harf ve noktalama isaretleri uyumlu olmalidir).

2 Ayrintili bilgi icin lGtfen https://www.ets.org/toefl/ibt/register/id/ adresini ziyaret edin.
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TOEFL web sayfasinda yer alan bilgilere erisim igin:
www.ets.org/toefl/ibt/register/id

e Kimlik Belgelerine iliskin Sartlarin Karsilanmamasi

Eger siyasi siginmaci veya miilteci statlisindeyseniz ya da farkli durumlar nedeniyle kimlik sartlarini
karsilayamiyorsaniz; kayit olacaginiz tarihten en az yedi giin 6nce ETS Sinav Bitlinltigu Ofisi (OTI) ile
iletisime gecmelisiniz. Kayit 6ncesinde OTI tarafindan bir onay e- postasi alacaksiniz. Degerlendirme
sureci igin talep edilen tiim belgeleri OTI' ye ulastiriniz. OTI ile iletisime ge¢mediginiz icin sinava kabul

edilmezseniz ya da sinav sonucunuz iptal edilir veya acgiklanmazsa, sinav Ucreti iade edilmeyecektir.
ETS Sinav Biitiinliigii Ofisi (OTI - Office of Test Integrity)
Telefon: 1-609-406-5430
(Pazartesi-Cuma 7:30-17:30, A.B.D Dogu Saat Dilimi, A.B.D resmi tatil glinleri haric)
Faks: 1-609-406-9709

E-posta: TSReturns@ets.org

Kimlik Belgelerine iliskin Genel Sartlar

e Birkag istisna  haricinde, kimlik  belgelerinin asagidaki sartlarin tamamini
karsilamasi gerekmektedir. Kimlik belgelerinin tasimasi gereken &zellikler:

® Orijinal olmalidir; fotokopiler kabul edilmeyecektir

e Gegerli olmalidir; siiresi gegen belgeler kabul edilmeyecektir

e Kayitta kullandiginiz ve noktalama isaretleri, aksan isaretleri ya da bogluk gibi karakterler harig
adinizla kimlik belgesi izerinde yer alan ad ve soyadi bilgilerinizin bire bir uyusmasi gerekmektedir

e Kimlik belgesinin lzerinde taninabilir bir fotografinizin ve imzanizin olmasi gerekmektedir (Kimlik

belgesindeki isim ve belge lGizerindeki imza uyumlu olmalidir)
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GECIM KAYNAKLARI

Gecici Koruma altindaki bir Suriyeli olarak Tiirkiye’ de yasal olarak calisabilmem icin gereken sartlar

nelerdir?

Gegici Koruma faydalanicilarinin 99 ile baslayan gegici koruma kimlik kartina sahip olmasi, en az 6 ay gegici
koruma altinda kayith olmasi ve gerekmektedir. Ayrica bagvurunun ikamet edilen ildeki makamlara yapilmasi

ve ilgili kisinin daha 6nce ¢alisma izni almamis olmasi gerekmektedir.

Calisma izni basvurusu Gegici Koruma altindaki kisiyi ise almak isteyen kisi ya da kuruluslar tarafindan e-Devlet
Kapisi tizerinden Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgr’ na (CSGB) basvurularak gergeklestirilebilir. Bagimsiz
calisma izni basvurusu icin gerekli sartlar saglayan kisiler (bir isletme sahibi olan veya olmak isteyen) ise
basvurularini sahsen yapabilirler. Calisma izni basvurusu Tirkiye e-Devlet sistemi lizerinden yapilir ve tim
sureg internet lzerinden gergeklesir. Bu basit bir stirectir ve BMMYK, ortaklariyla vasitasiyla isverenler ve
potansitel isciler icin destek saglamaktadir.

Gegici Koruma altindaki kisinin calisma izni alip almadigina iliskin karar, calisma izni basvurusu CSGB
tarafindan onaylanir onaylanmaz isverene e-posta ile bildirilecektir. Bagvuruya iliskin karar, CSGB tarafindan

hazirlanan online ¢alisma izni basvurusu sistemindeki “Basvuru Takip Sistemi” bdlimiinden de kontrol

edilebilir. Calisma izni belgesi kart seklinde basilacak ve CSGB3 tarafindan ilgili sahsin calismak istedigi isyeri

adresine kurye ile gonderilecektir.

Gecici Koruma altindaki kisilerin calisma izni alabilmeleri icin gereken belgeler nelerdir?

99 ile baslayan yabanci kimlik numarasinin yer aldigi Gegici Koruma Kimlik Belgesi (GKKB) karti, bagvuran kisiye
ait bir adet fotograf, isveren ve isci arasinda imzalanan is akdi, isverene ait e-Devlet sifresi ve gerektigi takdirde
isveren sirkete ait ilgili diger belgelerin (faaliyet dokiimani, diger resmi belgeler, isveren sirkete ait en son

sermaye ve ortaklk bilgileri, glincel vergi beyannamesi, vekaletname vb.) ibraz edilmesi gerekmektedir.

3 https://app2.csgb.gov.tr/yabancilar/faces/basvuruSorgulaDiskurum.jspx?_adf.ctrl-state=gk5i6d192_3

adresi Gzerinden “Basvuru Takip Sistemi” ne erisebilirsiniz.
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Dilekge ve s6zlesme Orneklerine Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgi web sayfasindan ulasilabilir:

http.//www.calismaizni.gov.tr/calisma-izni/sozlesme-ve-dilekce-ornekleri/

Calisma izni muafiyeti nedir ve bu imkandan nasil faydalanabilirim?

Mevsimlik tarim ve hayvancilik islerinde calisan kisiler calisma izninden muaftir. Bununla birlikte,
mevsimlik tarim ve hayvancilik islerinde calisacak Gegici Koruma faydalanicilarinin ¢alisma izni
muafiyeti basvurulari kayitl olunan ildeki Calisma ve Is Kurumu Il Midirliigiine iletilmelidir. Bu siirecte

BMMYK ortaklari destek saglamaktadir. Liitfen en yakin BMMYK ortag: ofisi ile iletisime geciniz.

istihdam kotasi nedir? Nasil uygulanir?

Herhangi bir isyerinde calisan Gegici Koruma statlistindeki kisilerin sayisi Turrk ¢alisanlarin sayisinin en
fazla ylizde onu (%10) kadar olabilir. Ornegin, 100 Tiirk iscinin oldugu bir isyerinde en fazla 10 Suriyeli
isci calistirilabilir. Bir isyerinde 10" dan az is¢i calisiyorsa veya yalniz bir Turk isci calistigi durumlarda
dahi bir Suriyeli isci istihdam edilebilir.

Mevsimlik iscilere yonelik herhangi bir istihdam kotasi var midir?

Hayir. Su an icin mevsimlik tarim ve hayvancilik islerinde calisacak olan Gegici Koruma faydalanicilarina

yonelik herhangi bir istihdam kotasi bulunmamaktadir.

Gegici Koruma faydalanicisi Suriyeliler kendi islerini kurabilirler mi?

Evet, kurabilirler. Tiirkiye' de yasayan diger vatandaslar gibi Gegici Koruma faydalanicisi Suriyeliler de
ilgili kurumlara basvurmak ve kayit olmak suretiyle kendi isyerlerini acabilirler. Isyeri sahiplerinin
galisma izni igin sahsen basvurmalari gerekmektedir. Girisimcilik egitimi, destek ve yeni acilan
isyerlerine yonelik bir kulucka seklinde BMMYK tarafindan saglanan bir destek vardir. Buna ek olarak,

yeni isyerlerinin kaydedilmesine ydnelik olarak BMMYK ortaklari vasitasiyla destek saglamaktadir.

Kendi igsyerimi kurabilmem icin faydalanabilecegim herhangi bir hibe programi var midir?

Evet. BMMYK ve Turkiye' deki diger (Uluslararasi) STKK' ler kisitl sayida girisime hibe destegi

saglamaktadir. S6z konusu girisimcilik desteklerinden faydalanmak isteyen Suriyeliler dogrudan

ilgili
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kurumlara basvurabilirler.

Ayrica Turkiye Cumhuriyeti tarafindan girisimcilere yonelik tesvik programlari yiritilmektedir. Gerekli bilgiye

http.//www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/1231/qgirisimcilik-destek-programi

adresi lzerinden erisebilirsiniz.

Tiirkiye’ deki Gecici Koruma faydalanicisi Suriyelilere yonelik beceri gelistirme ve mesleki egitimi

imkanlarn nelerdir?

Gecici Koruma altindaki Suriyeliler Halk Egitim Merkezleri tarafindan sunulan Turk dili, beceri gelistirme, hobi
ve meslek edindirme kurslarina lcretsiz katilim hakkina sahiptir. Halk Egitim Merkezleri tarafindan sunulan
kurslara katilabilmek i¢in Gegici Koruma kimlik kartinin ibraz edilmesi gerekmektedir. Acilacak olan kurs

programlari Halk Egitim Merkezleri tarafindan belirlenmektedir ve talep halinde yeni kurslar agilabilmektedir.

CSGB ise Gecici Koruma altindaki kisilere ISKUR tarafindan sunulan egitim programlarina katilma hakki
tanimaktadir. Tim programlar, Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilere aciktir. Buna ek olarak BMMYK

tarafindan sunulan bircok imkan vardir.

Mesleki egitimimi tamamladiktan sonra calisabilir miyim?

Mesleki egitim programlari sayesinde edindiginiz becerilerin, mevcut is imkanlarinin gerektirdigi sartlarla
eslesme potansiyeli vardir. Bu yoldaki ilk adim, is bulmak icin Tiirkiye Is Kurumu’ na (ISKUR) kayit yaptirmaktir.
Buna ek olarak, Tirkiye' deki insan Kaynagi Danismanlik sirketlerine basvurabilirsiniz. ISKUR kaydi icin
basvurmak veya insan Kaynag: sirketleri ile iletisime gecmek icin BMMYK ortaklan size yardimci olacaktir.
ISKUR tarafindan hazirlanan asagidaki baglantilar da Tiirkce olarak kapsamli bilgiler icermektedir ve Arapca

versiyonu yakin zaman iginde mevcut olacaktir:

http.//www.iskur.gov.tr/Portals/0/dokumanlar/isarayan/aig_prog/mek.pdf

http.//www.iskur.gov.tr/Portals/0/dokumanlar/isarayan/aig_prog/ek3 mesleki egitim_kur slari.pdf
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http://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/1231/girisimcilik-destek-programi
http://www.iskur.gov.tr/Portals/0/dokumanlar/isarayan/aig_prog/mek.pdf
http://www.iskur.gov.tr/Portals/0/dokumanlar/isarayan/aig_prog/ek3_mesleki_egitim_kurslari.pdf
http://www.iskur.gov.tr/Portals/0/dokumanlar/isarayan/aig_prog/ek3_mesleki_egitim_kurslari.pdf
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Tiirkiye’ de banka hesabi (TL veya doviz hesabi) acabilir miyim?
Asagidaki belgeleri ibraz etmeniz halinde bir banka hesabi actirabilirsiniz:

®  Gegerli pasaport,

e Tirk makamlari tarafindan diizenlenen Gegici Koruma kimlik karti.

Gegerli bir pasaportunuz yoksa, asagidaki belgeleri ibraz ederek banka hesabi basvurusunda

bulunabilirsiniz:

e Tirk makamlari tarafindan diizenlenen Gegici Koruma kimlik karti,
e ikamet adresinizi gdsteren bir belge veya fatura,

e Tirkiye' deki vergi makamlari tarafindan diizenlenen vergi numarasi.

Banka basvurunuzu degerlendirecektir. Bagvurunuzun kabul edimesi halinde Turk Lirasi ve déviz hesabina

sahip olabilirsiniz.

Turkiye' de banka hesabi agmaya yonelik baska sorunlarla karsilasirsaniz, BMMYK ve ortaklarindan

danismanlik alabilirsiniz.

Banka islemleri ile yurt disina para gonderebilir veya yurt disindan para alabilir miyim?

Turkiye' de banka hesabiniz oldugu stirece, Tiirkiye’ deki bankalarda igslemlerinizi gerceklestirebilirsiniz.
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SAGLIK, PSIKOLOJIiK, SOSYO-EKONOMIK, TIBBI HIZMETLER VE DESTEK

Gegici Koruma altindaki tibbi bakima ihtiyac duyan Suriyelilere yonelik destek hizmetleri nelerdir?

Kamplarda ve kamp alanlari disinda ikamet eden Gegici Koruma altindaki (Gegici Koruma statiisiinde kayit
islemlerini tamamlayan) tiim Suriyelilerin, Saglk Bakanligina (SB) bagl kuruluslar tarafindan sunulan tibbi
destek ve hizmetlerden Ucretsiz olarak yararlanma haklari bulunmaktadir. Acil tip hizmetleri ise Turkiye' de

yasayan herkese hizmet vermektedir.

Gegici Koruma altindaki kisilere yonelik saglik destegine ve tibbi destege iliskin hususlar, Gegici Koruma

Yonetmeligi (Madde 27) ve ilgili diger genelgelerde tanimlanmaktadir.

Temel, ikincil ve ticlinctil basamak halk saghgr hizmetlerine iliskin masraflar, Turk vatandaslari ile esit kosullar

altinda ve Saglk Uygulama Tebligi uyarinca saglanmaktadir.

flgili saglik kurulusundan alinan sevkler ve acil durumlar disinda 6zel saglk kuruluslarindan hizmet almak

mumkin degildir.

Ayrica bazi illerde, Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilere yonelik Arapca konusabilen personelleriyle hizmet

sunan Gégmen Saghgi Merkezleri (GSM) yer almaktadir. Saglik Bakanhgi ve Diinya Saglik Orgiitiine (WHO)

o

ait web sayfalarindan GSM' lerle ilgili daha fazla bilgi edinebilirsiniz. Istanbul’ da hizmet veren GSM’ lerin

listesi icin asagidaki adresi ziyaret ediniz:

http.//www.istanbulhalksagligi.gov.tr/kurumsal/kuruluslar/gocmen-sagligi-merkezleri

o

Ayrica BMMYK ve ortaklar da ciddi saglk sorunlari olan kisilere yonelik danismanlik ve yardim hizmetleri

sunmaktadir. Dolayisiyla, BMMYK ve/veya ortaklariyla iletisime gegebilirsiniz.
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http://www.istanbulhalksagligi.gov.tr/kurumsal/kuruluslar/gocmen-sagligi-merkezleri
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Psikolojik sorunlar yasiyorum. Bu hususta yardim alabilir miyim?

Psikososyal destek hizmetleri Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB) tarafindan ilgili kuruluslarla
isbirligi icerisinde yirutilmektedir. Eger psikolojik destege ihtiyac duyuyorsaniz, litfen ikamet ettiginiz
sehirdeki Aile ve Sosyal Politikalar Il Midiirligine (ASPIM) bagh sosyal hizmet merkezlerine (SHM)
bagvurunuz. Fakat tim ASPIM merkezlerinde terciiman hizmeti sunulmadigini ve bu merkezlerde

psikolojik destek hizmetlerine erisim hususunda engellerle karsilasabileceginizi unutmayiniz.

Ayrica, ikamet ettiginiz ilde psikolojik destek hizmeti veren aile saghgi merkezlerine ya da devlet

hastanelerine basvurabilirsiniz. Fakat dil engeli benzer sekilde bu kurumlarda da karsiniza gikabilir.

BMMYK ortaklar da psikolojik destek hizmetleri sunmakta ya da devlet kurumlarindan alacaginiz
destek sirecinde tercliman destegi saglamaktadir. Bu tiir durumlarda, BMMYK ve/veya ortaklariyla

iletisime gegebilirsiniz.

Saglik sorunlari yasiyorum. Tiirkiye’ de saglik hizmetleri licretiz midir?

Kamplarda ve kamp alanlari disinda ikamet eden tiim Gegici Koruma faydalanicilarinin tibbi destek ve

hizmetlerden licretsiz olarak yararlanma haklari bulunmaktadir.

Saglik hizmetlerine nerede ve nasil erisebilirim?

Kamplarda ve kamp alanlari disinda ikamet eden, Gegici Koruma altindaki tiim Suriyelilerin kamuya acik
tibbi destek ve hizmetlerden Uicretsiz olarak yararlanma haklari bulunmaktadir. Acil saglik hizmetleri

ise herkes icin erisilebilirdir.

Gegici Koruma altindaki kisilere yonelik saglik destegine ve tibbi destege iligkin hususlar Gegici Koruma
Yonetmeliginde (Madde 27) acikca tanimlanmaktadir. S6z konusu hizmetler Saglik Bakanhginin idaresi

ve denetimi altindaki saglik kuruluslari tarafindan sunulmaktadir.

S6z konusu yodnetmelige gore hastalardan temel ve acil saghk hizmetleri ile sonrasinda
gerceklestirilecek olan tedavi siirecleri icin katki payi licreti alinmamaktadir. Ikincil ve tglinciil saglhk
hizmetleri de ayni sekilde Saglik Uygulama Tebligi uyarinca belirlenen yonetmelik cercevesinde

saglanmaktadir.

Tedavi Ucretleri ise Saghk Uygulama Tebligi uyarinca belirlenen kisitlamalara gére Genel Saghk
Sigortasi faydalanicilari icin AFAD tarafindan karsilanmaktadir. Saglik hizmetlerinden yararlanmak igin

ilgili makamlara kayit yaptirmak 6n kosuldur.

Engelli bir birey olarak nereden yardim alabilirim?

Engelliyseniz, Tirk makamlar tarafindan engellilere yonelik olarak saglanan destek yardimlardan
faydalanabilmek icin 6ncelikle s6z konusu engelinize iliskin bir “saghk kurulu raporu” almali ve bu

raporu ASPIM’ e iletmelisiniz.
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Saglik kurulu raporu alabilmek icin 6ncelikle tam tesekkdilli bir devlet hastanesine giderek engel durumunuzu
ve saglk kosullarinizi belirtmeniz gerekmektedir. S6z konusu raporlar, 15 Agustos 2016 tarihinden itibaren
Ucretsiz olarak sunulmaktadir. Kayith oldugunuz ve gecerli bir Gegici Koruma kimlik kartina sahip oldugunuz
stirece bu raporlar alabilirsiniz. Ayrica rapor icin basvurdugunuz sirada asagidaki belgeleri ibraz etmeniz

gerekmektedir:

®  GKKB karti ve fotokopisi

® Son 6 ay igerisinde ¢ekilmis 5 adet biyometrik fotograf

e {Igili makamdan alacaginiz, talebinizi belirten sevk raporu ya da dilek¢ce (Ornegin; ASPB tarafindan
saglanan engelli bakim 6denegine basvurabilmek igin)

e Kisinin 18 yasin altinda olmasi veya zihinsel kapasitesinin yeterli olmamasi halinde anne-baba ya da

herhangi diger bir yasal vasinin, vesayet belgesi ile birlikte ilgili hastaneye basvurmasi gerekmektedir.

Saglik kurulu raporunu edindikten sonra (ki bu stireg yaklasik olarak 20 giin sirmektedir) engelli 6deneginden

yararlanmak (izere ASPIM - Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari’ na (SYDD ) basvurmalisiniz.

Yash bir insanim ve Tiirkiye’ de herhangi bir kisiden destek almiyorum. Herhangi bir yardim alabilir

miyim?

Eger yash bir kisiyseniz ve Tirkiye' de aldiginiz herhangi bir destek yoksa, yardim almak icin ASPIM’ e
basvurabilirsiniz. Turk makamlarina bagvuramiyorsaniz gerekli danismanlik hizmetlerini ve sagliginizin
glivence altina alinmasini saglayacak olan islemlerin yerine getirilmesi icin BMMYK ve/veya ortaklari ile de

iletisime gecebilirsiniz.

Kadin, erkek, transseksiiel olmam ve/veya cinsel ya da toplumsal cinsiyete iligskin kisisel yonelimlerim
nedeniyle cinsel ve/veya ekonomik ve/veya psikolojik ve/veya fiziksel siddete maruz kaldim veya bu

nedenlerden dolayi risk altindayim. Bu hususta herhangi bir destek alabilir miyim?

Bu tir bir siddet eylemine maruz kaldiginiz takdirde, ASPIM’ e, ilinizde mevcutsa SONIM' lere (Siddet
Onleme ve izleme Merkezleri) ya da polis, jandarma karakollari veya il Gé¢ Idaresi Mudiirliikleri gibi size en
yakin kurulusa basvurunuz. Ilgili hizmetlerden yararlanabilmek icin Tirk makamlarina kayith olmaniz
gerekmektedir. Hizmetlere erisimde farkli nedenlerden dolayi sorun yasiyorsaniz (6rnegin; dil engeli) gerekli
saglik hizmetleri, psikolojik destek, glivenlik/emniyet ve yasal usuller ile ilgili yardim almak Gizere BMMYK
ve/veya ortaklari ile de iletisime gegebilirsiniz. Tirkiye" de ayrica siddet magdurlarinin barindinldigi kadin ve

erkek siginma evleri de bulunmaktadir.

BMMYK, Tirkiye' de yer alan LGBTI Orgiitleri ile igbirligi yaparak, LGBTI (Lezbiyen, Gey, Biseksiiel, Trans ve

intersex) bireyler icin gereken destegin en iyi sekilde sunulmasi amaciyla ézel bir caba sarf edecektir.

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet magduru bir cocuksaniz, gereken destek ve yardimlardan

yararlanabilmeniz icin Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, BMMYK ve
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ortaklar tarafindan yiiksek yararlar gozetilerek Aile ve Sosyal Politikalar il Mudirliiklerine sevk
edileceksiniz. S6z konusu kuruluslar cocugun ustiin yararini gézeterek vakayr ASPIM birimlerine iletir.
Cocugun yiiksek yararina iliskin degerlendirmenin tamamlanmasinin ardindan gerekli adimlar atilr.
Boyle bir durumla karsi karsiyaysaniz ve ilgili makamlarin ya da BMMYK ve paydas kuruluslarinin sizinle
gorismek igin ailenizin onayini almak amaciyla ailenizle irtibata gegmesini istemiyorsaniz, bu talebiniz
anlayisla karsilanir. Yine de bizimle paylasacaginiz bazi bilgilerin gerekli yardimin saglanmasi amaciyla

uzman kisilerle paylasiimasi gerekebilir.

flgili makamlara bir siddet olayini bildirikten sonra ne olur?

Onceki soruda belirtilen makamlardan birisine bir siddet olayini bildirmenizin ardindan bireysel

durumunuza dayali olarakhizmetler ve destek mekanizmalari degerlendirilecek ve size saglanacaktir.

Risk altinda bir kadinsaniz ve aile ici siddet magduruysaniz, Tirk makamlari tarafindan size destek

sunulacaktir:

o Onleyici tedbirler bir hakim tarafindan verilecektir ve sunlari icerebilir: kolluk birimleri tarafindan failin
evden alinmasi ve kolluk birimleri tarafindan failin uzaklastirilmasi.
O Koruyucu tedbirler Valiler/kolluk birimleri tarafindan verilecektir ve sunlari icerebilir: gegici barinma

(kadin siginma evi), gecici maddi yardim, psikososyal yardim.

Cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet magduru bir cocuksaniz, ASPIM’ in yani sira yiiksek yarariniz

dogtultusunda sizi ASPIM’ e yénlendirecek olan BMMYK ve ortaklarina basvurabilirsiniz. Durumunuza
bagh olarak, gerekli adim atilacak ve devlet kurumlarina veya diger hizmet saglayicilara uygun sevk
gergeklestirilecektir. BMMYK' nin ve ortaklarinin milakat icin rizalarini almak lzere ebeveynlerinizin
rizasini almasini istemiyorsaniz, zira kendinizi rahat hissetmeyebilirsiniz veya ebeveynleriniz fail olabilir,
bu isteginize saygl duyacagiz. Yine de, gerekli yardimi saglayabilecek uzmanlagsmis kisiler ile baz

bilgilerinizi paylasmamiz gerekebilir.

Koti muamele eden bir erkedin cocuk esiyseniz, mevcut yasam diizenlemelerinizden sizi uzaklastiracak

acil adimlari atmaya ve sizi zarar gérmekten koruyabilecek olan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
altindaki uygun bir tesis bulmalari icin ilgili develet makamlarina durumunuzu sevk etmeye yodnelik

danisma icin BMMYK ve ortaklarina basvurmalisiniz.

Kadin siginma evleri, cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali siddet magdurlar icin ne tiir yardimlar

sunmaktadir?

Devlet yetkililerinden bir failin tehditlerine karsi fiziksel glivenliginizi saglamasini istediginizde, bir kadin

siginma evine yerlestirileceksiniz; yani Tirk makamlarinin korumasi altinda olacaksiniz.
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Kadin siginma evleri, il Gé¢ Iidaresi Miidirliikleri koordinasyonu ve yénetimi altindadir. Kadin siginma evleri,

asagidaki hizmetleri saglamaktadir;

Barinma,
Psikososyal yardim,
Harglik,

Hukuki yardim,

0O O O O O

Rehberlik ve danisma.

Yerlestirilemeden énce 1l Gé¢ Idaresi Midirliigi personelinde mevcut hizmetlere yénelik daha ayrintili bilgi

alacaksiniz.

Bu siireg sirasinda ¢ocuklariniz yaninizdaysa ve bir kadin siginma evine yerlestirilmek tzere kabul edilirseniz,
12 yasin Uzerindeki erkek ¢ocuklarinizin kadin siginma evlerine kabul edilmeyecegini ancak kaldiginiz yere

yakin bir kuruma yerlestirilecegini unutmayiniz.

Giivenlik sorunu yasiyorum ve yardima ihtiyacim var.

Gegici Koruma Rejimi kapsaminda, Gegici Koruma altindaki tim Suriyeli miltecilerin korunmasindan,
guvenliklerinin ve emniyetlerinin saglanmasindan Tiirk Hikiimeti sorumludur. Bu yiizden, glivenlik sorunu
gibi acil bir durumla karsilastiginizda, polis, jandarma ya da Il Gé¢ Idaresi Mudiirliikleri gibi size en yakin Tiirk
makamina basvurmalisiniz. Gerekli danismanlik ve sevk hizmetlerinden yararlanmak igin ayrica asagidaki

telefon numaralarini arayarak iletisime gegebilirsiniz:

® Polis Imdat: 155

e Jandarma Imdat: 156

® Goc Idaresi Genel Mudirliigi Acil Yardim Hatti: 157

® BMMYK Tirkiye Temsilciligi Mdilteci Destek Hatti: 444 48 68

e Sorularinizi ayrica TURAN@UNHCR.ORG adresine génderebilirsiniz.

Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilerin Tiirkiye’ de herhangi bir su¢ magduru olmalan halinde destek

alabilmek icin basvurabilecekleri makamlar nelerdir?

Gegici Koruma altindaki tim Suriyeli miltecilerin Tirk Hikimeti tarafindan sunulan koruma hizmetlerinden
faydalanma haklari bulunmaktadir. Diger bir deyisle, Tirkiye' de bulunduklar sire icerisinde herhangi bir
su¢ eylemine maruz kalmalar halinde polis ya da jandarma gibi makamlara basvurarak yardim talep
edebilirler. ilgili makamlarda kayith olmayan Suriyeliler de polis karakollarina basvurabilir ve yardim talebinde
bulunabilirler. Fakat yalnizca ilgili makamlara kayit oldugunuz takdirde Tirkiye Cumbhuriyeti tarafindan

sunulan koruma ve destek hizmetlerinin tamamindan faydalanabilirsiniz.
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Gecici Koruma altindaki bir Suriyeli olarak Tiirkiye’ de sosyal yardimlardan yararlanabilir miyim?

Evet, faydalanabilirsiniz. Sosyal yardimlar ASPB Sosyal Yardimlarsma ve Dayanisma Vakiflari (SYDV)
tarafindan koordine edilmektedir. Sosyal yardimlar kapsaminda saglik, egitim ve barinma, engellilik,
dulluk vs. icin diizenli araliklarla ya da bir defaya mahsus maddi yardimlar sunulabilir. Gegici Koruma
altindaki ve GKKB numaralari 99 ile baslayan Suriyeliler, Tlirk makamlar tarafindan sunulan yardimlarin

neredeyse tamamindan faydalanabilirler.

SYDV tarafindan sunulan yardimlarin bazilarinda ise belge sunmaniz gerekebilir. S6z konusu yardimlar
icin gereken belgelerle ilgili daha fazla bilgi icin litfen bulundugunuz ildeki SYDV temsilciligine

basvurunuz.

BMMYK, Gecici Koruma faydalanicisi Suriyelilere yonelik herhangi bir mali destek saglamakta

midir?

BMMYK, ozellikle kent ortaminda olup artan giderlerden dolayr durumlari daha da hassaslasan mdilteciler
icin kis destegi saglamistir. S6z konusu yardim desteg@i bankamatik kartlar seklinde sunulmustur. Bu
kartlarla ATM cihazlarindan para cekilememektedir. 2016 Kasim ayindan 2017 Mart ayina kadar
580,000 in Ustliinde miilteci nakdi kis yardimindan faydalanmistir. Kamplarda yasayan miuiltecilerin
tamami ise kislik kiyafet, termal battaniye ve isitici. Soba yardimlarindan faydalanmistir. 2017-18

sezonu icin de ayrica kis yardim programi gelistirilecektir. BMMYK, yardimlarin iletilecegi aileleri

ortaklari araciligiyla belirledigi icin bu yardimlara basvuru yapmak s6z konusu degildir ve yardim

kapsamina alinan kisiler bizzat bilgilendiriimektedir. Farkli mali destek olanaklari ile ilgili

bilgilendirmeler BMMYK tarafindan yapilacaktir.
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COCUKLAR

Gegici koruma faydalanicisi Suriyeli refakatsiz miilteci ¢cocuklara iliskin mevcut destek mekanizmalari

nelerdir?

Uyruklarina bakilmaksizin Turkiye deki tim g¢ocuklarin givenligi 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu ile
glivence altina alinmistir. Tirkiye' deki ¢ocuklara yonelik destek ve yardim hizmetlerinin yuritiilmesinden

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB) sorumludur.
Refakatsiz cocuklarla ilgili tim igslemlerde Yiksek Yarar Degerlendirmesi yapilmalidir.

Mevcut yasal gerceve uyarinca, Suriyeli cocugun ilgili makamlara kayitli olma sartiyla ve devletin imkan ve
kapasitesinin el verdigi stirece Suriyeli refakatsiz cocuklarin Tiirk Hikiimeti tarafindan saglanan uygun bakim

diizenlemeleri ile egitim ve tibbi bakim ihtiyaclar karsilanmalidir.

BMMYK, cocuklarin durumuna goére en iyi hizmetlerin belirlenmesi sirecinde ilgili makamlara yardimci
olmaya devam etmektedir. Suriyeli refakatsiz ve ailesinden ayri diismis cocuklar ile ilgili vakalar BMMYK
temsilciliklerine bildirilebilir ve boylelikle gerekli yardim ve hizmetlerin ulastiriimasi stirecini BMMYK ve Tiirk

makamlari birlikte takip edebilir.

18 yasin altindayim ve Tiirkiye’ de yalniz yasiyorum. Ne yapabilirim?

ihtiyaciniza uygun yardim ve destek hizmetlerinden faydalanmak icin ASPIM ya da Il G&¢ Idaresi
Mudiirligi’ ne basvurmalisiniz. icerisinde bulundugunuz durumun daha iyi anlasilabilmesi icin BMMYK ve
paydas kuruluslari bir Yiiksek Yarar Degerlendirmesi gerceklestirerek de sizlere destek saglayabilir. S6z konusu
degerlendirmenin ardindan size en uygun secenek ve ¢dziimler yine size danisilarak belirlenecektir. Ayrica Tirk
makamlari ve BMMYK, aile bireylerini bulmanizda size yardimci olacak ve bulundularsa onlarla yeniden

birlesmenizin uygun olup olmadigi/birlesip birlesemeyeceginiziinceleyecektir.

Bir cocuk kurumuna ya da kamplarda ¢ocuklara ayrilmis bir birime yerlestirildim. Fakat burada kalmak

istemiyorum. Bana yardimci olur musunuz?

Ailenizin diger Uyelerinden Tirkiye' de yasayanlar varsa ve bu kisilerle aranizdaki aile bagi kanitlanirsa, s6z
konusu kisiler ASPIM temsilciliklerine basvurarak ailenin yeniden birlesimi icin bagvuruda bulunabilir. Yeniden
birlesme islemi, ASPIM sosyal hizmet calisanlari tarafindan yapilacak olan degerlendirmenin ardindan

gerceklestirilecektir.

Ailenizden hig¢ kimse Tirkiye’ de yasamiyorsa, ¢ocuk kurumlarina yerlestirildiyseniz ve yerlestirildiginiz
kurumda sorunlar yasiyorsaniz, durumu ya da endiselerinizi acilen Tirk makamlarina ya da BMMYK ve/veya
ortaklarina bildirmelisiniz. IIgili makamlar, durumunuzu degerlendirebilir, danismanlik hizmeti saglayabilir ve

durumunuza uygun olan gegici bakim hizmetlerinden faydalanmaniza yardimci olabilir.

35

COCUKLAR



ADLI YARDIM

Kayith bir Suriyeli olarak nereden hukuki destek/adli yardim alabilirim?

Turkiye' de 81 il/sehir varditr ve bu sehirlerin tamaminda Barolar bulunmaktadir. Gegici Koruma
faydalanicisi Suriyelilerin, karsilastiklari ihukuki streclerde Barolardan adli yardim talep etme haklari

bulunmaktadir. Talebiniz geregince sizi temsil etmesi amaciyla bir avukat goérevlendirilecektir.

Maddi durumunuza bagl olarak ihukuki destege iliskin masraflarin tarafinizca karsilanmasi talep
edilebilir veya avukatlk hizmetlerinden yararlanabilecek maddi imkanlara sahip olmadiginiz tespit
edildigi takdirde Tirkiye' deki tim Barolarin blinyesinde bulunan Adli Yardim Birolar tarafindan

sunulan hizmetlerden Ucretsiz olarak faydalanabilirsiniz.

BMMYK ve ortaklari da miilteciler icin ihukuki danismanlik saglamaktadir ve Barolara yapacaginiz
basvurularinizda sizlere yardimci olabilmektedir. Bu nedenle, kendiniz adli yardim alamazsanizz,
bulundugunuz sehirlerdeki BMMYK ofisleri ya da ortaklardan yardim talep edebilir ya da telefon

numaralarimiz ve e-posta adreslerimiz lizerinden bize ulasabilirsiniz.

© Emrah Girel/ UNHCR
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BMMYK’ IN ROLU

BMMYK Tiirkiye, Suriyelileri kayit altina aliyor mu?

BMMYK Tirkiye Temsilciligi, Suriyelilerin kayit islemlerini ya da mililteci statlisi belirleme islemlerini
yuritmemektedir. Suriyelilerin korumasi Gegici Koruma Rejimi ile glivence altina alinmistir. Bu nedenle Gegici

Koruma altindaki Suriyeli mdiltecilerin kayitlar Tirk makamlari tarafindan yapilmaktadir.

Fakat BMMYK, 6zel ihtiyaclari bulunan ve ek ya da tamamlayici miidahalelere ihtiyag duyan Gegici Koruma
altindaki Suriyeli multecilerin tespit edilmesinde Tiirk Hikiimetine ve insani yardim kuruluslarina yardimci
olmaktadir. BMMYK yetkilileri, BMMYK' ya koruma kapsaminda degerlendiriimek tizere sevk edilen kisilerle
irtibata gegebilir. S6z konusu degerlendirme, sigindiginiz tilkedeki koruma ihtiyaclariniz icin en uygun ¢6ziimu

belirlemek amaciyla gerceklestiriimektedir. Koruma degerlendirmesi, kayit stirecinden farklidir.

BMMYK Tiirkiye Temsilciligi’ nin, Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilere koruma saglanmasi

hususundaki rolii nedir?

flgili makamlar, BMMYK' dan teknik tavsiye saglanmasi, géniilli geri dénislerin izlenmesi ve baglantili
konularda Gegici Koruma altindaki Suriyeli miltecilerin ikamet ettikleri tiim sehirlerde yardimci olarak Gegici

Koruma Rejimi desteklemesi rica etmistir.

BMMYK, Gilineydogu Anadolu Bdlgesinde Gaziantep, Sanliurfa ve Hatay sehirlerinde temsilcilikler
bulundurmaktadir. BMMYK ekipleri miilteci kamplarini diizenli araliklarla ziyaret etmekte ve kayit, kamp
yonetimi, ihtiyaglarin belirlenmesi, gondlli geri donis, egitim, saghk ve beslenme, su sanitasyonu ve alan

planlamasi gibi konularda teknik destek sunmaktadir.

BMMYK' nin ¢ok islevli gezici ekipleri kamp disi alanlarda ilke genelinde ¢ok sayida Suriyelinin ikamet ettigi
bdlgeleri siklikla ziyaret etmektedir. BMMYK' nin hazir bulunmasi, Gegici Koruma altindaki Suriyeli multecilere
erisimi saglamakta ve AFAD, Kizilay, STK' ler/USTK' ler (Uluslararasi Sivil Toplum Kuruluslan) ve ilgili
bakanliklarin teknik destek ekipleri gibi Suriyeli milteciler i¢in sunulan hizmetlerde sahada aktif olarak yer alan
yerel kurumlar, paydaslar ve kuruluslarla yakin iliskiler tesis etmeyi amaclamaktadir. BMMYK tarafindan
kamplara ve kentsel alanlara gergeklestirilen ziyaretlerde, kamplarda ve sehirlerde ikamet eden Suriyeli
miiltecilerin yasadiklari zorluklar ve gosterdikleri gelisimin tiim yonleriyle anlasilabilmesi hedeflenmektedir.
BMMYK koruma standartlarini gelistirmek ve pratik ¢oziimler Giretmek amaciyla, gdzlemledigi iyi uygulama

orneklerini ilgili kurum ve kuruluslarla paylagsmak tizere kayit altina almaktadir.
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BMMYK Tiirkiye Temsilciligi tarafindan hangi yardimlar saglanmaktadir?

BMMYK, topraklara erisim, kayit, belgelendirme, ihukuki danismanlik ve sehirlerdeki miltecilerden
kaynaklanan is yogunlugu gibi koruma faaliyetlerinde Tiirk Hikiimeti’ ne teknik tavsiye ve politika
tavsiyesi sunmaktadir. BMMYK Tirkiye Temsilciligi, kamp yetkililerinin ve yerel makamlarin koruma
faaliyetlerine katkida bulunmakta ve ilgili makamlara Suriyeli milteci nifusunun yogun oldugu
kamplar ve sehirlerde yasanabilecek teknik sorunlara iliskin pratik ¢dziimler tretebilmeleri amaciyla

destek olmaktadir.

Maddi yardimlar kapsaminda ise BMMYK Tirkiye Temsilciligi temel yardim malzemeleri ile birlikte
cadir ve barinma malzemeleri, battaniye, branda, mutfak esyalari, mesleki egitim araclar ve ¢ocuk
elbiseleri gibi gida disi yardimlar saglamaya devam etmektedir. BMMYK ayni zamanda, mobil kayit
merkezleri araciligiyla kamp disi alanlardaki kayit islemlerinin gergeklestirilmesi hem kamplarda hem
de kamp disi alanlarda yasayan miiltecilere saglik hizmetlerinin sunulmasinda kullanilan mobil
prefabrik kliniklerin tedarik edilmesi ve kamp alanlarindaki hijyenin saglanmasi amaciyla konteynerlerin
yitkanmasi gibi konularda Tiirk Hikimetine destek olmaktadir. Ayrica engelli milteciler igin tekerlekli

sandalye de tedarik edilmekte ve ulastirimakdatir.

BMMYK son dénemde, kamp disi alanlarda, toplum igerisinde yasayan Gecici Koruma altindaki Suriyeli
multecilere yonelik bircok konuda yardim ve destek hizmeti saglayan ¢ok sayida toplum/cok amacgli
hizmet merkezinin kurulmasina ve finanse edilmesine destek olmustur. Calisma izni basvurusu destegi,
is imkanlarina ve mesleki egitimlere erisim ve girisimcilik programlari ile ilgili olarak BMMYK ve

ortaklari tarafindan sunulan bircok imkan vardir.

BMMYK ve BMMYK ortaklar tarafindan saglanan tiim hizmetler licretsiz midir?

Evet. BMMYK ve ortaklari tarafindan sunulan tiim hizmetler Gcretsizdir. Eger BMMYK ya da BMMYK
ortaklarinin gorevlileri ya da BMMYK ya da BMMYK ortaklari adina calisan herhangi tiglinct bir sahis,
sunulan hizmetler karsiliginda sizden BMMYK adina para talep ederse liitfen hicbir 8deme yapmayiniz
ve durumu derhal BMMYK' ya bildiriniz (Bu amacla sikayet kutularini kullanabilir, BMMYK destek hattini
arayabilir, e-posta adresi Uzerinden yazabilir ya da http://www.unhcr.org/php/complaints.php

adresindeki formu doldurabilirsiniz).
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YERLESTIRME

BMMYK Tirkiye Temsilciligi, Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilerin liciincii lilkelere yerlestiriyor mu?

Yerlestirme ve insani kabul, iltica Ulkelerindeki hassas durumdaki miiltecilerin Uglincli Glkelere
yerlestirilebildigi streclerdir. Halihazirda bazi ulkeler Suriyeli miiltecileri kabul edebilecekleri bilgisini
BMMYK’ ya iletmistir. Fakat su an yerlestirme imkanlari oldukca kisithdir ve en hassas durumdaki Suriyelileri

kapsamaktadir. Hassas durumdaki Suriyelilerin tamami yerlestirme degerlendirmesine alinmamaktadir.

Yerlestirmeye uygun olan kisilerin belirlenmesi hususunda BMMYK, Gé¢ Idaresi Genel Miidirligi ile isbirligi
icinde calismaktadir. Yerlestirme hususundaki nihai karar, BMMYK tarafindan degil multecileri kabul eden

Ulkeler tarafindan alinmaktadir.

Yerlestirme bir hak degildir. Ayrica basvuru Uzerine yapilan bir islem de degildir. Yerlestirme, en hassas
durumdaki Suriyeliler igin basvurulacak en son ¢ozimdiir. Kisith sayidaki miltecinin bu ¢dziime erisimi vardir.
Miilteciler yerlestirilecekleri {ilkeyi secemezler. Yerlestirme hususundaki nihai karar, BMMYK tarafindan degil

multecileri kabul eden Ulkeler tarafindan alinmaktadir.

Yerlestirme sizin igin kalici bir ¢6ziim olarak tespit edildiyse, BMMYK yetkilileri tarafindan bilgilendirileceksiniz.
Yerlestirme Ucretsizdir. Yerlestirme stirecine yardimci olma iddiasiyla sizden para talep eden kisilerin eylemleri
Turk yasalar uyarinca dolandiricilik ve sug¢ sayilmakta, s6z konusu kisiler hakkinda cezai yaptirimlar

uygulanmaktadir.

Yerlestirme kapsamina alinmak icin dolandiriciiga bagvurdugu tespit edilen miilteciler hakkinda inceleme
baslatilarak yerlestirme islemleri dondurulacak ve/veya dosyalari yerlestirme degerlendiriimesinden

cekilecektir.

Turkiye' de Gegici Koruma altindaki tlim Suriyeli multeciler Gegici Koruma Rejimi kapsamindadir ve ilgili

makamlara kayit olmak zorundadir.

Yerlestirme icin basvuru yapilabilir mi?

Yerlestirme bir hak ve basvuru lzerine yapilan bir islem degildir. Yerlestirme en hassas durumdaki Suriyeliler

icin basvurulacak en son caredir. Yalnizca kisith sayidaki miltecinin bu ¢6ziime erisimi vardir.

Yerlestirmeye uygun olan kisilerin belirlenmesi hususunda BMMYK, i Gé¢ idaresi Genel Miidurliigi ile isbirligi
icinde calismaktadir. Yerlestirme hususundaki nihai karar, BMMYK tarafindan degil miltecileri kabul eden

tlkeler tarafindan alinmaktadir.

Yerlestirme Ulkeleri tarafindan alinan dosyalarin sinirli sayida olmasi nedeniyle miilteci statlstindeki kisilerin

yerlestirilme olasiliklari kisitlidir.

Yerlestirme kapsamina alindiginiz takdirde BMMYK tarafindan bilgilendirileceksiniz.
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Yerlestirme degerlendirmesi icin secilirsem, hangi adimlar atilacaktir?

Yerlestirme degerlendirmesi icin kisiler ve aile bireyleri BMMYK tarafindan bilgilendirilecektir. BMMYK,
s0z konusu kisilerle bir milakat gerceklestirecektir. Miilakat sirasinda tiim aile bireylerinin hazir

bulunmalari, kimlik belgelerini ve ilgili diger belgeleri yanlarinda getirmeleri gerekmektedir.

Yerlestirme milakatinin ardindan milteciler BMMYK' in dosyalari hakkindaki degerlendirmeleri ile
ilgili olarak bilgilendirileceklerdir. Gereken sartlari saglayamayan bazi vyerlestirme (lkelerine
sunulmayabilir. Muiltecilerin yerlestirilecegi llkeler de BMMYK tarafindan degerlendirilecektir.

Miilteciler yerlestirme lkesini secemez.

Yerlestirme kapsaminda sartlari saglayan miiltecilerin dosyalari, durumlarina en uygun olan (lkeye

sunulacaktir.

Yerlestirme lkeleri s6z konusu miltecilerle bir mulakat gerceklestirecektir. Milakat yeri ve tarihine

iliskin bilgiler BMMYK ve IOM tarafindan ilgili kisi ya da kisilere iletilecektir.

Ardindan yerlestirme Ulkesinin hakkinizda verdigi karar sahsiniza bildirilecektir. E§er karar olumluysa

bir sonraki asamada seyahat planlari yapilacaktir.

Yerlestirme miilakati sonrasinda ortalama bekleme siiresi ne kadardir?

Yerlestirme miulakatinda da ifade edilecegi gibi, mildkata alinmis olmaniz yerlestirme kapsamina
alindiginiz anlamina gelmez. Yerlestirme, yerlestirme llkesinde ve s6z konusu Ulkedeki usullere bagli
olarak aylar ya da bir yildan daha fazla sirebilecek uzun bir siregtir. Litfen BMMYK' in
(www.results.unhcr.org.tr) internet sitesindeki sonuclar sayfasini ziyaret ediniz ve/veya BMMYK Miilteci

Destek Hattini (444 48 68) arayiniz.

BMMYK, yerlestirme siirecinin tiim asamalarinda sizinle iletisim halinde olacaktir.

Halihazirda liciincii iilkeye yerlestirme dosyasi sunulmussa, bu dosyaya sonradan yeni kisiler

eklemek miimkiin miidiir?

Tdm basvuru sahiplerinin Tirk makamlarinda kayith olmalari ve dosyalarina dahil edilmesini istedikleri
kisilerle olan baglarini da gosteren ilgili belgeleri BMMYK' ya iletmeleri gerekmektedir. BMMYK, s6z

konusu belgeleri degerlendirerek sizlerleiletisime gegecek ve mevcut secenekleri agiklayacaktir.

Yerlestirme usulleri bakimindan uzun bir bekleme siirexi olan bir miiltecinin dosyasini

hizlandirmak miimkiin midiir?

Yerlestirme islemleri kisisel durumunuz, Ulkelerin usulleri gibi birtakim etkenlere baglidir. Turkiye' de
ikamet ettiginiz siire s6z konusu iglemlerin suresini etkilemez. Eger icerisinde bulundugunuz sartlarda
degisiklikler meydana gelirse, iletmek istediginiz yeni bir bilgi ya da belge varsa litfen BMMYK' yi ve

ilgili Tirk makamlarini bu konuda bilgilendiriniz.
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Hakkinizdaki islemleri ve dosyanizin yerlestirme statlsini BMMYK' nin (www.results.unhcr.org.tr) internet

sitesindeki sonuclar sayfasini ziyaret ederek ve/veya BMMYK Miilteci Destek Hattini (444 48 68) arayarak

ogrenebilirsiniz.

Bir miilteci, cikis izni icin gereken islemleri nasil takip etmelidir?

Yerlestirme dosyalarinin, yerlestirme (lkeleri tarafindan kabul edilmesinin ardindan seyahat planlan
yapilacaktir. Turkiye’ den ayrilan her dosya icin Tirk hikimetinden cikis izni alinmasi icin BMMYK
calisacaktir.

Ulkeden ¢ikis tarihiniz BMMYK tarafindan bildirilecek ve Il Gé¢ Idaresi Miidirligiine giderek cikig izni talep
etmeniz istenecektir. Bu siirecte herhangi bir sorunla karsilasmaniz halinde IOM (Uluslararasi Gé¢ Orgiiti) acil

yardim hattini arayiniz. IOM yetkilileri durumu BMMYK' ya iletecektir.

Basvurusunun yerlestirme lilkesi tarafindan reddedilen bir miilteci ne yapabilir?

Yerlestirme (lkesi tarafindan reddedilen tim dosyalar BMMYK tarafindan yeniden degerlendirmektedir.
Dosyanizin herhangi baska bir ilkeye sunulup sunulmayacadi hususunda yeniden degerlendirme sonucu

tarafiniza bildirilecektir.

Yalnizca Amerika Birlesik Devletleri (ABD) verilen olumsuz kararlar icin temyize gitme hakki sunmaktadir.
Diger yerlestirme Ulkelerinin aldiklari kararlara yonelik temyiz usuli yoktur. Bu husustaki hayal kirikhginizi
anliyoruz. Fakat kabule yonelik kararlar s6z konusu Ulkeler tarafindan alinmaktadir ve BMMYK alinan kararlari

etkileme veya degistirme yetkisine sahip degildir.

Basvurunun reddedilmesinin ardindan yine de yerlestirme umudu var midir?

Yerlestirme yerleri sinirli sayidadir. E§er miilakata alindiysaniz ve dosyanizin sunulmayacad: bildirildiyse ya da
dosyaniz sunulmus fakat yerlestirileceginiz llke tarafindan reddedilmisse dosyanizin yeniden incelenme

olasihgr oldukga dusuktr.

Baz kisilere para verdigim takdirde basvurumun kabul edilecegi séylendi. Bu dogru mudur?

Hayir, dogru degildir. Size yalan séylenmis. Bu sekilde paranizi kaybedecek ve yerlestiriimeyeceksiniz. Bu tiir
tekliflerde bulunan kisiler durumunuzdan istifade etmeye calismaktadir. Litfen bu kisilerden uzak durunuz.

Size, BMMYK' a bagl olduklarina dair belgeler dahi gosterebilirler. Litfen bu kisilere inanmayiniz.

Size yardimci olabileceklerini iddia eden kisilerle karsilastiginiz takdirde, ofislerimizdeki sikayet kutularina
yazarak, yetkili kisi veya BMMYK Miilteci Destek Hatti aracligiyla ya da danisma hatlarini arayarak ya da
BMMYK ortaklariyla iletisime gecerek durumu bildiriniz. Bu husustaki endiseleriniz  ciddiyetle ele

alinmaktadir ve bilgileriniz gizli tutulacaktir.
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Ayrica yerlestirme dosyaniz da bu durumdan etkilenmeyecektir. isminizi ya da dosya numaranizi

belirtmek istemediginiz durumlarda sikayetinizi isimsiz olarak iletebilirsiniz.

Herhangi bir dolandiricilik eylemine karisan BMMYK personeli hakkinda bildiklerinizi sikayet kutulari
ya da internet arama motorlarina “UNHCR Make a Complaint” ifadesini yazarak karsiniza ¢ikan web

sayfasi Gzerinden bize bildiriniz.
BMMYK personeli ile ilgili sikayetleriniz igin:

http.//www.unhcr.org/php/complaints.php

© Andrew McConnell/f UNHCR
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AILE iZININ SURULMESI VE AILENIN YENIDEN BIRLESIMI

Aile iiyelerimi kaybettim. Onlari bulabilir miyim?

Aile Uyelerinizi Tirkiye' deyken kaybetmeniz halinde polise (Emniyet Genel Mudirligu, Asayis Dairesi
Baskanligi, Kayip ve Aranan Sahislar Sube Mduddrlikleri) basvurmalisiniz. Basvurunuz sirasinda gerekli
ayrintilari bildirerek aile tiyelerinizin bulunmasi siirecinde polise yardimci olmaniz beklenmektedir. Ayrintilar

icin asagidaki Tiirkce web sayfasini inceleyiniz:
http.//www.asayis.pol.tr/Sayfalar/kayip_ve_aranan_sahislar.aspx

Ayrica, aile Uyelerinizin Tirkiye' de olup olmadigina bakilmaksizin, Tirkiye' nin hemen hemen her il ve

ilcesinde hizmet sunan Tiirk Kizilayi temsilciliklerine basvurabilirsiniz.

Kizilay temsilciliklerine basvurdugunuzda sizden bir Kayip Arastirma Talebi Formu doldurmaniz istenecektir.

Ayrica Kizilay' a dogrudan e-posta ile ulasabilirsiniz: tracing@kizilay.org.tr

S6z konusu kanallar aracihigiyla yardim alamadiginiz takdirde, yardim siirecinde Tirk Kizilayi ve diger Tirk

makamlariyla isbirligi icerisinde hareket eden BMMYK ve/veya ortaklarina basvurabilirsiniz.

Baz aile liyelerim Suriye’ de ya da baska bir iilkedeler. Onlarla yeniden bir araya gelebilir miyim?

e Ailenin Tiirkiye’ de yeniden birlestirilmesi
Gegici Koruma Yonetmeligine (Madde 49) gore, yurt disinda bulunan ve Turkiye' ye gelmek isteyen akrabalar
(es ve cocuklar) ile Turkiye' de ailenin yeniden birlestiriimesine yonelik basvurular, ilgili kamu kurum ve
kuruluslar, uluslararasi érgitler ve sivil toplum érgiitleriyle isbirligi kurabilecek olan Géc Idaresi Genel
Madurlugia tarafindan degerlendirilir. ilgili talepler Tirkiye' de ikamet eden Gegici Koruma faydalanicisi

kisiler tarafindan dogrudan Tiirk makamlarina iletilmelidir.

e Tiirkiye disinda ailenin yeniden birlestirilmesi
Tirkiye disinda ailenin yeniden birlestiriimesine yonelik basvuru yapmak isteyen kisilerin ilgili Glkelerin
buyukelgilikleriyle dogrudan iletisime ge¢meleri gerekmektedir. Bircok tlkenin yasalarina gore, ailelerin
yeniden birlestirilebilmesi icin Ggtinct Ulkelerde ikamet eden aile tyelerinin bulunduklar yerlerdeki gog
kurumlarina giderek yeniden birlestirme siirecini baslatmalari gerekmektedir. Bircok Ulke ailenin yeniden
birlestirilmesi kapsaminda yalnizca ¢ekirdek ailelerin (esler ve 18 yasin altindaki ¢ocuklar) taleplerini kabul

etmektedir.
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BMMYK, gerekli bilgileri edinmenize yardimci olmaktadir. Fakat ¢cekirdek aile Gyeleriyle farkli bir Glkede

bir araya gelebilmenizin en etkili yolu ilgili blyukelgiliklere sahsen basvurmaktir.

Ailenin yeniden birlestirmesi kapsaminda tclinci Ulkeler tarafindan kabul edilen tim Suriyelilerin,
Turkiye' den ayrilmadan once ilgili makamlara kayit olmalari gerekmektedir. Aksi takdirde tlkeden

¢ikislarina izin verilmeyebilir.

Ornegin; Uclinci bir tilkede ebeveynleri ikamet eden refakatsiz cocuklar gibi, BMMYK Tiirkiye’ nin
dikkatine sunulan istisnai olarak hassas durumdaki vakalarda, BMMYK Tirkiye Temsilciligi, ilgili
biyukelciliklerle iletisime gecerek sirecin hizlandirilmasi icin bitiin imkanlarini seferber etmistir ve s6z
konusu cocuklarin Turkiye' de bulunduklari slre icerisinde uygun bakim hizmetlerinden

faydalanmalarini saglamaktadir.

Ailenin yeniden birlestirmesine iliskin talepleriniz icin ayrica Tiirk Kizilayi" na da basvurabilirsiniz.
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GONULLU GERi DONUS

istersem Suriye’ ye geri dénebilir miyim?

Suriye’ ye géniilli olarak geri dénmek istiyorsaniz kayith bulundugunuz sehirdeki 1l Géc¢ Idaresi
Mudurlugiine basvurmaniz gerekmektedir. Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilerin gondlli geri donds
islemleri Il Gé¢ Idaresi Muduirliikleri tarafindan koordine edilmektedir. BMMYK, kapasitesine bagli olarak
Suriye’ deki glivenlik durumu ile ilgili bilgilendirileceginiz ve geri donlsliniziin gondlldligin anlasiimasi igin

yapilacak olan mulakata katilim saglayabilir.

Gegici Koruma faydalanicisi Suriyelilerin Suriye’ ye zorla gonderilemeyecekleri, bunun uluslararasi hukuka

aykiri oldugu unutulmamalidir.

© Ivor Prickett/ UNHCR
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MEDENI HUKUKA iLISKIN HUSUSLAR

Tiirkiye’ de resmi olarak evlenebilir miyim? iki miiltecinin ya da bir miilteci ile bir Tiirkiye

vatandasinin evlenmek istemesi durumunda Tiirkiye’ de hangi yasa gecerlidir?

Turkiye' deki multecilerin evlilikleri ile ilgili usuller Tirk Yasalarina gore gergeklestirilir. Turk
mevzuatina gore, bir Turk vatandasi ve bir milteci ya da iki milteci, Tirk makamlarina basvurarak
evlenebilirler. Tlirk makamlari tarafindan gerceklestirilen tim evlilikler Tiirk Medeni Kanununa ve ilgili
yonetmeliklere tabidir. Tirk Medeni Kanununda da ifade edildigi gibi, Tlrkiye Cumhuriyeti yalnizca

resmi evlilikleri gegerli kabul etmektedir.

Tirkiye’' deki bircok miilteci dini ve/veya geleneksel yontemlerle evlenmektedir. Tiirkiye’ de

resmi olarak evlenmek gerekli midir?

Turkiye' de yalnizca yetkili nikah memurlan tarafindan gerceklestirilen resmi evliliklere izin
verilmektedir. Evlilik siireci taraflarin gereken belgeleri ikamet ettikleri ildeki nikah dairesine ibraz
etmesiyle baslar. Basvurular yazili ya da sozli olarak yapilmalidir. Tirkiye Cumhuriyeti, resmi evlilikler
disindaki diger tim nikah tirlerini gecersiz saymaktadir. Resmi evlilik yapilmasi ciftlerin, 6zellikle de
kadin ve cocuklarin yasal haklarinin giivence altina alinmasi acisindan oldukca énemlidir. imam nikahi

olarak tabir edilen dini nikaha yalnizca resmi evliligin ardindan izin verilmektedir.

Tiirkiye' deki yasal evlilik yasi kactir?

Tirk Medeni Kanununa goére 17 yasini doldurmamis kisiler evlenemezler. Yani Turkiye' de yasal evlilik

yasi 18" dir.

Tirkiye’ de 18 yasin altinda herhangi bir kisi evlenebilir mi? Eger evlenebilirse, nasil?

Turk Medeni Kanununda, yasal evlilik yasi ile ilgili yalnizca birkag istisna vardir. 16 yasini doldurmus
kisiler mahkeme izni ve anne-baba ya da yasal vasinin rizasiyla, 17 yasini doldurmus kisiler ise yalnizca
anne-baba ya da yasal vasinin rizasiyla evlenebilirler. Yasal evlilik yasini (18) doldurmus fakat cezai

ehliyete sahip olmayan kisiler de ancak yasal vasilerinin rizasinin alinmasi halinde evlenebilirler.

Yasal evlilik yasinin altindaki bireylerin gayri resmi evlilik yapmasi halinde Tiirk yasalarina gore

uygulanmasi gereken yasal yaptinmlar var midir?

Cocuk yastaki biriyle gayri resmi evlilik yapmak Tirk Ceza Kanunu uyarinca ‘cocuk istismari’

sayllmaktadir. Bu baglamda failler Tiirk Ceza Kanunu uyarinca hapis cezasina
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carptinimaktadir. 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’ na goére devlet kurumlari, saglk ve egitim kuruluslari ve
STK' ler herhangi bir koruma riski altinda olan ¢ocuklari ilgili makamlara bildirmekle yikimladur. Ayrica, sug

islendigine tanik olan herkes ilgili makamlari haberdar etmekle yikimliddr.

Tiirkiye’ de evlilige iliskin diger sartlar nelerdir?

Tirk Medeni Kanunu ve yukarida ifade edilen yas sarti uyarinca evlenmek isteyen kisilerin asagidaki sartlari

saglamasi gerekmektedir:

Yalnizca mantikh kararlar alabilecek diizeyde zihinsel kapasiteye sahip kisilerin evlenmelerine izin verilir. Ruh

hastaliklari evlilige engel teskil etmektedir.

Yakin akrabalar arasinda evlilik yasaktir. Bu durum aile igerisindeki kardesleri, dayi, amca, hala, teyze ve
yegenleri, akrabalik nedeni olan evlilik sonlandirilmis olsa dahi eslerden biri ile diger esin ailesinin yakin

akrabalarini kapsamaktadir.
Bir evlilik bitirilmeden ikinci bir evlilik yapilamaz.
Evlat edinen kisiler evlat edindikleri ¢cocuklarla, cocuklarin yakin akrabalariyla ve esleriyle evlilik yapamazlar.

Daha 6nce evlenen fakat evliligini sonlanan bir kadin, evliligin sonlandiriimasinin Gzerinden 300 gilin
ge¢meden yeniden evlenemez. Fakat s6z konusu kadin hamile olmadigina dair bir saglk raporu alirsa yeniden

evlenmesi igin 300 glin bekleme sarti aranmaz.

Bazi lilkelerde ¢ok eslilige izin verilmektedir. Bu durum Tiirkiye’ de de gecerli midir?

Hayir. Tirk Medeni Kanununda belirtilen evlilige iliskin sartlar ve nikah tirleri miilteciler icin de gecerlidir.
Tirk Medeni Kanunu ¢ok eslilige izin vermez. Bu nedenle miilteciler, bir dnceki evliliklerini sonlandirmadiklari
takdirde yeniden evlenemezler. Cok eslilik ve sahte evlilik gibi eylemlerde bulunan kisiler Turk Ceza Kanunu

uyarinca hapis cezasina carptirilir.

Tiirkiye’ de evlilikler nasil gergeklestirilir?

Evlilikler, belediyelerin Evlendirme Dairelerinde gorev yapan evlendirme memurlari tarafindan gerceklestirilir.

Evlenmek isteyen ciftlerin gerekli belgeleri belediyelere ibraz etmeleri gerekmektedir.

Evlenebilmek icin ilgili kurumlara hangi belgeleri ibraz etmem gerekir?
Belediyelerin Evlendirme Dairelerine ibraz edilmesi gereken belgeler:

e Evlilik dilekgesi: ciftler tarafindan doldurulan ve imzalanan, evienme beyannamesi

olarak adlandirilan dilekce,
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e Uluslararasi koruma basvuru sahibi kayit belgesi; uluslararasi koruma basvuru sahibi kimlik
belgesi; uluslararasi koruma stati sahibi kimlik belgesi; Gegici Koruma kimlik belgesi

® Resit olmayan ve cezai ehliyeti olmayan kisiler igin, yasal temsilcilerinin rizasini belirten ve imza
beyannamesi de iceren dilekge,

® Basvuru sahiplerinin evlilige engel teskil edebilecek herhangi bir rahatsizliklarinin olmadigini
belirten saglk raporu,

e Dort adet fotograf.

e Kisilerin evli olmadiklarini gosteren bekarlk belgesi.

‘Bekarlik belgesi’ ni nasil alabilirim?

Zulim gorme korkusuyla kendi (lkelerini terk eden kisiler olarak miiltecilerden bekarlik belgesi icin
mense (lkelerindeki makamlara basvurmalan istenmemektedir. Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel
Midirliginin Evlilik Yénetmeliginin 13. Maddesi ve Nifus ve Vatandashk Isleri Genel Midirligii
tarafindan yayimlanan 13 Ekim 2015 tarihli genelge uyarinca, ilgili kisiye Tirk makamlarina kayit oldugu
sirada sundugu belgelere veya gerceklestirilen gériismeler sirasinda verdigi beyanata gére 1l Goc Idaresi

Mudurlukleri tarafindan medeni halini gosteren bir belge verilir.

Bu belge miiltecilerin beyanlarina gére hazirlanacagi icin, mense iilkemde gerceklestirdigim

evlilikleri gizleyerek Tiirkiye’ de yeniden evlenirsem ne olur?

Miilteciler, Tirk kanunlarina ve yonetmeliklerine uymakla yikiumlidir. Cok eslilik ve sahte evlilik gibi

eylemlerde bulunan kisiler adli stirecin ardindan Tiirk Ceza Kanunu uyarinca hapis cezasina carptirilir.

Tiirk yasalarina uygun bir sekilde evlendikten sonra ilgili kurumlara baska bir bildirimde bulunmak

gerekir mi?

Nifus Hizmetleri Kanununun 8. Maddesi, Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununun 90. Maddesi
ve Gegici Koruma Yonetmeliginin 33. Maddesi uyarinca, medeni halinize iliskin tim degisikliklerin
bulundugunuz ildeki Niifus Midirligiine ve Il Gé¢ Idaresi Midurligiine, degisikligin gerceklesmesinin

ardindan 20 glin icerisinde bildirilmesi gerekmektedir.

Evlilik usullerine iliskin nereden bilgi alabilirim?

Evlilik usulleriyle ilgili daha fazla bilgi alabilmek icin Il Gé¢ Idaresi Mudiirliiklerine, BMMYK' ya ve
BMMYK Uygulama Ortaklarina basvurabilirsiniz.
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® Bosanma

Bircok miilteci Tiirkiye’ ye gelmeden 6nce mense iilkelerinde ya da daha 6nce ikamet ettikleri iilkelerde

evlilik yapmistir. Bu kisiler Tiirkiye’ de bosanabilir mi?

Evet. Mense Ulkelerin yasalariyla uyumlu olarak alinan medeni hal, Tirk makamlari tarafindan taninmaktadir.
Miiltecilerin bosanma islemleri ile ilgili olarak Tirk yasalar uygulanmaktadir. Bir multeci, Tirkiye' de

bosanmak istemesi halinde Tiirk Medeni Kanunu ile belirlenen hiikiimlere gore hareket etmek zorundadir.

Bosanma icin gerekli usuller nelerdir? Bosanma usullerine iliskin ihukuki destek alabilir miyim?

Bosanma talebinizi belirten dilekcenizi ilgili Aile Mahkemesine ibraz etmeniz gerekmektedir. Barolara bagh
Adli Yardim Birolarina basvurarak bosanma usullerine iliskin hukuki yardim alabilirsiniz. Hukuki streclerin
devamini saglayacak maddi kaynaklara sahip olmadiginiz tespit edildigi ve tarafinizca talep edildigi takdirde

Baro tarafindan sizi temsil etmesi igin Ucretsiz bir avukat gorevlendirilecektir.

Mense iilkemde yaptigim evliligi gosteren evlilik belgesine sahip olmadigim takdirde bosanma

islemlerinde sorun yasar miyim?

Aile mahkemeleri, bosanma basvurunuzu degerlendirebilmek amaciyla elinizdeki ilgili tim belgeleri
Mahkemeye ibraz etmenizi isteyecektir. Dolayisiyla, evlilik belgesinin yani sira, medeni halinizi gésteren diger
ilgili belgeleri de varsa ibraz etmeniz de gerekmektedir. Miilteciler mense (lkelerinden ilgili belgeleri
getirememis olabileceginden veya (lkelerindeki makamlara basvurarak yeni belge alabilme imkanlari
olmadigindan, eger elinizde hicbir belge yoksa il Gé¢ idaresi Miidiirlikleri tarafindan verilen ve kisinin medeni

halini belirten belgeler destekleyici belge olarak mahkemeye ibraz edilmelidir.

Mense iilkelerinde dini nikah kiyan miilteciler Tiirkiye’ de bosanabilir mi?

Muiltecilerin mense Ulkelerinin yasalariyla uyumlu olarak aldiklari medeni halleri Tiirk makamlari tarafindan
taninmaktadir. Bazi ulkelerde dini nikahlar resmi evlilik hikmiindedir. Bu ulkelerden gelen kisilerin dini
nikahlari, tilkelerinde resmi nikah hiikmiinde olmasi nedeniyle, Tiirkiye’ de taninacaktir. Kisinin Il Gé¢ Idaresi
Mudurluklerinde gergeklestirilen kayit igslemleri sirasinda beyan etmesi halinde, gegerli bir resmi belge ibraz
edilemese dahi, diger geleneksel yontemlerle gergeklestirilen evlilikler de Tiirkiye' de taninmaktadir. Her

haltikarda, Tlrkiye' de taninan evlilikler Tirk Medeni Kanunu’ nun hiikiimleri uyarinca feshedilecektir.
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Bazi aileler kagis sirasinda birbirlerinden ayri diismiistiir ve bazi durumlarda eslerden biri mensge
lilkede ya da iigiincii bir iilkede ikamet ediyor olabilir ya da eslerden herhangi birinin nerede
bulundugu ile ilgili bilgilere ulasilamayabilir. Bu tiir durumlarda Tiirkiye’ de bulunan diger es

bosanma davasi acabilir mi?

Mahkemenin bosanma karari alabilmesi icin yapilacak olan durusmada her iki esin de hazir bulunmalari
gerekmektedir. Eslerden birinin durusma sirasinda hazir bulunmamasi halinde bir avukat tarafindan
temsil edilmesi gerekmektedir. Boyle bir durumda, multeciler yine de bosanma davasi acabilirler. Fakat

eslerden birinin giyabinda mahkeme bosanma islemini sonlandiramayacak ve siire¢ uzayacaktir.

Mahkeme bosanma karari verdikten sonra, karar ilgili diger makamlara bildirmeli miyim?

Nufus Hizmetleri Kanununun 8. Maddesi, Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununun 90. Maddesi
ve Gegici Koruma Yonetmeliginin 33. Maddesi uyarinca, medeni halinize iliskin tim degisikliklerin
bulundugunuz ildeki Niifus Midirliigiine ve Il Gé¢ idaresi Mudiirliigiine degisikligin gerceklesmesinin

ardindan 20 giin igerisinde bildirilmesi gerekmektedir.

Bosanma usulleri ile ilgili nereden bilgi alabilirim?

Bosanma usulleriyle ilgili daha fazla bilgi alabilmek icin Il Géc¢ Idaresi Miidiirliklerine, BMMYK

Ofislerine, BMMYK Uygulama Ortaklarina ve Barolara basvurabilirsiniz.

e Dogum kaydi

Tirkiye’ de dogan cocuklarin kayit altina alinmasi neden 6nemlidir?

Dogum kaydi, miilteciler de dahil olmak Gzere, Tirkiye' dekiyabancilar igin bir hak ve yikamlaliktur.
Ulusal yasal cerceveye gore Tirkiye' de gerceklesen her dogumun, dogumun gerceklestigi yerde ya
da herhangi baska bir yerde bulunan Nifus Mdidirliklerine 30 gilin icerisinde bildirilmesi

gerekmektedir.

Dogum kaydi, cocugun bir kimlige sahip olmasi ve egitim, saglk gibi haklardan yararlanabilmesi icin
oldukca 6nemlidir. Dogum kaydi ve belgeleme olmadan, cocuklar uyruklarini kanitlamada sorun
yasayabilir ve vatansiz statlisiinde degerlendirilme riskiyle karsi karsiya kalabilirler. Dogum kayd,
¢ocugun yasinin kanitlanmasi ve insan ticareti, cocuk isciligi, cocuk evlilikleri, yasa disi evlat edinme ve
cinsel istismar gibi koruma risklerine karsi cocugu korumaktadir. Dogum kaydi ayni zamanda ¢ocuk ve
ebeveynleri arasindaki akrabalik iliskisini de kanitlamakta ve ailenin bittnligindn korunmasini
saglamaktadir. Ayni zamanda, gelecekte aile Uyelerinin birbirlerinden ayri diismeleri halinde ¢ocugun

ailesiyle yeniden birlesmesine yardimci olabilir.
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Yeni dogan cocugumu nasil ve nereye kaydettirebilirim?

Tirkiye' de gerceklesen dogumlarin Valiliklere bagh Niifus ve Vatandaslk Isleri Midiirliiklerine bildiriimesi
gerekmektedir. S6z konusu bildirim anne, baba ya da yasal vasi tarafindan yapilmalidir. Anne-babanin ya da
yasal vasinin olmadigi durumlarda buyiikanne, biyiikbaba, yetiskin kardes ya da cocuga refakat eden diger
kisiler Nufus Mudurligini bilgilendirir. Turk kanunlarina gére s6z konusu bildirimin 30 giin igerisinde

yapilmasi gerekmektedir. 30 glinden sonra yapilan bildirimler para cezasina tabidir.

Dogum kaydi icin Niifus Miidiirliiklerine hangi belgeleri ibraz etmeliyim?

Dogum kaydi resmi belgelerin ibraz edilmesiyle gerceklestirilir. Fakat elinizde herhangi bir belge yoksa s6zlii
beyanatiniz da kayit icin yeterli kabul edilmektedir. Resmi belgeler; dogum, hastanede gerceklestiyse
hastaneden alinacak olan dogum raporu, evde gerceklestiyse doktor ya da ebeden alinacak olan resmi
raporlari kapsamaktadir. S6z konusu belgelerin yani sira, anne-babaya ait kimlik belgelerinin de (il Go¢ Idaresi

Mudurlukleri tarafindan verilen kimlik belgelerinin) Niifus Miidurliklerine ibraz edilmesi gerekmektedir.

Bir Tiirk baba ve miilteci anneden dogan evlilik disi cocuk cocuk icin, il Gé¢ idaresi Midiirligi tarafindan
kendisine verilen ve medeni halini gosteren resmi belge ile kimlik bilgilerinin yer aldigi belgenin anne

tarafindan ibraz edilmesi gerekmektedir.

Dogumun gerceklestigini il Gog Idaresi Miidiirliiklerine bildirmem yeterli degil midir?

Gocugun Tiirkiye' deki yasal statiisiinii belirleyen bir kimlik belgesinin diizenlenmesi agisindan dogumun II
Go¢ Idaresi Mudiirliigiine bildirilmesi oldukca énemlidir. Fakat dogumun yine de Niifus Middrliiklerine
bildirilmesi gerekmektedir. Talep ettiginiz takdirde Nifus Mudirligi ¢cocugunuz icin uluslararasi gecerliligi
olan bir dogum kaydi belgesi diizenleyecektir. Bu belge diger iilkelerde de taninmaktadir. Gé¢ Idaresi Genel
Mudirltgi tarafindan verilen kimlik belgelerine, séz konusu kisinin Tirkiye' deki yasal statlisiiniin sona
ermesinin ardindan el koyulacagini unutmayiniz. Bununla birlikte, aileler Tirkiye' yi terk etseler dahi dogum

kayit belgelerini yanlarinda gétirebilirler.

Cocuk evlilik disi bir iliskiden dogarsa, kayit altina alinabilir mi?

Cocuk evlilik disi bir iliskiden dogsa bile dogum kaydi Niifus Midurliklerinde gerceklestirilebilir.

Tiirkiye’ de dogan ve Niifus Midiirliigiine kaydettirilen bir miilteci cocugun dogum belgesine sahip

olmasi cocugun Tiirk vatandasi olmasini saglar mi?

Hayir. Dogum kaydi yaptirmak cocuga vatandaslik hakki tanimaz. Dogum kayitlari ve vatandashk basvurulari

farkli stireclerden olusmaktadir.
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Tiirkiye’ de dogan bir miilteci cocugun kaydi Niifus Midiirligii’ ne yapilirsa, gocuk dogum

kaydi ile birlikte Tiirk vatandashg: alacak mi?

Hayir. Dogum kaydinin kendisi ¢ocuga vatandaslik vermez. Dogumlarin kayit altina alinma sireci,

kisilerin vatandaslik aldigi siirecten farklidir.

Dogum kaydina iliskin nereden bilgi alabilirim?

Dogum kayit islemleri ile ilgili daha fazla bilgi alabilmek icin il Gé¢ idaresi Miidiirliiklerine, BMMYK
Temsilciliklerine, BMMYK Uygulama Ortaklarina (SDGG ve IKGV) ve Nifus Miudirliiklerine

basvurabilirsiniz.
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DOLANDIRICILIK EYLEMLERI

Ozel mesajlarimi, sikayetlerimi ve geri bildirimlerimi BMMYK’ ya nasil iletebilirim?

BMMYK' ya iletmek istediginiz bilgiler varsa, s6z konusu bilgiyi iceren bir mektup yazarak BMMYK ve
ortaklarinin ofislerinde bulunan geri bildirim ve sikayet kutularina birakabilirsiniz. Mektupta isminizin yer
almasi zorunlu degildir. Geri bildirim kutularina erisim izni yalnizca ilgili BMMYK personeline verilmektedir.
Bu kutular ilgili BMMYK personeli tarafindan diizenli araliklarla agilmakta ve sizlerden alinan geri bildirimler

incelenerek gerekli midahaleler gerceklestiriimektedir.

Herhangi bir bilyi, mesaji, sikayeti ve geribildirimi e-posta, dogrudan kapi danismasi ve/veya bu belgede

sunulan telefon danigma hatlari ile de BMMYK' ya iletebilirsiniz.

Geri bildirim ya da sikayetiniz; icerisinde bulundugunuz durumla, dolandiricilik eylemleriyle ya da size veya
herhangi baska bir sahsa karsi gerceklestirilen eylemlerle, BMMYK ve/veya paydas kuruluslarinin

davranislariyla ve/veya BMMYK' a bildirmek istediginiz diger tiim konularla ilgili olabilir.

Sikayetinizi, gizlilik esasina dayali faks numarasina (+41 22 739 7380), telefon hattina (+41 22 739 8844) veya
e-postayle (inspector@unhcr.org) gondererek BMMYK Genel Merkezi, Basmifettis Ofisi’ ne de iletebilirsiniz.

© Monique Jagues/ UNHCR
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DIiGER HUSUSLAR

Terciiman destegine ihtiyacim var. Ne yapmaliyim?

Bazi saghk kurumlarinda ve Il Go¢ Idaresi Midiirliiklerinde Arapca konusabilen personeller
bulunmaktadir. Fakat s6z konusu personellerin sayisi Tirkiye' deki Suriyelilerin ihtiyaclarini
karsilamada yeterli olmayabilir. Bu nedenle acil durumlarda BMMYK ve/veya ortaklar size acil bir
ihtiyaciniz konusunda yardimci olabilir. Ayrica size tercliman destegi saglayabilecek cesitli STK' lere

de basvurabilirsiniz.

Sahip oldugum haklara ve yardimlara iliskin nereden daha fazla bilgi alabilirim?

e Tirkiye" nin her yerinden ulasilabilen BMMYK danisma hattu:
4444868
® Ayrica Géc idaresi Genel Miidirligiiniin danisma hatti olan Alo 157’ yi de arayabilirsiniz
(Arapca konusabilen personeller bulunmaktadir).
e BMMYK Tirkiye Temsilciligine ait telefon numaralari:
O (+90312) 405 80 66 (Genel danisma hatti) — Koruma ile ilgili sorularinizigindir.
O (+90312) 405 81 27 (Suriyeliler hatti) — Koruma ile ilgili sorulariniz icindir. (Her giin 10:00
ile 17:30 saatleri arasinda hizmet vermektedir)
O (+90312) 409 7006 (Sosyal danisma hatti) — Turkiye' de bulundugunuz siire icerisinde
refahiniza iliskin sorulara yonelik hizmet sunmaktadir.
O (+90312) 409 7005 (Danisma hatti)) — Gonulli geri donls ya da yerlestirme hakkinda
sorulariniz icindir. BMMYK' a kayith bir dosyaniz bulunuyorsa, dosyanizi ayrica
http://sonuclar.unhcr.org.tr ya da http://results.unhcr.org.tr adreslerinden de takip

edebilirsiniz. (Her hafta Persembe giinii 15:00-16:00 saatleri arasinda hizmet sunmaktadir)

Sorularinizi ayrica TURAN@unhcr.org e-posta adresine de iletebilirsiniz.

Size yardimci olabilecek diger telefon numaralar::

® Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg: (risk altindaki kadin ve ¢ocuklar, yaslilar, engelli kisiler, LGBTI
vb. kisilere hizmet sunmaktadir) Cagri Merkezi: 183 (Arapga secenegi mevcuttur)

® Saglk Bakanhgr Cagr Merkezi: Alo 184

e Polis: 155

e Jandarma: 156

e Saghk Bakanhg:: 444 4728 (Tirkce, Ingilizce ve Arapca)

54


http://sonuclar.unhcr.org.tr/
http://results.unhcr.org.tr/
mailto:TURAN@unhcr.org

ligili haklar, hizmetler ve yardimlar icin bulundugunuz ilde hizmet veren BMMYK ortaklariyla da

iletisime gegebilirsiniz.

© Emrah Girel/ UNHCR
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