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تحديد  في  »الدرا�سة«  �إعداد  عند  جمعها  تّم  التي  البيانات  تحليل  يُ�ساهم 

التي  وال�سلوكية  العملية  والتحديات  المعرفية،  الفجوات  من  مجموعة 

والمياه  والتعليم،  بال�صحة،  المتعلقة  الق�ضايا  وجه  في  عوائق  تُ�شكّل 

وال�صرف ال�صحي والنظافة العامة، وحماية الطفل، وحقوق الطفل، 

والدمج الاجتماعي. ويمكن تخطي العوائق في مجال المعارف والمواقف 

والممار�سات من خلال التغيير ال�سلوكي والاجتماعي، وتح�سين مطابقة 

ولتحقيق  والنوعية.  الحجم  الخدمات من حيث  والطلب على  العر�ض 

هذه الغاية، ينتهي الف�صل بقائمة ت�ضمّ مجموعة من التو�صيات الرامية 

�إلى اتخاذ �إجراءات �إ�ضافية. 
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11.1 التحليل

ظهرت �أربع فئات تحليلية رئي�سية من البيانات التي تّم جمعها في �إطار �إعداد »الدرا�سة«. وتّم تقديمها على �شكل ثنائيات 

)�أزواج متعار�ضة(: 

• عام / خا�ص
• ذكور/ �إناث

• فقير / غير فقير
• الو�سط / ال�ضواحي 

• حالات الطوارئ / التنمية 

تكون  قد  �أخرى  جهة  من  الخا�صة  والم�صالح  جهة،  من  العامة،  والخدمات  المنافع  �أنّ  �إلى  والخا�ص  العام  ثنائية  وتُ�شير 

متعار�ضة. على �سبيل المثال، قد يتطلب الحفاظ على ال�صحة العامة توفير تغطية التلقيح ب�شكل كافٍ، في حين �أنّ المهنيين في 

المجال الطبي، وب�سبب م�صالحهم الخا�صة، قد لا ي�شجعون المر�ضى على ا�ستخدام اللقاحات المتوفرة في مراكز ال�صحة العامة 

ي�ستطيع  العيادات الخا�صة ولا  يتمّ توفيرها في  التي  اللقاحات  يقنعوهم بدفع ثمن  التنمية الاجتماعية، وذلك لكي  ومراكز 

الجميع تحمّل �أعبائها. 

�أمّا ثنائية الذكور والإناث فتُ�شير �إلى �أنّ العلاقات القائمة على �أ�سا�س النوع الاجتماعي موجودة في معظم البيانات الخا�صة 

تُظهر  ذلك،  �إلى  كبير.  حدّ  �إلى  مختلفة  حياة  يعي�شون  والفتيات  والفتيان،  والن�ساء،  الرجال،  �أنّ  ويبدو  بـ»الدرا�سة«. 

النوع  �أ�سا�س  على  تقوم  ما  غالبًا  والممار�سات  والمواقف  المعارف  �أنّ  »الدرا�سة«  من  الم�ستقاة  والنوعية  الكمية  البيانات 

لة بح�سب النوع الاجتماعي(.  الاجتماعي )راجع الملحق الخا�ص بهذا الف�صل، والمتعلق بالم�ؤ�شرات المختارة المف�صّ

�أمّا ثنائية فقير وغير فقير، وعلى الرغم من �أنها ظاهرة عالمية، 

الفقر  دائرة  من  الخروج  �سبل  تكون  عندما  خا�ص  ب�شكل  فتبرز 

القيود  �أنّ  �إلى  الإ�شارة  من  ولابد  كبير.  حدّ  �إلى  متوفرة  غير 

الر�سمية وغير الر�سمية المفرو�ضة على الأ�شخا�ص الذين يمكنهم 

من  التخلّ�ص  تجعل  ممار�سته،  الممكن  العمل  ونوع  يعملوا،  �أن 

وفي  لبنان.  في  المجموعات  لبع�ض  بالن�سبة  م�ستحيلًا  �أمرًا  الفقر 

نظام،  لأي  خا�ضعة  غير  �سوداء  عمل  �سوق  ثمة  عينه،  الوقت 

تدني  احتمال  رغم  اللاجئين،  لآلاف  الدخل  ك�سب  فر�ص  تُقدّم 

الأجور وغياب الأمن الوظيفي، وعدم احترام ال�سلامة المهنية والوقاية ال�صحية. 

وتعني ثنائية الو�سط وال�ضواحي التفاوت في توفّر الخدمات والفر�ص بين مختلف المناطق في لبنان، وكذلك التفاوت من 

حيث المعايير الاجتماعية، على غرار المعايير المتعلقة بالنوع الاجتماعي المذكورة �أعلاه. وتُ�شير البيانات التي تّم جمعها 

من �أجل �إعداد »الدرا�سة« �إلى �أنّ ح�ضور الدولة اللبنانية ودور المجتمع المدني محدودان في محافظات مثل عكار وبعلبك ـ 

الهرمل. �أمّا فيما يتعلّق بالقرارات المتعلقة بال�سيا�سة العامة، والموارد، والخدمات، وفر�ص العمل المتوفرة، فتُعتبر مدينة 

بيروت و�سط لبنان بلا منازع. ولابد من اعتبار الزحف الح�ضري الع�شوائي على طول �شاطئ البحر المتو�سط – والذي 

ا. وفي ال�ضواحي، تتّ�سم الموارد والخدمات والفر�ص  يتمدّد باتجاه الداخل – جزءًا من الو�سط الاقت�صادي والاجتماعي �أي�ضً

لك�سب الدخل بمحدودية �أكبر، وغالبًا ما تُقدّم من خلال ال�شبكات القائمة على المح�سوبية. وفي هذا ال�سياق، يكون المقيمون 

في ال�ضواحي ممن تتوفّر �أمامهم فر�صٌ محدودة – �أو حتى معدومة – للدخول �إلى هذه ال�شبكات، من الفئات الم�ست�ضعفة 

ب�شكل خا�ص، على غرار اللاجئين ال�سوريين. �أمّا الفئات الأخرى المقيمة هناك، كال�شبان في عكار، فغالبًا ما ين�ضمّون �إلى 

�صفوف الجي�ش وال�شرطة �أو المعلّمين. 

الفئات التحليلية الرئي�سية: 

- المجال )عام/ خا�ص( 

- النوع الاجتماعي )�إناث/ ذكور( 

- الدخل )فقير / غير فقير( 

- الخدمات )الو�سط/ ال�ضواحي( 

- الا�ستجابة )الطوارئ/ التنمية( 
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ومن ناحية �أخرى، ا�ستقبل لبنان �أكبر عدد من اللاجئين )بالن�سبة �إلى عدد �سكانه( مقارنة ب�أية دولة �أخرى في العالم، حيث 

و�صل معظم اللاجئين من �سوريا. ويُقدّر �أن عدد اللاجئين ال�سوريين في لبنان قد ي�صل �إلى مليوني ن�سمة. وبالتالي، خلقت 

الأزمة ال�سوريّة و�ضعًا يتطلّب ا�ستجابة �إن�سانية فورية على �أو�سع نطاق. فالموارد والقدرات الم�ؤ�سّ�سية والخدمات في لبنان 

قد �أ�صبحت مُثقلة وتتحمّل �أكثر من �إمكانياتها. كما �أن تعزيز قدرات لبنان للتعامل مع الأزمة ت�سبّب في تلا�شي الخط الفا�صل 

بناء  من  لابد  �أنّه  لبنان،  في  اليوني�سف  منظمة  غرار  على  الدولية،  المنظمات  وتُدرك  والتنمية.  الطارئة  الا�ستجابة  بين 

القدرات بغ�ض النظر عن هذا التلا�شي. ولكن في الوقت عينه، تبرز مقاومة في لبنان ب��شأن ا�ست�ضافة اللاجئين ال�سوريين 

ب�شكل دائم ونهائي، و�إقامة من��شآت وتقديم خدمات دائمة لهم.

النوع الاجتماعي 

�إنّ التق�سيم ال�شائع للرعاية والعمل بين نطاق عام ذكوري �إلى حدّ كبير، ونطاق عائلي �أنثوي �إلى حدّ كبير، والتوقعات الاجتماعية 

المتناق�ضة من الن�ساء والرجال، وانتقال المعايير المتعلقة بالنوع الاجتماعي �إلى جيل جديد وما �إلى ذلك، تدلّ كلّها على نظام اجتماعي 

قائم ب�شكل جذري على النوع الاجتماعي.

عليهن  يتوجب  ما  غالبًا  ولكن  الأطفال  ب�صحة  يتعلّق  فيما  �أ�سا�سي  ب�شكل  والم��سؤولات  القرار  �صانعات  الرعاية  مقدّمات  - �تُعتبر 

الاعتماد على الدعم المادي من �أزواجهن وعائلاتهن. 

ونظافة  الأ�سرة  لأفراد  العامة  النظافة  م��سؤولات عن  الن�ساء  وتكون  العام.  وللا�ستخدام  لل�شرب  المياه  للأ�سرة  الرجال  - �ي�ؤمن 

المنزل. 

- �يعتقد معظم الم�ستطلعين �أنّه ينبغي �أن ي�شارك الفتيان والفتيات على قدم الم�ساواة في التعليم. لكن عمليًا، تحول تحديات الحماية، 

�إلى  الفتيات والفتيان  مثل عدم توفّر الوثائق، وعمالة الأطفال، وزواج الأطفال، والمخاوف المتعلقة بال�سلامة دون و�صول 

التعليم. 

- �ي�سود الاعتقاد بين الم�ستطلعين ب�أنّ الفتيات معرّ�ضات �أكثر من الفتيان للمخاطر المتعلقة بالحماية. وفي حالات العنف القائم على 

غير  الم�صادر  من  الدعم  طلب  والم�ستطلعات  الم�ستطلعون  ل  يُف�ضّ الطفل،  بحماية  الخا�صة  والحالات  الاجتماعي  النوع  �أ�سا�س 

الر�سمية، مثل �أفراد العائلة المقرّبين بدل اللجوء �إلى مقدّمي الخدمات الر�سمية. 

- �في حين يعتبر مقدّمو الرعاية �أنّ الحقوق الأ�سا�سية، كالغذاء والم�سكن والتعليم، مت�ساوية �إلى حدّ كبير بين الفتيات والفتيان، �إلا 

�أنّ حقوق التعبير وتقرير الم�صير قائمة على �أ�سا�س النوع الاجتماعي. �أي �أنّ حق الفتيات في التعبير وفي تقرير الم�صير محدود 

جدًا ب�سبب الأعراف التقليدية المتعلقة بالنوع الاجتماعي، والمخاطر المتوقعة لجهة الحماية. 

- �تقع م��سؤولية رعاية الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة على عاتق الأمّهات اللواتي يتعّني عليهن المبادرة بطلب الدعم والخدمات.

�إنّ الثنائيات مثقلة بالاعتبارات. فالمفهومان اللذان تت�ضمّنهما ثنائية فقير – غير فقير غير خاليين من الاعتبارات. ويُعتبر 

مفهوم » غير فقير« عادة ذا قيمة �أكثر �إيجابية من مفهوم »فقير«. وتُ�شير البيانات ال�صادرة عن »الدرا�سة« �إلى �أنّ الثنائية 

ا. ويُتوّقع مثلًا من الفتيات وال�شابات الإلمام بمهارات ال��شؤون المنزلية  الجن�سية »ذكور – �إناث« محمّلة بالاعتبارات �أي�ضً

قبل الزواج، في حين يُفتر�ض بالفتيان وال�شباب �أن يتمتعوا بالقدرة على �إعالة العائلة قبل الإقدام على الزواج. وتتوافق 

هذه التطلعات مع انق�سام بين الاعتبارات العائلية وغير العائلية. كذلك، تحمل ثنائية الو�سط / ال�ضواحي اعتبارات تُ�شير �إلى 

التناق�ض بين التقليد والحداثة، والطابع المدني والطابع الريفي، والرقابة الاجتماعية وعدم الك�شف عن الهوية الاجتماعية، 

والحرمان والازدهار، وما �إلى ذلك. 

ا بالاعتبارات المتعلقة بالإرادة والم��سؤولية. ويُعتبر توفير الدعم في حالة الطوارئ  �أمّا ثنائية الطوارئ والتنمية فمُثقلة �أي�ضً

�إن�سانيًا، فيما يُثير مو�ضوع التنمية م�سائل �أكثر تعقيدًا حول مَن يجب �أن يت�صّرف– �أو مَن كان عليه �أن يت�صّرف  واجبًا 

– وب�أي طريقة. وبما �أنّ الموارد محدودة، تخ�ضع ثنائية التنمية – الطوارئ لتقييم القرارات حول الأولويات التي يتعّني 
تحديدها. وت�شير البيانات الم�ستقاة من الُمخبرين الأ�سا�سيين �إلى �أنّ مع�ضلة توزيع الموارد، �إمّا للإغاثة في حالات الطوارئ 

ا.  �أو للتنمية، ت�شكّل مو�ضوع نقا�ش م�ستمر داخل اليوني�سف �أي�ضً
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يمكن �أن تنطبق فئة واحدة �أو �أكثر من الفئات التحليلية الأ�سا�سية الأربعة لكلّ عائق من العوائق المحدّدة �أدناه. ويُ�شير ذلك 

�إلى حجم التحديات الهائلة التي يواجهها لبنان. 

11.2. العوائق والتو�صيات

11.2.1 ال�صحة 

العائق:

تُغطيها الحكومة  التي  المتوفرة  ال�صحية  ب��شأن الخدمات  ال�سوريين واللبنانيين  الم�ستطلعين  • �ثمة وعي محدود بين 
اللبنانية والحق في الح�صول على هذه الخدمات. على �سبيل المثال، لا يعرف �أ�صحاب الحق ب�أنّ وزارة ال�صحة 

للم�ستطلعين  وبالن�سبة  معها.  المتعاقدة  الخا�صة  الم�ست�شفيات  في  الولادة  تكاليف  من  الأكبر  الجزء  تُغطّي  العامة 

اللبنانيين ف�إنهم يف�ضلون الخدمات ال�صحية في الم�ست�شفيات الخا�صة. 

التو�صيات: 

• تدعو التو�صية �إلى رفع م�ستوى وعي المجتمع المحلي ب��شأن الخدمات ال�صحية من خلال: 
- ن�شر معلومات حول حقوق الأفراد في الح�صول على خدمات ال�صحة العامة

- ن�شر معلومات حول تح�سّن جودة خدمات ال�صحة العامة 

- ن�شر معلومات حول نقاط الو�صول �إلى الخدمات ال�صحية

- تعزيز �إجراءات التوعية المجتمعية 

الـتـلـقـيـح 

العائق:

• �عدد كبير من الم�ستطلعين من جميع الفئات قلّلت من ��شأن عدد جل�سات التلقيح ال�ضرورية قبل بلوغ الطفل عامه 
�أنّ  �إلى  ال�صادرة عن »الدرا�سة«  الكمية  البيانات  تُ�شير  �إلى ذلك،  اللقاحات المو�صى بها.  الأوّل و�إجراء كافة 

عددًا قليلًا من مقدّمي الرعاية �أنهوا كلّ جل�سات التلقيح المو�صى بها لأطفالهم قبل �أن يبلغوا عامهم الأوّل. 

التو�صيات: 

• يو�صى باتباع نهج ثنائي من جانب العر�ض: 
- حملة �إعلامية تتناول ب�شكل خا�ص عدد جل�سات التلقيح المو�صى بها. 

الرعاية  مقدّمي  تذكير  بهدف  العامة  ال�صحة  خدمات  وتنظيمه  تنفيذه  تتوّىل  منتظم  متابعة  - �برنامج 

ال�شابات  للأمّهات  الأولوية  �إيلاء  من  ولابد  التالية.  التلقيح  جل�سة  �إلى  الأطفال  �إح�ضار  بوجوب 

وللأمّهات اللواتي �أنجبن طفلهن الأوّل. وقد تكون الدرو�س الم�ستقاة من نهج المتابعة المعتمد في منظمة 

الأونروا مفيدة لإعداد هذا البرنامج. 

العائق: 

• �يُعتبر الم�ستطلعون الذكور �ضمن مختلف الفئات �أقلّ اطّلاعًا على و�ضع �أطفالهم ال�صحي مقارنة بالم�ستطلعات. 
ويُعرب بع�ض الم�ستطلعين بو�ضوح عن وجهة نظر تعتبر �أنّ المر�أة م��سؤولة وحدها عن رعاية �أطفالها، 

الرعاية  توفير  الن�ساء، ويجعل  �إ�ضافيًا على كاهل  يُلقي ذلك عبئًا  ال�صحية. وبالتالي  الرعاية  بما في ذلك 

ال�صحية، بما في ذلك اللقاحات، �أمرًا �صعبًا ب�سبب مخاطر ال�سلامة المفتر�ضة على الن�ساء اللواتي يخرجن 

لوحدهن من المنزل. 
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التو�صيات:

يو�صى باتخاذ �إجراءين ا�ستنادًا �إلى العمل ال�سابق الذي �أجراه فريق البحث في جل�سات الحوار التي �ضمّت رجالًا ون�ساء180: 

على  التركيز  وت�شمل  معًا(،  والأمهات  )الآباء  الوالدية  الرعاية  �س�س 
ُ
ب�أ المعنية  للجل�سات  منهج  - �و�ضع 

�أ�سماء  ت�سجيل  ويمكن  والأطفال.  الجدد  المواليد  لرعاية  الاجتماعي  النوع  بح�سب  دّد  ُحت التي  الأدوار 

ويق�ضي  الولادة.  قبل  الرعاية  زيارات  خلال  من  الوالدية  بالرعاية  المعنية  الجل�سات  في  الم�شاركين 

الاقتراح بتنظيم �أربع جل�سات تمتدّ كلّ واحدة منها ل�ساعتين خلال فترة الحمل. 

ين م�ساعدين من �أجل �ضمان ا�ستمرارية مجموعات الحوار  - �تجنيد الآباء الم�ستقبليين الراغبين في العمل كمي�ّرس

بين الآباء. 

 

العائق:

• �ا�ستمرار انت�شار �شائعة بين النا�س مفادها �أنّ اللقاحات في مراكز ال�صحة العامة هي ذات نوعية متدنية. حيث 
�صين في المجال الطبي بالإبقاء على هذا الوهم ال�سائد بهدف �إقناع المر�ضى بدفع ثمن اللقاحات  يقوم بع�ض المتخ�صّ

في العيادات الخا�صة بدل ا�ستخدام خدمة اللقاحات المجانية �أو ذات الكلفة المنخف�ضة في مراكز ال�صحة العامة �أو 

مراكز التنمية الاجتماعية. 

التو�صيات: 

ا عن ا�ستهداف الجهات المعنية الخارجية على غرار  • �ي�ستهدف الإجراء المو�صى به الجهات المعنية الداخلية عو�ضً
الأخلاقيات  بين  العلاقة  تتناول  الطبي  المجال  �صين في  للمتخ�صّ العمل  تنظيم ور�ش  الرعاية. لابد من  مقدّمي 

يتمّ  و�أن  المبادرة،  العامة هذه  ال�صحة  اليوني�سف ووزارة  تطلق  �أن  الطب. وينبغي  العمل في  الطبية ونماذج 

الم�ستهدفة ذات  الفئة  �أمّا  لبنان.  الأطباء في  ال��شؤون الاجتماعية ونقابة  بالتعاون مع وزارة  تنظيمها و�إعدادها 

الأولوية فهي من دون �أدنى �شكّ الأطباء العاملون في الرعاية ال�صحية الحكومية، لا �سيما الأطباء في الم�ست�شفيات 

الحكومية ومراكز ال�صحة العامة. 

الـر�ضـاعـة الطـبـيـعـيـة 

العائق: 

• �تُ�سلّط البيانات ال�صادرة عن »الدرا�سة« ال�ضوء على الأوهام ال�سائدة و�سوء الفهم المتعلق بالر�ضاعة الطبيعية 
البابونج  �أو  �أو الع�سل،  ال�سكر  المياه مع  ع  �إعطاء المواليد الجدد والرُ�ضّ ال�شائعة  الح�صرية. ومن الممار�سات 

للر�ضاعة  والم�ؤيدة  ن�سبيًا  المرتفعة  الم�ستطلعين  ن�سبة  وتُعار�ض  الجامدة.  الم�أكولات  �أو  الأخرى،  وال�سوائل 

الطبي  المجال  الأخ�صائيون في  ي�سدّها  تك�شف عن فجوة معرفية لا  التي  الممار�سات  الطبيعية الح�صرية هذه 

بطريقة ملائمة. 

التو�صيات: 

الطبيعية  الر�ضاعة  مكوّنات  حول  الوعي  م�ستوى  لرفع  الولادة  قبل  الرعاية  من  جزء  تخ�صي�ص  من  • �لابد 
الو�سيلة  �أنّ  »الدرا�سة«  بيانات  وتُظهر  الر�ضاعة.  وكيفية ممار�سة  الأدلة،  على  القائمة  ومنافعها  الح�صرية، 

لهذا  ا�ستخدامها  تّم  التي  الأطفال  و�صغار  الر�ضع  بتغذية  الخا�صة  التعليمية  البطاقات  وهي  الم�ستخدمة،  الحالية 

الهدف، تميل �إلى تعزيز نموذج ات�صال ذات اتجاه واحد، ويُعزى ال�سبب في ذلك �إلى �ضيق الوقت. وبالتالي، 

يُ�شجّع الأهل الجدد على تقديم حلول للتحديات المرتبطة  التنمية  �أجل  يُو�صى بنموذج ت�شاركي للات�صالات من 

بالر�ضاعة الطبيعية الح�صرية. 

180- خطّاب 2016 
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العائق:

•  رغم اعتراف وزارة ال�ضحة العامة باأنّ الر�ضاعة هي الو�ضيلة الأكثر اإفادة في تغذية المواليد الجدد والر�ضع، اإل اأنّ 
هذه المعلومة ل ت�ضل بال�شرورة اإلى مقدّمي الرعاية. وتُ�ضير بيانات »الدرا�ضة« اإلى قيام خدمات الرعاية ال�ضحية 

بالإفراط في ت�ضويق الحليب ال�ضناعي، حيث يتم في بع�ض الحالت تقديمه اإلى الأهل مبا�شرة بعد ولدة الطفل وقبل 

ال�ضوريين، وقد  الطبيعية �ضمن فئة  انخفا�ض وتيرة الر�ضاعة  اإلى  النوعية  البيانات  الطبيعية. وتُ�ضير  بدء الر�ضاعة 

يُعزى ذلك اإلى ولدة الأطفال ال�ضوريين في م�ضت�ضفيات لبنانية. 

التو�ضيات: 

ا الجهات المعنية في الداخل كما هو الحال في مو�ضوع التلقيح، ل �ضيما في وزارة ال�ضحة  •  ت�ضتهدف هذه التو�ضية اأي�ضً
العامة ووزارة ال�ضوؤون الجتماعية، والمهنيين في المجال الطبي. وتق�ضي التو�ضية بتنظيم ور�ض عمل للمهنيين 

في المجال الطبي تتطرّق اإلى العلاقة بين الأخلاقيات الطبية وناذج العمل في الطب. وينبغي اأن تطلق اليوني�ضف 

ووزارة ال�ضحة العامة هذه المبادرة، واأن يتمّ تنظيمها واإعدادها بالتعاون مع وزارة ال�ضوؤون الجتماعية ونقابة 

الأطباء في لبنان. ولبد اأن تكون الفئة الم�ضتهدفة ذات الأولوية الأطباء، والممر�ضات، والقابلات القانونيات في 

الرعاية ال�ضحية الحكومية، ول �ضيما الأطباء في الم�ضت�ضفيات الحكومية ومراكز ال�ضحة العامة. 

ال�ضوؤون  ووزارة  العامة  ال�ضحة  وزارة  الداخلية:  المعنية  )الجهات  ال�ضحية  الرعاية  في  والخارجية  الداخلية  المعنية  الجدول 11.1:  الجهات 

الجتماعية والأخ�ضائيون في المجال الطبي، والجهات المعنية الخارجية: الأ�صر والأطفال ومقدّمو الرعاية(. 

11.2.2 المياه وال�شرف ال�ضحي والنظافة العامة

الـمـيـاه 

العائق: 

•  ي�ضكّل الو�ضول اإلى مياه ال�شرب النظيفة وتوفر الإمدادات الكافية من المياه لأغرا�ض النظافة العامة تحديًا بالن�ضبة 
الذين  ال�ضوريين  اللاجئين  اأ�ضلًا على غرار  الم�ضت�ضعفة  للمجموعات  اأكبر  اإزعاجًا  ي�ضببّ  ولكنّه  الفئات  لمختلف 

يعي�ضون في المخيمات غير الر�ضمية. والحلول الق�ضيرة الأمد التي تّم ا�ضتخدامها في حالت الطوارئ كنقل المياه 
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في ال�شاحنات �أ�صبحت ت�شكّل خدمات دائمة. �أمّا م�صدر مياه ال�شرب الأ�سا�سي فهو المياه المعب�أة المكلفة بالن�سبة �إلى 

الأفراد والأ�سر وت�ؤدي �إلى تراكم كميات كبيرة من الزجاجات البلا�ستيكية نتيجة غياب �إعادة التدوير وت�ؤدي 

بالتالي �إلى التدهور البيئي. 

التو�صيات: 

• �الا�ستمرار في دعم م�شاريع م�ؤ�س�سات المياه ووزارة الطاقة والمياه لتح�سين جودة مياه الأنابيب وت�سهيل الو�صول 
�إليها. 

ال�صـرف الـ�صـحـي 

العائق:

في  المقيمين  لكلّ  �إلى  بالن�سبة  المحافظات  كافة  في  وبيئيًا  �صحيًا  تحديًا  ال�صحي  ال�صرف  مياه  من  التخل�ص  • �ي�شكّل 
لبنان. فمياه ال�صرف ال�صحي غير المعالجة �أو المعالجة ب�شكل طفيف تُلوّث التربة والجداول والمياه الجوفية والمياه 

نع اللاجئون ال�سوريون المقيمون في التجمعات غير الر�سمية من الو�صول �إلى  ال�ساحلية في لبنان. وغالبًا ما ُمي

الحلول الأكثر ا�ستدامة للتخل�ص من مياه ال�صرف ال�صحي. 

التو�صيات: 

• يو�صى بثلاث مبادرات:
- �بناء القدرة الم�ؤ�س�سية بهدف زيادة ا�ستخدام مرافق معالجة مياه ال�صرف ال�صحي القائمة وفعاليتها.

- �دعم تو�سيع �شبكات ال�صرف ال�صحي المو�صولة بمرافق المعالجة، وفقًا للمبادئ التوجيهية ال�صادرة عن 

وزارة الطاقة والمياه. 

- �دعم خزانات ال�صرف ال�صحي للمياه ال�سوداء والمر�شحات للمياه الرمادية في التجمعات غير الر�سمية 

رفع  بهدف  المحلي  المجتمع  على  قائمة  التنمية  �أجل  من  التوا�صل  نطاق  �ضمن  ت�شاركية  - ��إجراءات 

المياه غير المر�شحة وغير المعالجة  الق�صيرة وطويلة الأمد لت�سرب  الت�أثيرات  م�ستوى الوعي حول 

�إلى البيئة. 

العائق: 

النفايات ال�صلبة  �أفادوا عن طمر  الفئة،  %27 من الم�ستطلعين، ح�سب  �إلى   11 �أنّ  �إلى  • �ت�شير بيانات »الدرا�سة« 
بطريقة ع�شوائية في البيئة. 

التو�صيات: 

• ��إجراءات ت�شاركية �ضمن نطاق التوا�صل من �أجل التنمية قائمة على المجتمع المحلي تهدف �إلى: )�أ( تنظيم حملات 
النظافة، )ب( منع طمر النفايات ال�صلبة بطريقة ع�شوائية في البيئة. 

الـنـظـافة الـعـامـة 

العائق: 

الحي�ض.  من  الأولى  الأيام  خلال  والاغت�سال  الا�ستحمام  عن  يمتنعن  �أنّهن  الفئات  كافة  في  الم�ستطلعات  • �تفيد 
حتى �أنّ البع�ض يتجنّب الا�ستحمام والاغت�سال طيلة فترة الحي�ض. وتّم ذكر مخاطر �صحية مختلفة ناجمة عن 

الا�ستحمام �أو الاغت�سال خلال هذه الفترة منها »التليف« �أو تكوّن كي�س من الماء في الرحم - ف�ضلًا عن اعتبارهن 

�أنّ الا�ستحمام يمكن �أن يوقف الحي�ض ب�شكل كامل. 
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التو�صيات: 

• �تق�ضي التو�صية بالقيام بحملة توعية ت�شرح ما هو الحي�ض وتبين الأفكار الخاطئة المحيطة بهذا المو�ضوع. ويمكن 
العامة الملائمة خلال الحي�ض وعلى ق�ضايا حماية الطفل مثل حالات  النظافة  �أن تركّز الحملة على ممار�سات 

وال�سكنية  المعي�شية  الظروف  مع  الأ�سا�سية  الر�سائل  تكييف  الحي�ض. ويمكن  بدء  بعد  بها  المرغوب  الحمل غير 

للمجموعة المحدّدة الم�ستهدفة. على �سبيل المثال، يُرجّح �أن ي�صل م�ضمون مواقع التوا�صل الاجتماعي �إلى الفتيات 

�ضمن فئة اللبنانيين ولي�س بال�ضرورة للفتيات �ضمن فئة ال�سوريين في التجمعات غير الر�سمية. 

11.2.3 الـتـعـلـيـم 

العائق: 

• �ت�شير بيانات »الدرا�سة« �إلى وجود تباين وا�ضح بين الفئات في مو�ضوع الالتحاق بالتعليم الر�سمي. وفي حين �أنّ 
%93 من الأطفال في �سنّ الدرا�سة �ضمن فئة اللبنانيين يلتحقون بالتعليم الر�سمي، تبلغ هذه الن�سبة %43 في �صفوف 
الكمية  البيانات  وتظهر  الم�سجلين.  ال�سوريين  �صفوف  في  و63%  الر�سمية  غير  التجمعات  في  المقيمين  ال�سوريين 

والنوعية عددًا من العوائق تحول دون التحاقهم بالمدر�سة: 

- ��ضيق الم�ساحة المخ�ص�صة للتعليم؛ ت�شير البيانات النوعية �إلى �أنّه عندما حاول مقدّمي الرعاية ال�سوريين 

ت�سجيل �أطفالهم في المدار�س لم يتمّ قبولهم ب�سبب الاكتظاظ في المدار�س الر�سمية اللبنانية. 

- �عدم رغبة الأطفال بارتياد المدر�سة؛ عند المقارنة مع البيانات الكمية والنوعية الأخرى الم�ستقاة من 

�أ�سباب محتملة تدفع الأطفال �إلى عدم الرغبة بارتياد المدر�سة ومنها ا�ستخدام  »الدرا�سة«، برزت 

المعلّمين العنف اللفظي والج�سدي بحق الأطفال والم�ضايقات التي كان الأطفال ال�سوريون يتعر�ضون 

لها في المدر�سة. 

- �ت�سّرب الأطفال من المدر�سة بهدف العمل؛ تختلف م�ستويات عمالة الأطفال ح�سب المحافظات والفئات. 

والأطفال الأكثر عر�ضة للخطر هم الفتيان الذين يتحم�سّون للا�ضطلاع بم��سؤوليات البالغين. 

- الم�صاريف المترتبة عن التعليم كالنقل والن�شاطات والقرطا�سية �إلخ... 

التو�صيات: 

• تت�ضمّن التو�صيات نوعين من الإجراءات: 
- �توجيه الموارد نحو زيادة الم�ساحة المتوفرة للتعليم. وينطوي ذلك على فتح مدار�س جديدة �أو تو�سيع 

م�ساحة المدار�س الموجودة بهدف تلبية الطلب على التعليم الأ�سا�سي. 

- �تكثيف الجهود المخ�ص�صة لتنفيذ �سيا�سة حماية الطفل ال�صادرة عن وزارة التربية والتعليم العالي التي تّم 

�إعدادها بال�شراكة بين الوزارة واليوني�سف ور�صدها عن كثب. 

العائق: 

• �ت�شير البيانات النوعية الم�ستقاة من المخبرين الأ�سا�سيين �إلى �أنّ مقدّمي الرعاية �ضمن فئات اللبنانيين والفل�سطينيين 
غالبًا ما ينخرطون في الواجبات المدر�سية الخا�صة ب�أولادهم. في المقابل يبدو مقدّمو الرعاية �ضمن فئات ال�سوريين 

�أقلّ انخراطًا وتمكينًا. ومن الأ�سباب المحتملة لتدني م�ستوى الم�شاركة: الخلفية التعليمية لمقدّمي الرعاية والحواجز 

اللغوية المرتبطة بالمنهج الدرا�سي اللبناني. 

التو�صيات: 

والقدرات  القراءة  على  التدريب  )�أ(  خلال  من  ال�سوريين  �صفوف  في  الرعاية  مقدّمي  بدعم  التو�صية  • �تق�ضي 
الح�سابية الأ�سا�سية، )ب( التعليمات الدقيقة حول الخيارات التعليمية. والهدف من ذلك هو زيادة ن�سبة م�شاركة 

مقدّمي الرعاية في الواجبات الدرا�سية لأطفالهم وم�ساعدتهم على �إنجاز فرو�ضهم المنزلية. 
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11.2.4 حماية الطفل 

العائق:

بيانات  �أنّ  �إلا  لبنان،  في  الأطراف  عند  الواقعة  المناطق  في  قبل  من  منت�شرة  كانت  المحافظة  التقاليد  �أنّ  • �رغم 
وتيرة  ارتفاع  الاتجاه  هذا  وي�شمل  �أو�سع.  نطاق  على  وتنت�شر  �صرامة  �أكثر  �أ�صبحت  ب�أنّها  تبين  »الدرا�سة« 

زيجات الأطفال، وف�صل �صارم بين الإناث والذكور، وحالات الحمل الق�سري �ضمن فئة ال�سوريين. 

التو�صيات:

• تت�ضمّن التو�صيات ثلاثة نقاط: 
- ��إجراء درا�سة حول الأ�سباب الجذرية الكامنة وراء هذا العائق ومعرفة ما �إذا كان نتيجة نقل التقاليد 

الاجتماعية من �سوريا �إلى لبنان �أو ت�أثير �آليات الم�ساعدة ال�سلبية، �أو كليهما، �أو �أي �سبب �آخر؛ هناك 

حاجة �إلى �إجراء مزيد من الدرا�سات. 

- �جل�سات حول تنظيم الأ�سرة ت�ضمّ الأزواج والزوجات معًا بهدف �إ�شراك الرجال وت�سهيل الحوار بين 

الرجل والمر�أة. ويو�صى بتنظيم هذه الجل�سات بالتزامن مع زيارات الرعاية ال�صحية بعد الولادة. 

- �عمل ت�شاركي �ضمن نطاق التوا�صل من �أجل التنمية يتخذ �شكل جل�سات حوار منف�صلة للن�ساء والرجال. 

البحث  ويمكن عقد الجل�سات مع مجموعات من جن�سيات مختلطة. والهدف من جل�سات الحوار هو 

الجل�سات  تنظيم  وال�سلوكيات. ويتعّني  المواقف  الجن�س وتغيير  بنوع  المتعلقة  والتحديات  التطلعات  في 

ل �أن  بطريقة مو�ضوعية و�إعدادها بطريقة مختلفة وفقًا لمجموعات الفئات العمرية المختلفة. ومن المف�ضّ

ت�ستمر مجموعات الحوار �ستة �أ�شهر على الأقلّ. 

العائق: 

�إذا كان عليهن  ال�سلطات الر�سمية  �إلى  الن�ساء يلج�أن  �أقلية من  �أنّ  البيانات الكمية الم�ستقاة من »الدرا�سة«  • �تظهر 
الإبلاغ عن حادث عنف قائم على النوع الاجتماعي. وتتوزّع ن�سب الن�ساء اللواتي يبلّغن على النحو التالي: 

%18 �ضمن فئة اللبنانيين، %12 �ضمن فئة ال�سوريين الم�سجلين، %8 فقط �ضمن فئة ال�سوريين في التجمعات غير 
الر�سمية، و%14 �ضمن فئة الفل�سطينيين. وعلى الرغم من �أنّ هذه الن�سب لي�ست مُر�ضية، �إلا �أنّ البيانات تو�ضح 

�أنّ �أكثرية الن�ساء �ضمن كافة الفئات �سيبلّغن عن حالات العنف القائم على النوع الاجتماعي �إلى �أزواجهن �أو فرد 

�آخر من العائلة �أو من المجتمع المحلي. 

التو�صيات: 

• تت�ألف التو�صيات من ثلاثة �أجزاء: 
- �الا�ستمرار في بناء قدرات ال�سلطات المحلية الر�سمية بهدف اتخاذ الإجراءات المنا�سبة والفعالة للت�صدي 

لحالات العنف القائم على النوع الاجتماعي �أو الحالات الخا�صة بحماية الأطفال التي تّم التبليغ عنها. 

- �رفع م�ستوى الوعي حول الخدمات الر�سمية المتوفرة في حالات العنف القائم على النوع الاجتماعي 

والحالات الخا�صة بحماية الأطفال. 

- �و�ضع حلول قائمة على �أ�سا�س المجتمع المحلي للوقاية من العنف القائم على النوع الاجتماعي وحماية 

الأطفال، على �سبيل المثال، من خلال �إطلاق م�شاريع رائدة في عكار والبقاع ب�إ�شراك زعماء المجتمع 

المحلي. 

العائق:

• �الأكثرية ال�ساحقة من الم�ستطلعين �ضمن كافة الفئات لا تعرف �أنّ الحد الأق�صى لعدد �ساعات العمل للأطفال 
في اليوم بموجب القانون محدّد بعدد 6 �ساعات. ويعتقد معظم الم�ستطلعين �أنّه يُ�سمح للأطفال بالعمل عددًا �أكبر 

من ال�ساعات في اليوم. 
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التو�صيات :

• تق�ضي التو�صية بتعزيز قدرة �إنفاذ قانون العمل، لا �سيما فيما يتعلّق بعمليات التفتي�ش في العمل. 
 

العائق:

• �يعتبر �أكثرية الم�ستطلعين )74-%86( من كافة الفئات �أنّ الت�أديب الإيجابي مفيد. وفي الوقت عينه، يعتبر 35% 
من الم�ستطلعين اللبنانيين و%35 من الم�ستطلعين من اللاجئين الفل�سطينيين و%33 من ال�سوريين الم�سجلين و43% 

%21 من الم�ستطلعين في  �أنّ ال�صراخ في وجه الطفل مفيدًا. ويعتبر  من ال�سوريين في التجمعات غير الر�سمية 

ال�سوريين  بين  الن�سبة  هذه  وتبلغ  م�ؤخرته.  �أو  وجهه  على  �ضربه  �أو  الطفل  �صفع  المفيد  من  �أنّه  اللبنانيين  فئة 

الم�سجلين لدى المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل��شؤون اللاجئين %22، و%30 بين ال�سوريين في التجمعات غير 

للت�أديب  الم�ؤيدة  المواقف  بين  فجوة  بوجود  الأرقام  هذه  وتوحي  الفل�سطينيين.  اللاجئين  بين  الر�سمية، و32% 

الإيجابي والممار�سات الت�أديبية. 

التو�صيات:

• تت�ضمن التو�صيات جزئين: 
للت�أديب  الم�ؤيدة  المواقف  الفجوة بين  �أ�سباب وجود  التحقيق في  �إلى  الدرا�سات تهدف  - ��إجراء مزيد من 

الإيجابي والممار�سات الت�أديبية. 

�أمثلة ملمو�سة و�أدوات عملية  التنمية الموجهة لمقدّمي الرعاية  �أجل  التوا�صل من  �أن تقدّم جهود  - �يجب 

لطرق الت�أديب الإيجابي، �إلى جانب تعزيز احترام ال�سلامة العقلية والج�سدية للأطفال. هذه الجهود 

تربط بين المجالات ذات الأولوية في الحالات الخا�صة بحماية الطفل وحقوق الطفل لأنّ م��سألة �سلامة 

الأطفال م�شتركة بين الاثنين. 

11.2.5 حقوق الطفل 

العائق: 

• �ينت�شر الوعي ب��شأن حقوق الطفل على نطاق وا�سع. حتى �أنّ الأطفال مثلًا يعرفون �أنّه لا يفتر�ض بهم العمل 
الطفل  يُق�صد بحقوق  �أنّه  الم�ستطلعون  يعتقد  المعرفة محدودة. ومع ذلك  الزواج في �سن مبكرة. ولكنّ هذه  �أو 

الاحتياجات الأ�سا�سية مثل الغذاء والملب�س والتعليم، وما �إلى ذلك ولي�س حق الطفل في التعبير والم�شاركة والدمج 

واتخاذ القرارات. وي�شير ذلك �إلى فجوة في الوعي بين الاعتبار �أن للأطفال الحق في الرعاية من جهة والنظر 

�إليهم ك�أ�شخا�ص لهم الحق في الكرامة وال�سلامة والتعبير عن الذات من جهة �أخرى. 

التو�صيات: 

• �يو�صى ب�أن تركز برامج اليوني�سف في لبنان على الاعتبار ال�شخ�صي للأطفال وقدرتهم على التعبير عن الذات 
والإرادة في �صنع القرار. ويعني ذلك مثلًا �أن تكون برامج اليوني�سف في لبنان التي ت�ستهدف الأطفال ت�شاركية 

حتى في مرحلة الإعداد. ويمكن �أن ي�شارك الأطفال في تخطيط �أن�شطة البرنامج وتنفيذها. وقد يمنح الأطفال 

فر�صة »�إ�سماع �صوتهم« والتعبير عن تطلعاتهم. 
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11.2.6 الإعاقة 

العائق: 

• �ت�شكّل الإعاقة المجال البرنامجي الذي يحتاج ب�إلحاح �إلى الإجراءات الخا�صة بالتوا�صل من �أجل التنمية، بدءًا 
من بناء القدرات في مجال تحديد الإعاقات بطريقة محترفة. ولا تعرف الأكثرية ال�ساحقة من الم�ستطلعين في 

كافة الفئات حق الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة في الدمج الاجتماعي. وتكثر الأحكام الم�سبقة و�سط نق�ص 

كبير في المعلومات حول الإعاقة. ورغم �أنّ ذوي الاحتياجات الخا�صة هم من �أكثر المجموعات عر�ضة للإق�صاء 

والعنف، �إلا �أنّه نادرًا ما يتمّ الاعتراف بهم وا�ستهدافهم في البرامج. 

التو�صيات: 

• تهدف تو�صيتان �إلى الت�صدي لهذا العائق: 
- �تدخلات في مجال التوا�صل من �أجل التنمية لبناء القدرات ت�ستهدف الجهات المعنية الداخلية مثل موظفي 

اليوني�سف والوزارات وال�شركاء. والهدف هو �سد الثغرات المعرفية العملية والنظرية، والتركيز على 

م�ساعدة الجهات المعنية في �إدماج منظور الإعاقة في برامجها. وتتطلب مجالات البرامج المختلفة نُهجًا 

مختلفة من �أجل تحقيق هذا الهدف.

- �م�ستوى العوائق هذا يتطلّب حملة توعية على م�ستوى كل البلاد ت�ستهدف الجهات المعنية الخارجية. 

ويجب �أن تظهر هذه الحملة قدرات الأطفال ذوي الإعاقات الج�سدية والعقلية وتقدّم �أمثلة �إيجابية عن 

ذوي الاحتياجات الخا�صة الذين تّم دمجهم اجتماعيًا. 

العائق:

جهة،  من  والعقلية  الج�سدية  الإعاقات  بين  الفرق  حول  كبير  التبا�س  وجود  �إلى  »الدرا�سة«  بيانات  • �ت�شير 
والأمرا�ض العقلية والج�سدية من جهة �أخرى. 

التو�صيات: 

• �لابد �أن يتمّ تخ�صي�ص جزء من حملة التوعية على م�ستوى البلاد التي �أ�شير �إليها في التو�صية ال�سابقة ل�شرح الفرق 
بين الإعاقة والمر�ض في جملة واحدة. 

العائق: 

�أمّا ال�سبب  • �ثمة ا�ستعداد �أكبر لدمج �أي �شخ�ص يعاني من �إعاقة ج�سدية مقارنة ب�شخ�ص يعاني من �إعاقة عقلية. 
الذي ي�ؤدي �إلى هذا التباين بح�سب الم�ستطلعين فهو الخوف من �أن ي�صبح ال�شخ�ص الذي يعاني من �إعاقة عقلية 

عنيفًا. 

التو�صيات: 

المحلي ذوي  المجتمع  �أفراد  ال�شخ�صي بين  الم�ستوى  للتفاعل على  ا  ب�إجراءات توعية مجتمعية تخلق فر�صً • �القيام 
�أمام الدمج  �إف�ساح المجال  �إعاقة. ويكمن الهدف الأ�سا�سي في  الاحتياجات الخا�صة و�أولئك غير الم�صابين ب�أي 

الاجتماعي في المجتمع المحلي. 

11.2.7 التوا�صل من �أجل التنمية 

العائق: 

�أبدًا الإنترنت. في حين تبلغ الن�سبة لدى  • �حوالي ن�صف الم�ستطلعات �ضمن فئة ال�سوريين الم�سجلين لم ي�ستخدمن 
في  ال�سوريين  �صفوف  في  الم�ستطلعين  ون�صف  الم�ستطلعات  �أرباع  ثلاثة  وحوالي   .38% الذكور  الم�ستطلعين 

التجمعات غير الر�سمية لم ي�ستخدموا الإنترنت �أبدًا. كما �أنّ %43 من الذكور و%23 فقط من الإناث ال�سوريين 
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الإنترنت  ي�ستخدمون  الفل�سطينيين  معظم  �أنّ  ورغم  يوميًا.  الإنترنت  ي�ستخدمون  الر�سمية  غير  التجمعات  في 

الإجراءات في مجال  ت�صل  �أن  المرجح  الإنترنت مطلقًا. ومن غير  ي�ستخدمن  الن�ساء لم  خُم�س  �أنّ  �إلا  يوميًا، 

التوا�صل من �أجل التنمية، التي ت�ستخدم �شبكة الإنترنت، �إلى المجموعات الأكثر ا�ست�ضعافًا. 

التو�صيات

بطريقة  اليوني�سف  توفرها  خدمات  حول  المعلومات  تلقي  الر�سمية  غير  التجمعات  في  ال�سوريين  �أغلبية  • �تف�ضل 
ال�سوريات. وفي  الن�ساء  البيانات النوعية ال�صادرة عن المناق�شات الجماعية المركّزة مع  �شخ�صية. وت�ؤكد ذلك 

ظلّ وجود ن�سب كبيرة من الم�ستطلعين �ضمن كافة الفئات لا ي�ستخدمون الإنترنت ويطالبون ب�أن يكون الات�صال 

المعنية  الجهات  نحو  لبنان  في  اليوني�سف  تبذلها  التي  الات�صال  جهود  كافة  توجيه  من  لابد  �شخ�صية،  بطريقة 

الخارجية. 

المراجع

- �Khattab, Lana. 2016. Séances mixtes en couples – Femmes petites commerçantes 
transfrontalières congolaises et leurs époux. Goma: International Alert.
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لة ح�سب النوع الاجتماعي  ملحق: م�ؤ�شرات مختارة مف�صّ

ال�صحة

مقيمون 

لبنانيون

�سوريون م�سجلون 

لدى المفو�ضية 

ال�سامية للأمم المتحدة 

ل��شؤون اللاجئين

�سوريون 

مقيمون في 

تجمعات غير 

ر�سمية

لاجئون فل�سطينيون 

مقيمون في المخيمات 

المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعرفون �أنه يجب �إح�ضار 

الأطفال �إلى المرفق ال�صحي 6 

مرات على الأقل لا�ستكمال 

اللقاحات المو�صى بها مع بلوغ 

الطفل عامه الأول

%49%57%52%61الذكور

%38%55%59%73الإناث

%64%42%55%55%69المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين ي�ؤمنون 

ب�أهمية الر�ضاعة الطبيعية 

الح�صرية 

%95%95%94%95الذكور

%99%99%97%96الإناث

%96%97%99%96%95المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أنّ الر�ضاعة 

الطبيعية مهمة �إلى �أن يكمل 

الطفل 24 �شهرًا / �أو �سنتين 

%59%79%63%41الذكور

%48%86%65%46الإناث

%50%53%85%64%44المجموع

الجدول 11.2: م�ؤ�شرات ال�صحة ح�سب النوع الاجتماعي والفئة 
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المياه وال�صرف ال�صحي والنظافة العامة 

المياه

مقيمون لبنانيون
المجموعالإناثالذكور

ثلاثة م�صادر رئي�سية لمياه ال�شرب لأفراد 

الأ�سرة

%33%32%34�إمدادات المياه المنقولة بالأنابيب

%54%55%52مياه معب�أة

%8%8%7بئر/ ينابيع محمية 

المجموعالإناثالذكورال�سوريون المقيمون في التجمعات غير الر�سمية

ثلاثة م�صادر رئي�سية لمياه ال�شرب لأفراد 

الأ�سرة

%43%46%43�صهاريج نقل المياه 

%22%21%27مياه معب�أة 

%15%15%14بئر/ ينابيع محمية

المجموعالإناثالذكوراللاجئون الفل�سطينيون المقيمون في المخيمات

ثلاثة م�صادر رئي�سية لمياه ال�شرب لأفراد 

الأ�سرة

%27%19%36�إمدادات المياه المنقولة بالأنابيب

%60%75%40مياه معب�أة

%11%3%21مياه الأمطار 

الجدول 11.3: م�ؤ�شر مياه ال�شرب ح�سب الفئة والنوع الاجتماعي 

النظافة العامة 

ل للإجابات المتعلقة بالنوع الاجتماعي، يرجى مراجعة الجداول 5.12- 5.13- 5.17- 5.18- 5.22-  من �أجل تحليل مف�صّ

5.29 و5.30. 
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التعليم

مقيمون 

لبنانيون

�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم 

المتحدة ل��شؤون اللاجئين

�سوريون مقيمون 

في تجمعات غير 

ر�سمية 

لاجئون 

فل�سطينيون في 

المخيمات

المجموع

ن�سبة مقدّمي الرعاية الذين 

يعرفون كيفية ت�سجيل 

الأطفال في المدر�سة الر�سمية

%93%43%54%66الذكور

%90%36%61%67الإناث

%67%91%37%57%67المجموع

ن�سبة مقدّمي الرعاية الذين 

يعرفون ب��شأن البرامج 

والأن�شطة التعليمية غير 

الر�سمية

%26%0%4غير متوفرالذكور

%27%7%7غير متوفرالإناث

%6%27%6%6غير متوفر المجموع

ن�سبة مقدّمي الرعاية الذين 

يعتقدون �أنّه يتعين �أن تبقى 

الفتيات في المدر�سة �إلى حين 

تخرجّهن

%79%86%86%96الذكور

%77%81%89%97الإناث

%93%78%82%88%96المجموع

ن�سبة مقدّمي الرعاية الذين 

لن ي�سجلوا �أولادهم �أبدًا 

في مدار�س ر�سمية �أو في 

مدار�س تابعة للأونروا

%21%39%26%47الذكور

%8%48%28%50الإناث

%43%14%46%27%49المجموع

ن�سبة الأطفال الملتحقين في 

التعليم الر�سمي 

%83%45%62%93الفتيان

%92%42%64%94الفتيات

Total93%63%43%87%83%

الجدول 11.4: م�ؤ�شرات التعليم ح�سب الفئة والنوع الاجتماعي 
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حماية الطفل 

لبنانيون 

مقيمون 

�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم 

المتحدة ل��شؤون اللاجئين

�سوريون مقيمون 

في تجمعات غير 

ر�سمية 

لاجئون فل�سطينيون 

في المخيمات
المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أن للزواج 

ما دون �سن الـ18 �سنة 

عواقب �سلبية ويمكنهم ذكر 

عاقبة �سلبية واحدة على 

الأقل

%50%48%63%75الذكور

%71%62%66%77الإناث

%73%62%60%64%76المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أن المر�أة قد تلج�أ 

�إلى ال�سلطات الر�سمية �إذا 

كانت تريد الإبلاغ عن 

حادث عنف قائم على 

النوع الاجتماعي

%13%9%18%24الذكور

%24%16%19%31الإناث

%17%20%14%19%28المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين قد 

يلج�ؤون �إلى ال�سلطات 

الر�سمية في حال �أرادوا 

الإبلاغ عن حالات خا�صة 

بحماية الطفل

%17%16%20%34الذكور

%32%14%24%37الإناث

%21%25%14%22%36المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أن خدمات 

الحماية التي توفّرها وزارة 

ال��شؤون الاجتماعية 

والمنظمات غير الحكومية 

للمر�أة والطفل مفيدة

%51%32%40%50الذكور 

%62%52%38%51الإناث

%49%56%42%40%50المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

اعتبروا �أنّ م�شاركة 

الأطفال في العنف الم�سلّح 

غير مبّررة في �أي ظرف 

كان

%83%95%94%93الذكور

%91%95%90%93الإناث

%93%87%95%93%93المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعلمون �أنّ الحدّ الأدنى 

ل�سن العمل في لبنان هو 

18 �سنة 

%81%80%79%85الذكور

%72%57%69%87الإناث

%83%76%61%75%86المجموع
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ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعلمون �أنّ الحد الأق�صى 

لعدد �ساعات العمل 

للأطفال في اليوم بموجب 

القانون محدّد بـ6 �ساعات 

%4%2%3%4الذكور

%5%13%4%5الإناث

%5%5%11%4%5المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعرفون �أنّه من الخط�أ 

�ضرب الطفل

%70%73%75%72الذكور

%66%62%73%69الإناث

%71%68%63%74%70المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

�أظهروا مواقف �إيجابية 

حيال طرق الت�أديب 

الإيجابي

%73%74%86%84الذكور

%73%83%87%86الإناث

%84%73%82%86%85المجموع

الجدول 11.5: م�ؤ�شرات حماية الطفل ح�سب النوع الاجتماعي والفئة 
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حقوق الطفل 

مقيمون 

لبنانيون

�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم 

المتحدة ل��شؤون اللاجئين

�سوريون مقيمون 

في تجمعات غير 

ر�سمية

لاجئون فل�سطينيون 

في المخيمات
المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يدركون حقوق الطفل

%73%77%91%89الذكور

%88%76%92%92الإناث

%90%81%76%91%91المجموع

ن�سبة الجهات الم��سؤولة التي 

تملك مواقف �إيجابية تجاه 

منع انتهاكات حقوق الطفل 

%99%95%94%95الذكور

%93%94%93%95الإناث

%95%96%94%94%95المجموع

ن�سبة مقدّمي الرعاية الذين 

يعتبرون �أنّ الأطفال 

بحاجة �إلى �أن يتمّ الا�ستماع 

�إليهم في الم�سائل التي تعنيهم

%90%87%81%84الذكور

%73%88%76%87الإناث

%84%81%88%79%86المجموع

بيروت
جبل 

لبنان

ال�شمال 

وعكار
النبطيةالجنوب

البقاع وبعلبك 

الهرمل
المجموع

ن�سبة الأ�سر اللبنانية 

التي تعلم بوجود 

البرنامج الوطني 

لدعم الأ�سر الأكثر 

فقرًا

%31%31%21%34%25%31%38الذكور

%25%25%11%39%28%22%20الإناث

%27%26%15%37%27%26%27المجموع

الجدول 11.6: م�ؤ�شرات حقوق الطفل ح�سب النوع الاجتماعي والفئة
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الإعاقات

مقيمون 

لبنانيون

�سوريون م�سجلون 

لدى المفو�ضية 

ال�سامية للأمم المتحدة 

ل��شؤون اللاجئين

�سوريون مقيمون 

في تجمعات غير 

ر�سمية

لاجئون فل�سطينيون 

في المخيمات
المجموع

التعليم

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أنّه يتعّني على 

الأطفال ذوي الإعاقة 

الج�سدية الالتحاق بريا�ض 

الأطفال والمدار�س العادية 

%41%57%45%55الذكور

%61%48%46%55الإناث

%53%52%49%45%55المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أنّه يتعّني على 

الأطفال ذوي الإعاقة 

العقلية الالتحاق بريا�ض 

الأطفال والمدار�س العادية 

%21%11%16%16الذكور

%25%10%18%19الإناث

%18%23%11%17%18المجموع

العمل

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أنّه على ال�شباب 

ذوي الإعاقة الج�سدية 

العمل

%49%39%35%70الذكور

%60%32%31%65الإناث

%59%55%33%33%67المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أنّه على ال�شباب 

ذوي الإعاقة العقلية العمل

%12%7%10%20الذكور

%13%5%9%22الإناث

%18%12%6%9%21المجموع

الحياة الاجتماعية

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أنّه يتعّني دمج 

الأطفال ذوي الإعاقة 

الج�سدية في المجتمع

%40%52%59%73الذكور

%51%47%53%69الإناث

%66%46%48%56%70المجموع
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ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أنّه يتعّني دمج 

الأطفال ذوي الإعاقة 

العقلية في المجتمع

%20%27%31%22الذكور

%19%14%36%27الإناث

%26%20%16%34%25المجموع

الحياة المجتمعية 

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أنّه يتعّني 

�إ�شراك الأطفال ذوي 

الإعاقة الج�سدية في الحياة 

المجتمعية

%51%54%55%70الذكور

%62%50%50%66الإناث

%64%58%51%53%68المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتقدون �أنّه يتعّني �إ�شراك 

الأطفال ذوي الإعاقة 

العقلية في الحياة المجتمعية

%37%27%33%23الذكور

%37%14%38%27الإناث

%27%37%16%31%25المجموع

م�ؤ�س�سات الرعاية

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتبرون �أنّه من المقبول 

�أن ت�ضع عائلات الأطفال 

ذوي الإعاقة الج�سدية 

�أطفالها في م�ؤ�س�سات 

الرعاية

%69%57%60%61الذكور

%63%46%56%59الإناث

%60%66%48%58%60المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

يعتبرون �أنّه من المقبول 

�أن ت�ضع عائلات الأطفال 

ذوي الإعاقة العقلية 

�أطفالها في م�ؤ�س�سات 

الرعاية

%73%72%72%61الذكور

%74%77%66%62الإناث

%64%73%76%70%61المجموع

الجدول 11.7: م�ؤ�شرات الإعاقات ح�سب النوع الاجتماعي والفئة 
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التوا�صل من �أجل التنمية 

�أنوع البرامج التلفزيونية المف�ضلة 

المجموعالم�ستطلعات -الإناثالم�ستطلعون - الذكور

%50%62%31مقيمون لبنانيونالم�سل�سلات
�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة 

ل��شؤون اللاجئين

34%55%45%

�سوريون مقيمون في التجمعات 

غير الر�سمية 
48%50%50%

لاجئون فل�سطينيون مقيمون في 

المخيمات
37%70%56%

%49%61%32المجموع
%29%19%46مقيمون لبنانيونالأخبار

�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة 

ل��شؤون اللاجئين

49%25%38%

�سوريون مقيمون في التجمعات 

غير الر�سمية 
32%24%26%

لاجئون فل�سطينيون مقيمون في 

المخيمات
41%9%23%

%30%19%46المجموع
%8%7%10مقيمون لبنانيونالأفلام الوثائقية

�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة 

ل��شؤون اللاجئين

3%2%3%

�سوريون مقيمون في التجمعات 

غير الر�سمية 
2%0%1%

لاجئون فل�سطينيون مقيمون في 

المخيمات
1%2%1%

%7%6%8المجموع
%3%4%1مقيمون لبنانيونبرامج الأطفال

�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة 

ل��شؤون اللاجئين

6%9%7%

�سوريون مقيمون في التجمعات 

غير الر�سمية 
9%10%10%

لاجئون فل�سطينيون مقيمون في 

المخيمات
4%9%7%

%4%6%3المجموع
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%5%5%5مقيمون لبنانيونالبرامج الحوارية
�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة 

ل��شؤون اللاجئين

1%1%1%

�سوريون مقيمون في التجمعات 

غير الر�سمية 
2%1%1%

لاجئون فل�سطينيون مقيمون في 

المخيمات
9%3%6%

%4%4%5المجموع
%1%1%1مقيمون لبنانيونلا ي�شاهدون التلفزيون

�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة 

ل��شؤون اللاجئين

3%6%4%

�سوريون مقيمون في التجمعات 

غير الر�سمية 
7%12%11%

لاجئون فل�سطينيون مقيمون في 

المخيمات
1%2%1%

%2%2%2المجموع

الجدول 11.8: م�ؤ�شرات التوا�صل من �أجل التنمية ح�سب الفئة والنوع الاجتماعي 

مقيمون 

لبنانيون

�سوريون م�سجلون لدى 

المفو�ضية ال�سامية للأمم 

المتحدة ل��شؤون اللاجئين

�سوريون مقيمون 

في التجمعات غير 

الر�سمية

لاجئون فل�سطينيون 

مقيمون في المخيمات

المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين 

الذين ي�ستعملون 

�شبكة الإنترنت 

يوميًا

%73%78%43%60%78الذكور

%69%72%23%47%77الإناث

%71%75%26%54%77المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين 

الذين لم ي�ستعملوا 

�شبكة الإنترنت �أبدًا

%21%12%50%38%16الذكور

%24%20%72%50%16الإناث

%23%16%68%43%16المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين 

الذين ي�ستعملون يوميًا 

و�سائل التوا�صل 

الاجتماعي

%76%81%60%64%79الذكور

%74%74%46%61%76الإناث

%75%77%49%63%77المجموع

ن�سبة الم�ستطلعين الذين 

لم ي�ستعملوا و�سائل 

التوا�صل الاجتماعي 

�أبدًا

%11%4%32%23%9الذكور

%12%10%33%28%10الإناث

%12%7%33%25%10المجموع

الجدول 11.9: م�ؤ�شرات التوا�صل من �أجل التنمية ح�سب النوع الاجتماعي والفئة 
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الو�سيلة المف�ضلة للتوا�صل من �أجل الإعلان عن الخدمات التي تقدّمها منظمة اليوني�سف )خيارات متعدّدة( 

المجموعالم�ستطلعات الإناثالم�ستطلعون الذكور

الهاتف المحمول 

/ خدمة الر�سائل 

الق�صيرة 

%58%55%61مقيمون لبنانيون

�سوريون م�سجلون لدى المفو�ضية 

ال�سامية للأمم المتحدة ل��شؤون 

اللاجئين

75%75%75%

�سوريون مقيمون في التجمعات 

غير الر�سمية
41%51%49%

لاجئون فل�سطينيون مقيمون في 

المخيمات
45%47%46%

%49%61%32المجموع

و�سائل التوا�صل 

الاجتماعي
%43%43%44مقيمون لبنانيون

�سوريون م�سجلون لدى المفو�ضية 

ال�سامية للأمم المتحدة ل��شؤون 

اللاجئين

34%29%32%

�سوريون مقيمون في التجمعات 

غير الر�سمية
23%16%17%

لاجئون فل�سطينيون مقيمون في 

المخيمات
63%50%57%

%49%61%32المجموع

بطريقة �شخ�صية 

)من خلال متطوّع 

في مجال التوعية 

والتوا�صل(

%23%26%24مقيمون لبنانيون

�سوريون م�سجلون لدى المفو�ضية 

ال�سامية للأمم المتحدة ل��شؤون 

اللاجئين

36%35%36%

�سوريون مقيمون في التجمعات 

غير الر�سمية
49%54%53%

لاجئون فل�سطينيون مقيمون في 

المخيمات
34%31%32%

%49%61%32المجموع

الجدول 11.10: م�ؤ�شرات التوا�صل من �أجل التنمية ح�سب النوع الاجتماعي والفئة










