
REGIONAL MUNICIPIO DONDE 
FUNCIONA LA MODALIDAD RUTA COVID-19

AMAZONAS LETICIA

AMAZONAS PUERTO NARIÑO

ANTIOQUIA ANDES Secretaria de Salud 3218533928

ANTIOQUIA ANZA
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA APARTADÓ La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA ARMENIA-MANTEQUILLA
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA BARBOSA La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA BELLO La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA CALDAS La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA CAÑASGORDAS
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA CAREPA La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN 

ANEXO No. 1 CARTILLA EDUCTATIVA -COVID-19

DIRECTORIO PARA ACTIVACIÓN DE CASOS POR COVID-19

La secretaria departamental y municipal de salud no 
han dispuesto de ruta para atender COVID. La 
directora Regional Amazonas ha solicitado su 
formulación, sin resultado.



ANTIOQUIA CARMEN DE VIBORAL

En caso de presentar síntomas: 1. Quedarse en casa y 
comunicarse con la línea nacional o la línea directa del 
municipio vía whatsapp. 2. Responder la serie de 
preguntas que realizan por la línea.  Si el caso tiene 
sospecha y cumple los criterios para catalogarlo como 
relacionado con covid-19: 3. Desde cada municipio 
realizan el reporte a Secretaría de Salud. 4. La persona 
con el posible caso de Covid 19 es comunicada con su 
EPS o se direcciona el caso hacia la IPS de guardia 
para la atención y toma de muestras. 
Línea para celular desde cualquier lugar de Antioquia: 
#774. Línea de atención en Antioquia: 300 305 02 95. 
Línea de atención en el Carmen de Viboral vía 
Whatsapp: 312 750 02 72

ANTIOQUIA CAUCASIA La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA CEJA

Línea para celular desde cualquier lugar de Antioquia: 
#774. Línea de atención en Antioquia: 300 305 02 95. 
Línea de atención en la Ceja vía Whatsapp: 301 627 
36 02

ANTIOQUIA CHIGORODO La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA COCORNÁ
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA COPACABANA
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA CORREGIMIENTO DE SANTA ELENALa Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA CRISTIANIA-JARDIN
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA DABEIBA La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA EL SANTUARIO La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA ENTRERRIOS
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.



ANTIOQUIA ENVIGADO
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA ESTRELLA
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA FRONTINO
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA GIRARDOTA La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA GOMEZ PLATA La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA GUARNÉ

En caso de presentar síntomas: 1. Quedarse en casa y 
comunicarse con la línea nacional o la línea directa del 
municipio vía whatsapp. 2. Responder la serie de 
preguntas que realizan por la línea.  Si el caso tiene 
sospecha y cumple los criterios para catalogarlo como 
relacionado con covid-19: 3. Desde cada municipio 
realizan el reporte a Secretaría de Salud. 4. La persona 
con el posible caso de Covid 19 es comunicada con su 
EPS o se direcciona el caso hacia la IPS de guardia 
para la atención y toma de muestras. 
Línea para celular desde cualquier lugar de Antioquia: 
#774. Línea de atención en Antioquia: 300 305 02 95. 
Línea de atención en Guarne vía Whatsapp: 310 370 
57 40

ANTIOQUIA GUATAPE La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA ITAGUI

En caso de presentar sintomas como: Fiebre superior 
a 38°C por mas de tres días, dificultad para respirar, 
secresiones nasales, malestar general, fatiga y tos, 
comunicarse con linea de atención de la secreataria de 
salud o al 123 y reportar la situación, en la linea se 
encargarán de realizar la comunicacion con la entidad 
prestadora de salud para seguir con el proceso de 
atención
3737676 ext 1250

ANTIOQUIA JARDÍN E.S.E. Hospital Gabriel Pelaez M
3113013076



ANTIOQUIA LA CEJA

En caso de presentar síntomas: 1. Quedarse en casa y 
comunicarse con la línea nacional o la línea directa del 
municipio vía whatsapp. 2. Responder la serie de 
preguntas que realizan por la línea.  Si el caso tiene 
sospecha y cumple los criterios para catalogarlo como 
relacionado con covid-19: 3. Desde cada municipio 
realizan el reporte a Secretaría de Salud. 4. La persona 
con el posible caso de Covid-19 es comunicada con su 
EPS o se direcciona el caso hacia la IPS de guardia 
para la atención y toma de muestras. 
Línea para celular desde cualquier lugar de Antioquia: 
#774. Línea de atención en Antioquia: 300 305 02 95. 
Línea de atención en la Ceja vía Whatsapp: 301 627 
36 02

ANTIOQUIA LA CEJA DEL TAMBO 

En caso de presentar síntomas: 1. Quedarse en casa y 
comunicarse con la línea nacional o la línea directa del 
municipio vía whatsapp. 2. Responder la serie de 
preguntas que realizan por la línea.  Si el caso tiene 
sospecha y cumple los criterios para catalogarlo como 
relacionado con covid-19: 3. Desde cada municipio 
realizan el reporte a Secretaría de Salud. 4. La persona 
con el posible caso de Covid-19 es comunicada con su 
EPS o se direcciona el caso hacia la IPS de guardia 
para la atención y toma de muestras. 
Línea para celular desde cualquier lugar de Antioquia: 
#774. Línea de atención en Antioquia: 300 305 02 95. 
Línea de atención en la Ceja vía Whatsapp: 301 627 
36 02

ANTIOQUIA LA ESTRELLA La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.

ANTIOQUIA LIBORINA La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774.



ANTIOQUIA MARINILLA

En caso de presentar síntomas: 1. Quedarse en casa y 
comunicarse con la línea nacional o la línea directa del 
municipio vía whatsapp. 2. Responder la serie de 
preguntas que realizan por la línea.  Si el caso tiene 
sospecha y cumple los criterios para catalogarlo como 
relacionado con covid-19: 3. Desde cada municipio 
realizan el reporte a Secretaría de Salud. 4. La persona 
con el posible caso de Covid 19 es comunicada con su 
EPS o se direcciona el caso hacia la IPS de guardia 
para la atención y toma de muestras. 
Línea para celular desde cualquier lugar de Antioquia: 
#774. Línea de atención en Antioquia: 300 305 02 95. 
Línea de atención en Marinilla vía Whatsapp: 321 738 
08 64

ANTIOQUIA MEDELLÍN

Llamar al 123: Determinan casos sospechosos y los 
deriva al Centro de Identificación de Casos para la 
atención domiciliaria.
Centro de Identificación de Casos notifica a la EPS y 
entidades territoriales para que hagan la atención 
domiciliaria y toma de muestras. EPS y Entidades 
Territoriales hacen atención en casa, toma de 
muestras (atención domiciliaria) y emiten 
incapacidad. EPS determinan si el paciente requiere 
traslado hospitalario, así mismo, garantizar traslado 
asistencial y ubicación del paciente en la red.

ANTIOQUIA PALMITAS

Llamar al 123: Determinan casos sospechosos y los 
deriva al Centro de Identificación de Casos para la 
atención domiciliaria.
Centro de Identificación de Casos notifica a la EPS y 
entidades territoriales para que hagan la atención 
domiciliaria y toma de muestras.

ANTIOQUIA PUERTO BERRIO

La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774
Las personas que presenten sintomas no deberán 
desplazarse hacia los centros de salud, desde esta 
línea se remitirá al personal especializado para la 
detercción y posible tratamiento.



ANTIOQUIA RIONEGRO

En caso de presentar síntomas: 1. Quedarse en casa y 
comunicarse con la línea nacional o la línea directa del 
municipio vía whatsapp. 2. Responder la serie de 
preguntas que realizan por la línea.  Si el caso tiene 
sospecha y cumple los criterios para catalogarlo como 
relacionado con covid-19: 3. Desde cada municipio 
realizan el reporte a Secretaría de Salud. 4. La persona 
con el posible caso de Covid 19 es comunicada con su 
EPS o se direcciona el caso hacia la IPS de guardia 
para la atención y toma de muestras. 
Línea para celular desde cualquier lugar de Antioquia: 
#774. Línea de atención en Antioquia: 300 305 02 95. 
Línea de atención en Rionegro vía Whatsapp: 305 323 
36 26

ANTIOQUIA SABANETA La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA SAN CRISTOBAL

Llamar al 123: Determinan casos sospechosos y los 
deriva al Centro de Identificación de Casos para la 
atención domiciliaria.
Centro de Identificación de Casos notifica a la EPS y 
entidades territoriales para que hagan la atención 
domiciliaria y toma de muestras.

ANTIOQUIA SAN JERONIMO
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA
SAN PEDRO DE LOS 
MILAGROS

La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA SAN RAFAEL
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA SANTA BARBARA
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA SANTA ELENA

Llamar al 123: Determinan casos sospechosos y los 
deriva al Centro de Identificación de Casos para la 
atención domiciliaria.
Centro de Identificación de Casos notifica a la EPS y 
entidades territoriales para que hagan la atención 
domiciliaria y toma de muestras.

ANTIOQUIA SANTA FE DE ANTIOQUIA
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774



ANTIOQUIA SANTA MARIA
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA SANTA ROSA DE OSOS
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA SANTUARIO
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA SOPETRÁN
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA URRAO

Comunicarse con la dirección local de salud 
3235721337
Comunicarse con la dirección local de salud 
3148858550
E.S.E. Hospital Restrepo Gómez 8502131- 
3113904221

ANTIOQUIA YARUMAL
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ANTIOQUIA YOLOMBÓ
La Gobernación de Antioquia establecio el número 
3218533928 y #774

ATLÁNTICO BARANOA CRUED – (035) 323 62 20. Hospital de Baranoa 

Atlántico Barranquilla
Línea urgencias : 373 33 33 – 317 517 39 64 – 315 300 
20 03 – PASO Y CAMINO ADELITA DE CHAR 

ATLÁNTICO GALAPA CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital de Galapa

ATLÁNTICO MALAMBO CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital de Malambo

ATLÁNTICO PALMAR DE VARELA CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital de Palmar de 
Varela

ATLÁNTICO POLO NUEVO CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital de Polonuevo

ATLÁNTICO PONEDERA CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital de Ponedera

ATLÁNTICO PUERTO COLOMBIA CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital Puerto 
Colombia

ATLÁNTICO SABANA GRANDE CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital de 
Sabanagrande

ATLÁNTICO SABANA LARGA CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital de 
Sabanalarga

ATLÁNTICO SANTO TOMAS CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital de Santo 
Tomas



ATLÁNTICO SOLEDAD CRUED – (035) 323 62 20. E.S.E.Hospital de Soledad 

BOGOTÁ BOGOTA LÍNEA 123 

BOLÍVAR CARMEN DE BOLÍVAR
Bolívar Cartagena LINEA 125- Celular: 3174016183

BOLÍVAR MAGANGUÉ SECRETARIA SALUD MUNICIPAL: 3007079958

BOLÍVAR MOMPOX SECERETARIA SALUD MUNICIPAL: CONTACTO 
3046415081

BOLÍVAR San Juan Nepomuceno SECRETARIA SALUD MUNICIPAL: 3053553504

BOLÍVAR SIMITÍ SECRETARIA SALUD MUNICIPAL: CONTACTO 
3162797656

BOLÍVAR TURBACO SECRETARIA SALUD MUNICIPAL: CONTACTO 
3182618482

BOYACÁ CHIQUINQUIRA
BOYACÁ DUITAMA 3212070577;  3124145108 y 3134777799

BOYACÁ EL COCUY 3112633913 y 3229438932

BOYACÁ GARAGOA 3168315259 y 3173630109

BOYACÁ MIRAFLORES
BOYACÁ MONIQUIRÁ 3102089266; 3102089243 y 3115196647

BOYACÁ OTANCHE 3105602292

BOYACÁ PUERTO BOYACÁ 3158680203 y 3105618704

BOYACÁ SABOYA
BOYACÁ SAN MIGUEL DE SEMA 
BOYACÁ SAN PABLO DE BORBUR 3108831069

BOYACÁ SANTA ROSA 
BOYACÁ SOATÁ 3112874798

BOYACÁ SOGAMOSO
BOYACÁ SUSACÓN 3112874798

BOYACÁ Tunja

CALDAS AGUADAS
Hospital San José. Telefonos 8514340
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123

CALDAS ANSERMA
Hospital San Vicente de Paul. 3217826559 -
3217832946
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123

CALDAS Chinchina Hospital San Marcos. Telefonos 8400911
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123

CALDAS

CALDAS
DORADA hospital San Felix . Telefonos 8572415- 3178931341

DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123



CALDAS Manizales

Hospital de Caldas,  clinica avivanti, vive salud, 
Assabasalud san cayetano y la enea, Clilnica versalles 
hospital santa sofia, meintegral . Telefonos 
0368800818 
3104267906
LINEA 123 LINEA 125

CALDAS MANZANARES Hospital San Antonio: telefono 320 6622769
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123

CALDAS MARQUETALIA
Hospital departamental san cayetano. eléfono: 6-
8567133 Teléfono móvil: 3113085049
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123 

CALDAS NEIRA
Hospital San José. Teléfonos:PBX: (57-6)8587610, 
8587222 -8587182
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123 

CALDAS PENSILVANIA
Hospital san juan de Dios. elefonos 855 5175 – 855 
5306.
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123 

CALDAS Riosucio
Hospital San Juan De Dios- telefonos 3218519972 -  
3229081039 -
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123

CALDAS SALAMINA Hospital Felipe Suarez. Telefono 8595306
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123

CALDAS SUPIA hospital San Lorenzo.telefonos: 3222275793 Y de la 
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123

CALDAS VILLAMARIA
Hospital san antonio. Teléfono (096) 8770011 - 
8770126
DTS Caldas (6) 8800818- 3104267906 y linea 123

CAQUETÁ BELÉN DE LOS ANDAQUÍES 3213945327

CAQUETÁ FLORENCIA 3232203875

CAQUETÁ PUERTO RICO 3213945327

CASANARE PAZ DE ARIPORO

CASANARE VILLANUEVA

CAUCA GUAPI 3206663279
CAUCA POPAYÁN 3012737787CAUCA PUERTO TEJADA
CAUCA Santander de Quilichao 3164035372
CAUCA SILVIACAUCA TIMBIO
CESAR AGUACHICA

CESAR AGUSTIN CODAZZI
#192  o 125   3106332291  3113366990 Linea 
secretaria de salud Departamental.   CRUE 
3205653159     LINE MSPS 018000955590

Linea CRUE  (038) 6345555
CAPRESOCA EPS 3115146572
MEDIMAS EPS  3005939704



CESAR CHIRIGUANÁ
#192 o 125   3106332291  3113366990 Linea 
secretaria de salud Departamental.   CRUE 
3205653159     LINE MSPS 018000955590

CESAR Valledupar
#192  o 125   3106332291  3113366990 Linea 
secretaria de salud Departamental.   CRUE 
3205653159     LINE MSPS 018000955590

CHOCÓ BAHÍA SOLANO 3213945297-3213945296

CHOCÓ ITSMINA 3213945297-3213945296

CHOCÓ Medio San Juan-andagoya 3213945297-3213945296

CHOCÓ QUIBDÓ 3213945297-3213945296

CHOCÓ RIOSUCIO 3213945297-3213945296

CHOCÓ TADÓ 3213945297-3213945296

CHOCÓ QUIBDÓ 3213945297-3213945297

CHOCÓ TURBO 3213945297-3213945296

CÓRDOBA CERETE

Llamar al N° 3014311287. Dirigirse a Secretaria de 
Salud municipal- (Ruby Cogollo Berrocal)                
Llamar al N° 3102576260-Dirigirse a Coordinadora de 
Salud Pública (Eliana Mosquera).                                           
Llamar al N° 3013900814 Dirigirse a Coordinador de 
Urgencias Hospital Sandiego (Tonny 
Pacheco)                                               Llamar al N° 
3017056134. Dirigirse a Gerente ESE CAMU El Prado 
(Jarquin Melendez)                                                        
Llamar al N° 3014597266. Dirigirse a Auditor de 
Calidad ESE CAMU El Prado (Leonardo 
Lindo)                                                   

CÓRDOBA LORICA

Llamar al número: 3024143823 lugar: ESE Camu 
Santa Teresita Lorica. O llamar al número: 
3103587914 o 3205670705 ESE Hospital San Vicente 
de Paul Lorica.

CÓRDOBA PURISIMA Llamar al numero: 3017246149 lugar: ESE Camu 
Purisima 

CÓRDOBA MONTELIBANO
llamar a Jose Antonio Petro - Secretario de Salud 
municipial; celular; 313 6562595, correo: 
joanpetrob7@hotmail.com

CÓRDOBA MONTERIA
Córdoba Montería

CÓRDOBA PLANETA RICA
Llamar al Numero 3042458386 Maria Clara Muskus - 
3106830428 dirigirse a Hospital San Nicolas calle15 
Cra 17 esquina

Llamar al número: 3205308209.



CÓRDOBA SAHAGUN

Llamar al Tel  3107285859 Hospital san juan de 
sahagun; 3205349222 ESE  CAMU San Rafael; 
Secretaria de salud 3006848456  y 3042354609- 
palacio municipal  y al correo Salud@sahagun-
cordoba.gov.co

CHINU LLAMAR A LAS LINEAS  3126604876-
3017549378 ENVIAR CORREO A salud@chinu-
cordoba.gov.co

SAN ANDRES  LLAMAR A LA LINEA 3145021851- 
ENVIAR CORREO A salud@sanandresdesotavento-
cordoba.gov.co

TUCHIN  LLAMAR A LAS LINEAS  3207813262-
3008311262-3022140792- ENVIAR CORREO A 
salud@tuchin-cordoba.gov.co

CÓRDOBA TIERRALTA

Hospital San Jose de Tierralta   Calle 5 N° 8-10 B/ el 
Prado - Tierralta- Córdoba, enviar al correo 
secregeneral@esehospitalsanjosetierraltacordoba.gov
.co

CUNDINAMARCA AGUA DE DIOS

CUANDO ALGUN BENEFICIARIO O PERSONAL DEL 
TALENTO HUMANO PRESENTA SINTOMAS DE 
ALARMA COMO TOS O DIFICULTAD PARA RESPIRAR 
Y FIEBRE DE MAS DE 38.5 GRTADOS, ANTES DE IR AL 
SERVICIO DE URGENCIAS DEBEMOS LLAMAR AL 
SANATORIO DE AGUA DE DIOS 3173317725 O AL 
CENTRO DE SALUD JOHAN AL 3203334150, PARA 
RECIBIR LA ATENCIÓN EN SALUD.

CUNDINAMARCA ALBAN 3174004436

CUNDINAMARCA ARBELAEZ
CUNDINAMARCA CAJICÁ
Cundinamarca Cajicá

CUNDINAMARCA CAQUEZA

Hospital San Rafael de Cáqueza, llamar al número 
3227357158, linea de atención las 24 horas, 
recomiendan no desplazarse al hospital. 
Desde la Alcaldía Municipal de Cáqueza también 
ponen a disposición la siguiente línea de teléfono 
3136056530
Brindan orientaciones, de acuerdo a lo reportado, se 
desplaza el equipo médico a la vivienda y valoran al 
paciente 

CUNDINAMARCA CHÍA 8844444 - EXTENSION 3000 - 3005- 3006

CUNDINAMARCA CHOCONTÁ Llamar al numero 3112339107 y urgencias del 
hospital San Martin de Porres 3124343585

CUNDINAMARCA COGUA SECRE SALUD MPAL. 3138891356 y HOSP. REGIONAL 
ZIPAQUIRA 8519515 EXT. 2513

CÓRDOBA SAN ANDRES SOTAVENTO

LINEA 123



CUNDINAMARCA COTA
CENTRO DE SALUD SAN ANTONIO  018000127202, 
315353898, 8868181, 3102639003

CUNDINAMARCA EL COLEGIO

Mediante Dercreto 022/2020  del 13 de Marzo de 
2020; Adopta medidas administrativas y se adoptan 
medidas transitorias para la mitigacion del riesgo con 
ocasion de la situacion epidemiologica causada por el 
COVID-19 en el municipio de La Mesa y se dictan 
otras disposiciones Numero de contacto 3142051880

CUNDINAMARCA EL ROSAL

Mediante Dercreto 022/2020  del 13 de Marzo de 
2020; Adopta medidas administrativas y se adoptan 
medidas transitorias para la mitigacion del riesgo con 
ocasion de la situacion epidemiologica causada por el 
COVID-19 en el municipio de La Mesa y se dictan 
otras disposiciones Numero de contacto 3142051880

CUNDINAMARCA FACATATIVÁ 3174004436

CUNDINAMARCA FUNZA 3174004436

CUNDINAMARCA FUSAGASUGÁ 315781674/3007908228/0318264000

CUNDINAMARCA GACHETÁ

Si  el NNA  presenta  algunos de los  siguientes  signos 
: Temperatura  mayor  a 37,5 por tres  días,fatiga, tos 
seca,secreción nasal,animo disminuido, se quedan en 
casa  se deben comunicar a los  Numeros  Hospital 
3115653503,3183125767; Lineas Nacionales  192 y 
123, donde les daran  las indicaciones  
correspondientes 

CUNDINAMARCA GIRARDOT

Cundinamarca Girardot

CUNDINAMARCA GIRARDOT (FAMISANAR) 6531387

CUNDINAMARCA GIRARDOT (SANITAS) 3759000

CUNDINAMARCA GIRARDOT (CONVIDA) 3128354325

CUNDINAMARCA GIRARDOT (ECOPSOS) 3158521150

CUNDINAMARCA GIRARDOT (LÍNEA AMIGA) 3138727278

De acuerdo a lo establecido para el municipio de 
Giradot, se debe llamar a la linea telefònica 
3138727278 o desde el celular a la linea 192 y 
reportar la persona que presente sintomas para que 
reciba atenciòn por parte de la secretaria de salud, se 
le notifica al defensor de Familia y a la Supervisora de 
contrato



CUNDINAMARCA JUNIN

Si  el NNA  presenta  algunos de los  siguientes  signos 
: Temperatura  mayor  a 37,5 por tres  días,fatiga, tos 
seca,secreción nasal,animo disminuido, se quedan en 
casa  se deben comunicar a los  Numeros  Hospital 
3115653503,3183125767; Lineas Nacionales  192 y 
123, donde les daran  las indicaciones  
correspondientes 

CUNDINAMARCA LA CALERA(49) BOGOTÁ( 
38) 

SECRE SALUD MPAL. 3138891356 y HOSP. REGIONAL 
ZIPAQUIRA 8519515 EXT. 2513

CUNDINAMARCA LA MESA
Mediante Dercreto 022/2020  del 13 de Marzo de 
2020 municipio de La Mesa. 
Numero de contacto 3142051880

CUNDINAMARCA LA VEGA ESE- HOSPITAL LA VEGA TELEFONO DE 
EMERGENCIAS: 38-282-58-52 Y 310-483-2952

CUNDINAMARCA MADRID 3103001325/3138154503/3103006420

CUNDINAMARCA MESITAS DEL COLEGIO

Mediante Dercreto 022/2020  del 13 de Marzo de 
2020; Adopta medidas administrativas y se adoptan 
medidas transitorias para la mitigacion del riesgo con 
ocasion de la situacion epidemiologica causada por el 
COVID-19 en el municipio de La Mesa y se dictan 
otras disposiciones Numero de contacto 3142051880

CUNDINAMARCA MOSQUERA 3138789081/3504720626/3218437044

CUNDINAMARCA NEMOCÓN SECRE SALUD MPAL. 3138891356 y HOSP. REGIONAL 
ZIPAQUIRA 8519515 EXT. 2513

CUNDINAMARCA PACHO

Mediante Dercreto 15/2020  del 17 de Marzo de 
2020; Adopta medidas administrativas y sanitarias 
junto a los lineamientos para la prevencion , respuesta 
y atencion por riesgo de COVID-19 y se dictan otras 
disposiciones Nuemro de contacto 3143345223

CUNDINAMARCA SAN FRANCISCO(61) 
ESE- CENTRO DE SALUD SAN FRANCISCO DE SALES 
TELEFONO DE EMERGENCIAS: 300-67745-47 301-
608-66-64



CUNDINAMARCA SAN JUAN DE RIOSECO

Si se presenta sintomas de alerta el Hospital de San 
Juan de Rioseco ha dispuesto una line ade atencion 
COVID 19 (3142167396)
- Notificación al Hospital del municipio:
- Toma de muestras.
- Aislamiento Preventivo.
- Si se confirma el caso y no  hay sintomas graves, se 
continua con tratamiento en casa.
- Si lo sintomas son graves se  hace remisión a 
Segundo Nivel de Atención (Facatativa). 

CUNDINAMARCA SASAIMA ESE HILARIO LUGO NUMERO DE EMERGENCIAS: 846-
83-45 24 HORAS DE ATENCION

CUNDINAMARCA SESQUILE
llamar a la linea de Atencion COVID 19 Hospital San 
Antonio de Sesquilé 3112305230 y 3107873430 o a la 
linea 123 del departamento 

CUNDINAMARCA SIBATE 3123432230 o 7250601 ext 113

CUNDINAMARCA SOPÓ 8711003/ 3183535479/coronapp

CUNDINAMARCA SUESCA
Lamar a la linea 3102293879 y 3214910085 del 
Hospital Nuestra Señora del Rosario de Suesca

CUNDINAMARCA TIBIRITA
Se rige por los lineamientos del Hospital San Martin de 
Porres Llamar al numero 3112339107 y urgencias del 
hospital San Martin de Porres 3124343585

CUNDINAMARCA TOCAIMA

De acuerdo a lo establecido para el municipio de 
Giradot, se debe llamar al hospital marco feliep 
Afanador o desde el celular a la linea 192 y reportar la 
persona que presente sintomas para que reciba 
atenciòn por parte de la secretaria de salud, se le 
notifica al defensor de Familia y a la Supervisora de 
contrato

CUNDINAMARCA TOCANCIPA 3108064040

CUNDINAMARCA UBATÉ LLAMAR AL NUMERO 3104889116 HOSPITAL EL 
SALVADOR DE UBATE

CUNDINAMARCA SOACHA

Regimen subsidiado: se brinda atencion en HOSPITAL 
MARIO GAITAN YANGUAS/3022921375
Regimen contributivo: se brinda atención en 
HOSPITAL CARDIOVASCULAR.
De encontrarse la persona con los sintomas se realiza 
examen y se envía a aislamiento voluntario en casa. 
Prueba positiva- se notifica a secretaria de salud 
departamental, se realiza primer seguimiento 
domiciliario y posterior seguimiento telefónico. 



CUNDINAMARCA UTICA
CUNDINAMARCA VIANI

CUNDINAMARCA VILLAPINZON
Se rige por los lineamientos del Hospital San Martin de 
Porres Llamar al numero 3112339107 y urgencias del 
hospital San Martin de Porres 3124343585

CUNDINAMARCA VILLETA ESE- HOSPITAL SALAZAR VILLETA TELEFONO 
EMERGENCIAS: 321-986-2054

CUNDINAMARCA ZIPAQUIRÁ SECRE SALUD MPAL. 3138891356 y HOSP. REGIONAL 
ZIPAQUIRA 8519515 EXT. 2513

GUAINÍA INÍRIDA

Linea Directa: 310 5755675 
Viginancia SSD: 321 3945304  KAREN HERRERA 
BLANCO
Dirigirse a : Hospital Manuel Elkin Patarrollo
Lugar: Centro Regulador de Urgencias y Emergencias 
(CRUE) cel: 311 2534310
Enviar correo: refyconssdguainia@hotmail.com

ESTA RUTA ES LA DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL
          

GUAVIARE SAN JOSE DEL GUAVIARE

En los servicios de protección en caso de sospecha de 
COVID-19 siguiendo las orientaciones de los entes 
territoriales, municipal y departamental se debe 
establecer contacto telefónico como primera instancia 
a las líneas telefónicas departamentales 3213945350 
– 3213946560 – 3208202418 - 3213944048 y a la 
3112192119 solo para San José del Guaviare donde se 
pondrá brindar información y desde allí se darán las 
indicaciones necesarias para la atención.

HUILA GARZÓN

La secretaria de Salud Departamental del Huila, ha 
dispuesto para el reporte de posibles casos de COVID-
19; inquietudes sobre prevención o ruta de atención 
las siguientes líneas telefónicas: 8706633 - 8702277 - 
8703096. Centro Regulador de Urgencias y 
Emergencias - CRUEH. 

HUILA LA PLATA

La secretaria de Salud Departamental del Huila, ha 
dispuesto para el reporte de posibles casos de COVID-
19; inquietudes sobre prevención o ruta de atención 
las siguientes líneas telefónicas: 8706633 - 8702277 - 
8703096. Centro Regulador de Urgencias y 
Emergencias - CRUEH. 



HUILA NEIVA

La secretaria de Salud Departamental del Huila, ha 
dispuesto para el reporte de posibles casos de COVID-
19; inquietudes sobre prevención o ruta de atención 
las siguientes líneas telefónicas: 8706633 - 8702277 - 
8703096. Centro Regulador de Urgencias y 
Emergencias - CRUEH. A nivel del municipio de Neiva, 
la Secretaria de Salud Municipal ha dispuesto de los 
siguientes números de telefono para atender sus 
inquietudes y orientarle sobre el COVID-19 en la fase 
de contención: 3227890904 (Disponible 24 horas / 7 
días de la semana). 8710937 (Horario lunes a viernes, 
7 am a 12 m / 2pm a 6 pm). Evitar dirigirse a los 
centros de salud por síntomas respiratorios, primero 
realice la llamada y se le orientara sobre el cuidado. 

HUILA PITALITO

La secretaria de Salud Departamental del Huila, ha 
dispuesto para el reporte de posibles casos de COVID-
19; inquietudes sobre prevención o ruta de atención 
las siguientes líneas telefónicas: 8706633 - 8702277 - 
8703096. Centro Regulador de Urgencias y 
Emergencias - CRUEH. 

HUILA RIVERA

La secretaria de Salud Departamental del Huila, ha 
dispuesto para el reporte de posibles casos de COVID-
19; inquietudes sobre prevención o ruta de atención 
las siguientes líneas telefónicas: 8706633 - 8702277 - 
8703096. Centro Regulador de Urgencias y 
Emergencias - CRUEH. A nivel del municipio de Neiva, 
la Secretaria de Salud Municipal ha dispuesto de los 
siguientes números de telefono para atender sus 
inquietudes y orientarle sobre el COVID-19 en la fase 
de contención: 3227890904 (Disponible 24 horas / 7 
días de la semana). 8710937 (Horario lunes a viernes, 
7 am a 12 m / 2pm a 6 pm). Evitar dirigirse a los 
centros de salud por síntomas respiratorios, primero 
realice la llamada y se le orientara sobre el cuidado. 

LA_GUAJIRA BARRANCAS CRUE- SECRETARIA SALUD DEPARTAMENTAL , 
3183400883  -  3213945330    

LA_GUAJIRA FONSECA CRUE- SECRETARIA SALUD DEPARTAMENTAL , 
3183400883  -  3213945330    



LA_GUAJIRA HATO NUEVO CRUE- SECRETARIA SALUD DEPARTAMENTAL , 
3183400883  -  3213945330    

LA_GUAJIRA MAICAO CRUE- SECRETARIA SALUD DEPARTAMENTAL , 
3183400883  -  3213945330    

LA_GUAJIRA MANAURE CRUE- SECRETARIA SALUD DEPARTAMENTAL , 
3183400883  -  3213945330    

LA_GUAJIRA RIOHACHA
La_Guajira Riohacha
La_Guajira Riohacha

LA_GUAJIRA SAN JUAN DEL CESAR CRUE- SECRETARIA SALUD DEPARTAMENTAL , 
3183400883  -  3213945330    

LA_GUAJIRA VILLANUEVA CRUE- SECRETARIA SALUD DEPARTAMENTAL , 
3183400883  -  3213945330    

MAGDALENA CIÉNAGA Lineas de atención Departamento: 3128070326 – 
3213944087

MAGDALENA EL BANCO 3013326273

MAGDALENA FUNDACIÓN 3182217471
MAGDALENA PIVIJAY
MAGDALENA PLATO
MAGDALENA SANTA ANA
MAGDALENA SANTA MARTA 3012737783

META ACACIAS Comunicarse con hospital municipal de Acacias ESE 
3232240066 Alcaldía de Acacias 3232240066

META GRANADA Comunicarse a alcaldia de Ganada o ESE Primer Nivel 
3204388569

META PUERTO LÓPEZ Comunicarse al Hospital Local de Puerto López 
6450614 - 3112190268

META RESTREPO Comunicarse con Alcaldia municipal 6550026 hospital 
municipal 6610220 -  6610225

META VILLAVICENCIO Comunicarse con ESE MUNICIPAL DE VILLAVICENCIO 
3204922742

NARIÑO Pasto
La línea amiga para obtener información del COVID 19 
y reportar  es: 3177129818. 

NORTE 
SANTANDER

CUCUTA Llamar a la línea (037) 582 95 71

NORTE 
SANTANDER

VILLA DEL ROSARIO Llamar a la línea 320 217 45 12 o enviar correo a 
epidemiologianorte@gmail.com

NORTE_DE_SANTANDERLOS PATIOS Llamar a la línea 320 217 45 12 o enviar correo a 
epidemiologianorte@gmail.com

NORTE_DE_SANTANDEROCAÑA Llamar a la línea 3173370349

NORTE_DE_SANTANDERPAMPLONA Llamar a la línea 3112117003 - 320 217 45 12 o enviar 
correo a epidemiologianorte@gmail.com

CRUE- SECRETARIA SALUD DEPARTAMENTAL , 
3183400883  -  3213945330    

Lineas de atención Departamento: 3128070326 – 
3213944087



NORTE_DE_SANTANDERTIBÚ Llamar a la linea 3115135857 -  (037) 566 20 07 -o a la 
linea 192

NORTE_DE_SANTANDERVILLA DEL ROSARIO Llamar a la línea 320 217 45 12 o enviar correo a 
epidemiologianorte@gmail.com

PUTUMAYO COLÓN
Hospital Colon, Celulares: 3213974702 Médico Diego 
Padilla.  3118459475 Enfermera Jefe Aylen Polo

PUTUMAYO LA HORMIGA
Secretaria de Salud Municipal, 
celular:3105021924,correo:salud@valledelguamuez-
putumayo.gov.co

PUTUMAYO MOCOA Secretaria de Salud Municipal, celular: 3219715208

PUTUMAYO ORITO Secretaria de Salud Municipal: 3105053310, Correo: 
secretariadesalud@orito-putumayo.gov.co

PUTUMAYO PUERTO ASÍS Secretaria de salud Municipal, Celular: 3138843836, 
ESE Hospital Local, celuar: 3503160054

PUTUMAYO PUERTO LEGUÍZAMO No refiere.

PUTUMAYO SAN FRANCISCO
Secretaria de Salud Municipal, Celulares: 3204967564 
y 3204669019, Correo: salud@sibundoy-
putumayo.gov.co

PUTUMAYO SANTIAGO
Secretaria de Salud Municipal, Celulares: 3204967564 
y 3204669019, Correo: salud@sibundoy-
putumayo.gov.co

PUTUMAYO SIBUNDOY
Secretaria de Salud Municipal, Celulares: 3204967564 
y 3204669019, Correo: salud@sibundoy-
putumayo.gov.co

PUTUMAYO VILLAGARZÓN Secretaria de Salud municipa, Celular: 3202756480

QUINDIO ARMENIA 3225816422 - 3117306678-3053637251

QUINDIO CALARCA
QUINDIO CALARCA
QUINDIO MONTENEGRO 3113237698 - 3217590822 - 3113576922

QUINDIO CIRCASIA 3225816422 - 3117306678 - 7417700 EXT224 - 
7584584  Ext 17 - 

QUINDIO GENOVA 3225816422 - 3117306678 - 7147700 EXT 224 - 
3147725337

QUINDÍO FILANDIA 3225816422 - 3117306678 - 7417700 EXT 224-
3104521533

QUINDÍO LA TEBAIDA 3225816422 - 3117306678 - 7417700 EXT 224-
7541900

3218629363 - 3225816422 - 7417700 EXT 224



RISARALDA BELÉN DE UMBRIA
RISARALDA CHINCHINÁ
RISARALDA DOSQUEBRADAS
RISARALDA LA VIRGINIA
RISARALDA PEREIRA

RISARALDA SANTA ROSA DE CABAL

SAN_ANDRÉS PROVIDENCIA LINEA 123
SAN_ANDRÉS SAN ANDRÉS LINEA 123
SANTANDER BARRANCABERMEJA 6030135- 3132834344
SANTANDER BUCARAMANGA 3168740206
SANTANDER ENCISO
SANTANDER FLORIDABLANCA
SANTANDER GIRÓN
SANTANDER MALAGA
SANTANDER PALMAS DEL SOCORRO
SANTANDER PIEDECUESTA
SANTANDER SAN GIL
Santander San Gil
SANTANDER SOCORRO

SANTANDER VÉLEZ

SUCRE COROZAL

SI SE PRESENTAN LOS SIGUIENTES SINTOMAS: 
Fiebre mayor a 38° que no baja, sensación de ahogo, 
dificultad respiratoria y postramiento, llamar a la línea 
3218618234- linea fija en horario de oficina 2858358 - 
CRUE 24 horas 3174028549.

SUCRE SAN MARCOS
Linea de atención COVID - 19 - 3233017190 - 24 Horas 
Secretaria de Salud de San Marcos

6978785 -  6978788 -  6970000  Ext: 1238 y 1287
301-4587539  -  321-3944079
Desde celulares marcar el 192

El Departamento habilitó un formuario para reporte de 
casos sospechosos en google crhome el cual pueden 
encontrar en el siguiente link

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf_giFO
10CW_CvErxD_fNKiw9hSinZIIxy2f9TXh4X-
dENAtQ/viewform?vc=0&c=0&w=1

En el departamento se destino una comunicación 
TRIANGULAR entre la Secretaria de salud municipal / 
la ESE SALUD PEREIRA / ICBF Regional. Donde el 
primer emisor es la ESE SALUD PEREIRA (Dra. Adriana 
Giraldo - 3108243397) quien reporta los datos que 
lleguen procedentes de poblacion ICBF, y nos emite la 
informacion a S.S. MUNICIPAL (Dra. Lina maria 
tabares - 3117247774) y a el ICBF (Claudia Angelina 
Jaramillo).                                                      
Por otro lado si nosotros desde ICBF identificamos 
algun caso al interior de las modalidades es reportado 
a las ya enuncidas y al departamento la Dra. Stefany 
ocampo - 3117749413.



SUCRE SINCELEJO

Cuando se presenten SINTOMAS DE ALARMAS como 
los siguientes: Fiebre de difícil control, mayor a 37,5°C 
y por más de 3 días, tos, dificultad para respirar, fatiga, 
secreciones nasales, malestar general.
Reportar posibles síntomas de CORONA VIRUS a las 
siguientes líneas telefónicas – 3004342564 -2751299 
y al CRUE Centro Regulador de Urgencias – 
3135519643 – 3174028049 – 3104255171.

SUCRE SUCRE Reportar a la Secretaria de Salud Municipal - 
3007134304

SUCRE TOLÚ

Cuando presente sintomas, contamos con personal 
capacitado en IRA, atención personalizada hasta la 
casa, llamar a las lineas  CRUE 24 Horas: 2827556 - 
2798888 extensión 950 - 3174028049 - 3135519643.

TOLIMA IBAGUÉ

Para todo el departamento del tolima la ruta es la 
activar los casos atraves de la linea telefonica: 
3228123975 y hasta el momento se han establecido 
lineas de comunicación especificas en dos municipios : 
Ibague: 3162848424

TOLIMA MELGAR

Para todo el departamento del tolima la ruta es la 
activar los casos atraves de la linea telefonica: 
3228123975 y hasta el momento se han establecido 
lineas de comunicación especificas en dos municipios : 
mELGAR 3106494909 – 3106494919

TOLIMA ATACO
TOLIMA CAJAMARCA
TOLIMA CARMEN DE APICALA
TOLIMA CHAPARRAL
TOLIMA CHICORAL
TOLIMA ESPINAL
TOLIMA GUAMO
TOLIMA HERVEO
TOLIMA HONDA
TOLIMA ICONONZO 
TOLIMA LÉRIDA
TOLIMA LIBANO
TOLIMA MARIQUITA
TOLIMA NATAGAIMA
TOLIMA PURIFICACIÓN
TOLIMA RIOBLANCO

Para todo el departamento del tolima la ruta es la 
activar los casos atraves de la linea telefonica: 
3228123975 
Sumado a las lineas entregadas por cada entidad de 
salud para todos losmunicipios:
Sanitas eps 018000955590
Famisanar 018000916662
Pijao salud  2638869-3506996618
Salud total 018000114524-2709751
nueva eps 018000913701
comparta 018000114440
Medimas 018000120777



VALLE BUGALAGRANDE
Valle del Cauca: 6206819 correo: 
covid19@valledelcauca.gov.co  Celular y Whatssap: 
316 7779452

VALLE CALI
Cali: 4865555 opcion 7  Valle del Cauca: 6206819 
correo: covid19@valledelcauca.gov.co  Celular y 
Whatssap: 316 7779452

VALLE CARTAGO
Valle del Cauca: 6206819 correo: 
covid19@valledelcauca.gov.co  Celular y Whatssap: 
316 7779452

VALLE GUACARI Fijo: 2538347 Celular: 3167779452

Valle Guadalajara De Buga Cel: 3184635645
VALLE JAMUNDI Celular: 3162938595 Telefono fijo: 5190969 correo: 
VALLE PALMIRA
Valle Palmira
VALLE TULUA 3157498869 - 3163959677 - 3165622036 -

VALLE BUENAVENTURA
Cel: 3172870273 Correo: 
covidbuenaventura@gmail.com

VALLE_DEL_CAUCA BUGA Cel: 3184635645 

VALLE_DEL_CAUCA EL CERRITO Linea de Whatssap: 3167586163 Diana Noguera

VALLE_DEL_CAUCA LA JULIA-GUACARI Fijo: 2538347 Celular: 3167779452

VALLE_DEL_CAUCA ROLDANILLO
Cel: 3167839459 - 3177934888 - 3175128555 Fijo: 
249000-101 correo: salud@roldanillo-valle.gov.co; 
miltonyr77@gmail.com

VALLE_DEL_CAUCA SEVILLA Cel: 3113003662

VALLE_DEL_CAUCA YUMBO Cel: 3152669358 Correo: 
informacioncovid19hlbey@gmail.com

2879057


