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COViD-19 SURECINDE

ISTANBUL'UN FARKLI YERLESIMLERINDE GOCUKLARIN HAKLARINA ERiSiMi ARASTIRMASI

OZET

Tirkiye bugiin Suriye’den gelen, cogunlugu sehirlerde ikamet ve calisma arayisinda

olan yaklasik dort milyon miilteciye ev sahipligi yapmaktadir. Kiiresel Covid-19 salgini
stirecinde, Tirkiye'de giindelik yasamda ekonomik ve sosyal aktiviteleri sinirlayan
onlemler alinmistir. Genelde enformel sektorde calisan ve bu donemde ¢ogu kez islerini
kaybeden miilteciler bu siiregten en ¢ok etkilenenler arasindadir. Ayrica, okullar kapanarak
uzaktan egitime gecilmesi de egitim sistemi icinde hali hazirda uyum siirecinde olan
miilteci cocuklar agisindan zorluklar yaratmistir.

Bu c¢alisma Covid-19 salgini siirecinde ¢ocuklarin ve ailelerin deneyimleri ve ihtiyaclarina
odaklanarak bu dogrultuda kisa ve uzun vadede gocuk haklarinin gozetilmesine iligkin
somut politika onerileri gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu arastirma on raporu Basak
Kiiltir ve Sanat Vakfi, Zeytin Agaci Dernegi, Sulukule Gondilllileri Dernegi ve Tarlabasi
Toplum Merkezi Dernegi tarafindan yiiriitilen Covid-19 Siirecinde istanbul’un Farkli
Yerlesimlerinde Gocuklarin Haklarina Erisimi Arastirmasi ¢ergevesinde ydrQttulmastr.
Arastirmaya ebeveynler veya diger bakim verenlerin ve farkli yas gruplarindan gocuklarin
katilmasi hedeflenmistir. Bu arastirma on raporu Fatih’te yasayan Suriyeli multeciler
arasinda yer alan 17 ebeveyn ve 25 cocukla Nisan ve Mayis (ilk ¢eyrek) 2020 doneminde
goriistilerek hazirlanmistir. Arastirma projesi cercevesinde ayni ebeveyn ve cocuklarla
ikinci gortismeler de yapilarak dort kurumun verilerinin derlenecedi bir arastirma raporu
hazirlanacaktir.

Calismada millteci ailelerin istikrarsiz ekonomik kosullari nedeniyle yogun baski altinda
oldugu, gida ve kira harcamalarini karsilayamadiklari ve yakin dénem gelecekleri
acisindan yiiksek kayg hissettikleri gortiimastir. Buna ek olarak, uzaktan egitim
Turkiye’deki egitim sistemine dahil olma miicadelesi veren miilteci gocuklar igin 6zellikle
zorlayicidir ve ebeveynlerinin ya da bakim verenlerinin kendilerine destek olma olanaklar
da dil engeli dolayisiyla oldukga sinirhidir. Covid-19 siirecinde ailelerin yeterli bilgi
diizeyinde olduklari ve yaygin 6nlemleri aldigi, ancak depresyon gibi psikolojik saghg
ilgilendiren durumlar agisindan risk altinda oldugu belirtilebilir. Sosyal baglari zayiflayan,
evlerine kapanan ve zamanlarinin biyik kismini “oturarak” veya sikilarak gegirdiklerini
paylasan miilteci cocuklarin ise savas ve go¢ deneyimleri sonucunda yasadiklari travmay!
tekrar deneyimliyor olabilecekleri dikkate alinmalidir.



MULTECi GOCUKLARDAN DENEYiMLER

GIRIS
Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma Covid-19 sirecinde gocuklarin ve ailelerin ihtiyaglarina odaklanarak bu
dogrultuda kisa ve uzun vadede cocuk haklarinin gozetilmesine iliskin somut politika
onerileri gelistirmeyi hedeflemektedir. Odaklanilan temel haklar arasinda egitim hakki,
bilgi ve medyaya erisim, oyun, serbest zaman, kiiltlir ve sanata erisim ve saglk hakki yer
almaktadir.

Kriz, afet ve savas gibi olaganiistii durumlar her zaman en uzun siireler boyunca, en fazla
cocuklar etkilediginden bir olaganistii durum olarak kiiresel Covid-19 salgini stirecinde
cocuklarin durumunu gocuk haklari agisindan dederlendirmek onemlidir. Bu baglamda
cocuklarin kendi gortslerine basvurmak da kendi yasamlarina etki edebilecekleri ve
goruslerini paylasabilecekleri alanlari cocuklara sunmak acisindan ¢ok etkilidir. Bu ¢alisma,
cocuklarin Covid-19 siirecinde yasadiklari deneyimleri agiga ¢ikartmayi, bu konudaki
goruslerini goriindr kilmayi ve hem ¢ocuklar hem de yetiskinleri etkileyecek cocuk haklari
temelli politika ve uygulamalar gelistirmeleri igin kamu kurumlari ve sivil kuruluslar igin
oneriler sunmayi hedeflemektedir.

Arastirmanin Yola Cikis Hikayesi

UNICEF’in Covid-19 salgininin zararl etkilerinden gocuklarn korumak igin hazirladigi
kiiresel eylem planina gore diinyadaki ¢ocuklarin %99’u salgin nedeniyle hareketlerinin
kisitlandigi 186 (ilkeden birinde yasamaktadir.! Herhangi bir kriz doneminde 0zellikle

de kirllgan gruplara mensup ¢ocuklarin yasadidi esitsizlikler derinlesmektedir. Buradan
hareketle istanbul’un kirilgan bolgelerinde cocuklarla calisan Basak Kiltiir ve Sanat Vakfi,
Zeytin Agaci Dernegi, Sulukule Gonlliileri Dernegi ve Tarlabasi Toplum Merkezi Dernegi
kendi calistiklar bolgelerde gocuklarin Covid-19 stirecinde haklarina erisimini arastirmak
iizere yola ¢ikmis, Uluslararasi insan Haklari Cercevesine Uyumun izlenmesi icin Etkiniz
AB Programr’nin da sagladigi hizli destekle “Covid-19 Siirecinde istanbul’un Farkli
Yerlesimlerinde Gocuklarin Haklarina Erisimi Arastirmasi” ¢alismasina baslamistir.

1 UNICEF, 2020. UNICEF Covid-19 Salgininin Etkilerinden Cocuklarin Korunmasi Kiiresel Eylem Plani, https:/
www.unicef.org/turkey/bas%C4%B1n-b%C3%BCltenleri/unicef-%C3%A7ocuklar%C4%B1n-covid-19-
5alg%C4%B1n%C4%B1n%C4%B1n-gizli-ma%C4%9Fdurlar%C4%B1-0lmas%C4%B1na-izin-vermeyelim
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Arastirma Arka Plani

Goc idaresi Genel Miidiirliiginiin (GIGM) verilerine gore Tiirkiye’de bulunan yaklasik

dort milyon miiltecinin 3,5 milyonu Suriyelidir ve cogunlugu sehirlerde yasamaktadir
(%98).2 Gecici koruma statiisiine tabi olan ve calismaya, sagliga ve egitime erisimleri
yasayla diizenlenen Suriyelilerin 1,6 milyonu 18 yas altindadir.®> 2014 yilindan itibaren
Suriyeli cocuklar Tiirkiye’deki 6rgiin egitim sistemine dahil olurken basta sadece Suriyeli
cocuklara yonelik kurulan Gegici Egitim Merkezleri, 2017 yilindan itibaren kapatilmistir.
Tirkiye’deki devlet okullarindaki Suriyeli gocuklarin sayisi 2014-2015te 40.000°den 2018-
2019°da 534,922'ye yiikselmistir.* Orgiin egitime devam eden Suriyeli cocuklarin 32,198’
anaokulu, 365,535l ilkokul, 173,252’si ortaokul ve 72,073’(i ise lisede okumaktadir.
Avrupa Birligi'nin destegiyle Tiirkiye’de yrtrliikte olan Sarth Egitim Transferi (SET)
programi Suriyeli gocuklar igin de saglanarak cocuklarin okula devami tesvik edilmektedir.
Siirec icinde Suriyeli 6grencilerin Tiirkiye’deki sisteme adaptasyonu artmaktadir.

Ancak, Covid-19 stirecinde, Tiirkiye’deki okullarda egitime ara verilerek 17 Mart 2020’den
itibaren her diizeyde uzaktan egitim y(rttilmeye baslanmistir. Yasam kosullari zorlu olan
miilteci ailelerin bu siirecten ok olumsuz etkilendigi tanmin edilebilir. Orgiin egitimin
tekrar baslamasindan énce, miilteci cocuklarin egitime diizenli erisimini saglamak

savas sonrasl donemden bugiine dek egitim baglaminda elde ettikleri kazanimlari
korumak agisindan énemlidir. Ttirkiye Milli EGitim Bakanhgi’nin Egitim Bilisim Agi (EBA),
ogretmenlerin kaydettigi videolarin kullanildigi bir uzaktan egitim modeli sunmaktadir.
Suriyeliler dahil olmak iizere miilteci aileler dil engeli dolayisiyla uzaktan egitim siirecinde
cocuklarinin egitimini gozetmekte diger ailelerden daha fazla zorlanmaktadir. Buna ek
olarak, cogu kez teknolojik ekipmanlarin yetersiz olusu, uzaktan egitime erisimlerini
sinirlamaktadir. EBA iizerinden uzaktan egitime erisimde yasadiklari bu zorluklarin egitim
sisteminden kopmalarina iligkin riski artirabilecegi tahmin edilebilir.

Buna ek olarak arastirmalar diisiik sosyo-ekonomik diizeyden gelen pek ¢ok miilteci
ailenin yasam kosullarinin zorlu oldugunu gostermektedir. Genelde apartmanlarin zemin
katlarinda, yetersiz havalandirma ve giines 1s1g1 alarak yasayan milteci aileler® yilksek
kiralar nedeniyle evlerini cogu kez baskalariyla paylasmaktadir.5 Bu kosullar Suriyeli
miiltecilerin Covid-19 siirecinde alinan koruma énlemlerini almasini zorlastirmaktadir.” Bu
kosullar ayrica cocuklarin evden uzaktan egitimi takip etmesini de olumsuz etkilemektedir.

2 Gog idaresi, 2020: https://en.goc.gov.tr/temporary-protection27
3  Gog idaresi, 2020: https://en.goc.gov.tr/temporary-protection27

4 Ministry of National Education, Lifelong Learning General Directorate, Migration and Emergency Situation
Education Office, April 2019.

5 Balciogly Z., Erdogan M. Open Democracy, 1 May 2020: https://www.opendemocracy.net/en/north-africa-west-
asia/what-does-it-mean-be-urban-refugee-turkey-during-pandemic/?fbclid=IwAR0eztSK77ENwM3ZZHx6fH-oP
JptIBBGISLTI6HVYdGAR6NZzzSwyRYTXrzE

6 Hacettepe University Institute of Population Studies, 2019.

7  Selma Akay Erturk, The effects of COVID-19 on Syrian refugees in Turkey. Southern Responses to Displacement.
Can be accessed: https://southernresponses.org/2020/04/24/the-effects-of-covid-19-on-syrian-refugees-in-
turkey/?fbclid=IwAROZFUF__QtoxEF2fDawoMxjLhkIQLbKUTyWxZFVd1MvkTN2SGAdMBj9hG8
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Suriyelilerin tabi oldugu gegici koruma statisii yasal olarak ¢alisma izni almalarina olanak
sagladigi halde, reel olarak, 31 Mart 2019 tarihinde calisma izni bulunan Suriyeli sayis
31.185'tir (Miilteciler Dernegi, 2019). Dolayisiyla Suriyeli miiltecilerin 6nemli bir béliminiin
calisma izni bulunmadan, diistik tcretle ve uzun ¢alisma saatleriyle ¢alistigi soylenebilir.
Covid-19 siirecine yonelik karantina dnlemleri isyerlerinin yavaslamasina hatta birgok
kiiciik veya orta bilyiikliikteki isletmenin faaliyetlerini durdurmasina yol actigindan informel
sektorde galisanlarin en once etkilenmesi ve kayit disi galisanlarin tazminatsiz olarak isten
cikariimasi s6z konusudur. Bu kosullarda miiltecilerin haksiz isten ¢ikariima konusunda
yasal yollara basvurmalari miimkiin olamamakta ve bu durum gegim olanaklarini ciddi
bigcimde sinirlandirmaktadr. Tiirkiye’deki ihtiyag sahibi miiltecilere yonelik Kizilayi tarafindan
uygulanan Sosyal Uyum Yardimi (SUY) gecici koruma altindaki Suriyelileri de icine almaktadir.
Ancak ¢zellikle de Covid-19 siirecinin ardindan Tiirkiye’deki mdilteci aileler icin asgari
yasam standartlarina erisim daha da ¢ok zorlasmstir. Sonug olarak Covid-19 siireci ailelerin
sosyo-ekonomik kosullarini oldugundan daha kirilgan hale getirmis ve sehirlerde yasayan
miilteciler bu stiregten gok olumsuz etkilenmistir.2

Calismaya devam eden az sayida miiltecinin de calisma siireleri uzadigindan Covid-19
stirecinde alinmasi gereken énlemleri alamayacagi tahmin edilebilir.® 14 Nisan 2020’de
Cumhurbaskanhgi tarafindan yasal statiileri ne olursa olsun tiim miiltecilerin Covid-19
stirecinde saglik hizmetlerine basvurma haklari bulundugu agiklanmistir.’® Buna ragmen
bazi miltecilerin yasal olarak kayitl olduklari ilgelerde yasamiyor olusu ve kayith oldugu
sehirlere gonderilme kaygisi saglik hizmetine basvurmaktan kaginmalarina yol acabilir.
Ayrica Covid-19 siirecinin Suriyelilere doniik olumsuz etkileri miltecilerin viriisii yaydigina
iliskin asllsiz ve suclayici haberler ve bunlara dayall tutumlar dolayisiyla da artmistir.™

Bu kosullar saglik hizmetine basvurmayi zorlastirabilir.

Covid-19 ve karantina surecine karsilik, kamu ve kamu disi kurumlar gesitli onlemler
almistir. GIGM, istanbul Belediyesi, Tiirk Kizilay! cesitli miiltecilere yonelik aralarinda
Arapcanin da yer aldigi farkli dillerde brosiir ve video gibi ¢esitli materyaller hazirlamistir.
Miiltecilerle veya miiltecilere yonelik calisan STK’larin ¢alismalarini eskisi gibi stirdiirmesi
miimkiin olmadidindan cogu kurum, risk altindaki miiltecilere cevrimici yollarla veya telefon
yoluyla ulasmaya, sosyal mesafelendirme ve alinmasi gereken diger dnlemler konusunda
onlar bilgilendirmeye ve kamunun ya da diger kurumlarin sundugu saglik, hijyen ve gida
yardimlarindan faydalanmalarini saglamaya odaklanmistir.™

8 Balciogly Z., Erdogan M. Open Democracy, 1 May 2020.
9  Balciogly Z., Erdogan M. Open Democracy, 1 May 2020.
10 Resmi Gazete: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2020/04/20200414-16.pdf

11 Kirisci, K. and Erdogan, M. (2020) Turkey and Covid-19: Don’t forget refugees. Accessed from: https://www.
brookings.edu/blog/order-from-chaos/2020/04/20/turkey-and-covid-19-dont-forget-refugees/?preview_
id=800577&fbclid=IwAR3DDn-08VD77ikAJSjoxTATyy6ZBDfbaCEs3ZU0getb8PaAWqI3PGX5nYU

12 Erciiment Akdeniz, Korona glinlerinde miilteciler: Hem miilteci, hem kadin, hem isci. 08 Nisan 2020. Evrensel.
https://www.evrensel.net/haber/401682/korona-gunlerinde-multeciler-hem-multeci-hem-kadin-hem-isci

13 Selma Akay Erturk, National and Local Responses to Support Syrian Refugees in Turkey in the times of
COVID-19 on Souther Responses to Displacement: https://southernresponses.org/2020/04/24/national-and-
local-responses-to-support-syrian-refugees-in-turkey-in-the-times-of-covid-19/
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Zeytin Agaci Dernegi ve Toplulugu

Zeytin Agaci Dernegi, bilinen ismiyle Small Projects istanbul (SPI), Orta Dogu ve Kuzey
Afrika bolgesinden yerinden edilmis, miilteci ve gecici koruma statiisiindeki birey ve
ailelerin istanbul’da yasamlarini yeniden insa siirecinde destek veren ve miiltecileri
gliclendirmeyi amagclayan topluluk temelli bir sivil toplum Kurulusudur. 2015 yilindan
itibaren hem Fatih’teki Toplum Merkezi’'nde hem de diger servis saglayicilarla isbirligi ile
Suriye, Irak, Misir ve Afganistan’dan go¢ eden yararlanici toplulugun ve topluluk Gyelerinin
hak ve hizmetlere erisimi, sosyal entegrasyona, gecim kaynaklarina erisimi ve sosyal
katihminin giiclendirilmesi icin calismalar yapar. 2020 yili itibariyle kurumun ulastigi
topluluk 400’e yakin ¢ocuk ve gencin icinde yer aldigi 250’nin (izerinde Suriyeli aileden
olusur.

SPI, servis ve programlarinin tasarimi ve uygulanmasinda yerinden edilmis topluluk icinde
yiiksek risk altinda bulunan g¢ocuk, geng ve kadinlarin dedisen ihtiyag ve taleplerinin
gozetilmesine ve aktif katilimlarina 6nem ve hassasiyetle yaklasir.

Bu calismanin katiimcilari Fatih bolgesinde yasayan, SPI'in faaliyetlerine diizenli olarak
katilan, 3-18 yas arasi yerinden edilmis ¢ocuklar ve onlarin bakim verenleridir. Fatih ilgesi,
sahip oldugu tarih miras ile Hristiyan, Yahudi ve Gingene niifusuna ev sahipligi yapmistir.
istanbul’un Avrupa yakasinda yer alan Fatih, giiniimiizde Fener/Balat, Sulukule gibi ilgeleri
biinyesinde barindiran, istanbul Valiligi ve istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin yonetim
merkezlerinin bulundugu, stratejik konuma sahip bir ilgedir. istanbul il Go idaresi, 2018;
Miilteciler Dernegi, 2018 ve TUIK 2019 verilerine gore Fatih, Suriyelilerin en yogun olarak
yasadigi (30.747) 10 ilge icinde 4. sirada; Suriyelilerin oraninin en yiiksek oldugu (%7,04)
10 ilge iginde 2. sirada yer ali. iige Belediyesi ve ilge Emniyet Miidiirliigii, 25.000 Kisiye
yakin kayit altina alinmayan Suriyeli niifusun da ilge sinirlarinda ikamet ettigini belirtmistir.
Bu neticede kayitl kayitsiz toplam 55.000 Suriyelinin Fatih ilge sinirlarinda yasadig
bulgusuna ulasiimistir. Fatih ilgesinde yasayan Suriyelilerde hanehalki basina ortalama 5
cocuk diismektedir. iice Belediyesi’nden alinan bilgiye ve saha gdzlemlerine dayanarak
Suriyeli bir ailenin evinde akrabalari ile birlikte ortalama 10 kisinin yasadigi bulgusuna
ulasilmistir.™

Arastirma Yontemi, Kapsam ve Katiimcilar

Bu arastirma Suriyeli gocuklarin ve bakim verenlerinin Covid-19 stirecindeki yasam
deneyimlerine iliskin nitel bir arastirmadir. Tiim katiimeilar istanbul’un en fazla Suriyeli
miilteciye ev sahipligi yapan ilgelerinden olan Fatih’te yasamaktadir. Saha calismasi Nisan
ve Mayis (ilk ceyrek) 2020°de yapilmistir. Tiirkiye’deki karantina kosullari nedeniyle tiim
goriismeler telefonla ve katiimcinin istedine gore goriintilli veya sesli olarak Whatsapp
uzerinden gerceklestirilmistir. Katiimcilarla Mayis ayinda tekrar goriisme yapilacaktir.

14 Tepav, Dr. Asmin Kavas, ilderya Avsar, Omar Kadkdy, E.Cagdas Bilgic, istanbul’da Suriyeliler ve Savas Sonras
Suriye Gettolari, Haziran, 2019 https://www.tepav.org.tr/upload/files/1561967648-6.Istanbul_da_Suriyeliler_
ve_Savas_Sonrasi_Suriye_Gettolari.pdf
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Calismaya katilan toplam 25 gocugun 14’ kiz 11’i oglan cocuklardir. Gocuklarin 4°G
okul 6ncesinde, 4'(i ilkokulda, 14’(i ortaokulda ve 3’(i lisede okumaktadir. Calismaya
katilan ebeveynlerin sayisi ise 17°dir (15 anne ve 2 baba). Gocuklarin sinif diizeylerini ve
cinsiyetlerini gosteren tablo asagidadir.

- OKUL ONCESI | ILKOKUL ORTAOKUL | LISE TOPLAM
Kiz 4 2 6 2 14

Oglan 2 8 1 11

Toplam 4 4 14 8 25

Gortismeler katilimcilardan ve eger katiimei 18 yasindan kiiglikse hem kendisinden ve
hem de ebeveyninden izin alinarak yiritiilmis ve daha sonra desifre edilmistir. Egitim
diizeyi ve sosyo-ekonomik statii agisindan farkl katiimcilarin arastirmaya dahil edilmesi
hedeflenmistir. Temel hedef grup cocuklar olsa da ¢ocuklarin yakin ¢evresinde olup onlarin
bakimindan sorumlu yetiskinlerin de arastirmaya katilmasi ¢ocuklarin bu siiregteki yasam
deneyimlerinin derinlemesine anlasiimasi agisindan vazgecilmezdir. Gorlismeler Arapca
veya Turkce gergeklestiriimis ve ortalama 40 dakika sirmustir. Gorismeler Covid-19
doneminde katiimcilarin virlise dair bilgiye erisim, saghida iliskin énlemler, gecim
kosullari, uzaktan egitim, oyun ve giindelik yasam deneyimlerine iliskindir. Calismada
ayrica bu dénemde cocuklarin ebeveynleri ya da bakim verenleri, 6gretmenleri ve
arkadaslariyla etkilesimlerinin durumuna da odaklanilmstir. Cocuklar ve yetiskinler igin
ayri sorular hazirlanmistir. Gocuklarin Covid-19 donemindeki deneyimlerinin ¢cocuk haklari
bakis agisiyla degerlendiriimesi hedeflendiginden BM Gocuk Haklari S6zlesmesi’nde

de tamimlanan temel yasam standartlarina erisim, egitim (md. 28-29 ve 30), saglijga
erisim (md. 24), serbest zaman, oyun, kiltlre ve sanata erisim (md. 31), bilgiye erisim
(md. 17) ve katiim haklarina (md. 12) odaklanarak bulgular analiz edilmistir. Goriismeler
ve odak gruplar arastirmada en sik karsilasilan temalarin incelendigi ve ayristinidig

ve diger goriismelerde karsilastinldigi tematik bir yontem olan icerik analiziyle manuel
olarak ydritilmistir. Ebeveynlerle ve gocuklarla yapilan goriismeler bes ayri goriismeci
tarafindan yiriitilmastir. Galismada tim katiimeilarin kimlikleri gizli tutulmustur.

Arastirmanin Kisithhklar

Arastirmada telefonla erisilebilen katiimcilara ulasiimistir. Telefonla gériisme yiiz yiize
goriisme ile karsilastinldiginda katiimcilarin gortis ve degerlendirmelerini derinlikli
bicimde paylasmasi agisindan daha kisith olanaklar vermektedir. Buna ek olarak Covid-19
stirecindeki karantina kosullarinda katiimcilarla birebir goriisme yapmanin zorluklari
yasanmistir. Gortistilen haneler kalabaliktir, katiimciyla goriisme igin bagimsiz bir oda
ayarlanmasi gictiir. Ebeveynlerden aksi ozellikle rica edildigi halde goriisme sirasinda
cocuklarin bazilarinin yaninda anneleri bulunmus, birkag annenin de goriismeye katildig
gorulmastdr. Tek bir gorlismede ise ¢alismaya katilan babalardan biri anneye sorulan
sorular yanrtlamistir.
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Bunun yani sira gortisiilen ¢ocuklarin daha 6nce Zeytin Agaci Dernegi’ndeki aktivitelere
katiimis ve goriismeciyle giiven bagi bulunan ¢ocuklar olmasi saglanmaya calisiimistir.
Buna ragmen goriismeciyi tanimayan bazi gocuklar da arastirmada yer almistir. Dolayisiyla
bazi gocuklar sorulari yanitlamada gekingen davranmistir. Hem ebeveynleri ya da evdeki
diger bireylerle bir arada olmak, hem de daha énceden tanismadan telefonla goriisme
yapmanin getirdigi cekingenlik cocuklarin bize verdikleri yanitlar etkilemis olabilir.
Cocuklarla yapilan ilk goriismelerin ardindan goriismecilerin yonelttigi daha cesitli ve

takip eden sorularla gocuklarin katiimini desteklemek hedeflenmistir. Gériismecilerin
katihmcilarin intiyaclari ve hassasiyetlerini gdzetmesine 6zen gosterilmistir.

Arastirmanin Etik Cercevesi

Zeytin Agaci Dernegi cocuklarla ¢calismalarini BM Cocuk Haklari S6zlesmesi (BM GHS) dahil
olmak tizere ulusal ve uluslararasi yasalari dikkate alarak cocuk haklarina uygun bigimde
yiriitmeyi hedeflemektedir. Yapilan tlim calismalarda ¢ocuklarin risklerden korunmasi ve
gocuklarin haklarinin gozetilmesi onceliklidir. Bu ¢alismanin etik gergevesi olusturulurken
BM Cocuk Haklarina dair Sozlesme’nin 4 temel ilkesi' ve Amerikan Psikoloji Dernegi’nin
(American Psychological Association- APA) cocuk katilimcilarla yiritilecek calismalar

icin hazirladigi etik ilkeler dikkate alinmistir.® Bu ilkeler; zarardan koruma ve yarar
saglama, bilgilendirme ve onay, dogruluk, adalet- hakkaniyet ve insan haklari ve onuruna
saygidir. Bu ilkelere ek olarak Cocuk Gelisimi Arastirmalari Toplulugu’nun (Society for
Research in Child Development-SRCD) aile onayi ve anonimligi de iceren 16 maddelik etik
kurallarindan da yararlanilmistir. Arastirma etigi katiimel tizerinden yarar saglamama ve
ona zarar vermeme (zerine kuruludur.

Bu arastirmada da gozetilen bu ilkeler dogrultusunda gériismelerde yoneltilen sorularin
cocuklarin hassasiyetleri ve ihtiyaclarina uygun olmasina, ¢cocuklarin travmaya
ugramasina ya da daha 6nce yasanan travmalari canlandirabilecek nitelikte olmamasina
ve cocuklarin gdrislerini rahatca, 6zglrce ve olumlu bir ortamda paylasimda bulunmasina
uygun olmasina dzen gosterilmistir. Gocuklarin ailelerinin yaninda yanitiamakta
zorlanacag sorular (siddet, olumsuz deneyimler vb.) arastirma kapsami disinda
birakilmistir. Rapor boyunca katilimeilarin tmntn kimlikleri gizli tutulmustur. Gériisme
oncesinde gortstlenler arastirma hakkinda bilgilendirilirken tim goriismeler sozlii

onay ve gontlli katihmla yardttimus, gorisilen kisi cocuksa hem kendisinden hem de
ebeveyninden sozlii onay alinmistir.

15 “Ethical Principles Of Psychologists And Code Of Conduct”, American Psychological Association, (2017).
Erisim adresi: https://www.apa.org/ethics/code/ethics-code-2017.pdf

16 “Ethical Standards for Research with Children”, Society for Research in Child Development, (2007).
Erisim adresi: https://www.srcd.org/about-us/ethical-standards-research-children
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BULGULAR

Ailelerin Gecim Kosullan

Calismaya katilan ailelerin gecgim kosullari oldukga zorlu olup, Covid-19 sireci de bu
zorlugu iyice artirmis goriiniyor. Arastirmamiz cercevesinde siirecten dnce calisarak
hanelerin gecimini saglayan bir¢ok yetiskinin (cogu kez esler veya ogullarin) Covid-19
stirecinde isini kaybettigi paylasiliyor. Daha dnce galisabilen gogu kisinin ¢alisma izni
bulunmadan calistigi da belirtiliyor. Annelerin paylasimlarina gére calisma izni bulunan

az sayida kisiye de tazminat verilmemis ve herhangi bir ihbar yapilmadan islerine son
verilmis durumdadir. En yaygin isler terzilik (2), restoranda ¢alisma (3), insaat, diikkanda
hamallik ya da iscilik olarak ortaya cikiyor. Ailelerin cogu kez gecimlerini giindelik
ucretlerle saglamaya calistiklar paylasiliyor. Anneler bu durumu “calistigimiz giin yemek
yiyebiliyoruz, calismadigimiz giinlerde a¢ kaliyoruz” biciminde ifade ediyor. Calismaya
katilan babalar evde oturmanin kendileri i¢in ¢ok zor oldugunu vurgularken birkac anne de
bu durumdan dolayi eslerinin depresyonda oldugunu belirtiyor. Katilanlar arasinda istisnai
bicimde evden calisabilen bir ¢ift, onlem alarak hala evlere badana isine giden bir baba ve
isleri oldukca azalmis olan bir diikkan sahibi bulunuyor.

Calismaya katilan hane Uyelerinin timiinde yakin gelecek ile ilgili yogun kaygi 6n
plandadir. Gelecek ay kirayi nasil ddeyecegimizi hatta ekmegi nasil alacagimiz bilmiyoruz,
diyen katihmcilar bulunurken, bu ihtimal onlari hastaliktan daha fazla korkutuyor gibi
goriinmektedir. Calismaya devam edebilen yetiskinlerin bulundugu birkac aile dahi uzun
donemde kendilerinin ya da ¢evrelerindeki daha yoksul diger ailelerin gecimleri agisindan
kaygi duydugunu paylasiyor.

“Bu durumdan cok korkuyoruz, eger devam ederse, evde bir parca ekmek kalmayacak.

Ve evin kirasi, bu ay nasil 6deyecegimizi bilmiyorum. Kocam depresyonda, onun
depresyonunu artirmamak icin onunla da konusamiyorum, bu durumdan cok korkuyorum,
Korona’dan ziyade, esas en cok bundan korkuyorum.” (3 cocuk annesi)

Ailelerin birkag (3) Tirk Kizilay’'ndan destek aldigini belirtiyor. Ailelerden sadece biri
cocuklarini okula génderdikleri icin sartli nakit transferi aldigini sdylerken bircogu (4)
hicbir yardim almadigini belirtiyor. Destek saglamak icin arkadaslarindan bor¢ almak gibi
yontemlere basvurduklarini ama simdi hepsi ayni durumda oldugundan bunun ¢ok zor
oldugunu vurguluyorlar.

Calismaya katilan hanelerin timdi kirada oturuyor ve yasadiklari en onemli stres ay
sonunda kira 6demekle ilgili goriintiyor. Katiimeilarin neredeyse tiimil ev sahibinin Kiray!
istemek igin geldigi durumlar belirtiyorlar. Ev sahibinin durumlarini bildiginden her zaman
kira ddeme konusunda esneklik sagladigini belirten bir anne disinda ¢alismaya katilan
annelerin tiimii ev sahiplerinin herhangi bir anlayis gdstermedigini paylasiyor.
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“Kabul etmedi, kirayi istedi, kapiya geldi, burada dérdiinci yihmiz, daha énce onu hic kapimizda
gérmedik. Eve girerken verdigimiz depozitodan kesmesini istedik, kabul etmedi. Depozito
olarak 1500, hayir 2000 6demistik ama kabul etmedi. Her sey bir yana, kira bir yana, 6zellikle
destek verebilecek kimsen yoksa, kirayr 6demen gerekiyor, bu bir sorun.” (2 cocuk annesi)

Katilimcilarin yasadigi evlerin biiyGkligi ise cesitli goriiniyor. Tim ailelere buna iliskin bir
soru sorulmus olmasa da katiimcilarin cogunun evinde en az bir salon ve bir yatak odasi
bulundugu, bazense evlerde bir salon ve iki yatak odasi bulundugu paylasiliyor.

Ailelerin zorlu gecim kosullari cocuklarla yapilan goriismelerde fazla 6ne ¢ikmiyor. Bu
durum gocuklarin bu konuda sorumluluk hissetmedigini, bu konuyu onceliklendirmedigini
ya da ebeveynlerin bu kaygilarini cocuklara ¢ok fazla yansitmadigini gosterebilir.
Calismaya katilanlar arasinda az sayida ¢ocugun paylasimlarinda egitimi takip etmek veya
okumak igin yeterli donanimi ya da materyali bulunmadigi fark edilebiliyor. iki cocugun
evde televizyon ya da uygun bir telefon bulunmadigindan EBA’ya erisim saglayamadigi
gor(ltyor. Gocuklardan biriyse evde defterleri olmadig icin derslerde kardesinin kendi
defterini kullandigini paylasiyor. Evde kitabi bulunmadigindan siirekli ayni kitabi okumak
durumunda kalan bir baska ¢ocuk da calismaya katilanlar arasinda yer aliyor.

“Benim bir kitabim vardi, hani Zeynep Hoca verdi. Ben tekrar okudum. Hani benim Tiirkce
kitabim yok, o yiizden tekrar bunu okudum. Su an yeniden baslayacagim (i¢ kere olacak.”

(Kiz, 14 yasinda)

Egitime Erisim ve Egitimin Niteligi

Covid-19 siireci dolayisiyla 17 Mart 2020 tarihinden itibaren 6rgiin egitim, Egitim

Bilisim Agi (EBA) (izerinden uzaktan egitim olarak srdirtilmektedir. Calismaya katilan
cocuklarin bir boliimi EBA'y1 diizenli olarak takip edebilirken (7) digerleri dersleri ara sira
takip edebildigini (5) veya hic takip edemedigini paylasiyor (9). Dersleri izleyememenin
nedenleri arasinda televizyon ya da bilgisayar gibi araclara sahip olamamak ya da
internet baglantisiyla derslere erisememek 6nemli yer tutuyor. Az sayida gocuk evde
dersleri izlemek icin yeterli donanmimi bulunmadigini paylasiyor. EBA internet (izerinden
uygulandidindan evdeki televizyon ya da telefonun gocuklarin derslerini dinlemesi igin
uygun olmasi énemli. Zaman zaman sifresi bulunan ¢ocuklar dahi ugrassalar da EBA’'ya
erisemediklerini sistemin kendilerine “su anda milyonlarca 6grenci ve 6gretmen EBA'da”
dedigini ve kendilerinin disinda kaldigini belirtiyorlar.

“Bizde televizyon olmadigi icin yok. EBA’ya cok girmeye calistim, hic olmadi. Bilmiyorum
vallahi, cok denedim sey yaptik. Yok benim yani okuldan sifre istedik, verdiler. Ama
hesabima girmek istedigimde giremiyorum. Digerleri girebiliyor ama ben giremiyorum. Ama
sey yapiyorum, test falan ¢éziiyorum evde.” (Kiz, 13 yasinda)
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“EBA’ya da giremiyorum. Bilmiyorum, girmiyor. Benim sifrem var. Ben girdigim zaman
yaziyor ki milyonlarca 6gretmen ve égrenci EBA’da simdi.” (Oglan, 12 yasinda)

Cocuklar EBA’ya girip dersleri ve ddevleri takip edemediklerinde notlarinin diismesinden,
editim acisindan geride kalmaktan yana kaygi duyuyorlar. Bu kaygilarin savas ve goc
stirecinde de benzer bicimde egitimleri sekteye ugramis veya gerilemis olan miilteci
cocuklar icin daha yogun olabilecegi distintlebilir.

“Hicbir sekilde ulasamiyorum. Hem de EBA’dan édev génderiyorlar. Odev génderdiklerinde
ben yapamiyorum. Hem de eksi atiyorlar bana. Eksi atinca benim ortalamam diistiyor.”
(Kiz, 14 yasinda)

“Hani bazen oluyor ya, hocalar anlatiyor ben derslerden cok geri kaldim. Yani asiri geri kaldim
ben derslerden. Okula gitsem daha mutlu olurdum. Orda hocalar anlatirdi falan calisirdik.”
(Kiz, 14 yasinda)

Gegcim zorluklariyla karsi karsiya bulunan ailelerin evdeki tiim ¢ocuklarin dersleri takip
etmesini saglayacak kosullari ve ekipmani saglamasinin gii¢ olacagi tahmin edilebilir.
Buna ragmen c¢ocuklarin 6nemli boltimii (7) EBA'y1 ve derslerini diizenli olarak takip
edebildigini paylasiyor. Cocuklarin bir bolimniin kendilerine ait olan ekipmanlardan
EBA'yI takip ettikleri gortliyor.

“Telefonumdan bakiyorum. Kardeslerim erken kalkiyorlar. Televizyondan izliyorlar.
Ama hayir ben telefonumdan izliyorum ben.” (Kiz, 15 yasinda)

“Tabletimde seyleri izliyorum, tabletimde bir uygulama var, sey TRT Eba’yi izlemek icin.
Ciinkii TRT bizim televizyonumuzda ¢cikmiyor. TRT EBA’ya cikiyor ama orda ¢cikmiyor.
Kardesim icin ilkokul. Yani kardesim televizyondan ben tabletimden.” (Oglan, 10 yasinda)

Cocuklarin EBA'daki derslere iliskin siklikla paylastiklari bir baska yorum derslerin gok
fazla tekrar icermesidir. Strekli tekrar olmasindan sikildiklarindan dolayi bu durum da
cocuklarin dersleri diizenli takip edememesine yol aciyor. Bu durumun 6grenme 6niinde
engel olusturacadi tahmin edilebilir.

“Cok sikici. Hep ayni seylerden bahsediyorlar her ders. Mesela fen dersini izliyorsun, bir ders
ayni seyleri, bi ders konuyu anlatiyorlar, bir ders konu tekrari, liciincii ders konu testi... Hep
ayni konu, ayni seyler. Bir de hep ayni ciimlelerle konusuyorlar.” (Kiz, 11 yasinda)
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Cocuklarin dersleri diizenli takip etmeme halinin ebeveynleri de zorladigi paylasiliyor.
Gocuklarin bir tiir “tatildeymis” gibi hissetmesi ve derslerini ciddiye almamasi yaygin

bir paylasim. Ayrica giinliik yasam rutinlerinin degismis olmasi uyku diizenlerini de
degistirmis durumdadir. Bazi anneler ¢ocuklarinin dersleri takip etmek icin zamaninda
uyanamadigini sdylerken, cocuklardan birkac (3) da uyuyakalip dersleri kagirdiklarini
paylastyorlar. Cocuklardan birine gore EBA'nin iyi tarafi sabah erkenden kalkip okula
gitmek zorunda olmamasi, istedigi gibi uyuyabilmesidir. Bircok ebeveyn ¢ocuklarin
zamaninda kalkip derslerini takip etmesini saglayamamaktan yana sikayetcidir. Ozellikle
ergen yastaki cocuklar bu konuda yonlendiremedigini belirten ebeveynler vardir.

“Kizim artik (beni) dinlemek istemiyor, ...tatilde oldugunu diisiiniyor, sorun bu, oturup
televizyon izlemek ve oyun oynamak istiyor.” (4 cocuk annesi)

Sonug olarak bdyle bir uzaktan 6grenme deneyiminin daha énceden okul déneminde
yasanan bazi zorluklar perginledigi soylenebilir. Karantina uygulamasindan énce dersleri
iyi olan bazi cocuklarin uzaktan egitimi de diizenli takip edebildigi, ancak dil ya da
Ogrenme agisindan zaten zorlanan diger cocuklarin dersleri takip etmekte zorlandigi
gortlmastir. Anneler uzaktan egitimin mevcut zorluklarla bas etmek agisindan birebir
editim gibi olmadigini, 6grencilerin inisiyatif aimasini gerektirdigini ve bunun da mevcut
zayifliklarla oldukgca zorlastigini paylasiyorlar.

“Dersleri bayagi iyiydi. Ama égretmenini yakindan takip ederek égreniyordu ama simdi
oglum derslere katilmadigindan ve televizyon égretmenle derse katilmak gibi olmadigindan,
(eskisi gibi olmuyor).” (3 cocuk annesi)

Gocuklar da EBA'y1 siklikla okulla karsilastirarak degerlendiriyorlar. Bu karsilastirmalar okulun
0grenme ve sosyallesme agisindan ¢ok daha olumlu kabul edildigini ortaya koyuyor. Giinkii
cocuklarin okulda anlayamadigi yerleri 6gretmenlerine sorarak 6grenmesi mimkiinddir.

“Vallahi iyi ama... cok degil yani. Biraz kétii geciyor yani ¢clinkii soru sordugumuzda...yani
hi¢ kimse yok yani 6gretmen birisi yok. Okul daha iyi yani okulda biraz daha anlayabiliriz.”
(Oglan, 13 yasinda)

Cocuklarin bazilari EBA’'daki derslerin anlatim siiresinin kendilerinin dersi anlamasi
acisindan yeterli olmadigini vurguluyorlar.

“Yani ben sevdim de birazcik ¢cok kétii boyle bir seyleri var mesela. Bazen mesela dersler
cok kisa oluyor. Yani dersten ¢cok sey fayda cikaramiyorum. Bir de sey mesela konu anlatimi
cok kisa oluyor yani. Mesela dersin %25 i konu anlatimi geri kalan hep soru. Mesela dersi
anlayamayan sorulari c6zemiyor. O yiizden mesela yine tekrar falan yapiyorum. Ama
birazcik karisik oluyor.” (Oglan, 13 yasinda)
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Ayrica EBA'da paylasilan mifredat bazi 6grencilerin bulundugu noktadan daha ileridedir.

“Okulda hic islemedik seyleri orda isliyorilar. Clinkii farkli okullar vardi ya mesela, farkl
okullardaki liseler ilerlemis. Onlar sonra égretmenler ona gére gidiyor”. (Kiz, 16 yasinda)

Diger yandan istisnai bir 6rnek de olsa ¢ocuklardan biri EBA'nin okuldan daha iyi oldugunu,
internet (izerinden sunulmasinin ¢ocuklari heyecanlandirdigini sdyliyor.

“Hic yoktan iyidir. Yok yani bu olmazsa kimsenin yani calisma hevesi olmaz. Ciinkii béyle
de mesela yeni bir sey oldu herkes icin internetten egitim falan. Herkes béyle heyecanlandi
falan. O yiizden mesela herkes izliyor artik. Mesela ilgisiz 6grenciler falan onlar da degisti
internet yiiziinden. Bir tane arkadasim vardi hic sey yapamiyordu, ama internet falan
duyunca hemen basladi yani.” (Oglan, 13 yasinda)

Derslerin neredeyse tamami gocuklar tarafindan zor dersler olarak niteleniyor. Bunlar
arasinda Tiirkce, ingilizce, matematik, sosyal bilgiler, fen yer aliyor. Cocuklar kendi
baslarina ¢alismakta da ¢cogu kez zorlaniyorlar.

“Béyle calismaya deniyorum, tek basima ama olmuyor. Sonra kiziyorum birakiyorum.
Oturuyorum biraz. Sonra biraz ezberlik yapiyorum. Sonra yatiyorum.” (Kiz, 13 yasinda)

Diger yandan verilen 6devlerin fazla oldugu hem cocuklar hem de ebeveynler tarafindan
paylasiliyor. Ebeveynler 6gretmenlerin ¢ocuklarinin zamanini dersle doldurmaya calistigi
hissinde olduklarini, gocuklarini 6dev yapma konusunda gozetmenin ve desteklemenin
cok stresli ve zaman alici oldugunu belirtiyorlar. Evdeki sorumluluklarla birlikte ok sayida
cocugda ders calistirmanin zorlugunu tarif etmek igin kullandiklar kavramlar arasinda
“zihinsel baski”, “yorgunluk” ve “psikolojik stres” yer aliyor. Cocuklarin paylasimlari da
gunlerinin énemli boliimiinii ddevlere ayirmalari gerektigini gosteriyor.

“Deftere cok yazi yaziyoruz. Bir de EBA’dan 6devler veriliyor. Her giin 6dev yapiyorum.
EBA 7’den 9’a kadar EBA aciyorum.” (Kiz, 14 yasinda)

Ebeveynler, cogu kez de anneler ¢ocuklarina ders calistirmakta, ddevlerini kontrol etmekte
ve ¢ocuklarin derslerini anlamalarini saglamaya calismaktalar. Bu konudaki sorumlulugu
daha az olmak kaydiyla bazen babalar bazen de agabey ya da ablalar aliyorlar.
Ebeveynlerin paylasimlari cocuklarinin EBA'daki dersleri takip ettiginden emin olmay!
kendi sorumluluklar olarak kabul ettiklerini gosteriyor.

“Cocuklarin dikkati dagilmasin diye onlarla nerdeyse kavga ediyorum.
Her zaman yanlarindayim.” (3 cocuk annesi)
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“Kiiciik olanlar calisma zamani geldigini anlayamiyor, onlari ittirmek zorundasin.”
(4 cocuk annesi)

“Onlan takip ediyorum ve ciddiye alinca EBA’daki 6devlerini yapiyorlar ve televizyondaki
derslerini izliyorlar.” (3 cocuk annesi)

Tirkge dil becerilerinin sinirli olusu miilteci cocuklar agisindan dezavantaj yaratiyor. Bazi
cocuklar evde ders calisma konusunda ebeveynlerinden yeterince destek alamamanin

eksikligini paylasirken, ebeveynler de dil diizeylerinin yeterince iyi olmamasinin kendilerini
baski altinda hissettirdigini belirtiyorlar.

“Var da ama onlar da bizim gibi. Annem Tiirk¢e bilmiyor, babam da Tiirkce bilmiyor. Abim de

kendini... Benim abim var, kendini 6devlerini yavas yavas yapiyor. Bana da yardim edemez.”
(Kiz, 14 yasinda)

“Tiirkce bizim icin hic kolay degil... B1 seviyesine geldim ama ogluma aciklama yapabilecek
diizeyde degilim. Tiirkce’den Arapca’ya cevirmek, 6zellikle de kiiclik bir cocuk icin cok zor.
Biraz zaman aliyor, okuyorum, anliyorum ama ogluma aciklamak icin zamana ihtiyacim var.”
(2 cocuk annesi)

Dil becerileri daha iyi oldugundan cocuklarin derslerine yardimci olma konusunda
kardeslerin ebeveynlerden daha yetkin oldugu paylasimlarindan anlasiliyor.

“Bazi konularda annem yardim edemiyor kiz kardesime, sdzciikte mesela ekler oluyor,
sézciik degisiyor. Iste annem cikartamiyor anlamini, ben o zaman anlatiyorum kiz
kardesime. Hikaye falan olunca ben ona okuyorum, anlamini anlatiyorum. Ondan biraz
6zetliyoruz o da bana anlatiyor, éyle ¢céziiyoruz.” (Oglan, 13 yasinda)

Okul yasaminin sundugu sosyallesme olanaklari uzaktan egitimde bulunmadigindan
cocuklarin dgretmenleriyle ya da arkadaslariyla etkilesimleri de sinirli goriiniyor. Bazi
cocuklar (3) Covid-19 siirecinde dgretmenleriyle hic etkilesim kuramadiklarini belirtirken,
digerleriyse cesitli diizeylerde etkilesim i¢inde olduklarini belirtiyorlar. Hem ¢evrimici grubu
hem de sosyal medya bulusma platformu iizerinden (3), sadece ¢evrimici grubundan (11)
ya da telefonla (2) 6gretmenleriyle etkilesimde oldugunu belirten dgrenciler bulunuyor.
Etkilesim kurabilen dgrenciler icin de etkilesim konusu genelde dersler ve 6devler
uzerinedir ve 6gretmenden dgrenciye dogru tek yonltdr. Etkilesimin diizeyi ve icerigi
ogretmenden 6gretmene farklilik gosterirken ayni evde farkli 6gretmenlerle etkilesimde
bulunan ¢ocuklar icin bu farkin kendisinin de eksiklik hissi yaratabildigi gorliyor.

“Mesela Masaa’in hocasi ¢cok glizel seyler génderiyor, ama bizim égretmen géndermiyor.
(Kiz, 11 yasinda)
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“Yani her giin sadece derslerden konusuyoruz. Yani sadece derslerden... Aslinda
égretmenimiz bize her giin yaptigimiz programi istiyor ve biz onu yaziyoruz. Yani ka¢ sayfa
okudugumuzu kac saat ders yaptigimizi, tekrarladigimizi, soru ¢6zdiigiimiizii béyle seyler
soruyor, biz de cevabi veriyoruz. Her giin éyle gidiyor.” (Oglan, 10 yasinda)

“Bence (okuldaki) dersler daha eglenceliydi ¢linkii hocalar sikilmayalim diye saka falan
yapiyorlardi, bazen arkadaslarinla sohbet edebiliyordun derslerde. Ama EBA olunca...”
(Kiz, 11 yasinda)

Cocuklardan biri sinifta 6grenciler ve 6gretmen arasinda kurulan Whatsapp grubuna kabul
edilmedigini belirtiyor. Bu durum okulda yasadigi ayrimciligin Covid-19 siirecinde devam
ettigine isaret edebilir.

“- Okulda arkadaslarinizla ya da 6gretmeninizle bir [cevrimci] grubunuz var mi?

- Hayir

- Hi¢ baglanti yok mu?

- Hayir, arkadaslarimin ve 6gretmenimin var ama bana numarayi vermediler. Bana
soylemediler bile.

- Neden? Sorabildin mi?

- Bilmiyorum. Séyledim. Beni anlamamuis gibi yaptilar.”

(Kiz, 12 yasinda)

Ayrica, baz istisnalar bulunsa da, cocuklarin siniftaki diger cocuklarla etkilesimi de sinirlidir.
Calismaya katilan gok sayida gocuk (9) okula ve arkadaslarina 6zlem duydugunu paylasiyorlar.

“Eskiden keske tatil olsa diyordum simdi keske okul olsa diyorum.” (Kiz, 11 yasinda)

“Cok ozledim. Tiim arkadaslarimi 6zledim. Diger okuldaki arkadaslarimi da 6zledim. Onlari
da seviyoruz.” (Kiz, 5 yasinda)

Arkadaslariyla etkilesimlerinin devam edip etmedidi sorusuna karsilik cocuklarin

onemli bolimunan etkilesimlerini kaybettiklerini belirtmesi dikkat ¢ekicidir. Okul
arkadaslariyla etkilesimlerinin tamamen koptugunu belirtenler (8), zaman zaman baglanti
kurdugunu soyleyenler (6) bulunuyor. Gocuklarin yaklasik yarisi (11) okul arkadaslariyla
hala iletisimde oldugunu belirtiyorlar. Arkadaslariyla etkilesim kuranlarin cogunlugu
ebeveynlerinin ya da kendilerinin telefonu araciligiyla Gevrimici gruplar veya sosyal medya
kullanarak etkilesim kurduklarini sdyltyor. Gogu kez Covid-19 siirecinin dncesinde de
sinif arkadaslariyla gevrimici grubu bulundugunu belirten gocuklar bu siirecte ayni grup
iizerinden daha cok etkilesimde bulunduklarini paylasiyorlar. Buna ragmen sinif gevrimici
grubundaki etkilesim oldukga sinirli goriiniiyor. Az sayida gocuk karantina siirecine
ragmen ayni apartmandaki veya mahalledeki arkadaslariyla goriistiiklerini paylasiyor.
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Cocuklar arkadaslarla etkilesime iliskin sorulari yanitlarken cogu kez okula ve okuldaki
arkadaslarina yonelik 6zlemlerini paylasiyor olsa da iki cocugun okul yasamindaki
aynmcilik deneyimini paylasmis olmasi dikkat gekicidir.

“Fazla Tiirkce bilmiyorum, o yiizden sinifimdaki cocuklar benimle konusmuyorlar ve bana
kétii kétii bakiyorlar, Arapca konustugum icin, Arapca konusuyorlarmis gibi benim taklidimi
yapiyorlar.” (Kiz, 12 yasinda)

“Clnki okullarin hep sevmiyorlar beni. Oyun oynuyorum onlar diyor ki ¢cik oyun oynamani
istemiyorum, béyle. Ben 6gretmene soyliiyorum, bagirtyyor ama olmuyor. Evet, ama oyunlar
sevmiyorum onlarla clinkii béyle bir seyler oynuyorlar cok sikicil.”” (Kiz, 11 yasinda)

Oyun, Dinlenme ve Giindelik Yagam

Giindelik yasamlarini anlatirken galismaya katilan ¢ocuklarin en sik paylastigi duygu
sikilmadir. Cocuklar sikildiklarini (20), 6zlediklerini (12), bazen de korktuklarini (5) ya da
mutlu olduklarini (5) paylastyorlar.

“Peki 1’den 10’°a kadar ka¢ puan sikilmissindir sence? 100.” (Oglan, 13 yasinda)
“Hastalik bitince ben hi¢c eve dénmeyecegim.” (Kiz, 11 yasinda)

“Bir resmimi géstereyim mi? Mesela bu [gdsteriyor]. Birisini aglarken ¢izdim. [Neden
Agliyor?] Yani.. Sikildi diye.” (Oglan, 12 yasinda)

Cocuklar 6zellikle yapacak bir sey bulamadiklari icin ve giinii dolduramadiklari igin
sikildiklarini soyliiyorlar. Yalniz olduklarini, ebeveynlerinin yorgun oldugunu, oyun
oynayamadigini, fiziksel aktivite yapamadigini, cok fazla 6dev yapmak durumunda
oldugunu sbyleyen cocuklar var. Disariya (parka, bahceye, alisverise, deniz kiyisina)
gidememek gocuklar ok zorluyor.

“Hicbir sey yapmadan oturmak iste. Clinkii sikiliyoruz hep yani. Ben normalde bu zaman
mesela abimle yani disari falan cikardim. iste mesela futbol oynardik bir sey yapardik. Ama
artik o da olmuyor. O yiizden yani cok bos zaman gecgiriyorum. O da yani sikillyorum ondan.”
(Oglan, 13 yasinda)

Calismaya katilan cocuklarin yaklasik yarisi (12) 6zlem duygusunu paylastyor. 0zlem
duyduklari arasinda arkadaslar, okul, disarida, bahgede oynamak, topla oynamak, futbol
ya da basketbol oynamak, spor yapmak, disari ¢ikabilmek, yirlyebilmek, disaridaki
insanlarla sohbet edebilmek vardir. Cocuklar disaridaki “cok basit seyleri” dahi
ozlediklerini vurguluyorlar.
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“Mesela cok basit seyler diyorsun ama meger ne kadar kiymetliymis. Sokakta yiiriimeyi
falan 6zledim yani. Eskiden A101’e gitmeyi hic sevmiyordum, annem ikide bir A101’e
génderiyordu beni, oradaki kasiyer abla, yani ablam ama arkadasim gibi, onunla sohbet
ediyorduk. A101°e gitmeyi bile 6zledim. Hatta en iyi arkadasimla konusuyorduk, bana
koronadan sonra ilk ne yapacaksin dedi, ben de dedim ki A101e gidip kapisini 6pecegim.”
(Kiz, 11 yasinda)

Calismaya katilan ¢ocuklar arasinda mutlu oldugunu séyleyen cocuklarin sayisi oldukca
az. (5) Mutlulugunu paylasan ¢ocuklarin gcogu (4) ebeveynleriyle beraber zaman gegirmeyi
en ¢ok seven okul 6ncesi yas doneminden gocuklar. Evde etkinlikler yapmaktan, anne-
babalariyla birlikte olmaktan, kardesleriyle ve oyuncaklariyla oynayabilmekten yana mutlu
olduklarini soyliyorlar.

“Mutlu. Ciinkii evde etkinlikler yapiyorum. Ciinkii annem ve babam bizimle birlikte evdeler.
Cok mutluyum.” (Kiz, 5 yasinda)

Cocuklar her ne kadar evde ve “bolca” zamana sahip olsalar da yapabileceklerinin ve
alanin sinirli olusu, zellikle de arkadaslariyla bir araya gelememek bas etmeleri gereken
zorlayici durumlar olarak ortaya cikiyor. Gocuklara evde ne yaptiklari soruldugunda ¢ogu
kez yapacak bir sey bulamadiklarini ve herhangi bir sey yapmadan durduklarini ifade
etmek i¢in “oturuyorum” diye cevap veriyorlar. Birbirini takip eden pek ¢ok giinii sabahtan
aksama kadar evde gecirmek durumunda olduklarinda, yirmi dort saatin ¢ocuklar icin ok
daha uzun hale geldigi anlasiliyor.

“Babam yorgun olmadigi zaman oynuyoruz yani. Ama sikillyorum yani giin uzun uzun yani.
Babamla 1-2 saat oynasam giin 12 saat diyelim hala 10 saat var.” (Kiz, 11 yasinda)

Evlerin biiyiik bir bolimii ailedeki herkesin bir arada oldugu durumda fiziksel oyunlar
oynamak igin yeterli degil. Cocuklar ancak “kii¢lik oynamalar” i¢in alan bulabiliyorlar.

“Cok ev kiiclik ya, oynayamiyoruz. Yani kiiciik, béyle kiiclik oyunlar kosma, top falan yok...
Boayle kiiciik oynamalar oynuyoruz iste. Hayir oynamiyoruz (kardesimle).” (Kiz, 14 yasinda)

Hanelerden sadece birinde teras bulundugundan cocuklarin futbol ya da Survivor gibi daha
hareketli oyunlar oynayabildikleri ve bundan yana ¢ok mutlu olduklari anlasiliyor. GCocuklarin
“oturmanin” disinda evde yaptiklarini soyledikleri etkinlikler arasinda kardesleriyle oynama,
televizyon ya da film izleme veya ekran karsisinda oynama ya da bir seyler izleme siklikla
belirtiliyor. Gocuklarin ismini andiklari oyunlar arasinda Lego, Monopoly, Kizma Birader,
Puzzle, Survivor, Satrang, Mangala, Lays, Tombala, Saklambag, futbol, 9 tas, dama, UNO
gibi oyunlar yer aliyor. Okul dncesi ve ozellikle ilkokul yas grubu igin okuma, resim

cizme, el isleri yapma ve siisleme sevilen etkinlikler arasinda. Ozellikle kiz cocuklarin ise
zamanlarinin bir bolimiini yemek yapmayi 6grenerek gecirdigi soylenebilir.
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Cocuklar zamanlarinin énemli bir bolimiind ekran karsisinda izleyerek, oynayarak ya da
arkadaslariyla iletisim kurarak geciriyorlar. Egitimin de giin icinde iki saat siireyle ekran
karsisinda yapildigi diistindiliirse gocuklarin ekran karsisinda gegirdigi zamanin eskisinden
cok daha fazla oldugu anlasilabilir.

“- Peki giinde kac¢ saat telefonla oynuyorsundur? - Ay ¢cok fazla. Evet telefonum hep elimde
yani.” (Kiz, 15 yasinda)

Cocuklarin oynadiklarini paylastiklar bilgisayar oyunlari arasinda PUBG, Brawl Stars, akil
oyunlari, bilardo, satrang, ingilizce ve Tiirkge 0grenme oyunlari var. Ayrica ¢ocuklarin
onemli bolimi sosyal medya araglarinda zaman gegirdigini soyliyor. Televizyon ya da film
izledigini belirten gocuklarin paylastiklari film ya da diziler arasinda da Selena, Bez Bebek,
Gukur, Abdiilhamit, Spiderman 2002-2004 yer aliyor.

Diger yandan gocuklar aileleriyle zaman gecirmekten, kardesleri ve aileleriyle oyun
oynamaktan yana memnun gértntyorlar. Bazilari goriismelerde kardesleri ya da
ebeveynleriyle eskisinden daha yakin bir iliski kurduklarini ve oyun oynamanin “tadini
alabildiklerini” vurguluyorlar.

“jste mesela abimle mesela yani eskiden abimle hic oyun... (oynamazdik)... hic yani sey
degildi yani tam tadini almiyorduk. Simdi hep oyun oynuyoruz.” (Oglan, 13 yasinda)

“fyi giden su ki, eskiden okul varken okul dolayisiyla ailemle pek vakit geciremiyorduk.
Babam ise gittigi icin giin boyu babami pek géremiyordum ama her giin sik sik gériilyorum
simdi annemle babami. Daha cok aktiviteler yapabiliyoruz.” (Kiz, 11 yasinda)

“Eskiden ablasiyla birlikte uyumuyorlardi. Simdi birlikte uyuyorlar. Eskiden ablasiyla kavga
ederlerdi simdi kanka olmuslar anlasmaya calisiyorlar.” (2 cocuk annesi)

Ebeveynlerle yapilan aktiviteler arasinda oturup sohbet etmek, oyun oynamak, yarisma
ve spor yapmak, Kuran okumak vurgulaniyor. Yapilan aktiviteler agisindan anne ve
baba arasindaki farklilasma da gortlebiliyor. Cocuklarin anneleriyle yaptiklari aktiviteler
arasinda yemek pisirme, temizlik, elisleri babalarla yapilan aktiviteler arasinda ise oyun
oynama ve spor daha 6n planda. Kardeslerin bir arada yaptiklar aktiviteler ise oyun
oynamak ve ders calismak olarak ortaya cgikiyor.

Cocuklarin tiimii eskiden okul yasamlarinin ¢cok yogun oldugunu, simdiyse evdeki islere
eskisinden ¢ok daha fazla yardimei olduklarini paylasiyorlar. Kiz ve oglan cocuklarin
neredeyse tamami evdeki islere yardimci oldugunu séyleseler de yapilan islerin icerigine
bakildiginda kizlarin yemek pisirme, evin temizligi, bulasik yikama gibi isleri cogu kez
evdeki kadinlarla birlikte yaptiklar anlasiliyor. Odlan gocuklar ise yataklari yapma, sofray!
kurma gibi isler yaptiklarindan bahsediyor. Daha az sayida oglan ¢ocuk yemek yapma,
temizlik gibi islere yardim ettigini belirtirken lise cagindaki oglan ¢ocuklardan biri kiz
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kardesinin bakimini iistlenerek annesine yardimci oldugundan bahsediyor. Ortaokuldaki bir
baska oglan cocuk ise “yasi geregi” annesine yardim etmesinin uygun olmadigini séyliyor.

“Yani benim yasima gére yardim etmem birazcik zor birazcik anneme. Yani ben yardim
edemiyorum degil de annem istemiyor benim yardim etmemi.” (Oglan, 13 yasinda)

Saglik ve Saghga Erisim

Calismaya katilan ebeveyn ve ¢ocuklarin tiimi Covid-19 siirecinde evde kalmalarinin
onemli oldugunun farkindadir. Cocuklarin ¢ogu (16) Covid-19 siirecinde sokaga
cikmamaya iliskin konulan karantina kurallarina uyduklarini vurguluyorlar. Hem ebeveynler,
hem de gocuklar cok zamandir hi¢ disar gikmadiklarini sdylerken evden gikmalarinin tek
nedeni olan aligveris icin genellikle yetiskinler evden ¢ikiyor. Buna karsilik cocuklardan
ettiklerini belirtiyor. Annelerden biriyse herhangi biri hasta oldugunda ya da yardima

ihtiya¢ duydugunda evden cikabilecegini soyliiyor.

“Evdeyiz, cocuklar kurallara uyuyor, disari cikmiyorlar, biz bile, eger pazara gitmemiz
gerekirse, BiM’e gidiyoruz, bunun disinda disari cikmiyoruz.” (2 cocuk annesi)

Calismaya katilanlar mahalledeki aktivitenin ciddi diizeyde azaldigini paylasiyor. Buna
ek olarak aile yelerinin temas ettigi az sayida kisi arasinda akrabalar ve bazi Suriyeli
arkadaslar bulunuyor. Birkag istisna disinda ¢ogu Covid-19 stirecinin basindan beri
arkadaslarini gormediklerini, sadece telefonla goristiiklerini belirtiyor. Timii benzer
ekonomik kosullarda oldugundan, dayanisma olanaklarinin sinirl oldugu, buna ek olarak
Turkiyeli komsularla etkilesimlerinin de yok denecek kadar az oldugu anlasiliyor. Zaman
zaman da komsularla iliskide bazi gerginlikler yasandigi paylasiliyor. Pek ¢ok katilimci
sadece merhabalastiklarini sdylerken, sadece bir katilimei Covid-19 siirecinde bile
komsusuyla kapidan kapiya yakin iletisimde olduklarini paylasiyor.

Disari cikarken cogu katilimei maske ve eldiven taktigini belirtirken annelerden biri

bas ortiisiinii maske olarak kullandigini soyliiyor. Bir baskasi disari ¢ikarken yanlarinda
sterilizasyon igin bir sprey bulundurdugunu paylasiyor. Orneklerden birinde bir babanin

hic maske takmazken hiikiimet zorunlu kildiginda maskeyi takmaya basladigi paylasiliyor.
Katiimcilar disar ¢ikip geri geldikten sonra sosyal mesafe uyguladiklarini, evde hi¢ kimseye
dokunmadan hemen ellerini yikadiklarini ve kiyafetlerini degistirdiklerini belirtiyorlar.
Cocuklarin da disaridan gelen kisiden uzak durmalari gerektigini bildikleri vurgulaniyor.

“Kiiciik kizim bile séyliiyor ‘neden beni éptiyorsun, disaridan geldin. Beni 6pemezsin.”
(4 cocuk annesi)

Cocuklarin kurallari ve onlemleri bilmesinin yani sira bazi gocuklarin Covid-19 konusunda
kaygi duydugu da gézlemlenebiliyor. Calismaya katilanlar arasinda ozellikle daha kiigik
yasta olan bazi ¢ocuklar (5) korona virtisiinden korktugunu belirtiyor.
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“Seyden siipheleniyorum, acaba korona olabilir miyiz diye... Ciinkii biz bayagi bir siiredir,
tam bayagi bir siiredir denmez de, bir siiredir, grip belirtilerinin tamamini géstermesek

de bazilarini gésteriyoruz. Ornegin annem bazen nefes darligi geciriyor bazen ama galiba
korona degil de baska bir seyden... eger korona olursak, hastaneye gittigimizde ya éliirsek
veya su anda biz korona olabiliriz ama farkinda olmadigimiz icin su an son evrelerinde 6liim
esigine gelmis olabiliriz yani farkinda olmadigimiz icin diye diisiiniiyorum.” (Kiz, 11 yasinda)

Evde el ve yiiz yikamanin, 6zellikle de disaridan gelenler icin yaygin bir pratik oldugu
ortaya cikiyor. Ayrica abdest almanin da temizlige katkida bulunduguna inaniliyor. Bazi
anneler eve girdikleri gibi tim kiyafetleri yikadiklarini birkagi da esleri alisveristen geldigi
anda cantalari ve ellerindeki diger her seyi iyice temizlediklerini belirtiyor. Bazi ailelerde
ise evin camasir suyuyla temizlendigi paylasilyor.

“Kocam bir seyler almaya gittiginde, 6ncelikle, 6zellikle de pazara gidince, tiim torbalari
atiyoruz, sebzeler ve meyveler sirkeyle yikaniyor.” (3 cocuk annesi)

Katiimcilar saglik hizmetine erisim ihtiyaci s6z konusu oldugunda internetten randevu
alabilecek kadar Tiirkce bildiklerini soyltyor. Cogu, paylasilan link iizerinden maske
basvurusunda da bulunabildigini belirtiyor. Aile tyelerinin mustarip oldugu, ancak

Covid-19 siirecinde servisler kapandigindan dolayi saglik sistemine basvurulamayan

farkli hastaliklardan bahsediliyor. Bunlar Covid-19 siireci 6ncesinde de var olup devam
eden bazi hastaliklar. Dis hastaliklari da bunlar arasinda gértintiyor, dis agrisi s6z konusu
oldugunda, katihmcilardan bazilari agriya dayanmaya calisirken 6zel dis hekimlerinin
dcretini ddemeye calisan bazi katihmcilar da bulunuyor. Sadece iki ailenin yasli tiyeleri de
var. Annelerden biri ayni mahallede farkli bir evde oturan ve “tansiyonu oldugu icin korkan”
arkadasinin annesiyle de ilgilendigini belirtiyor.

Bazi anneler dogrudan veya dolayl olarak aile tiyelerinin 6zellikle de erkeklerin
calisamamak ve gegim kaygisi nedeniyle depresyon yasadigina deginiyorlar. Dolayisiyla
Covid-19 siirecinde psikolojik sikayetler de 6ne ¢ikiyor. Annelerinse bu konuda nasil

bir destek alabileceklerine dair bilgiye sahip olmadigi gortliiyor. Ebeveynlerin yasamasi
muhtemel psikolojik giicliklerin yani sira giindelik yasam rutinleri ciddi sekilde degisen ve
sekteye ugrayan, sosyallesme, dgrenme ve fiziksel oyun olanaklari azalan cocuklarin da
onemli psikolojik giicliiklerle bas basa oldugu tahmin edilebilir.

Covid-19 Siirecinde Bilgiye Erisim

Gocuklarin dnemli bolima (9) Covid-19’a iliskin bilgileri televizyondaki haberlerden
6grendigini belirtiyor. Ayrica ebeveynlerinden, (9) internetten, (5) arkadaslarindan (1) ve
komsularindan (1) bu konuyla ilgili bilgi aldigini paylasan ¢ocuklar vardir. Gocuklarin
cogunlugunun bilgileri televizyondan ve internet haberlerinden aldigini belirtmesi
cocuklarin bu konuda yetiskinlere yonelik iceriklerden bilgi aldigini gosteriyor.
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Hanelerdeki yetiskinler ise Covid-19’a iliskin bilgileri cogu kez sosyal medyadan, 6zellikle
de gorsel ve ikna edici icerikleri bulunan sayfalardan ediniyorlar. Cesitli sosyal aglarin
ismini paylastyorlar. Digerleri cesitli Arapca/Tirkge televizyon kanallarini izliyorlar. Buna ek
olarak medya igeriklerinin ve bilgi paylasiminda bulunan Kisilerin giivenirligi konusunda
net sinirlar bulunuyor. Baz pratik bilgiler okullarin gevrimigi gruplarda da paylasilyor.

“sosyal medyada Yusuf EI-Mena diye biri var. Cumhurbaskaninin konusmalariyla ilgili
videolar ve haberler paylasiyor. Ya da bir baska sohbet ortami, daha gtivenilir ve bir cok
faydali bilgi veriyor. Giivenilir olmayan medyaya inanmiyoruz ve yalan haberleri izlemiyoruz.
Biz sadece bu kisiyi takip ediyoruz.” (3 cocuk annesi)

Buna karsilik, katiimcilar ¢evrimici grubundan veya “siradan insanlar” tarafindan
paylasilan bilgilere daha az giivendiklerini soyllyorlar. Ayrica, daha onceki spam ve
e-dolandiricilik deneyimleri nedeniyle dolasima sokulan baglantilara glivenmediklerini
belirtiyorlar. Bazi bilgi kaynaklari ve internet baglantilar kayit olmak ya da bilgi veya
hizmetlere erisim icin Kisisel bilgileri girmeyi gerektiriyor. Buna ek olarak, dil engeli de bazi
platformlara dahil olma acisindan engel yaratabiliyor.

“Ama dili anlamiyoruz, ne dedigimi anliyor musun? Yanls bir seyler olmasindan korkuyoruz.”
(5 cocuk annesi)

Bazi topluluk tyeleri yardimlara iliskin bilgi alabilmek icin muhtarla gorusttiklerini ancak
yerel otoritelerden fazla bilgi alamadiklarini belirtiyor. Buna ek olarak topluluk tyeleri dil
engeli nedeniyle ana akim Tiirkge haberleri izleyemediklerinden bahsediyor, Covid-19
stirecine iliskin Tirkiye haberleriyle ilgili farkh bir dizi bilgi kaynadina da deginiyorlar;
ornegin Arapca TV kanallari, buralardaki spikerler ve kendi Tiirkiyeli arkadaslari gibi.

“Medyayla ilgili, yeterli ama biraz gereginden fazla [giiliiyor] hangi bilginin dogru, hangi
bilginin yanhs oldugunu bilemezsin, sayilara baktigimiz bir noktaya geldik, artisin stres
yarattigi bir noktaya, simdi... gerekmedigi stirece disari cikmiyoruz ve bu en énemli sey,
ama korku, paranoya ve obsesyon noktasina varmak istemiyoruz.” (4 cocuk annesi)

Katiim ve Gériislerini ifade Etme

Calismaya Kkatilan gocuklar kendilerine yoneltilen sorulari istekle ve ilgiyle yanitlamis,
kendileriyle goriisme yapildig icin tesekkiir etmistir. Gériisme yapilan cocuklarin
duyduklart memnuniyet gériisme sonundaki ifadelerinden anlasiimaktadir.
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ONERILER

Bu arastirma on raporu Covid-19 siirecinde ¢ocuklarin ve ailelerinin deneyimlerini cocuk

haklari bakis agisiyla dederlendirmeyi ve bu dogrultuda 6nerilerde bulunmayi hedeflemektedir.
Calismada gorisilen miilteci cocuklarin ve ebeveynlerinin paylastigi deneyim ve goriislerden yola
cikarak kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslari (STK'lar) i¢in asagidaki oneriler gelistirilmistir.
Bu siiregte kamu kurumlarinin ve sivil toplum kuruluslarinin igbirligi ve esgtdiim iginde calismasi,
hak temelli verilerin toplanmasi ve istatistik sistemlerinin gelistirilip bu verilere dayanan ihtiyag
analizlerinin yapilmasi ve bunlarin ilgili kurum ve Kuruluslarla paylasiimasi ve Tiirkiye’de BM
GHS’nin uygulamasindan sorumlu kurum olan Aile Galisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligr'nin
(ACSHB) Covid-19 siirecinde ve sonrasinda ¢ocuk haklarinin gézetiimesine iliskin yol haritasi
hazirlamasi 6nemlidir. Asagidaki oneriler Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina dair Sozlesmesi’nde
(BM GHS) de tanimlanan egitim hakki, serbest zaman, oyun, Kiiltiir ve sanata erisim hakki,
sagliga erisim hakki ve yeterli yasam standartlarinin saglanmasi basliklari etrafinda gruplanmistir.

Yeterli Yasam Standartlarinin Saglanmasina iliskin Oneriler

—  Covid-19 siirecinde ailelerin ihtiyaci olan sosyo-ekonomik destegin saglanmasi

—  Kamu kurumlarinin veya sivil toplum kuruluslarinin sundugu sosyo-ekonomik destekler veya

ayni ya da nakdi desteklere dair bilgilere erisimin saglanmasi, dil engeli dolayisiyla basvuru
stireclerinde destek verilmesi

—  Covid-19 siirecinde yapilan yardimlarin seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan denetlenmesi
— Covid-19 siirecinde ailelere kira destegi verilmesi
— Aylik gida ve dider ihtiyaglarinin stipermarket kartlari araciligiyla saglanmasi

— Ailenin ge¢imini saglayan yetiskinlerin Covid-19 siirecinde islerini kaybetmesinin nlenmesi,

islerini kaybedenlerin arastirimasi ve sosyal giivence saglanmasi

—  Evden veya giivenli calisma olanaklarinin artiriimasi.

Egitim Hakkina iliskin Oneriler

— Higbir gocugun uzaktan egitimin disinda kalmamasinin saglanmasi

—  Cocuklarin, ebeveynlerin ve diger bakim verenlerin uzaktan egitim siirecine dair etkin

bicimde bilgilendirilmesi, bilgilendirmenin farkli dillerde de yapilmasi,

— MEB’in Mobil Bilgi Servisi olan 8383’(in Uiyelik/licret gerektirmeksizin tiim velilere diizenli

bilgilendirme yapmasi

— Covid-19 siireci 6ncesinde cocuk isci olarak calisanlarin egitime dahil edilmesinin

saglanmasi icin gerekli 6nlemlerin alinmasi

— Covid-19 doneminde sunulan uzaktan egitime erisim icin tv, tablet, bilgisayar, internet veya

diger donanimlara erisiminin saglanmasi

— Hanelerin internet erisimi maliyetinin azaltiimasi veya kamuya acik internet erisimi

saglanmasi



MULTECi GOCUKLARDAN DENEYiMLER

EBA'da gocuklara sunulan iceriklerin daha gocuk dostu hale getirilmesi

Ogretmenlerin EBA programini destekleyici bulusmalar yapmasi veya video paylasiminda
bulunmasi

Covid-19 siirecinde 6gretmenlerin ihtiyaglarinin ve iyilik hallerinin belirlenecegi
arastirmalar yapilmasi, dgretmenlerin ihtiyaclarina yonelik desteklenmesi

Ogretmen yetistirme programlarinin medya okuryazarligini da icerecek bicimde yeniden
yapilandiriimasi

Cocuklarin 6gretmenleriyle ders ici ve ders digi etkilesimlerinin siirmesi igin gerekli
onlemlerin alinmasi

Ogretmenlerin cocuklara dzellikle Covid-19 siirecinde daha sinirl 6dev vermesi, ddev
yapma stirecini desteklemesi ve birebir geribildirim vermesi

Cocuklarin 6gretmenlerine erisimlerinin artirimasi soru yoneltme mekanizmalar kurulmasi

Tiirkce 6grenimini destekleyebilecek, mevcut Tiirkce becerilerinin kaybini dnleyecek destek
mekanizmalari kurulmasi

Dijital kaynaklarin yani sira basili kaynaklarla da egitimin desteklenmesi

Dersleri destekleyecek Arapca veya farkl dillerde internet sayfalari veya gevrimici
kaynaklar paylasiimasi

Cocuklarin timdntn sinif gevrimigi gruplarina erisimlerinin saglanmasi

Gevrimici olarak ev 6devi kullipleri yapilmasi, gocuklarin ddev yapma siirecinin
desteklenmesi

Cocuklarin her agidan gelisim stireglerinin takibi, fiziksel, zihinsel ve dilsel gelisimlerini
destekleyecek calismalarla bulusmalarinin saglanmasi, bu ¢alismalari uygulamalarinin
desteklenmesi

Cocuklarin sinif arkadaslariyla etkilesimlerinin siirmesi igin dnlemler alinmasi, ¢evrimigi
dersler esnasinda veya gruplar iizerinden sosyallesme olanaklarinin artinimasi

EBA iceriklerinin gocuklardan alinan geri bildirimlerle gtincellenebilmesi igin gocuk
katilimini destekleyen platformlar olusturulmasi

Saglik Hakkina iliskin Oneriler

Covid-19 siirecine iliskin uzaktan egitim programlari yapiimasi, uzun donemli planiama
konusunda bilgi ve becerilerin artirimasi

Miilteci ailelerin Covid-19 semptomlari gésterdiklerinden siiphelendiklerinde saglik
hizmetlerine bagvurmalarinin kolaylastirimasi

Covid-19 disindaki diger hastaliklar s6z konusu oldugunda da sagliga erisimin gdzardi
edilmemesi, ailelerin saglik hizmetine erisiminin saglanmasi
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Gocuklarin saglikh gelisimi agisindan saglam cocuk takiplerinin Covid-19 siirecinde etkin
sekilde stirdiriilmesi icin onlemler alinmasi

Kirilgan bélgelerde yasayan tiim cocuk ve yetiskinlerin ulasabilecedi mobil ve gezici saglik
hizmetinin verilmesi

Cocuklarin, ebeveynlerin ve diger bakim verenlerin yasadiklan sikinti ve giindelik
yasamlarina, okullarina ve arkadaslarina duyduklari 6zlem gibi zorlayici duygularla bas
etmeleri icin guclendirilmeleri

Gocuklarin ev iginde fiziksel aktivite konusunda desteklenmesi.
Bilgiye Erisim Hakkina iliskin Oneriler

Cocuklara Covid-19 siirecine iliskin kendi yas ve anlama diizeylerine uygun, farkl
dillerde hazirlanmis, cocuk dostu bilgilendirme yapiimasi, bilgilendirmenin siirekliliginin
saglanmasi

Aile bireylerine Covid-19 siirecine iliskin farkl dillerde hazirlanmus stirekli bilgilendirme
yapiimasi

Gevrimigi grubu gibi ortak bulusma platformlarinda kisilere birebir ve ihtiyaca uygun
bilgilendirme destegi verilmesi ve yonlendirme yapiimasi

Oyun, Serbest Zaman, Kiiltiir ve Sanata Erisim Hakkina iliskin Oneriler

Gocuklarin yas ve gelisim diizeylerine uygun etkinlikler ve oyunlara erisimlerinin
saglanmasi,

Cocuklarin arkadaslaryla etkilesimlerinin siirmesi igin gerekli onlemlerin alinmasi,
ebeveynlerin ve diger bakim verenlerin giiclendirilmesi,

Gocuklarin yaraticiliklarini artiracak, kendilerini gergeklestirmeleri ve yeteneklerini
kesfetmelerini saglayacak cesitlilikte materyal ve etkinliklere erisiminin saglanmasi,

Cocuklarin giindelik yasamlari icinde oyun oynayabilecekleri, aile bireyleriyle etkilesim
kurabilecekleri, fiziksel aktivitede bulunabilecekleri glindelik rutinlerin gocuklarin
katilimiyla olusturulmasi ve gozetilmesi

Katihm Hakkina iliskin Oneriler

Covid-19 siirecine iliskin cocuklarin goriis ve onerilerini paylasmalarini saglayacak
mekanizmalarin kurulmasi

Cocuklarin aile igindeki kararlara katiimini desteklemek icin ebeveynlerin, diger bakim
verenlerin ve gocuklarin giclendirilmesi

Glindelik yasamlarina iligkin kararlar almalari igin ¢ocuklara ev iginde alan agilmasi,

Cocuklarin dinlenmesi, dikkate alinmasi ve kendi yasamlarini etkileme olanaklarinin
desteklenmesi
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EK 1
Ebeveynler/Bakim verenler icin gergeve sorular;
1. Nasilsiniz? Gocuklar nasil? Giinleriniz nasil geciyor?

2. Bu siireg icin nasil dnlemler aldiniz? Salgina tedbir olarak ihtiyaclarinizi
karsilayabildiniz mi? Evetse hangi yolla?

3. Salginlailgili ne biliyorsunuz? Bilgileri nereden aliyorsunuz, 6greniyorsunuz?
Bilgi aldiginiz kanaldan yeterli-dogru bilgi aldiginizi diistiniiyor musunuz?

4. internete erisiminiz var mi? Saglikli bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

5. Hayatinizda ne degisti? Ailede kim calisiyor? Ailenin ekonomik durumu etkilendi mi?
Nasil?

6. Ailenizde bir hastalik durumu sz konusu olsa o Kisi izole edebilecek odaniz mevcut mu?
7. Mahalle nasil, bir hareketlilik var mi?
8. Saglik hizmetine ihtiyac var mi, karsilayabildiniz mi?

9. Bu siirecte ne gibi zorluklar yasiyorsunuz? Boyle devam ederse ne yapmayi
distintyorsunuz? Bu durum sonucunda bir ekonomik/gelir kaybi yasadiniz mi?

10. Gocuklarin giinii nasil geciyor? Okullar televizyon ve internetten egitime gecti,
izleyebiliyorlar mi? Takip edebiliyorlar mi? Bir sikinti yasiyor musunuz, gocuklar bu
konuda nasil hissediyor, nasil etkilendiler? Ogretmenden bilgi geliyor mu? EBA'dan
telefonuna giinliik olarak ders programina dair bilgilendirme mesaji geliyor mu?

EK 2

Cocuklar icin ¢erceve sorular;

1. Nasilsin? Ginlerin nasil gegiyor? (Halleri ve kaygi seviyelerini anlamaya doniik sorular)
2. Disari ¢ikiyor musun?

3. Arkadaslarini gorebiliyor musun? Arkadaslarinla iletisimi sirdiriyor musun?
Evetse, nasil?

4. Televizyondan egitime basladi takip edebiliyor musun? Evdeki sorumluluklarin artti mi?
5. Evde nasil oyunlar oynuyorsun? Nelerle oynuyorsun?
6. Evde internete erisimin var mi? Nasil kullaniyorsun interneti, giinde kag saat, ne igin?

7. Salginla ilgili bilgileri kimden 6grendin? Nasil 6greniyorsun? Merak ettiklerini kimlere
sorarsin? Baska neler dgrenmek istersin?






