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ACTUALIZARI LA NIVELUL AGENTIILOR (26-28 martie 2022)
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RASPUNSUL REUBLICII MOLDOVA LA CRIZA REFUGIATILOR

Gestionarea situatiiei de urgenta si a provocarilor legate de criza refugiatilor a fost
Date Cheie abordata in cadrul intrevederilor oficiale la nivel inalt ale Directorului Regional
OMS pentru Europa, Dr. Hans Kluge, cu Presedintele Maia Sandu, Prim-ministrul
Natalia Gavrilita, Presedintele Parlamentului Igor Grosu, Ministrul Sanatatii, Dr.

Persoane fizice sosite din Ucraina in

Ala Nemerenco, precum si cu Excelenta Sa dl Janis Mazeiks, Ambasadorul
385 y 222 Republica toldovain perioada Delegatiei UE in Republica Moldova.

492 de familii de refugiati au beneficiat de asistenta financiara din partea UNHCR.

UNHCR implementeaza programul impreuna cu partenerii sai, Serviciile Catolice
65% femei si 36% copi de Ajutorare (SCA), Caritas Moldova si Diaconia.

24.02.2022 - 28.03.2022

91% sunt cetéteni ucraineni Programul de asistenta financiara al PAM pentru populatia gazda din Moldova a
inceput la 28 martie. Prima inregistrare a avut loc la Chisinau prin intermediul
e a. artenerului SCA.
9% sunt cetateni ai tarilor terte P
Pana la 29 martie, aproximativ 34.780 de persoane au trecut prin Moldova cu
sprijinul Guvernului Republicii Moldova, al UNHCR si al OIM, facilitdand deplasarile

97,922 refugiati au ramas in Moldova ) o .y
’ ulterioare prin "coridorul verde".

conform datelor din 28 martie 2022

450 de persoane s-au deplasat in Austria si Germania, cu sprijinul UNHCR si OIM,
in cadrul platformei Solidaritatea UE.

Sursa; Comisia pentru Situatii de Urgenta, prezidata de onorabila prim-ministru Natalia Gavrilita.

- Ministerul Muncii si Protectiei Sociale(MMPS) va acoperi costurile centrelor de cazare provizorie pentru refugiati, iar Ministerul
Finantelor va constitui provizionul pentru acestea.

- incepand cu 29 martie, Agentia Nationala de Asistenta Sociald (ANAS) va autoriza crearea unor noi centre de cazare provizorie
pentru refugiati, cu conditia ca cele existente sa fie ocupate in proportie de cel putin 90%.

- Stabilirea prezentei Programului Alimentar Mondial (PAM) si a Comitetului International al Crucii Rosii (CICR) in Republica Moldova.

Accesati aici: Comunicat de presa



https://gov.md/en/content/moldovas-commission-emergency-situations-approves-new-decisions-work-temporary-placement
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PRINCIPALELE ACTUALIZARI S‘AECTORIALE

1. Protectie

e Grupul de lucru pentru protectie (GLP) este prezidat de UNHCR, iar Ministerul de Interne (Biroul pentru Migratie si
Azil) este un participant de onoare. Printre membrii care au participat la ultima sedinta se numara AAR Japan,
Caritas, Clear Global, SCA, CWS, ECHO, Handicap International, HelpAge, Hope4, INTERSOS, OIM, IRC, CDA, Mercy
Corps, NRC, OHCHR, OSCE, OXFAM, Palladium, Plan International, SDC, SHA, TdH, UNDP, UNFPA, UNHCR, UNICEF,
USAID, War Child.

e GLP, cu acordul membrilor, a infiintat trei grupuri de lucru functionale: Dizabilitati, condusa de ONG-ul local
Keystone, AAP (colectare de date) si Grupurile operative "Cai de orientare".

e in plus fata de activitatea comund a GLP, membrii GLP colaboreazd in cadrul unor initiative majore de protectie,
inclusiv colaborarea OIM / UNHCR privind transferurile aeriene si monitorizarea protectiei la frontiere de catre
UNHCR / OHCHR, cu un instrument comun de monitorizare la fata locului si instrument de obtinere a feedbackului
de date, inclusiv privind treceri ale frontierei prin punctele de trecere situate in sudul tarii, extrem de relevante
pentru planificarea de urgenta, precum si trecerile neregulamentare prin regiunea transnistreana.

2. Protectia copilului

e La cele trei Puncte Albastre de la Otaci, Palanca si Moldexpo au beneficiat de sprijinit peste 3.100 de persoane
(inclusiv 1.621 de copii). Alte patru sunt in curs de infiintare. n regiunea transnistreand, au fost sprijinite
aproximativ 80 de familii.

e  UNICEF, impreuna cu partenerii, stimuleaza capacitatile de protectie a copiilor la punctele de trecere a frontierei,
plasand specialisti desemnati cu norma intreaga in domeniul protectiei si psihosocial la doua puncte de trecere a
frontierei importante.

e  UNHCR a incheiat un parteneriat cu Ave Copiii pentru a sprijini autoritatile locale in ceea ce priveste problemele
legate de protectia copiilor refugiati. .

e Actiunea Foametea in colaborare cu autoritatile locale, a infiintat spatii prietenoase pentru copii in localitatile din
Stefan Voda.

3. Prevenirea si raspunsul la violenta bazata pe gen
e Subgrupul de lucru pentru VBG, coprezidat de UNHCR si UNFPA, a organizat un atelier de lucru privind modalitatile
de sesizare Tn cazul VBG. La atelier au participat 20 de persoane, participarea fiind semnificativa din partea
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organizatiilor locale (50% din organizatiile neguvernamentale nationale), precum si din partea ONU si a ONG-urilor
internationale.

n timpul intrunirii subgrupului de lucru VBG, UNHCR a prezentat la 29 de membri (96% dintre acestia femei)
instrumentul de monitorizare la nivel de protectie la fata locului (parte a pachetului de audit de siguranta) si
pachetul de audit de sigurantd in situatii de urgenta al UNHCR. Instrumentul este utilizat in prezent in mod
sistematic de catre UNHCR si partenerii sai.

UNHCR, in colaborare cu Moldova pentru Pace, La Strada si OIM, a elaborat si distribuit pliante cu mesaje
impotriva traficului de persoane, precum si informatii privind liniile fierbinti care urmeaza sa fie apelate pentru
informatii privind trusele de distribuire a alimentelor si a PN-urilor de catre Moldova pentru Pace, in baza solicitarii
partenerului. 1.000 au fost distribuite impreuna cu truse in acest weekend, alte 1.000 urmeaza a fi distribuite in
zilele urmatoare, numarul total de refugiati sprijiniti in acest fel ajungand la 8.000.

UNHCR ainstruit 37 de membri ai personalului responsabil de inregistrarea pentru asistenta financiara (76% dintre
membri fiind femei) de la Caritas si Diaconia cu privire la dezvaluirea in conditii de siguranta si directionarea
supravietuitorilor / victimelor violentei bazate pe gen, traficului de persoane si PEAS.

A fost efectuata o evaluare comuna UNHCR-UNICEF-UNFPA a amplasamentelor pentru a determina riscul de
violenta bazata pe gen si gradul de protectie a copiilor in potentialele centre de cazare a refugiatilor. Vizita a fost
coordonata prin intermediul mecanismelor de coordonare a membrilor raspunsului la criza refugiatilor si au fost
facute recomandari pentru a contribui la reducerea riscului de VBG in toate sectoarele, precum si pentru a
identifica nevoile serviciilor de raspuns la VBG.

4. Managementul informatiilor (Ml)

Echipa de management a informatiilor a creat cu succes o pagina pentru Moldova pe Portalul de Date. Au fost
deja incdrcate 35 de documente, iar partenerilor li s-a cerut sa distribuie documente si publicatii.

Grupul de management a informatiilor supravegheaza colectarea datelor pentru platforma 5W si a creat un
tablou de bord pe Power BI. Acestia s-au intalnit cu membrii din toate sectoarele din cadrul structurii de
coordonare a refugiatilor si i-au informat cu privire la initiativele grupului Ml.

Grupul Ml a lansat un exercitiu de colectare a datelor numit,,Registrul de evaluare din Moldova" pentru a compila
o lista a evaluarilor in curs de desfasurare sau planificate in Moldova. Acest lucru este necesar pentru a identifica
lacunele.

A fost creata pagina Moldovei pe Portalul de Date. Va fi creata o pagina individuala pentru fiecare grup de lucru,
precum si un calendar al sedintelor. Linkul catre pagina: Situation Ukraine Refugee Situation (unhcr.org)
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5. Sanatate si alimentatie

Cea de-a 5-a sedinta a grupului de lucru la nivelul agentiilor in domeniul sanatatii a fost organizata de Ministerul
Sanatatii si de OMS, cu accent pe principalele actiuni strategice si pe serviciile de asistenta medicala oferite
refugiatilor. Tn cadrul sedintelor bilaterale au fost abordate aspecte legate de coordonarea evaluirilor din sectorul
sanatatii.

OMS si Ministerul Sanatatii au discutat despre procedurile privind caile de evacuare medicala securizata, gestionarea
pacientilor cu afectiuni medicale care pun viata n pericol si boli cronice care necesita ingrijire specializata catre tarile
UE.

A fost organizat atelierul (on-line) pentru 400 de lucradtori din domeniul sanatatii pentru a imbunatati raportarea
datelor privind starea de sanatate a refugiatilor si tipul de servicii accesate. Platforma electronica pentru a asigura
raportarea si procesarea standardizata a datelor a fost prezentata de catre OMS.

12 echipe medicale de urgenta (EMU) au fost repartizate in centrele de refugiati din intreaga tara si a fost stabilit
setul minim de date (SMD) pentru raportarea EMU. Au fost efectuate vizite de supraveghere a EMU in CCR din
Chisindu (MoldExpo, Dormitory) si partea de nord (Briceni, Ocnita).

OMS, impreund cu MS, coordoneaza activitatile tehnice de sanatate mintala si sprijin psihosocial, a fost infiintat
grupul de referinta tehnic al retelei de sanatate mintala si sprijin psihosocial, care se reuneste bisaptamanal. Proiectul
planului de actiune este coordonat cu partile interesate nationale ale ONU si cu partenerii internationali.

OMS si Ministerul Sanatatii au continuat evaluarile rapide ale serviciilor de sanatate disponibile pentru refugiati. Au
fost vizitate spitalele raionale Briceni si Ocnita si a fost estimata capacitatea de a gestiona victimele in masa. S-au
efectuat vizite de monitorizare a serviciilor de sanatate la punctele de intrare in partea de nord siin tabara de refugiati
din apropiere, pentru a evalua capacitatea de interventie si nevoile de consolidare.

UNICEF a distribuit 40 de truse de medicamente de baza in CCR, de care au beneficiat aproximativ 14.000 de copii.
De asemenea, UNICEF a lansat o camera pentru mama si copil in Palanca si a distribuit peste 10.000 de pliante care
promoveaza beneficiile pentru sanatatea si alimentatia mamei si copilului.

UNODC a raportat ca 9 barbati si 2 femei refugiati din Ucraina au fost Tnscrisi in tratamentul cu metadona si
buprenorfina la Chisinau si la Balti. Doi pacienti au fost spitalizati pentru un tratament mai complex.



6.

Cazare si transport

Tabloul de bord al UNHCR/REACH privind gestionarea CCR a fost comunicat (24.03) guvernului si partenerilor.

in calitate de presedinte al subgrupului de lucru pentru securitatea alimentara din Moldova, in perioada 21-26 martie,
PAM si partenerii cooperanti - cu semnarea asistentei financiare si juridice - au asigurat 5.913 persoane cu mese calde
(3 pe zi) In 29 de localitati/regiuni diferite si 94 de centre.

Pe baza evaluarii necesitatilor in cincisprezece CCR-uri, UNICEF a oferit truse pentru bebelusi pentru 211 copii,
produse de igiena si suport la Palanca si Calaraseuca, de care au beneficiat 15.600 de adulti (10.200 de copii), paturi
pentru 5.000 de persoane din patru CCR-uri si imbracaminte pentru 3.960 de copii din Chisinau.

Actiunea impotriva Foamei a procurat 200 de truse de curitenie, 200 de truse pentru familii si 200 de truse pentru
copii, care vor fi distribuite refugiatilor si familiilor gazda din regiunea Stefan Voda incepand cu saptamana viitoare.
Doua latrine au fost instalate la statia de autobuse Palanca si a fost instituit un serviciu de curatare zilnica pentru
toate latrinele din amplasament. Furnizarea a zece truse pentru bebelusi familiilor de refugiati care locuiesc in
centrele de cazare mici din Chisinau, in colaborare cu ONG-ul local Concordia.

Pe baza nevoilor evaluate de asistenta alimentara, 70 de CCR sunt acum asigurate de PAM si de parteneri (ACF,
ACTED, SCA, Help Age, WCK).

Dupa finalizarea evaluarii necesitatilor de reparatii la CCR (usi, ferestre, rampe pentru persoane cu dizabilitati,
instalatii sanitare si electricitate), UNHCR/ACTED a inceput lucrdrile.

Educatie

UNICEF a incheiat un parteneriat cu o noua organizatie neguvernamentala pentru a creste numarul de adolescenti
care beneficiaza de educatie non-formala de la 5.000 la 10.000 in patru centre.

Aprovizionare si logistica

Conform datelor din 29 martie, UNHCR detine in prezent in depozitul sau din Moldova un stoc de 3.000 de corturi
familiale, 3.003 seturi de iernare, 9.456 de paturi electrice si 4.854 de saci de dormit.

PAM a efectuat vizite la 11 puncte de trecere a frontierei (PTF), atdt cu Romania, cat si cu Ucraina, pentru a evalua
frontierele si capacitatea de incarcare pe intreg teritoriul Republicii Moldova.

PAM Moldova a expediat doua camioane de marfa constand in produse nealimentare (PN) livrate din Portugalia la
25 martie, de la depozitul Guvernului Vatra, catre patru destinatii din Chisinau.

PAM a primit un camion cu 20 de tone de PN-uri contractate de la DHL, primit la depozitul Vatra, de la Leuseni
(frontiera cu Romania). PAM se asteapta ca volumul expedierilor sa creasca la 20-30 de expedieri pe zi si recruteaza
personal local suplimentar pentru a face fata cresterii cererii.

OMS a achizitionat si a livrat la unitatile de ingrijire primara si spitaliceasca si la punctele de intrare pentru refugiati:
300.000 de teste rapide de antigen SARS-CoV-2, 55 de truse pentru prim ajutor in caz de traume si 10 rucsacuri pentru
traume, 24 de truse pentru tratamentul bolilor necontragioase.

Un nou lot de echipamente de protectie personala, dezinfectanti si dispozitive medicale a fost contractat de OMS
pentru a imbunatati triajul refugiatilor in centrele de plasament, astfel incat sa creasca mediul de siguranta sanitara
in randul acestora si sa sprijine sistemul de sdnatate pentru a asigura masuri corespunzatoare de prevenire si control
al infectiilor.

Federatia Internationala a Crucii Rosii a primit 2.000 de paturi si 600 de truse de igiena. Voluntarii de la Crucea Rosie
din Moldova fsi vor aduce contributia pentru a asigura ca de acest ajutor vor beneficia cei care au cea mai mare
nevoie.
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