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"Cum este viata" refugiatilor din Ucraina si a
cetatenilor din Moldova de la inceperea
razboiului

Refugiatii din Ucraina si localnicii din Moldova dau dovada de empatie in aceasta
criza, fiind gata, in mare parte, sa ofere sprijin. Cu toate acestea, ei nu stiu cum sa
o faca sau nu cred ca au capacitatile necesare in acest sens. Majoritatea oamenilor
cred ca au nevoie de reguli si procese mai simple pentru a imbunatati situatia.
Concluziile se bazeaza pe rezultatele evaluarii longitudinale "Cum e viata",
realizata de PNUD Moldova in perioada aprilie-iunie a acestui an.

Majoritatea refugiatilor se concentreaza pe supravietuirea de zi cu zi,
preocupéandu-se de siguranta, hrana si conditiile lor de trai. Aproximativ 27% dintre
respondenti isi fac planuri pentru viitorul apropiat.

in mod surprinzator, mentalitatea multor cetateni din Moldova, de asemenea, se
axeaza pe una de supravietuire zilnica, acestia gandindu-se mai putin la trecut si
la viitor. Aceasta mentalitate de supravietuire a fost cu doar 9% mai mare in cazul
refugiatilor care au scapat din zona de razboi. Povara crizei actuale agravate este
resimtitd atat de populatia locala, céat si cea a refugiatilor. Abordarea acestei
probleme necesita masuri cuprinzatoare care, pe de o parte, sa satisfaca nevoile
imediate ale refugiatilor, iar pe de alta, sa dezvolte niste interventii care sa
raspunda la fragilitatea economica si sociala si riscul de degradare continua a
calitatii vietii populatiei.

n general, oamenii considera ca situatia s-a stabilizat, dar o majoritate redusa
considera ca ceea ce este mai rau va urma.
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Grupul de lucru pentru incluziune si mijloace de trai este unul dintre Grupurile de Lucru ale structurii de coordonare a refugiatilor la nivel de
tara, creat de Guvernul Republicii Moldova si UNHCR, cu participarea unei game largi de institutii publice si private, centrale si locale, precum

si a partilor interesate in contextul crizei refugiatilor din Ucraina. Grupul de lucru pentru incluziune si mijloace de trai este prezidat de
Cancelaria de Stat a Republicii Moldova si PNUD. Mandatul grupului de lucru consta in realizarea unei coordonari intre partenerii care
activeaza Tn sfera mijloacelor de trai si incluziunii, precum si completarea ih mod reciproc a activitatii fiecaruia si permiterea acordarii unui
raspuns coerent in conformitate cu mandatul fiecarei organizatii. Activitatea intreprinsa de Grupul de lucru pentru incluziune si mijloace de
trai este un prim exemplu al interconexiunii dintre aspectul umanitar si cel de dezvoltare: abordarea nevoilor de raspuns la criza, luand in
acelasi timp in considerare prioritatile de consolidare a rezilientei pe termen mai lung, de care beneficiaza refugiatii, migrantii care se reintorc si
comunitatile gazda.



e PNUD Moldova finanteaza cursuri de educatie si
formare profesionalda (VET) pentru 60 de refugiati
din Chisinau si Balti (dintre care 58 sunt femei) in
urmatoarele  domenii:  manichiura,  coafura,
cofetarie, barman, cosmetologie si croitorie. In plus,
fiecare student primeste o bursa unica de 2.200 de

lei.

e Organizatia neguvernamentala People in Need
planifica elaborarea unui nou proiect pilot privind
mijloacele de trai si incluziunea, cu un buget de
aproximativ 500.000 EUR. in cadrul Programului

"Competente pentru ocuparea unui loc de munc

companiile private vor percepe plati pentru a oferi
formare profesionala refugiatilor, va fi sprijinita
crearea locurilor de munca, recalificarea,
subventionarea posturilor, activitatea profesionala
independenta si, ca aspect transversal - includerea

persoanelor cu dizabilitati.

e ONG-ul WeWorld, impreuna cu un partener local,
a angajat o echipa de psihologi, asistenti sociali si
mediatori pentru sprijinirea SPS in 2 CCR-uri din
Chisinau si Criuleni. Unitatea mobila va fi curand
activa si va deservi refugiatii gazduiti in familiile din
Moldova sau cei care sunt cazati in locuintele

inchiriate din Chisindu.

Grupul de lucru pentru incluziune si mijloace de trai se intruneste in
fiecare miercuri, de la orele 13:00 la 14:00, ora Chisinaului, pe Zoom:
. Meeting ID: 834 1177 7112.

Pentru orice Tntrebari privind Grupul de lucru, va rugam sa o contactati pe

doamna loana Creitaru la adresa de e-mail

Evaluarea recentd a capacitatilor si necesitatilor, in
care au participat aproape 500 de autoritati publice
locale (APL) (cu exceptia orasului Chisindu) -
reprezentand 55% din toate APL-urile - realizata recent
de PNUD, CALM, OIM si UNHCR cu sprijinul Cancelariei
de Stat, a indicat ca peste 50% dintre acestea au nevoie
de ajutor privind schimbul de informatii despre
oportunitatile si serviciile oferite refugiatilor, aproape
40% au nevoie de formare in domeniul coeziunii sociale
si al prevenirii conflictelor, 37% au nevoie de formare si
orientare privind raspunsul la criza refugiatilor si 36%
necesita sprijin pentru crearea unui sistem digital de
inregistrare a refugiatilor. in ceea ce priveste furnizarea
de servicii locale, evaluarea arata ca 47% dintre APL-
urile intervievate au estimat cad este nevoie de
oportunitati locale de angajare pentru refugiati, peste
35% au indicat necesitatea Tmbunatatiri centrelor
comunitare, serviciilor de sanatate si transportului local,
in timp ce 29% dintre APL-uri considera ca este nevoie
de gradinite suplimentare si 25% - de servicii de
scolarizare care sa raspunda nevoilor refugiatilor.

Potrivit unei analize realizate de PNUD Moldova si
compania Orange pe baza unui sondaj prin SMS
completat de 800 de refugiati, 37% dintre acestia au
studii superioare sau diploma de specialitate si 37% sunt
in cautarea unui loc de munca, vizand in primul rand
sectorul HORECA, serviciile. comunitare, comertul cu
ridicata si cu amanuntul. in ceea ce priveste nevoile de
acces la servicii, 22% dintre refugiati au nevoie de acces
la internet, 13% de acces la servicii medicale, 11% de
acces la servicii de cazare si servicii bancare si 10% de
acces la servicii de Tngrijire a copiilor. De asemenea, cei
mai multi respondenti au nevoie de servicii de transport
organizat daca intentioneaza sa paraseasca Moldova,
dar nu pentru a se intoarce in Ucraina. Pentru cei 42%
dintre refugiatii din Ucraina, principala sursa actuala de
venit o reprezinta donatorii Si organizatiile caritabile. Alte
20% conteaza pe alocatiile din partea Guvernului
Republicii Moldova, iar 12% - pe economiile lor.

Cancelaria de Stat a Republicii Moldova, Agentia Nationala pentru
Ocuparea Fortei de Munca din Moldova, Congresul Autoritatilor
Locale din Moldova, Organizatia Natiunilor Unite, PNUD, UNHCR,
OHCHR, OIM, PAM, FAO, UNFPA, UN Women, UNICEF, OMS,
OIM, ECHO, Departamentul Federal al Afacerilor Externe al Elvetiei,
HELVETAS, ACTED, Terre des Hommes, CLEAR Global, Johanniter,
Plan International, WeWorld, People in Need, Help Age, Medecins
Sans Frontieres, His Speed, Caritas Moldova, Translators without
borders, CWS Global, ICRC Global, ADRA, Keystone Moldova,
Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare, Palladium, REACH.
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