GIRIS VE ACIK RIZA

Arama Tarihi

Gorismecinin Adi

Gorlsmecinin Kurumu

Telefon/Ulasilabilirlik Durumu

Acik Rlza

Merhaba, benim adim . icin calisiyorum. Biz ve bizim gibi kuruluslarin sizi ve

toplulugunuzun durumunu daha iyi anlamasini saglamak icin sizinle bir anket yapmak icin ariyorum.
Sagladiginiz bilgiler, ihtiyaglariniz hakkinda bilgi edinmemize imkan saglayacak ve toplu olarak
miidahale ve hizmetlerimizi gelistirmemize yardimci olmak igin kullanilacaktir. Sizlere, bilgi ve
hizmetlere erisim, gecim kaynaklari, gelir ve sosyal yardim, topluluk seviyesindeki koruma ihtiyaclari ve
diger konularla ilgili sorular soracagiz. Eger mevcut durumunuzla ilgili paylasmak istediginiz belirli
konular varsa, anket sonuglandiktan sonra size soracagim, neler yapabileceginiz ve size kimlerin destek
olabilecegi konusunda tavsiyelerde bulunmaya calisacagim.

Bu ankete katilim istege baglidir ve istemediginiz sorulara yanit vermeme hakkina sahipsiniz. Katiliminiz
Gog¢ idaresi Baskanhg veya diger kamu kurumlari ile devam etmekte olan siiregleri etkilemeyecektir.
Katiliminiz ayrica, bizim kurumumuz da dahil olmak lzere, su anda herhangi bir kurulus araciligiyla
yararlandiginiz hizmetleri de etkilemez. Bu ankete katiliminiz sonucunda herhangi bir nakdi veya ayni
yardim saglanmayacaktir. Anket yaklasik 40-50 dakika arasinda siirecektir.

Bilgileriniz gizli ve anonim tutulacaktir. Adiniz-soyadiniz, kimlik numaraniz ve/veya telefon numaraniz
gibi kisisel bilgilerinizi kaydetmeyecegiz. Sorulara verdiginiz cevaplar 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Hakkinda Tiurk Kanunu uyarinca kaydedilecek, saklanacak, diizenlenecek, giincellenecek,
aktarilacak ve islenecektir. S6z konusu kanun uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz: Kurulusumuza
basvurma ve verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme hakki; verilerinizin nasil kullanildigi ve islendigi
ve bu bilgilerin belirlenen amaclar icin kullanilip kullaniimadigi hakkinda bilgi istemek; bilgilerinizin
paylasildigl UGglincl taraflari tanimak; varsa eksik veya yanlhs verilerin diizeltilmesini talep etmek;
kanunda belirtilen kosullar altinda paylastiginiz bilgilerin imhasini talep etmek; bilgilerinizin paylasildigi
Uglincu taraflara yapilan islemlerin bildirimini talep etmek.

Bu anketin amaclari dogrultusunda verdiginiz yanitlari UNHCR ile paylasacagiz (paylastigimiz tim
bilgiler anonim hale gelecektir). Yanitlariniz UNHCR'In genel merkezindeki (Cenevre) sunucusunda
saklanacak ve yalnizca yetkili UNHCR personeli ve bu anketi ylriten kuruluslardan yetkili personel bu
yanitlara erisebilecektir. UNHCR yanitlarinizi veri koruma politikasina uygun olarak isleyecektir.

Bir personelinin yanit strecini, katiimininin gonalltltlik esasina dayalh bir streg oldugunu, ve
paylastigim bilgilerin nasil kaydedilip kullanilacagini agikladigini onayliyorum.

Paylasilan bilgileri degerlendirmek ve soru sormak igin firsatim oldu ve sorularima tatmin edici yanitlar
aldim.

6698 Sayil Tirk Kanunu uyarinca haklarimi anliyorum.

Anket kapsaminda verdiginiz anonimlestirilmis verilerin ve yanitlarin toplanmasi, islenmesi ve
paylasiimasi igin 'e izin vermeyi kabul ediyor musunuz?




UNHCR'a bu telefon anketi sirasinda sizin sagladiginiz bilgileri kaydetme, depolama ve isleme izni

vermeyi kabul ediyor musunuz?

UNHCR Turkiye'den ya da bu anketi ylriten organizasyondan kisisel olmayan verilerimi yok etmesini

talep etme hakkim oldugunu anliyorum. (Evet)

Hayir, bu anketin bir pargasi olmak istemiyorum.

A. KiSISEL VE DEMOGRAFIK BILGILER

1. Yanitlayanin yasi

2. Yanitlayanin cinsiyeti

Erkek

Kadin

ikili cinsiyet yapisinin disinda olan
Belirtmeyi tercih etmiyorum

3. Yanitlayanin uyrugu

Liste

4. Kayit

Goriigmeciler igin Not: Verdiginiz bilgiler anonim
olarak kaydedilecek, yani kimlik numaranizla
iliskilendirilmeyecektir. Bu nedenle, bu bilgileri
vermeniz halinde herhangi bir idari veya hukuki
sonu¢ dogmayacaktir.

Uluslararasi Koruma

Gegici Koruma

Tibbi nedenlerle Tirkiye'ye giris (V-174)
Aile ikamet izni

Ogrenci ikamet izni

Uzun Dénem ikamet izni

insani ikamet izni

Turistik

Kisa Dénem ikamet izni

Kayith Degil- il Go¢ idaresi Mudurligi’'ne
basvurmadi

Kayith Degil — il Gég idaresi Midiirligi’ne
basvurdu ama kayit olamadi

Kayith Degil- Uluslararasi Koruma Kaydi
Bekliyor

Kayith Degil- Gegici Koruma Kaydi
Bekliyor

Belirtmeyi tercih etmiyorum

Diger (Lutfen belirtin)

4a. Uluslararasi Koruma Basvurusu Durumu
(Bir onceki soruda UK cevabi verilmesi
durumunda bu soruya gegilir)

Sartl Miilteci

Uluslararasi Koruma Statusi belirleme
milakati bekliyor

Uluslararasi Koruma Statisi belirleme
milakati yapildi, il Go¢ idaresi Midurliigi
karari bekleniyor

Adres kaydi/glincellemesi
yapilmadigindan 6tlra kaydi inaktive
edildi

il Gog idaresi Miidiirligi tarafindan
reddedildi ve itiraz etmeyi dislinmuyor




Reddedildi ve Uluslararasi Koruma
Degerlendirme Komitesi’'ne basvurdu

il Gog idaresi Miidiirligi tarafindan
reddedildi ve mahkeme kanaliyla karara
itiraz edecek

itiraz icin mahkemeye basvurdu ve karar
bekliyor

itiraz icin mahkemeye basvurdu ve
hakkinda olumsuz karar verildi

itiraz icin mahkemeye basvurdu ve
hakkinda olumlu karar verildi

4b. Gegici Koruma Basvurusu durumu
(Bir 6nceki soruda GK cevabi verilmesi
durumunda bu soruya gegilir)

Gegici Koruma Stati Sahibi

Gegici Koruma Kayit Belgesi Sahibi
V-87 kodu (GonillG Geri Donds)
nedeniyle kaydi inaktive edildi

Adres kaydi/glincellemesi
yapilmadigindan 6tira kaydi inaktive
edildi

Madde 8 (Gegici Koruma kapsaminaa
girmeyen yabancilar) nedeniyle kaydi
inaktive edildi

Baska sebeplerden o6tilrl kaydi inaktive
edildi (lutfen belirtin)

Diger (lutfen belirtin)

4c. Bir 6nceki soruda “Kayitli degil— il Gog idaresi
MudirlGgi’ne basvurmadi, Kayith degil- il Gog
idaresi Miidirliigi’ne basvurdu ama kayit
olamadi, UK kaydi bekliyor ve GK Kaydi bekliyor’

Kayith olmamanizin nedeni nedir?
(coklu se¢im)

Anketorler igin Not: Verdiginiz bilgiler anonim
olarak kaydedilecek, yani kimlik numaranizla
iliskilendirilmeyecektir. Bu nedenle, bu bilgileri
verdiginizde herhangi bir idari veya hukuki sonug
dogmayacaktir.

iGIM’in yogunlugu/operasyonel
kapasitesi

Basvuru tarihinin iptal edilmesi
Basvurunun iGIM tarafindan iltica ile ilgili
olmadigi degerlendirildi

iGiM ofisine giremedi

ilin kayit icin kapali oldugu rapor edildi
Mahallenin kayit icin kapali oldugu rapor
edildi

Kisiye T6 belgesi verilmis (Geri Gonderme
Merkezi’'nden salinma)

Uyruk nedeniyle

Bekar olmasi nedeniyle (bakmakla
yikamld oldugu bir kisinin olmamasi)
Belge eksikligi nedeniyle

Saglik sebepleriyle llkeye kabulii
saglandigi icin




Fiziksel engel nedeniyle erisimde yasanan
zorluklar

Zihinsel engel nedeniyle erisimde
yasanan zorluklar

iGIM tarafindan herhangi bir sebep
belirtilmedi

Belirtmeyi tercih etmiyorum

Diger (Lutfen belirtin)

Kayda erisiminizi saglamak adina iGiM tarafindan
nasil bir adim atildi?

Bir &nceki soruda “Kayith degil— il Go¢ idaresi
Mudirltgi’ne basvurmadi, Kayith degil- il Gég
idaresi Miidirliigi’ne basvurdu ama kayit
olamadi, UK kaydi bekliyor ve GK Kaydi bekliyor’

Oturma izni igin yonlendirildim
Yonlendirme merkezine/baska bir ile
s0zli olarak yonlendirildim (kisi sadece
bir yonlendirme merkezine/baska bir ile
gitmesi icin bilgilendirildiyse)

Resmi olarak bir yonlendirme
merkezine/baska bir ile yonlendirildim
(seyahat izniile)

Yoénlendirme merkezine/gecici barinma
merkezine yonlendirilmek tzere kolluk
kuvvetlerine teslim edildim

Gegici barinma merkezine yénlendirildim
Kimlik saglanmadan parmak izim alindi
Kayit goriismesi icin tarih verildi
Herhangi bir belgelendirme olmaksizin
imza yukamlalugine tabi tutuldum
Kendi tGlkeme goniilli geri dons
yapmam teklif edildi

Sinirdigi karari verildi

Herhangi bir adim atilmadi

Diger (lutfen belirtin)

5. ikamet edilen il Liste
5a. Kayitli oldugunuz ilde mi ikamet ediyorsunuz? Evet
Hayir

(Sadece kayith olan kisilere sorulacak)
Anketorler igin Not: Verdiginiz bilgiler anonim
olarak kaydedilecek, yani kimlik numaranizla
iliskilendirilmeyecektir. Bu nedenle, bu bilgileri
verdiginizde herhangi bir idari veya hukuki sonug
dogmayacaktir.

Belirtmeyi tercih etmiyorum

5b. (5a sorusuna Hayir cevabi verilirse) Kayith
oldugu il

(Sadece kayitli olan kisilere sorulacak)

Liste




5c. Kentsel bir bolgede mi yoksa kirsal bir bélgede
mi yaslyorsunuz?

Kentsel

Kirsal

Goger

Gegici barinma merkezi (IGtfen belirtin)

Ne zamandan beri bu Gegici Barinma Merkezinde
yaslyorsunuz?

(5c sorusunda gegici barinma merkezi secenler
icin sorulacak)

Tarih

Turkiye'de yasayan bir ¢cekirdek aile mensubunuz
veya bakmakla ylikimli oldugunuz bir aile tyeniz
var mi?

Multiple selection

(5c sorusunda gegici barinma merkezi secenler
icin sorulacak)

Evet, fakat kayith degil/degiller

Evet, resmi nikahim olmayan esim

Evet, evlilik belgesi sunabilecegim esim
Evet, evlilik belgesi sunamayacagim esim
(resmi olarak evli olduklarini raporlayan
fakat bu kapsamda bir resmi belge
sunamayan kisiler)

Evet, bakmakla ylikimli oldugum ve
saglik sebeplerinden 6tird seyahat
edemeyecek/6z bakimini
gerceklestiremeyecek aile liyelerim
Evet, 18 yas alti cocugum/cocuklarim
Evet, 18 yas Ustli bakmakla yikimli
oldugum gocugum/cocuklarim

Evet, 18 yas Usti cocugum/cocuklarim

Hayir

Diger (lutfen belirtin)
6. Hane halki blytkligi ve kompozisyonu Tablo
7. Eger hane sorumlusu siz degilseniz, hane Hane sorumlusu benim
sorumlusunun cinsiyeti nedir? Erkek

Kadin

ikili cinsiyet yapisinin disinda olan birey

8. Turkee dil seviyeniz nedir?

Turkce dilinde akici bir sekilde iletsim
kurabiliyorum

Turkce dilinde kismen iletisim
kurabiliyorum

Tirkge dilinde iletisimim oldukga kisith
Tiirkce konusamiyorum

Diger (belirtin)

8a. Resmi Turkge dil yeterliligi
belgeniz/sertifikaniz var mi?

Evet, baslangic seviyesi (A1/A2)
Evet, orta seviye (B1/B2)

Evet, ileri seviye (C1)

Hayir




(8. soruya “Akici/Kismen” cevabi verilmesi
durumunda bu soruya gegilir)

9. Tamamladiginiz en yliksek egitim seviyesi
nedir?

ilkokula kayit yaptirmis ancak
tamamlamamis/ okur-yazar

ilkokul (ilk ve orta 6gretim)

Lise

Teknik ve mesleki okul

Universite

Master veya Doktora

Orgiin egitime hi¢ katilmamisi/okur-yazar
degil

Orgiin egitime hi¢ katilmamis/okur-yazar

Gormekte zorluk ¢ekiyor musunuz (gozlik
kullanirken bile)?

Zorluk ¢cekmiyorum

Biraz zorluk ¢ekiyorum

Cok fazla zorluk ¢cekiyorum
Hi¢ géremiyorum

Belirtmeyi tercih etmiyorum
Bilmiyorum

isitme glicligli cekiyor musunuz (isitme cihazi
kullanirken bile)?

Zorluk cekmiyorum

Biraz zorluk ¢ekiyorum

Cok fazla zorluk ¢cekiyorum
Hic duyamiyorum
Belirtmeyi tercih etmiyorum
Bilmiyorum

Yiriimekte veya basamaklari ¢cikmakta zorlaniyor
musunuz?

Zorluk cekmiyorum

Biraz zorluk ¢ekiyorum

Cok fazla zorluk ¢cekiyorum
Yiriyemiyor veya basamaklari
¢tkamiyorum

Belirtmeyi tercih etmiyorum
Bilmiyorum

Kendi dilinizi kullanirken iletisim kurmakta zorluk
cekiyor musunuz (6rnegin anlamak veya
anlasilmakta)?

Zorluk cekmiyorum

Biraz zorluk ¢ekiyorum

Cok fazla zorluk ¢ekiyorum
iletisim kuramiyorum
Belirtmeyi tercih etmiyorum
Bilmiyorum

Hatirlamakta veya konsantre olmakta zorluk
cekiyor musunuz?

Zorluk cekmiyorum

Biraz zorluk ¢ekiyorum

Cok fazla zorluk ¢ekiyorum
iletisim kuramiyorum
Belirtmeyi tercih etmiyorum




Bilmiyorum

Yikanmak veya giyinmek gibi kisisel bakiminizi
tamamlarken zorluk ¢ekiyor musunuz?

Zorluk ¢cekmiyorum

Biraz zorluk ¢ekiyorum

Cok fazla zorluk ¢cekiyorum
Kisisel bakimimi yapamiyorum
Belirtmeyi tercih etmiyorum
Bilmiyorum

10a. Turkiye’den alinmis bir engellilik raporunuz
var midir?

Evet, ve rapor halen gecerlidir
Gegmiste rapor sahibiydim ancak rapor
su an gegerli degil

Hayir, rapor almaya galistim ancak
alamadim

Hayir, rapor almak i¢in cabalamadim
Rapora ihtiyacim yok

10b. Rapor alamamanizin nedenleri nelerdir?

(Bir onceki soruda rapora ihtiyacim yok secenegi
disindakileri segen herkese sorulacak)

Raporun nasil ve nereden elde
edilecegine dair bilgi/bilgi eksikligi
Uluslararasi Koruma/Gegici Koruma
kapsaminda kayit olmamasi

Aktif bir saglk sigortasinin olmamasi
Hastanede dil engeli yasanmasi
Hastanenin raporu vermeyi reddetmesi
Maddi engeller

Ulasimla ilgili zorluklar/engeller

Rapora gerek olup olmadigini bilmemek
Diger (lutfen belirtin)

B. BILGIYE ERISiM

11. Turkiye’deki haklariniz ve hizmetler
konusunda yeterli bilgiye sahip oldugunuzu
diisiniyor musunuz?

Evet, fazlasiyla bilgilendirilmis
hissediyorum

Evet, bilgilendirilmis hissediyorum
Emin degilim / bilgilendirilmis ya da
bilgilendirilmemis hissetmiyorum
Hayir, bilgilendirilmis hissetmiyorum

11a. Temel bilgi ihtiyaclariniz nelerdir?
(En fazla li¢ secenek segin)

COVID-19’un 6nlenmesi ve risklerin
azaltilmasi

COVID-19 tedavisi

COVID-19 asisi

il Gog idaresi Miidirligi hizmetleri
hakkinda bilgiler

Sosyal hizmetler (siddetten koruma,
¢ocuk koruma ve psikososyal destek de
dahil olmak Uzere koruyucu, dnleyici ve
iyilestirici dnlemler)




Turkiye'de egitim, Gniversite ve mesleki
egitim

Turkiye'de dil egitimi

Calisma izinleri ve proseddrleri

isci haklari (is saghgi ve giivenligi
diizenlemeleri, sosyal glivenlik,
annelik/babalik haklari dahil)

Dogum kaydi, evlilik ve bosanma dabhil
medeni konular

Toplumsal cinsiyete dayali siddet de dahil
olmak Uzere fiziksel glivenlik ve emniyete
dair destek

Maddi/Ayni yardim

Hukuki destek

Tibbi destek dahil saglikla ilgili konular
Ruh saghgi, psikososyal ve psikolojik
destek

Turkiye’de yasama ve yerlesme

Kendi ilkesine donis

Uglincii tlkeye yerlestirilme

Ugtincii tlkede aile birlesimi hakkindaki
surecler

Aile izinin slirlilmesiyle ilgili stregler
Mevcut geri bildirim ve sikayet
mekanizmalari

Acil durumlar (acil durum hatlari dahil)
Kadin siginma evleri

Kadin danismanlik merkezleri ve telefon
hatlari

Engellilik ile ilgili spesifik konular (varolan
hizmetler ve destek mekanizmalar)
Engeli olan ¢ocuklar ile ilgili hizmetler
Kamu hizmetleri i¢in randevu alma
(cevrimici platformlar lizerinden alinan
randevular dahil olmak (izere)
Belediyeler araciligi ile saglanan hizmetler
E-Devlet

Diger (lutfen belirtin)

11b. il Gog idaresi Miidiirligi tarafindan
saglanan hizmetler hakkindaki temel bilgi
ihtiyaglariniz nelerdir?

iIGIM/Gegici barinma merkezlerinde kayit
ve belgelendirme

iIGIM/Gegici barinma merkezlerinde
imzalamami istedikleri belgelerin icerigi
Adres kayit suregleri




(11a’da “IGIM hizmetleri hakkinda bilgiler”
seceneginin secilmesi lizerine sorulur)

Kayit/kimlik reaktivasyon slrecleri
Seyahat izinlerinin alinmasi

V87 kodu ile ilgili stiregler (Gonalla Geri
Dons)

Gondllu geri donis

Diger (lutfen belirtin)

12. Hane halkinizin temel bilgi kaynaklari
nelerdir?
(En fazla li¢ segenek segilebilir)

Birebir tanidigim arkadaslar, aile ve
komsular

Cevrimici milteci gruplari (6rn. sosyal
medya, mesajlasma uygulamalari ve
internet forumlari)

Toplulugumdaki yerel liderler (dini
liderler de dahil olmak Gzere)

Devlet ve kamu kurumlari (6rn. il Gé¢
idaresi Mdirlikleri, valilik, polis, okullar,
hastaneler)

Belediyeler ve muhtarlar dahil yerel
makamlar

Birlesmis Milletler kurumlari

STK’lar

Diger (lutfen belirtin)

13. Hane halkinizin bilgi almak igin tercih ettigi
kanallar nelerdir?
(En fazla Ug segenek segilebilir)

Brostirler/Kitapgiklar/ilanlar

Posterler

Bilgi edinme toplantilari

Bireysel danismanlik/bilgilendirme
(ylzylze)

Bireysel danismanlik/bilgilendirme
(telefon Gzerinden)

Kisa mesaj/SMS

Mesajlasma uygulamalari (6rn.
WhatsApp, Viber, Telegram, Facebook,
Messenger, vb.)

Sosyal medya (6rn. Facebook)
internet (sosyal medya harici)

Sosyal medyaya alternatif kanallar; TV,
radyo ve gazete dahil

Diger
C. HIZMETLERE ERiSiM
14. Son 6 ay icerisinde sizin ve/veya Evet
hanehalkinizin erisemedigi hizmetler var mi? Hayir

Herhangi bir hizmete erismeye
calismadim




14a. Sizin/hane halkinizin erisemedigi temel
hizmetler ve/veya hizmet saglayicilar nelerdir?

Anketorler igin not: Saglik ve egitim hizmetleri ile
ilgili sorular bir sonraki bolimde sorulacaktir.
Katilimcilar saglik ve/veya egitim hizmetlerine
erisemedikerini belirtirlerse litfen “saglik ve
egitim hizmetleri disinda erisemediginiz
hizmetler" olarak sorun.

il Gog idaresi Miidiirligi tarafindan
saglanan hizmetler

SUY/SEY Basvurusu (KizilayKart)
Kamu Destek Hatlari (184, 183, 157, 155,
156,112 vb.)

e-Devlet

PTT

Banka

Aile ve Sosyal Hizmetler il Midurliklileri
(Sosyal Hizmet Merkezleri dahil)
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakiflari

Diger Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig
kurumlari (kadin siginma evleri gibi)
Belediyeler

Toplu tasima

Nifus Mudarlikleri

Emniyet Mdurligi/Polis
Mubhtarlar

Birlesmis Milletler Kurumlari

Sivil Toplum Kuruluslari

Yasal temsil/Barolar

Hukuki hizmetler (mahkemeler ve
savcilik)

Birinci dereceden akrabalar ile aile
birlesimi

ISKUR

Halk Egitim Merkezleri
Kaymakamliklar

Rehberlik ve Arastirma Merkezleri
Diger (lutfen belirtin)

14al. Hangi IGIM hizmetlerine erisemediniz?

(14a sorusunda iGIM hizmetlerinden
bahsedilmisse bu soruya gegilir)

iIGIM’e kayit

iGiM ile kimlik yenileme

iGiM ile veri glincelleme

iGiM ile adres kayit/giincelleme
Kimliklerin yeniden etkinlestirilmesi
(Adres Dogrulama uygulamasi
kapsaminda kimlikleri devre disi
birakilanlar)

Seyahat izni

iGIM ile saglk sigortasinin yeniden
etkinlestirilmesi




14b. Siz/hanehalki Gyeleriniz neden bu hizmetlere
erisemediniz?

Hizmet saglayicilarinda kalabalik ortam
Hizmet eksikligi

Yasadigim mahallenin kayda kapali olmasi
Gegici barinma merkezinde yasama
zorunlulugu

Hizmet saglayicilar rotasyon/kisitli
personel ile calisiyor ve bu hizmet
sunumunda zorluklara neden oluyor
Randevu alinamamasi

Hizmet saglayicilar yardimci olmuyor
Varolan hizmetlerin servis saglayicilar
tarafindan saglanmasi reddediliyor
Hizmet ve hizmet saglayicilar hakkinda
bilgi eksikligi

Resmi/gerekli belgelerin eksikligi
Kayitl olmama

Farkl bir ilde kayith olma (ikamet
edilenden)

Kimligin devredisi birakilmasi

Ulasim segeneklerinin eksikigi/Yuksek
masraflar

Fiziksel engel nedeniyle erisimde yasanan
zorluklar

Zihinsel engel nedeniyle erisimde
yasanan zorluklar

Maddi engeller

Ceviri hizmetlerinin eksikligi/yetersizligi
Uygunluk kriterleri/belirli gruplarin
onceliklendirilmesi

e-Devlet platformunda yogunluk
Hizmet sunumu saatleri sirasinda
calisihyor olunmasi

Ev ici/bakim isleri

COVID-19 risk grubunda olunmasi
Yanitlayan kisi hizmetlere erisimde
engellerle karsilastigini bilmiyor

Ev sahibi topluluklarla sosyal gerilim ile
ilgili glivenlik endiseleri

Fiziksel glivenlik endiseleri (TCDS)
Diger (lutfen belirtin)

14c. Siz/hanehalki Gyeleriniz hizmetlere erismeye
calismadiysaniz, bunun nedenleri nelerdir?

ihtiyac duymadim
Sinirdisi edilme korkusu




Gegcici barinma merkezine yonlendirilme
korkusu

COVID-19 nedeniyle evden ¢ikma korkusu
Polis kontrolleri nedeniyle evden ¢ikma
korkusu

Evden ¢ikamamak (evden ¢ikmanin
yasak/kisitlanmis olmasi)

Hizmet saglayicilar yardimci olmuyor
Varolan hizmetlerin saglanmasi
reddediliyor (6nceki deneyimlere bagh
olarak veya yardimci olunmayacagina
dair inang)

Hizmetler ve hizmet saglayicilar hakkinda
bilgi eksikligi

Medeni duruma dair belge eksikligi

Kayit eksikligi / kayit belgesi eksikligi
Ulasim seceneklerinin eksikligi/ytksek
masraflar

Fiziksel engel nedeniyle erisimde yasanan
zorluklar

Zihinsel engel nedeniyle erisimde
yasanan zorluklar

Maddi engeller

Cinsel yonelim ve cinsiyet kimligine dayal
ayrimcilik korkusu

Hizmet sunumu saatleri sirasinda galigiyor
olunmasi

Hizmet saglayici tarafindan onyargi/koti
muamele

Ev ici/bakim isleri

COVID-19 risk grubunda olunmasi
Tercime hizmetlerinin olmamasi/yetersiz
olmasi

D. SAGLIK HiZMETLERINE ERiSiM

15. Son 6 ay icinde saglik hizmetlerine (iyilik
halinize yonelik ruh saghgi ve
psikososyal/psikolojik hizmetler dahil)
destekerisebildiniz mi?

Evet
Hayir
Saglik hizmetlerine erismeye ¢alismadim

15b. Saglik hizmetlerine erisememe nedeniniz
nedir?

il Gog idaresi Miidirligi’ne kayith degil
Gecici barinma merkezinde mobiliteye
dair kisitlamalar (gegici barinma merkezi
yonetimi disari cikmama izin vermedi)




Farkl bir ilde kayitl olma (ikamet
edilenden)

Belge eksikligi (6rn. kimlik, pasaport)
Kimligin devredisi birakilmasi

il Gog idaresi Genel Miidiirlugi saghk
sigortami bir yillik kayit siresinin dolmasi
nedeniyle inaktif hale getirdi

il Gog idaresi Genel Miidirligi saghk
sigortami Uluslararasi Koruma
basvurumun reddedilmesi nedeniyle
inaktif hale getirdi

il Gog idaresi Genel Miidiirligi saghk
sigortami inaktif hale getirdi fakat
sebebini bilmiyorum

il Gog idaresi Mudurligi
yukamlaliuklerimi (imza ylikumlGlaga,
adres kayit, veri glincelleme vb.) yerine
getirmedigimden 6tiirl saglik sigortami
inaktif hale getirdi

Tedavi/ilag icin katki payi lcreti
0deyemiyorum

Gerekli tedavi, ikamet ettigim ilde
sunulan saghk hizmetleri kapsaminda
bulunmamakta

Gerekli tedavi, Tlrkiye'de sunulan saglik
hizmetleri kapsaminda bulunmamakta
Gerekli tedavi, hizmet saglayicilar
tarafindan reddedildi

Seyahat kisitlamalari nedeniyle doktor
baska bir ildeki bir hastaneye sevk
yapamadi

Yogunluk sebebi ile tibbi durumlar ve
tedavinin 6nceliklendirilmemesi
Randevu alma konusunda bilgi eksikligi
Hizmetlere iliskin bilgi eksikligi
Randevu alamama

Tercime destegi eksikligi/dil engeli
Kapal dosya (artik Uluslararasi Koruma
basvuru/stati sahibi/ Gegici Koruma
saglanan birey statiisi bulunmamakta)
COVID-19 bulasma ihtimali korkusuyla
hastanelere gitmemek




Hastanelerin/saglik hizmet saglayicilarin
yogun olmasi

Cinsel yonelim ve cinsiyet kimligine dayali
ayrimcilik korkusu

Hizmet sunumu saatleri sirasinda ¢alisiyor
olunmasi

Ev ici/bakim isleri

COVID-19 risk grubunda olunmasi

Ulasim seceneklerinin eksikligi/ytksek
masraflar

Fiziksel engel nedeniyle erisimde yasanan
zorluklar

Zihinsel engel nedeniyle erisimde
yasanan zorluklar

Hizmet saglayici tarafindan 6nyargi/kotl
muamele

Diger (lutfen belirtiniz)

16. Saglk sigortasi il Go¢ idaresi Mudurliigi
tarafindan inaktive edilenler icin:

Asagida listelenen 6zel ihtiyaglardan birine sahip
misiniz?

Engeli olan bir bireyim

Yasli bir bireyim

Bakmakla yukimli oldugu
gocugu/cocuklari olan tek yasayan
anne/babayim

Saglk sorunum var (lutfen belirtin)

Diger Ozel ihtiyacglarim var (lutfen belirtin)
Bahsedilen 6zel ihtiyaclardan herhangi
birine sahip degilim

16a. Saghk sigortanizi yeniden aktiflestirmek icin
il Gog idaresi Miidiirligi'ne basvurdunuz mu?

Evet, ama saglik raporu eksikligi
nedeniyle sire¢ basarisiz sonuclandi
Evet, ama saglik ihtiyacim yeterince ciddi
bulunmadigi igin silire¢ basarisiz
sonuglandi

Evet, ama engellilik oranim belirlenen
oranin altinda kaldigl icin siireg basarisiz
sonuclandi

Evet, ama teknik nedenler sebebi ile
slire¢ basarisiz sonuglandi

Evet, ancak kayit adresindeki zorluklar
nedeniyle sire¢ basarisiz sonuclandi
Evet, ancak il Gog idaresi Mudirltgi
ofisine giremedigim icin siire¢ basarisiz
sonuglandi




Evet, ancak adresimi kayit etmede
yasadigim sikintilar sebebiyle siireg
basarisiz sonuclandi

Hayir, il Gog idaresi Miidirligi’ne
basvurmadim

Diger (belirtin)

E. EGITIM

18. Cocuklarinizin Tlrkiye'de egitime erisimi var
mi?

Hepsinin erisimi var
Cogunlugun erisimi var
Bazilarinin erisimi var
Hicbirinin erisimi yok

18al. Ne siklikla okula/derslere katilabiliyorlar
(ylGzylze)?

(18. soruda “hepsinin erisimi var” sikki secilmisse)

Her zaman (haftanin 5 giind)

Cogu zaman (haftanin 3 veya daha fazla
ginl)

Bazen (2 giin veya daha az)

Hicbir zaman

18a2. Ne siklikla okula/derslere katilabiliyorlar
(yhzyuze)?

(18. soruda “gogunlunun ve bazilarinin erisimi
var” siklari secilmisse)

Her zaman (haftanin 5 giind)

Cogu zaman (haftanin 3 veya daha fazla
ginl)

Bazen (2 giin veya daha az)

Hicbir zaman

18b. Siz veya cocuklariniz egitime devamlilikta
herhangi bir zorlukla karsilastiniz mi?

(18. soruda “tlim g¢ocuklarin, cogunlugun veya
bazilarinin egitime erisimi var” siklari segilmisse)

En yakin okul evden ¢ok uzakta / ulasim
sorunlari

Maddi kisitlamalar

Cocuk galistigl icin egitime zaman
aylramiyor

Cocuk ev islerini destekledigi veya baska
bir aile Giyesine baktigi icin egitime zaman
aylramiyor

Cocugun/cocuklarin fiziksel engellerinden
kaynaklanan zorluklar
Cocugun/cocuklarin zihinsel
engellerinden kaynaklanan zorluklar
Cocuklarin guivenligi dahil olmak lzere
COVID-19 ile ilgili endiseler

Gegici barinma merkezinde mobilite
kisitlamalari

Diger 6grencilerden akran zorbalig
Cocugun o6gretmenler, yoneticiler, ev
sahibi topluluk Gyeleri bakim verenleri
tarafindan dislanmasi

ikamet degisikligi

Bir aile bireyi/akrabasi/diger bir birey
tarafindan tehdit altinda olmasi ve



Lara Ozugergin
To be linked with HH age/sex table in demographics section


kendisinin ve cocuklarinin giivenliginden
endise edilmesi

Covid-19 doneminde dersleri takip
edemedigi icin 6grenme zorluklari
yasanmasi

Egitim materyallerinin eksikligi

Okul kayit tcretini 6deyememesi
Karsilasilan hicbir zorluk yok

Diger (lutfen belirtin)

18c. Egitime erisimi olmayan ¢ocuklarinizdan
herhangi birinin okula gitmemelerinin temel
nedenleri nelerdir?

(18.soruda “cogunlugun, bazilarinin ve higbirinin
egitime erisimi olmamasi” siklari secildiyse bu
soruya gegilir)

Maddi engeller

Cocugun c¢alismasi

Kayit ve belge alimi sirasinda karsilasilan
sorunlar

Okullara kayit sirasinda karsilasilan
sorunlar

Gecici barinma merkezinde mobilite
kisitlamalari

Okula uzaklik/ulasim sorunlari
Sosyal/kulturel nedenler (farkh
cinsiyetten cocuklarin ayni sinifta olmasi
vb.)

Cocugun fiziksel engelliligine bagl
zorluklar

Cocugun zihinsel engelliligine bagh
zorluklar

Covid-19 salgini kapsaminda saglik ve
glvenlikleriyle ilgili endiseler

Anadilini kaybetmek de dahil olmak lzere
Turk devlet okullarina gondermeyle ilgili
endiseler

Ailenin egitime hig ilgisinin olmamasi
Gocugun egitimle ilgilenmiyor olmasi

Dil engeli / yetersiz Tirkge okuryazarlik
seviyesi

Egitim firsatlari hakkinda bilgi eksikligi
(destekleyici Turkce kurslari dahil)

Daha 6nce egitime katilip akademik
basarisizlik nedeniyle okul birakmasi
Diger 6grencilerin akran zorbaligina
maruz kalmasi

Ogretmenlerden, yoneticilerden ve ev
sahibi topluluk bakim verenlerinden
dislanmayla karsi karsiya kalmasi

Ev islerine destek olmasi (Yasli/kardes
bakimi dahil)




Yas! buyik olan ¢ocuklar (bu yas
grubundaki cocuklar icin var olan egitim
firsatlarina dair bilgi eksikligi dahil)

Sik ikametgah degisikligi / yakin gelecekte
tasinmaya istekli olma

Cocugun nisanli/evli olmasi
Ebeveynlerin/bakicilarin kétilesen
psikolojik durumu

Cocugun psikolojik durumunun
kotlilesmesi

Cocugun egitime katilma yetenegini
sinirlayan diger tibbi kaygilar

Bir aile bireyi/akrabasi/diger birey
tarafindan tehdit altinda olmasi ve
kendisinin ve ¢ocuklarinin glivenliginden
endise duymasi

Denklik belgesi eksikligi

Cocugun kendi Ulkesinde tamamladigl
son siniftan daha disik bir sinifa
yerlestirilmesi veya yerlestirilen sinifin
¢ocugun yasina uygun olmamasi
Covid-19 doneminde dersleri takip
edememe ve bu nedenle daha sonra
devam edememe

Diger (lutfen belirtin)

18c2. Okula kayit sirasinda karsilasilan zorluklarin
nedenleri nelerdi?

(18c1 sorusunda “okula kayit esnasinda sorunlar
yasanmasi” sikkinin secilmesi durumunda bu
soruya gegilir)

Kayit islemi hakkinda bilgi eksikligi
Okuldaki personel ile iletisim
kurulamadi/dil engelleri

Yoneticiler tarafindan kaydin gerekgesiz
olarak reddedilmesi (6rn. ayrimcilik)
iGIM kaydinin olmamasi

Fiziksel kimlik eksikligi

Adres kaydi eksikligi

Denklik belgelerinin eksikligi

Fiziksel kapasite eksikligi

Engelliler icin erisilebilirligin
bulunmamasi

Ucret talebi (kayit, okul birligi vb.)
idare, kota/kapasite sorunlari oldugunu
ve bu nedenle ¢ocugun kayit icin kabul
edilmedigini bildirdi

Diger (lutfen belirtin):

19. Tirkiye'de yliksek6grenimine devam eden
hanehalki Gyeleri var mi?

Evet, On lisans derecesi icin
Beklemede, Universiteye giris sinavi
sonuglari beklemede

Evet, lisans derecesi icin




Evet, ylksek lisans derecesi icin
Evet, doktora sonrasi ¢alismasi igin
Hayir, yliksek 6grenime devam eden
kimse yok

19a. Turkiye'de yiksekdgrenime devam
etmemenizin/diger hanehalklarinin devam
etmemesinin sebepleri nelerdir?

(19. soruda kimse yiiksek 6grenime devam
etmiyorsa bu soruya gegcilir)

Yiiksek 6grenime ilginin olmamasi

Ev sahibi toplulukla gerginlik

Universite harci muafiyetindeki
degisiklikler

Maddi zorluklar

Ulasim engelleri

Dil engelleri

Yiksekogretime erisimle ilgili hak ve
prosedirler hakkinda bilgi eksikligi
Kendi Glkesinde bir Gniversiteye kayitli
ancak Turkiye'de devam edememekte
(denklik ve belge eksikligi veya baska
sebeplerden 6tird)

Universite giris sinavinda veya
yuksekogrenimde akademik olarak hazir
oldugumu disinmedigimden basari
yakalayamayacagimi hissediyorum
Yiksekdgrenimi tamamlasam bile resmi is
bulamayacagimi disiiniyorum

Diger (lutfen belirtin)

20. Hane halkinda kamu kurumlari ve yerel
kurumlar tarafindan saglanan (6rnegin iSKUR,
belediyeler ve Halk Egitim Merkezlerindeki
kurslar dahil olmak lizere) mesleki ve/veya dil
kurslarina katilan yetiskinler var mi?

Evet, Turkge dil kurslari
Evet, mesleki kurslar
Evet, genel (hobi) kurslari
Hayir

F. ISTIHDAM/GELIR VE TEMEL iIHTiYACLAR

21. Siz veya hane halkinin baska bir Gyesi ¢calisiyor
mu?

Evet, resmi olarak (¢calisma izni ile veya
¢alisma izninden muaf olarak)

Evet, gayri resmi olarak

Hayir

21a. Hanenizde kag kisi calisiyor (yas ve cinsiyet
kirthmlari ile beraber)?

Tablo
Cocuklar icin yas gruplari 12 yas alti, 13-
14, 15-17

21b. Kendinizin/hane halki tiyelerinizin mevcut
istihdam durumunu en iyi nasil tanimlarsiniz?

Sirket/hane icin calisiyorum/calisiyor
Kendi isim/isi var, serbest
calisanim/calisani (kooperatif tyeligi
dahil) ve calisanlarim/calisanlari var




Ara sira kisa siireli/dlzensiz islerde
calisiyorum/calisiyor

Mevsimlik islerde ¢alisiyorum
Diger (lutfen belirtin)

Siz ve hane halki liyeleriniz icin glivenli istihdam
olanaklarinin mevcut oldugunu disinlyor
musunuz?

Evet

Hayir

is aramiyorum

Bilmiyorum

Belirtmeyi tercih etmiyorum

Siz ve hane halki liyeleriniz is yerinde glivende
hissediyor musunuz?

(21. soruda resmi olarak veya gayriresmi olarak
cahsiyorum sikki segilirse bu soru sorulur)

Evet
Hayir
Belirtmeyi tercih etmiyorum

isyerinde cinsel taciz veya sémiirii sorunlarinin
Tiirkiye'deki milteciler i¢in bir endise oldugunu
dislinliyor musunuz?

Anketorler igin not: Cinsel taciz, rencide edici
veya asagilayici cinsel nitelikteki her tirli
istenmeyen davranis olarak nitelendirilir. Cinsel
sémird, saglanacak yardim/hizmet karsiliginda
cinsel icerikli bir eylemin yardimi/hizmeti
saglayan birey tarafindan talep edilmesidir.

Evet

Hayir

Bilmiyorum

Belirtmeyi tercih etmiyorum

Topluluk Gyelerinizin, isyerlerinde cinsel taciz
veya somuru ile karsilastiklarinda nereden destek
arayabileceklerini bildiklerini dlstintyor
musunuz?

Evet

Hayir

Bilmiyorum

Belirtmeyi tercih etmiyorum

Siz veya hane lyelerinizden herhangi biri son bir Evet
yil icinde isini kaybettiniz/kaybetti mi? Hayir
Son bir yil icerisinde maddi durumunuzda Evet, iyilesti

degisiklikler yasandi mi?

Evet, kotilesti
Hayir, degismedi
Belirtmeyi tercih etmiyorum

21g. Sizin/hane halki tGyelerinizin
calismama/calismamanizin 6zel bir nedeni var
mi?

is aramiyorum/aramiyoruz, ¢alismak igin
uygun degilim/degiliz
Calismiyordum/calismiyordu ama is
ariyorum/ariyor ve calismaya baslamak
icin uygunum/uygun

Emekliyim/emekli




Tam zamanli okula gittigim/gittigi icin
calismadim/calismadi

Uzun sireli saglik sorunum/sorunu,
engelim/engeli oldugu igin
calismadim/calismadi

is aramaya istekliyim/istekli ancak
ev/bakim isleri nedeniyle
zamanim/zamani yok

SUY(KizilayKart)
yararlanicistyim/yararlanicisi ve ¢alisma
durumu nedeniyle yardima erigimi
kaybetmek istemiyorum/istemiyor
Galisma firsatlarini nerede
bulabilecegimi/bulabilecegini
bilmedigim/bilmedigi icin
calismiyorum/calismiyor
Denememe/denemesine ragmen is
bulamadim/bulamadi
Yasimdan/yasindan dolayi isverenler
tarafindan reddedildim/reddedildi

is arryordum/ariyordu ancak ev disinda
calismam/calismasi ile ilgili sosyal ve
kiltdrel sinirlamalar var

Fiziksel gorinlisimden dolayi is
bulamiyorum/bulamiyor

Uyrugumdan dolayi is
bulamiyorum/bulamiyor (irkcilik, yabanci
dismanhgina maruz kalma)

Tirkce bilmedigim/bilmedigi icin/is
bulamiyorum/bulamiyor

Dislik maaslarin verilmesi veya maaslar
6denmedigi icin calismiyorum/calismiyor
Diger (lutfen belirtin)

21h. Hanede (halihazirda) ¢alisan ¢ocuklar varsa
bunun baslica nedenleri nelerdir?

(21a’daki soruya istinaden bu soruya gegilir)

Saglik sorunlari nedeniyle hanede calisan
bagka kimse yok

is bulamadigi icin hanede calisan baska
kimse yok

isteksiz olduklari igin hanede ¢alisan
bagka kimse yok

Baska sebeplerden dolayl hanede calisan
baska kimse yok

Hane geliri ihtiyaclari/giderleri
karsilamaya yetmiyor




Cocuk hane biitcesine katkida bulunmak
istiyor

Cocuk okula kayit ve/veya okula
devamlilik konusunda zorluklarla
karsilasti

Cocuk Covid-19 sirasinda egitimden
ayrildi ve daha sonra takip edemedi
Uzaktan egitime erisimde yasanan teknik
zorluklar nedeniyle ¢cocuk calismaya
basladi

Egitimle ilgili masraflar karsilanamiyor
Cocuk okula gitmek istemiyor

Cocuk yeni beceriler 6grenmek ve kisisel
gelisim icin calisiyor

Aile ve/veya ¢ocuk egitime katihmdansa
¢alismayi 6nceliklendiriyor

Cocuk kendi masraflarini karsilamak igin
calistyor

Diger (lutfen belirtin)

21i. Cocuk/cocuklar su anda ne tir bir iste
calisiyor/isle mesgul?

Tarim ve Hayvancilik (bir isveren igin)
Tarim ve Hayvancilik (aile/hane igin)
Turizm ve Hizmet Sektori

insaat

Ev / Bakim isleri

Sokakta ¢alisiyor

Zorla dilendirilme

Araba tamiri

imalat ve mal iretimi (mobilya, tugla,
ayakkabi, deri esya)

Tekstil ve Terzi

Cop / Kagit Toplayici

Diger (lutfen belirtin)

21j. Cocuk/cocuklar calisma sirasinda

asagidakilerden herhangi birine maruz kaldi mi?

Yetersiz molalar ve yetersiz/izin hakki
olmaksizin uzun ¢alisma saatleri
isyerinde yaralanmalar veya kazalar
Kimyasallar, duman ve/veya ates iceren
tehlikeli calisma ortami, agir esyalarin
tasinmasi veya ¢ocugu riske atan diger
kosullar

S6zIU ve/veya fiziksel siddete maruz
kalmak; isveren, diger calisanlar veya
baskalari tarafindan bagirilma veya
hakarete maruz birakilmak




Diger (lutfen belirtin)

23. ilk Gi¢ gelir kaynaginizi siralayabilir misiniz?

is (calisan/serbest meslek sahibi)
Gonderilen para (6rn. aile, akrabalar
tarafindan)

Mabhalle/topluluk destegi

issizlik yardimlari

insani yardim (Sosyal Hizmet Merkezleri
aracihigiyla sosyo-ekonomik destek, SUY
vb.)

Kisisel birikim

Borg/krediler

Diger (lutfen belirtin)

25. Aylik harcamalarinizi ve temel ev ihtiyaglarini
karsilayabiliyor musunuz?

Evet
Hayir
Kismen

25a. Asagidaki masraf / harcama kalemlerinden
hangilerini timdyle karsilayamadiniz?

Kira/konut

Su, elektrik faturalari gibi diger
gereksinimler

Hijyen

Saglik

Gida

internet hizmetleri

iletisim

Ulagim

Egitim

Havale/Borg

PPE (Kisisel Koruyucu Ekipman)
Diger (belirtin))

25b. Hane halki masraflari ile nasil basa
cikiyorsunuz?

Hane halki birikiminin kullaniimasi
Temel gida ve ev ihtiyaclarini karsilamak
icin kredi/borg alinmasi

Temel ev ihtiyaglarini karsilamak igin
akrabalardan, aile dostundan veya
herhangi birinden borg para/havale
Temel gida harcamalarinin azaltiimasi
Temel gida tiiketiminin azaltilmasi
Egitim, saglik gibi temel gida disi
harcamalarin azaltiimasi

Ev esyalarinin (micevher, telefon,
mobilya, elektronik esyalar vb) satiimasi
Varliklarin veya ulasim araglarinin (dikis
makinesi, araba, bisiklet, motosiklet vb.)
satilmasi




Normal sartlar altinda kabul etmeyecegi
ylksek riskli veya sdmiriici gegici bir isi
kabul etme

Cocuklarin galismaya gonderilmesi
Cocuklarin okuldan alinmasi

Cocuklarin evlendirilmesi

Kisisel kullanim igin temel Urinlerin evde
Uretilmesi (sebzeler, yiyecekler ve kiimes
hayvanlari gibi)

Diger (lutfen belirtin)

G. YARDIM
26. Hane halkiniz (BM, STK, Sosyal Yardimlasma Evet
ve Dayanisma Vakfi, belediyeler, il Aile ve Sosyal Hayir
Hizmetler dahil kamu kurumlarindan) ayni veya
nakdi yardim aliyor mu?
26a. Yardimin tiri nedir? Nakit yardim
Ayni yardim
ikisi de
26e. Cevabiniz evet ise, bu yardim ihtiyaglarinizi Evet
karsiliyor mu? Hayir
Kismen
H. KORUMA VE TOPLULUK SORUNLARI
Evet
Hayir
27. Toplulugunuzda/cevrenizde stres artisi Bilmiyorum
gbzlemlediniz mi veya duydunuz mu? Belirtmek istemiyorum
Evet
Hayir
28. Hane halki tyeleri arasinda ¢atisma artisi Bilmiyorum
gozlemlediniz mi veya duydunuz mu? Belirtmek istemiyorum
Evet
Hayir
29. Toplulugunuzda/gevrenizde ev igi siddet artis Bilmiyorum
gbzlemlediniz mi veya duydunuz mu? Belirtmek istemiyorum
Evet
Hayir
30. Yerel topluluk Gyeleri ile catisma/gerilim Bilmiyorum
gozlemlediniz mi veya duydunuz mu? Belirtmek istemiyorum
31. Kadinlara ve/veya kiz ¢ocuklarina yonelik Evet
cinsel siddet/istismar vakalarinin arttigini veya Hayir
kadinlarin ve/veya kizlarin bundan daha fazla Bilmiyorum

korktuklarini gézlemlediniz veya duydunuz mu?

Belirtmek istemiyorum




Toplulugunuzdaki siddet veya cinsel saldiriya
ugrayan birinin vakasini bildirmesinin
bulundugunuz bolgenizde glvenli olacagini
diisiniyor musunuz?

Evet

Hayir

Bilmiyorum

Belirtmek istemiyorum

Siddet veya cinsel saldiriya ugrayan birinin olayi
ilgili yetkililere bildirmesinin muhtemel oldugunu
diisiiniyor musunuz?

Evet

Hayir

Bilmiyorum

Belirtmek istemiyorum

Siddet veya cinsel saldiriya ugrayan birinin
yasadiginiz yerden hizmetlere (siginma evleri,
yasal hizmetler, tibbi hizmetler gibi) gvenli bir
sekilde erisebilecegini diisiinliyor musunuz?

Evet

Hayir

Bilmiyorum

Belirtmek istemiyorum

32. Toplulugunuzda/cevrenizde cocuk
evliliklerinde artis gbzlemlediniz mi veya
duydunuz mu?

Evet

Hayir

Bilmiyorum

Belirtmek istemiyorum

33. Tark ve milteci cocuklar ve gengler arasinda
akran zorbaliginda artis gézlemlediniz mi?

Evet

Hayir

Bilmiyorum

Belirtmek istemiyorum

34. Topluluk icinde herhangi baska bir sorun
gozlemlediniz mi veya duydunuz mu?

metin giriniz

35. Korumaya dair ve/veya toplululuk ile ilgili
endiseler ile karsilasildiginda siz/topluluk tyeleri
ilk destek mekanizmasi olarak nereye
basvurursunuz?

Aile Gyeleri ve/veya akrabalar

Komsular

Polis

Savcilik

Aile ve Sosyal Hizmetler il Midurliigi
(Sosyal Hizmet Merkezleri dahil)

Diger yerel makamlar (mahkemeler,
Barolar, vb.)

Okul idarecileri (6rn. danismanlar)

il Gog idaresi Mudurliigi

Saglik hizmet saglayicilari

Miilteci topluluk liderleri (dini liderler vb.)
Ev sahibi topluluk liderleri (dini liderler,
muhtarlar vb)

STK'lar

Birlesmis Milletler Kurumlari

Herhangi bir yerden destek aramazdim
Nereden destek alabilecegimi bilmiyorum
Diger (lutfen belirtin)




36. Daha yliksek diizeyde stres, depresyon, lizgin
hissetme hali veya anksiyete yasiyor musunuz?

Evet, 6fke ve huzursuzluk

Evet, gelecegim hakkinda endise
yaslyorum

Evet, anksiyete yasiyorum

Evet, bunalmis, stresli ve bitkin
hissediyorum

Evet, anksiyete ataklari (panik atak)
gegiriyorum

Evet, siddetli ve yogun bicimde yalnizlik
ve (izlintU hissediyorum

Hayir, bahsi gecen duygulari
yasamiyorum

Belirtmeyi tercih etmiyorum

36a. Eger evet ise, stres ve anksiyetenizin neden
kaynaklandigini dislintiyorsunuz?

Tlrkiye’deki gelecegimin belirsiz olmasi
is kaybetme korkusu

is bulamama durumu

Harcamalarimi kargilayamiyorum

Ev sahibi toplulukla yasanan
gerilimlerden kaynaklanan fiziksel
givenlik endiseleri

Saglhigim hakkinda endise duyuyorum
Ev ici gerginlik ve siddet

Gocugumun ve ailemin gelecegi
hakkindaki endiseler

Turkiye’de ayrimciliga ugrama
Catisma ve yerinden edilme sonucu
travma

Maddi zorluklar

Belirtmeyi tercih etmiyorum

37. Kurumumda vaka yonetimi calisan Evet
meslektaslarimin kisisel durumunuzun takibi icin Hayir
size ulasmasini ister misiniz?

38. Hukuki destege (yasal danismanlik ve yasal Evet
destek dahil olmak tizere) ihtiya¢ duydugunuz Hayir

herhangi bir durum ile karsilastiniz mi?

Yasal Danismanlik: Bireyin davasiyla ilgili kisiye
0zgl yasal bilgilerin bir avukat, hukuk pratisyeni
veya hukuk egitimi almis bir personel tarafindan
saglanmasi.

Yasal Destek: Yasal temsil ve/veya mahkeme
sistemine erisimi olmayan veya idari makamlara




eslik edemeyecek durumda olan kisilere temsil
saglanmasi (Ulusal Ombudsman, Ulusal insan
Haklari Kurumlari vb. dahil). Yasal destek, ancak
Tirkiye Barolar Birligi tiztgiine/Turkiye’deki
yasal cerceveye uygun sekilde onaylanmis/kayith
bir avukat tarafindan saglanabilir.

38b. Bir Turk avukattan hukuki destek aliyor
musunuz/aldiniz mi?

Ozel avukattan destek aliniyor/alindi
Baro tarafindan gorevlendirilen
avukattan destek aliniyor/alindi
Uluslararasi/yerel STK’nin avukatindan
destek alinyor/alindi

Avukattan destek almiyor/alinmadi
Diger (lutfen belirtin)

MEDENI DURUMA DAIR BELGELERE ERiSiM

Turkiye'de medeni duruma dair belgeleri nasil Evet
temin edeceginizi biliyor musunuz? Hayir
Anketorler icin not: Medeni duruma dair belgeler

evlilik, dogum, 6lim ve bosanma belgelerini

igerir.

Turkiye'de hic medeni durumunuza dair belge Evet
alma ihtiyaci duydunuz mu? Hayir

Evet ise, ne tir belgeler edinmeniz gerekti?

Evlilik sertifikasi
Dogum belgesi
Oliim sertifikasi
Bosanma belgesi

Evet ise, bu belgeleri diizenleyen hizmet
saglayicilara erisimde herhangi bir zorlukla
karsilastiniz mi?

Evet
Hayir

Erisimde zorluk yasamanizin baslica nedenleri
nelerdi?

(Bir onceki soruya evet cevabi verenler igin
sorulacak)

Hizmet saglayicisinda yogunluk/biriken is
yuki

Belge alimina dair yikimlilik hakkinda
bilgi eksikligi (milteciler igin)

Nifus midirliklerinde kaydinin
bulunmamasi

Kendi Glkesinden gerekli belgelerin
eksikligi

Adli yardima erisimin olmamasi

Hizmet saglayicilarin kalabalik olmasi
Hizmet eksikligi

Hizmet saglayicilarin rotasyon ile
calismasi/azaltilmis personel sayisinin




hizmet sunumunda zorluklara neden
olmasi

Hizmet saglayicilarin yardimci olmamasi
Hizmet saglayicilar tarafindan mevcut
hizmetlerin reddedilmesi

Ulasim se¢eneklerinin olmamasi / yiksek
masraflar

Fiziksel engellilik nedeniyle erisim
engelleri

Zihinsel engellilik nedeniyle erisim
engelleri

Maddi engeller

Tercime hizmetlerinin olmamasi/yetersiz
olmasi

Uygunluk kriterleri/belirli gruplarin
onceliklendirilmesi

Calisma saatlerinde calisma

Ev/bakim isi

COVID-19 risk grubunda olunmasi

Ev sahibi topluluk Gyeleriyle sosyal
gerilim ile ilgili givenlik endiseleri
Fiziksel glivenlik kaygilari (toplumsal
cinsiyete dayal siddete bagli olarak)
Birey, hizmetlere erisimde neden
engellerle karsilastigini bilmiyor

Diger (lutfen belirtin):

Medeni durumunuza dair belge temininde
karsilastiginiz zorluklar nedeniyle erisemediginiz
hizmetler nelerdi?

iGiM ile veri glincelleme

iGIM (gegcici koruma altindaki Suriyeliler
icin) ile yeni kayit

Ugiincii tlkeye yerlestirme

Sosyal yardima erisim

Hukuki stiregler (6rnegin velayet davasi)
Diger (lutfen belirtin):

Medeni durumunuza dair sahip oldugunuz
belgeler kendi Ulkenizde gecerli mi?

Evet, gecerli
Hayir, gecerli degil
Bilmiyorum

GUVENLI VE INSAN ONURUNA YAKISAN SIGINMAYA ERiSiM

Su anda ikamet ettiginiz yer icin asagidakilerden
hangisi gecerlidir?

Kendi evi

Kiralik ev (s6zlesmeli)
Kiralik ev (s6zlesmesiz)
Cadir




Ticari bir yerde konaklama (ev olarak insa
edilmemis 6rnegin diikkan/depo olarak
insa edilmis bir yerde konaklama)

Terk edilmis ev

Kamu/toplu barinma yerleri

Diger (lutfen belirtin):

Eviniz sizi hava kosullarindan (sicak, soguk, Evet
yagmur, riizgar vb.) yeterince koruyor mu? Hayir
Evinizin kosullari temel ihtiyacglarinizi karsiliyor Evet
mu? Hayir
Anketorler icin not: siginaklar tarafindan
karsilanmasi gereken temel kosullar arasinda
suya erisim (icme suyu dahil), sanitasyon ve
hijyen; elektrige strekli erisim; yeterli yasam
alani; kaltarel olarak kabul edilebilir; gegim
kaynaklarina ve temel hizmetlere (vb.) erisim
saglayan konum bulunmaktadir.
Evinizi kendinizden baska aile/aileler ile Evet
paylasiyor musunuz? Hayir
Belirtmeyi tercih etmiyorum
Evinizde yeterince mahremiyetiniz oldugunu Evet
diistinliyor musunuz? Hayir
Belirtmeyi tercih etmiyorum
Son 12 ay icinde tasindiniz mi? Evet
Hayir

Evet ise, neden tasindiniz?

Daha uygun kirali bir evde yasamak igin
Daha konforlu bir evde yasamak igin

Ev sahibiyle bir anlasmazligim oldugu icin
Komsularla tartistigim igin

Okula/ise daha yakin olmak igin
Aileye/sosyal cevreme daha yakin olmak
icin

Saglik hizmetlerine daha yakin olmak i¢in
Yasal yollar ile evden gikarildigim igin

Ev sahibim/komsularim tarafindan
ayrilmaya zorlandigim igin

Adresimi kaydedemedigim icin (kapali
mahallede yasadigimdan dolayi)

Evimin yakininda sosyal ve/veya cezai
olaylardan korktugum igin

Belirtmek istemiyorum

Kiranizi nasil 6diiyorsunuz (Coktan segmeli)?

Kazandigim parayla 6diyorum
Birikimlerimle/sahip oldugum varliklari
satarak 6diiyorum




Odiing parayla 6diiyorum

Ev sahibine islerinde yardim ederek
odiiyorum

Ev sahibi icin galisiyorum (tam zamanl
cocuk bakimi, ev temizligi vb. dahil)
Diger bireylerden/kurumlardan nakit
destek aliyorum

Diger

Ev sahibinizle olan iliskinizi hangisi tanimlar (her
sik icinden bir tanesiini se¢in)?

Hosgorill / Hosgorusiz
Dostca / Dostca olmayan
Destekleyici / Sémirtci

ilgili / ilgilisiz
KAMU GUVENLIGI
Kamusal alanlardayken gilivenliginiz konusunda Evet
endiseleniyor musunuz? Hayir
Belirtmeyi tercih etmiyorum
Genel olarak, glivenliginizi hangi faktorlerin Cinsiyet
etkiledigini distinlyorsunuz? Din
Irk

(Bir onceki soruya “evet” cevabi verildiyse bu
soruya gegilir)

Milteci/siginmaci olmak

Toplumsal cinsiyet kimligi/cinsel yonelim
Belirtmeyi tercih etmiyorum

Diger (lutfen belirtin)

Genel olarak, sizi en ¢ok hangi kisisel glivenlik
riskleri endiselendiriyor?

(ilk soruya “evet” cevabi verildiyse bu soruya
gecilir)

Cinsel taciz (s6zlt/yorum, bakislar vb.)
Israrh takip

Cinsel saldiri veya tecaviiz

Ev sahibi topluluk tiyeleriyle gerginlik
Gulvenligim konusunda hicbir endisem
yok

Belirtmeyi tercih etmiyorum

Diger (lutfen belirtin)

Toplu tasima araclarini kullanirken kendinizi
givende hissediyor musunuz?

Evet

Hayir

Toplu tasima kullanmiyorum
Belirtmeyi tercih etmiyorum

I. GORUSMECININ GOZLEMLERI

39. Bizimle paylasmak istediginiz baska bir bilgi veya endiseniz var mi?

Bu, goriisme yapilan kisinin ek yorum yapmasi halinde, goriismeci tarafindan doldurulmahdir.
Gorusmelerin uzunlugunu etkileyecek uzun bir konusmaya sebep olabilecegi i¢in agik uglu sorulardan
ve endiseleri, ihtiyaclari (vb) soran sorulardan kaginin. Ayrica gértismeci olarak gézlemlerinizi

ekleyebilirsiniz.

Anketi tamamladiginiz icin tesekkiir ederiz.




